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FISZKA KONKURSU

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE

Cel
szczegotowy
PO WER,

w ramach Priorytet Inwestycyjny 11i cel 4: Doskonalenie jakos$ci oraz monitorowanie procesu
ktérego Swiadczenia ustug administracyjnych istotnych dla prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j
realizowane
bedg
projekty”

Dziatanie /

Poddziatanie Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne

Lp. konkursu Planowany termin ogfoszenia I kw. I kw. 11 kw. IVkw. | X
konkursu
Planowana
alokacja 58 557 800
(PLN)
Wymagany wkfad wiasny beneficjenta
TAK X NIE Minimalny udziat wktadu wtasnego 15,72 %

w finansowaniu wydatkow kwalifikowalnych projektu

' W przypadku konkurséw na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegélowy, w ramach ktorego realizowane beda projekty
nalezy opisac rowniez zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano poprzez realizacje projektow,
ktére majg zosta¢ wybrane w ramach konkursu.

W przypadku konkurséw na projekty innowacyjne i wspoétpracy ponadnarodowej w wierszu Cel szczegéfowy, w ramach ktérego
realizowane bedg projekty nalezy uwzgledni¢ rowniez temat/tematy, w ramach ktorych projekty beda wybierane.
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Typltypy
projektéw
przewidziane
do realizacji
w ramach
konkursu

1) Wdrazanie w administracji publicznej rozwigzan poprawiajgcych efektywnos$é zarzadzania
ustfugami dziedzinowymi w obszarach istotnych dla prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej:

a)

b)

c)

podatki i optaty lokalne:

D)

i)

ii)

elektronizacja procesu obstugi podatkowej w urzedach jednostek samorzadu
terytorialnego, automatyzacji rozliczen oraz poprawy dostepnosci do informacji o
sposobie zatatwienia i przebiegu sprawy;

doskonalenie kompetencji kadr JST w zakresie m.in. obstugi podatkowej,
stosowania narzedzi elektronicznych, obstugi klienta, zarzadzania satysfakcja,
orzecznictwa;

wdrazanie rozwigzan zarzgdczych w urzedach JST poprawiajacych jakosé
obstugi przedsiebiorcow w szczegolnosci w zakresie: zarzgdzania satysfakcjg
klienta, zarzgdzania jakos$cia, zarzadzania procesowego, dostepem do informacji
publicznej;

zarzadzanie nieruchomosciami, w szczegdlnosci w zakresie gospodarowania lokalami
uzytkowanymi:

i)

i)

ii)

wdrazanie rozwigzan w JST poprawiajacych dostep do ustug administracyjnych
oraz informacji o lokalach uzytkowych i nieruchomosciach gruntowych
przeznaczonych pod inwestycje, poprawa obstugi klienta z wykorzystaniem m.in.
narzedzi zarzadzania satysfakcja;

doskonalenie kompetencji kadr samorzadowych m.in. w zakresie zarzadzania
samorzadowym zasobem nieruchomosci, zasobem nieruchomosci Skarbu
Panstwa, obstugi klienta, zarzgdzania satysfakcja, orzecznictwa;

wsparcie administracji samorzgdowej w zakresie opracowania planéw
wykorzystania zasobu nieruchomo$ci, zagospodarowania pustostanéw,
skutecznej realizacji uméw najmu i dzierzawy, elektronizacji procesu swiadczenia
ustug i ewidencji nieruchomosci oraz usprawnienia procesu wspotpracy i kontroli
zarzadcow zasobdw nieruchomosci;

obstuga inwestora*:

opracowanie i wdrozenie w JST minimalnego zakresu zasad (procedur)
wspotpracy z inwestorem;

doskonalenie kompetencji kadr JST w zakresie opracowywania ofert
inwestycyjnych oraz obstugi inwestora;

budowa lokalnych sieci wspotpracy na rzecz obstugi inwestora z udziatem
instytucji otoczenia biznesu oraz publicznych stuzb zatrudnienia;

elektronizacja procesu obstugi inwestora w szczegoélnosci dostepu do informac;ji o
ofercie inwestycyjnej;

dziatania szkoleniowe upowszechniajace strategiczne podejscie do zarzadzania
rozwojem gospodarczym w JST.

* uwaga! — obszar ,,obstuga inwestora” jest wylaczony ze wsparcia w tym konkursie

ZAKLADANE EFEKTY KONKURSU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa wskaznika




W podziale na*:
Ogoétem w
konkursie
Kobiety Mezczyzn
Liczba jednostek samorzadu terytorialnego,
ktore wdrozyty rozwigzania usprawniajgce n.d n.d
prace urzedu w obszarze obstugi podatkowe;j h h 280
przedsiebiorcow
Liczba jednostek samorzadu terytorialnego,
ktore wdrozyly rozwigzania usprawniajgce
. n.d. n.d.
prace urzedu w obszarze zarzadzania 280
nieruchomosciami
WSKAZNIKI PRODUKTU
Wartos¢ docelowa wskaznika
Nazwa wskaznika W podziale na:
Ogotem w
konkursie
Kobiety Mezczyzn
Liczba jednostek samorzadu terytorialnego,
objetych wsparciem w zakresie obstugi n.d. n.d. 280
podatkowej przedsiebiorcow
Liczba jednostek samorzadu terytorialnego,
objetych wsparciem w zakresie modernizaciji n.d. n.d. 280
zarzadzania nieruchomosciami
SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTOW
KRYTERIA DOSTEPU
1. Podmiotem uprawnionym do ztozenia wniosku jest:
a) jednostka samorzadu terytorialnego;
b) zwigzek jednostek samorzadu terytorialnego;
c) stowarzyszenie jednostek samorzadu terytorialnego;
d) organizacja pozarzadowa;
e) szkota wyzsza lub jej organ zatozycielski;
f)  jednostka naukowa;
g) instytucja szkoleniowa.
Uzasadnienie: Lista podmiotéw uprawnionych do Stosuije sie do typu/typéw (nr) 1

ztozenia wniosku jest zgodna z

2 Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowiazkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia, typu projektow

Erzewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekty majg rozwigza¢ lub ztagodzié.
Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia, typu projektéw

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekty maja rozwigza¢ lub ztagodzic.
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dokumentami programowymi PO
WER oraz Systemem Realizacji

PO WER. Mozliwosé
samodzielnego ztozenia wniosku
przez jednostki samorzadu

terytorialnego (zwane dalej ,JST”),
ich stowarzyszenia Iub zwigzki
powinna pozytywnie wplywa¢ na
jako$¢ realizowanych projektéw
modernizacyjnych oraz
podnoszenie  kompetencji  kadr
samorzadowych  zwigzanych z
umiejetnoscia zarzadzania
ustugami  publicznymi w JST.
Weryfikacja spetnienia kryterium
na podstawie tresci wniosku o
dofinansowanie projektu.

2. Grupe docelowa w projekcie stanowig wytacznie:

a) gminy, powiaty;

b) pracownicy:

— jednostek samorzadu terytorialnego objetych wsparciem w ramach projektu w rozumieniu
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych;

— komunalnych  0séb  prawnych wykonujacych zadania z zakresu zarzgdzania
nieruchomosciami komunalnymi.

Uzasadnienie:

Zgodnie z ustawg o dochodach
jednostek samorzadu
terytorialnego podatki i optaty
lokalne stanowig dochody gmin i
powiatow.

Zasobami nieruchomosci
uzasadniajgcymi swoim
wolumenem wsparcie JST w
obszarze zarzadzania
nieruchomosciami dysponujg
gminy (jako wilasciciele) oraz
starostowie (zarzadzajacy
nieruchomosciami bedacymi

wiasnoscig Skarbu Panstwa).

Weryfikacja spetnienia kryterium
na podstawie tresci wniosku o
dofinansowanie projektu.

Stosuje sie do typu/typéw (nr) 1

3. Jednostka s

amorzadu terytorialnego jest liderem al

bo partnerem w co najwyzej jednym projekcie.

Uzasadnienie:

Ograniczenie zawarte w
przedmiotowym kryterium bedzie
skfania¢  jednostki samorzadu
terytorialnego do udzialu w
charakterze lidera albo partnera
jedynie w projekcie
odpowiadajgcym na realne

Stosuje sie do typu/typoéw (nr) 1




potrzeby modernizacyjne.
Powyzsze kryterium nie ogranicza
mozliwosci udziatu samorzadu jako
lidera albo partnera w nowym
projekcie ztozonym na konkurs, o
ile wobec projektu odrzuconego, w
ktéorym dana JST wystepowata jako
lider albo partner, procedura
wyboru oraz procedura
odwotawcza zostata zakonczona.
Kryterium bedzie weryfikowane na
podstawie bazy ztozonych
wnioskow prowadzonej przez IOK.

4.

Projekty ztozone w odpowiedzi na konkurs obejmujg wsparciem minimum 5 jednostek samorzadu
terytorialnego stanowigce grupe docelowa projektu.

JST objete wsparciem w ramach projektu petnig role lidera albo partnera projektu.

Okreslenie minimalnej liczby JST
objetych wparciem w ramach
kazdego projektu ma na celu
przyjecie do dofinansowania
ograniczonej liczby efektywnych
kosztowo projektow. Wykluczenie
mozliwosci  udzialu JST w
charakterze innym niz lider albo
parter projektu ma na celu
upodmiotowienie JST bioragcych
udziat w projekcie, co pozytywnie
wplynie na zakres merytoryczny
projektu dostosowany do realnych
potrzeb kazdego z samorzadow
objetego wsparciem. Weryfikacja
spetnienia kryterium na podstawie
tresci wniosku o dofinansowanie
projektu.

Uzasadnienie: Stosuje sie do typu/typow (nr) 1

5.

Maksymalng wartosé kosztéw ogétem projektu stanowi iloczyn liczby JST objetych wsparciem w ramach
jednego projektu i kwoty:

a) 200 tys. zt dla gmin i powiatow;

b) 400 tys. zt dla miast na prawach powiatu.

Okreslenie maksymalnej wartosci
projektu ma na celu przyjecie do
dofinansowania projektéw o]
podobnym  poziomie  wsparcia
alokowanego na kazdy samorzad
uczestniczacy w projekcie. Koszty
Uzasadnienie: ogdtem projektu tworzy wartosé Stosuje sie do typu/typow (nr) 1
dofinansowania z Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz wkiad
wiasny pochodzacy z budzetu JST
(wkfad krajowych Srodkow
publicznych). Weryfikacja
spetnienia kryterium na podstawie




wniosku o dofinansowanie projektu
— Budzet projektu.

6.

Wktad wiasny beneficjenta wynosi 15,72% kosztow projektu ogdtem.

Poziom wktadu wlasnego jest
zgodny ze Szczegotowym Opisem
Osi Priorytetowych POWER dla
dziatania 2.18. Wnioskodawca na
etapie  konstruowania budzetu
projektu powinien upewnic si¢ czy
wartos¢ nominalna wktadu wynosi
15,72% kosztéw projektu ogdtem.
W przypadku gdy warto$¢ wktadu
wlasnego bedzie rézna od 15,72%
projekt zostanie odrzucony. Dla

Uzasadnienie: unikniecia btedéw IP rekomenduje Stosuje sie do typu/typow (nr) 1

kalkulowanie  wartosci  budzetu
(kosztow ogotem  projektu) z
dokfadnoscig do 1 gr., co pozwoli
zminimalizowa¢ ryzyko pomyiki.
Weryfikacja spetnienia kryterium
na podstawie whniosku 0
dofinansowanie projektu — Budzet
projektu. Metoda weryfikacji —
koszty ogétem projektu x 15,72% =
wkiad wiasny (zaokrgglony do 1
grosza).

7. Dla kazdej JST objetej wsparciem projekt zaktada realizacje co najmniej dwdch zadan w zakresie obu

ze wspieranych obszaréw przewidzianych do realizacji w ramach konkursu tj.:
a) podatkow i optat lokalnych;
b) zarzadzania nieruchomosciami.

Pod pojeciem zadania dla obszaru przewidzianego do realizacji: Wdrazanie w administracji publicznej
rozwigzan poprawiajgcych efektywnos¢ zarzgdzania ustugami dziedzinowymi w obszarze podatkow i
optat lokalnych rozumie sie: a) elektronizacje procesu obstugi podatkowej w urzedach jednostek
samorzadu terytorialnego, automatyzacji rozliczeh oraz poprawy dostepnosci do informacji o sposobie
zatatwienia i przebiegu sprawy; b) doskonalenie kompetencji kadr JST w zakresie m.in.: obstugi
podatkowej, stosowania narzedzi elektronicznych, obstugi klienta, zarzadzania satysfakcja,
orzecznictwa; c) wdrazanie rozwigzan zarzgdczych w urzedach JST poprawiajgcych jako$¢ obstugi
przedsiebiorcow w szczegolnosci w zakresie: zarzadzania satysfakcjg klienta, zarzadzania jakoscia,
zarzadzania procesowego, dostepem do informaciji publiczne;.

Pod pojeciem zadania dla obszaru przewidzianego do realizacji: Wdrazanie w administracji publicznej
rozwigzan poprawiajgcych efektywnos¢ zarzadzania ustugami dziedzinowymi w obszarze zarzadzania
nieruchomosciami rozumie sie: a) wdrazanie rozwigzan w JST poprawiajacych dostep do ustug
administracyjnych oraz informacji o lokalach uzytkowych i nieruchomosciach gruntowych
przeznaczonych pod inwestycje, poprawa obstugi klienta z wykorzystaniem m.in.: narzedzi
zarzadzania satysfakcjg; b) doskonalenie kompetencji kadr samorzadowych m.in.: w zakresie
zarzadzania samorzgdowym zasobem nieruchomosci, zasobem nieruchomosci Skarbu Panstwa,
obstugi klienta, zarzadzania satysfakcjg, orzecznictwa; c) wsparcie administracji samorzadowej w
zakresie m.in.: opracowania planéw wykorzystania zasobu nieruchomosci, zagospodarowania
pustostandw, skutecznej realizacji umoéw najmu i dzierzawy, elektronizacji procesu $wiadczenia ustug
i ewidencji nieruchomosci oraz usprawnienia procesu wspotpracy i kontroli zarzadcéw zasobow
nieruchomosci.




Uzasadnienie:

Wymog realizacji w projekcie co
najmniej dwoch zadan w kazdym z
obu wspieranych obszaréw
dziatania JST, tj. w obszarze
podatkéw i opfat lokalnych oraz
zarzadzaniu nieruchomosciami, w
odniesieniu do kazdej JST objetej
wsparciem, ma na celu
wykorzystanie efektu synergii w
procesie wprowadzania
usprawnien w JST. Jednoczesnie
powyzszy wyméog zapewni
realizacje dziatan wdrozeniowych.
Z uwagi na szczupto$¢ zasobow
przeznaczonych na wsparcie JST
nalezy dazy¢ do maksymalnie
efektywnego wykorzystania
dostepnych srodkow.

Stosuje sie do typu/typdw (nr)

KRYTERIA PREMIUJACE

1. Whniosek o dofinansowanie zostat ztozony przez
jednostke samorzadu terytorialnego

WAGA

Uzasadnienie:

Zgodnie z wynikami badania
ewaluacyjnego pt. ,Jak doskonalg
sie samorzady?” (MAC - grudzien
2012), projekty w ktérych liderem
jest samorzad cechuje znaczaco
wyzsza trwatosé osigganych
rezultatbw oraz duzo lepsze
dopasowanie planowanych dziatan

do realnych potrzeb
modernizacyjnych samorzadow
oraz mozliwo$ci dalszego

samodzielnego rozwijania i
utrzymania wdrozonych rozwigzan.
Udziat w projektach podmiotéw
innych niz JST jest mozliwy w
trybie partnerstwa. Weryfikacja
kryterium na podstawie tresci
wniosku o dofinansowanie.

Stosuje sie do typu/typéw (nr)

2. JST bedaca wnioskodawcg albo partnerem ma
wdrozony w urzedzie elektroniczny system

zarzadzania
elektroniczny

dokumentami (EZD) lub
system obiegu dokumentow

(ESOD) na dzien ogtoszenia konkursu.

WAGA

2/3ST

max 10

Uzasadnienie:

Z uwagi na zaplanowang alokacje
na konkurs i wielko$¢ wsparcia na
kazda JST, uzyskane
dofinansowanie nie pozwoli na
wdrozenie systemowych rozwigzan
usprawniajacych m.in.
elektronizacje  procesu obstugi

Stosuje sie do typu/typoéw (nr)




podatkowej w urzedzie. Dlatego
tez, wsparcie w  pierwszej
kolejnosci kierowane jest do JST
posiadajacych potencjat wyjsciowy
pozwalajacy uzupetniajgco
usprawni¢  prace urzedu w
planowanym obszarze. Weryfikacja
kryterium na podstawie tresci
wniosku o dofinansowanie.

3. JST bedacy wnioskodawcg albo partnerem
prowadzi punkt potwierdzania profili zaufanych
w systemie e-PUAP na dzien ogloszenia

konkursu

WAGA

1/3ST

max 5

Uzasadnienie:

Celem projektéw, ktére beda
realizowane w ramach
planowanego konkursu, jest
poprawienie efektywnosci JST-6w
w zarzgdzaniu ustugami istotnymi
dla prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Jednym z istotnych
elementéw usprawnien jest
elektronizacja procesow
zachodzacych w urzedzie. Dlatego
tez, mozliwosé potwierdzania
profilu zaufanego na miejscu w
urzedzie, w ktérym przedsigbiorca
korzysta z ustugi administracyjne;j,
jest jednym z zasadniczych
elementéw usprawniajacych.
Jednoczesnie biorgc pod uwage
szczuptos¢ $rodkoéw alokowanych
w konkursie premiowane sg JST
posiadajace wyzszy poziom
rozwoju instytucjonalnego  we
wspieranym obszarze.

Stosuje sie do typu/typow (nr)

4. JST bedacy

wnioskodawcg albo partnerem, w

okresie 24 miesiecy poprzedzajgcych date

ogtoszenia konkursu, dokonat samooceny z
wykorzystaniem Powszechnego Modelu
Samooceny (CAF — Common Assessment

Framework) albo metody Planowania Rozwoju
Instytucjonalnego (PRI)

WAGA

2/JST

max 10

Uzasadnienie:

Celem kryterium jest promowanie
narzedzi zarzadzania jakoscig w
zarzadzaniu jednostkami
samorzadu terytorialnego
pozwalajacymi na state
doskonalenie funkcjonowania oraz
mierzenie swoich dokonan.
Poniewaz konkurs kierowany jest
do JST o wyzszym poziomie
rozwoju instytucjonalnego,

Stosuje sie do typu/typoéw (nr)




przedmiotowe kryterium bedzie
selekcjonowato JST posiadajace
pozadane cechy. Ponadto,
wprowadzenie i utrzymanie
systemoéw zarzadzania jakoscig w
urzedach administracji publicznej
jest warunkiem ex ante w PO WER.

ELEMENTY KONKURSU*

1.

Ocena formalna

2.

Ocena merytoryczna

4 Nalezy wskazaé, ktére elementy z ponizej wymienionych bedzie obejmowat konkurs: weryfikacja fiszki projektowej,

preselekcja, ocena formalna, ocena merytoryczna, ocena formalno-merytoryczna, ocena strategiczna.
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FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu®

Standardy obstugi inwestora w samorzadzie

Cel szczegétowy PO
WER, w ramach
ktérego projekt

bedzie realizowany

Priorytet Inwestycyjny 11i cel 4: Doskonalenie jakosci oraz monitorowanie procesu
Swiadczenia ustug administracyjnych istotnych dla prowadzenia dziatalnos$ci

gospodarczej

Dziatanie /
Poddziatanie

Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne

Typltypy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Wdrazanie

w administracji publicznej rozwigzan poprawiajacych efektywnosc

zarzadzania ustugami dziedzinowymi w obszarach istotnych dla prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej:
a) podatkii optaty lokalne:

i)

i)

ii)

elektronizacja procesu obstugi podatkowej w urzedach jednostek
samorzadu terytorialnego, automatyzacji rozliczen oraz poprawy
dostepnosci do informacji o sposobie zatatwienia i przebiegu sprawy;
doskonalenie kompetencji kadr JST w zakresie m.in. obstugi podatkowe;j,
stosowania narzedzi elektronicznych, obstugi klienta, zarzadzania
satysfakcjg, orzecznictwa;

wdrazanie rozwigzan zarzadczych w urzedach JST poprawiajacych jakos$¢
obstugi przedsiebiorcow w szczegolnosci w zakresie: zarzgdzania
satysfakcjg klienta, zarzadzania jakoscig, zarzadzania procesowego,
dostepem do informac;ji publicznej;

b) zarzadzanie nieruchomosciami, w szczegdlnosci w zakresie gospodarowania
lokalami uzytkowanymi:

i)

i)

ii)

wdrazanie rozwigzan w JST poprawiajacych dostep do ustug
administracyjnych ~ oraz  informacji o lokalach  uzytkowych i
nieruchomosciach gruntowych przeznaczonych pod inwestycje, poprawa
obstugi klienta z wykorzystaniem m.in. narzedzi zarzadzania satysfakcjg;
doskonalenie kompetencji kadr samorzadowych m.in. w zakresie
zarzadzania  samorzadowym  zasobem  nieruchomosci, zasobem
nieruchomosci Skarbu Panstwa, obstugi klienta, zarzadzania satysfakcja,
orzecznictwa;

wsparcie administracji samorzadowej w zakresie opracowania planéw
wykorzystania zasobu nieruchomosci, zagospodarowania pustostanéw,
skutecznej realizacji uméw najmu i dzierzawy, elektronizacji procesu
Swiadczenia ustug i ewidencji nieruchomosci oraz usprawnienia procesu
wspotpracy i kontroli zarzadcow zasobdw nieruchomosci;

c) obstuga inwestora:

i)
i)
ii)

v)

opracowanie i wdrozenie w JST minimalnego zakresu zasad (procedur)
wspotpracy z inwestorem;

doskonalenie kompetencji kadr JST w zakresie opracowywania ofert
inwestycyjnych oraz obstugi inwestora;

budowa lokalnych sieci wspétpracy na rzecz obstugi inwestora z udziatem
instytucji otoczenia biznesu oraz publicznych stuzb zatrudnienia;
elektronizacja procesu obstugi inwestora w szczegdlnosci dostepu do
informaciji o ofercie inwestycyjnej;

dziatania szkoleniowe upowszechniajagce strategiczne podejscie do
zarzgdzania rozwojem gospodarczym w JST.

Podmiot zgtaszajacy

Instytucja Posredniczaca

® Nalezy wskazaé robocza nazwe projektu albo skrétowo opisac istote, zakres przedmiotowy projektu.
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projekt®

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawcyg

minister wiasciwy ds. administracji publicznej

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktéry
bedzie
whnioskodawca’

Projekt realizowany jest w obszarze zadan publicznych lezacych w kompetencji ministra
wiasciwego ds. administracji publicznej. Zgodnie art. 6 ustawy o z dnia 4 wrze$nia 1997 r.
0 dziatach administracji rzagdowej do kompetencji ministra wtasciwego ds. administracii
publicznej przynalezg m.in. sprawy zwigzane z organizacjq urzedéw administracji
publicznej oraz procedur administracyjnych. W ramach projektu zaktada sie
wypracowanie rozwigzan horyzontalnych zwigzanych z obszarem organizacji procesu
obstugi inwestora przez jednostki samorzadu terytorialnego. Projekt ma przyczyni¢ sie do
poprawy jakosci ustug $wiadczonych przez jednostki administracji publicznej. Ze wzgledu
na horyzontalny charakter spetnia wymog zwigzany z realizacja projektéw
pozakonkursowych o strategicznym znaczeniu dla rozwoju spoteczno-ekonomicznego
kraju.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK X NIE

Podmioty, ktére bedg
partnerami
w projekcie
i uzasadnienie ich
wyboru®

e Podmioty dysponujace kadrg eksperckg oraz doswiadczeniem w zakresie realizaciji
analiz, opracowan, standardéw zwigzanych z podnoszeniem atrakcyjnosci
inwestycyjnej jednostek samorzadu terytorialnego (np.: uczelnie wyzsze; firmy
doradcze; stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego). Posiadanie ww.
potencjatu jest niezbedne w celu realizacji zadan etapu | oraz Il oraz wsparcia
etapow lll oraz IV wskazanych ponizej w opisie zasadniczych zatozen interwenc;ji
publicznej.

e Podmioty realizujgce zadania z zakresu pozyskiwania i obstugi inwestorow na
poziomie krajowym lub regionalnym, wspdtpracujgce w tym zakresie z jednostkami
samorzadu terytorialnego. Podmioty posiadajace doswiadczenie we wsparciu JST w
zakresie podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej samorzadu (np. agencje rozwoju
regionalnego). Posiadanie ww. potencjatu jest niezbedne w celu realizacji zadan
etapu Ill oraz IV wskazanych ponizej w opisie zasadniczych zatozen interwenciji
publicznej.

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(kwartat albo miesiac
oraz rok)

IV kwartat 2015

Przewidywany okres
realizacji projektu

12.2015 Data zakonczenia 05.2018

(miesiac oraz rok)

Data rozpoczecia
(miesigc oraz rok)

SZACOWANY BUDZET PROJEKTU

® W przypadku opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez IP, podmiotem zglaszajacym projekt jest IP. W przypadku
opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez |Z nalezy wpisa¢ nazwe podmiotu, ktéry zgtosit projekt do I1Z.

" W szczegdlnosci w $wietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.

8 Wypetni¢ w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie sg znane konkretne podmioty, ktére bedg
partnerami w projekcie nalezy wpisa¢ pozgdane cechy partneréw oraz uzasadni¢ wskazanie okreslonych cech.
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Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN)

w roku 2014 w roku 2015 w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogotem

0 60 000 2240 000 2 000 000 500 000 4 800 000

Szacowany wkfad wtasny beneficjenta (PLN)

TAK NIE X

Szacowany wkiad UE (PLN)

4 045 440

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym?®

Zgodnie z zapisami art. 38 ust. 2 i 3 ustawy o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnoSci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 projekt realizowany jest w obszarze zadan publicznych
lezacych w kompetencji ministra wiasciwego ds. administracji publicznej. Zgodnie art. 6 ustawy o z dnia 4
wrze$nia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej do kompetencji ministra wtasciwego ds. administracji publicznej
przynalezg m.in. sprawy zwigzane 2z organizacjq urzedéw administracji publicznej oraz procedur
administracyjnych. Wyrazem realizacji ww. kompetencji sg m.in. dziatania zwigzane z przygotowywaniem
rozwigzan modelowych, ksztattowaniem standardéw i kultury organizacyjnej w administracji publicznej majacych
na celu state podnoszenie jakosci ustug publicznych i efektywnosci funkcjonowania administracji. Planowane
dziatania w trybie pozakonkursowym stanowia forme realizacji kompetencji ministra wtasciwego ds. administraciji
publicznej, tym samym mozliwe jest zidentyfikowanie wnioskodawcy na etapie planowania dziatan przed
ztozeniem wniosku.

Wsparcie zaplanowane do realizacji w ramach typu operacji nr 3 ¢) wskazanego w ramach Dziatania 2.18 w
Szczegdtowym Opisie Osi Priorytetowych PO WER dotyczy usprawnienia obstugi inwestora w samorzadzie.
Przewidywany projekt inicjuje realizacje wsparcia, zaktada w pierwszym kroku dostarczenie grupom docelowym
modelowych narzedzi poprawiajgcych jako$¢ Swiadczonych ustug administracyjnych. Rozwigzania modelowe
wypracowane w projekcie adresowane beda nastepnie do wszystkich urzedéw uprawnionych do objecia
wsparciem (tacznie 2808 JST w kraju).

Opracowanie i pilotaz rozwigzan zarzgdczych i programéw szkoleniowych realizowane w trybie pozakonkursowym
ma na celu poprawe efektywnosci kosztowej catego Dziatania 2.18, a w szczegdlnosci w zakresie planowanych do
realizacji projektéw konkursowych. Umozliwi ograniczenie wielokrotnego finansowania dziatan zwigzanych z
budowaniem rozwigzan optymalizujgcych jakos¢ ustug w JST zwigzanych z obstugg inwestora. Realizacja projektu
przez Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji ma zapewni¢ takze oczekiwany minimalny poziom standaryzacji
rozwigzan wdrazanych przez JST na etapie dziatan wdrozeniowych realizowanych w trybie konkursowym.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Celem projektu jest opracowanie standardu postepowania JST w obszarze obstugi inwestora. Dziatania
projektowe skupia¢ sie bedg zardowno na rozwigzania zwigzanych ze zdefiniowaniem procedur, sposobdéw
dziatania samorzadu (obszar instytucjonalny) poprawiajgcych warunki obstugi inwestora jak i obszarem

°® W szczegdlnosci w $wietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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zwigzanym z systemowo ujetym wsparciem podnoszenia kwalifikacji kadr zatrudnionych w JST.

Adresatami dziatan projektowych sa jednostki samorzadu terytorialnego. Dziatania przewidziane w ramach
projektu obejmowac bedg w szczegdlnosci:

e opracowanie i wdrozenie w JST minimalnego zakresu zasad (procedur) wspétpracy z inwestorem, rozwigzan
podnoszacych atrakcyjnos¢ inwestycyjng JST, w tym okreslenie zasad przygotowywania, aktualizacji i
upowszechniania informacji dot. oferty inwestycyjnej;

¢ doskonalenie kompetencji kadr JST w zakresie opracowywania ofert inwestycyjnych oraz obstugi inwestora;

e budowa lokalnych sieci wspétpracy na rzecz obstugi inwestora z udziatem instytucji otoczenia biznesu oraz
publicznych stuzb zatrudnienia;

o elektronizacja procesu obstugi inwestora, w szczegodlnosci dostepu do informaciji o ofercie inwestycyjnej;

e dziatania szkoleniowe upowszechniajgce strategiczne podejscie do zarzgdzania rozwojem gospodarczym w
JST.

Dziatania projektowe przebiega¢ bedg w 4 gtéwnych fazach: identyfikacja, opracowanie modelowych rozwigzan,
testowanie i korygowanie, upowszechnienie informacji nt. okreslonego w projekcie standardu $wiadczenia ustug:

Etap | — identyfikacja rozwigzan krajowych stosowanych w najlepiej zarzgdzanych urzedach JST oraz okreslenie
minimalnych wymagan z punktu widzenia oczekiwan przedsiebiorcow oraz zasad wspotpracy z instytucjami
wyspecjalizowanymi w obstudze inwestoréw (m.in. Polska Agencja Informac;ji i Inwestycji Zagranicznych, Centrow
Obstugi Inwestora i Eksportera);

Etap Il — przygotowanie modelowych rozwigzan - opracowanie opisOéw dziatania, procedur, programow
szkoleniowych, rozwigzan adresowanych zaréwno do pracownikéw jak i organizacji (urzedéw) mozliwych do
zastosowania przez szerokie grono JST, a w szczegdlnosci komorki odpowiadajace za proces obstugi inwestora;

Etap Ill — przeprowadzenie pilotazowych wdrozen rozwigzan w 40 urzedach JST (gminach, powiatach,
wojewodztwach) oraz realizacja szkolen dla urzednikow samorzagdowych zaangazowanych w obstuge inwestora w
urzedzie. Na podstawie doswiadczen z fazy pilotazu aktualizacja i korekta narzedzi opracowanych na etapie II;

Etap IV — dziatania upowszechniajgce wypracowane rozwigzania modelowe, publikacja informacji w formie
poradnikéw, materiatéw szkoleniowych, wzoréw dokumentow etc.

Projekt koncentruje sie na wypracowaniu rozwigzan modelowych, adekwatnych z punktu widzenia potrzeb
przedsiebiorcow oraz mozliwosci administracji samorzadowej. Dziatania o charakterze implementacyjnym
realizowane bedg w fazie pilotazu w celu praktycznej weryfikacji przygotowanych rozwigzan modelowych.

Realizacja projektu wpisuje sie w zatozenia Strategii Sprawne Panstwo wskazujacej na potrzebe standaryzadiji
$wiadczenia ustug publicznych przez administracje publiczng (kierunek interwencji: 5.5. Standaryzacja
i zarzgdzanie ustugami publicznym, ze szczegolnym uwzglednieniem technologii cyfrowych.). Jednostki
samorzadu terytorialnego wskazywane sg takze przez Strategie Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki
,Dynamiczna Polska 2020” jako podmioty witasciwe w zakresie realizacji zadan zwigzanych ze wspieraniem
obstugi inwestora. (Kierunek dziatan 4.2. Wspieranie naptywu innowacyjnych oraz odpowiedzialnych inwestycji,
w tym inwestycji zagranicznych). Opracowanie rozwigzan modelowych dedykowanych dla JST w obszarze obstugi
inwestora wpisuje sie w postulat opracowania szerszej polityki inwestycyjnej realizowanej na poziomie
regionalnym oraz krajowym przez wtasciwe podmioty publiczne.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w ramach zadan zwigzanych z przygotowaniem projektu realizowato
diagnozy zwigzane z analizg poziomu rozwoju instytucjonalnego JST w obszarze wspierania rozwoju
gospodarczego. W |l potowie 2013 roku zrealizowane zostato badanie pn. ,Barometr rozwoju instytucjonalnego
jednostek samorzgdu terytorialnego”, w ramach ktérego badaniem objeto blisko 75% samorzadéw w kraju
(badanie ilosciowe). W | pétroczu 2015 roku realizowane jest badanie pn. ,Samorzad terytorialny przyjazny
przedsiebiorcy - ocena poziomu obsfugi przedsiebiorcow”, badanie o charakterze jakosciowym. Informacje
zgromadzone w ramach obu badan beda podstawg do opracowania zatozen wsparcia JST w ramach projektu
pozakonkursowego.
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W okresie 2008-2013 realizowany byt projekt Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie pn. ,Partnerstwo na rzecz
Swiadczenia ustug dla inwestorow pozyskujgcych kadry oraz ustug outplacementowych” w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Projekt zaktadat wsparcie samorzadu w zakresie tematyki dotyczacej procesow
obstugi inwestorow oraz m.in. wspotpracy z publicznymi stuzbami zatrudnienia. Realizowane byly szkolenia dla
pracownikow samorzadowych oraz wypracowywane mechanizmy gromadzenia informacji i tworzenia ofert
inwestycyjnych przez JST. Doswiadczenia z realizacji projektu o charakterze wojewddzkim mozliwe sg do
wykorzystania w toku realizacji przygotowywanego wsparcia.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Dziatania realizowane w ramach projektu adresowane sg bezposrednio do jednostek samorzadu terytorialnego (z
uwagi za zakres realizowanych zadan gtéwnie gmin oraz powiatow).

Posrednio dziatania projektowe wspiera¢ beda zadania realizowane przez instytucje wyspecjalizowane we
wspieraniu potencjalnych inwestoréw m.in. takich jak Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych,
regionalne centra obstugi inwestora, agencje rozwoju regionalnego etc. Z powyzszego wzgledu w toku projektu
zaktada sie wspotprace z przedstawicielami ww. instytuciji. W dalszej kolejnosci partnerami bedg takze organizacje
przedsiebiorcéw, instytucje rynku pracy, instytucje otoczenia biznesu, specjalne strefy inwestycyjne, parki
technologiczne itp.

Dziatania realizowane w ramach projektu nie sg bezposrednio uwarunkowane ograniczeniami natury prawnej. Na
poziomie praktyki zarzadzania strategicznego w samorzadzie w 90% JST posiadajgcych strategie rozwoju
dokument ten wskazuje na koniecznos¢ podejmowania dziatan na rzecz pobudzania rozwoju gospodarczego. Na
przyktadzie wnioskow z badania zrealizowanego w wojewoddztwie matopolskim na przyktadzie 20 matopolskich
gmin, zauwazalny jest jednak brak procedur obstugi inwestorow, w sposéb szczegdlny dotyczy to jednostek
mniejszych, funkcjonujgcych na obszarach mniej atrakcyjnych inwestycyjnie. Takie JST nie posiadajg okreslonych
procedur wewnetrznych zwigzanych ze wsparciem inwestoréw. Dotyczy to zaréwno bezposrednich kontaktow z
podmiotami gospodarczymi zainteresowanymi inwestowaniem na terenie danej JST (wspierania ich proceséw
inwestycyjnych) jak i praktycznych elementdw polityki proinwestycyjnej samorzadu takich chocby jak tworzenie i
aktualizowanie oferty inwestycyjnej, jej udostepnianie i promocja, udzielanie pomocy publicznej w postaci zwolnieh
i ulg w podatku od nieruchomosci etc.

Niski poziom profesjonalizacji obstugi inwestora, oraz szerzej ujetej polityki w obszarze rozwoju gospodarczego
samorzadow, znajduje odbicie w wynikach licznych badan wskazujgcych na niedopasowanie dziatan JST do
potrzeb przedsiebiorcow. Przyczynia sie to do niskiej efektywnosci dziatan podejmowanych przez JST.

Istotnym uwarunkowaniem dla realizacji zaktadanej interwencji jest takze konieczno$é stymulowania wspotpracy i
sieciowanie dziatan zwigzanych z obstugg inwestora realizowane m.in. przez aktoréw poza samorzadowych. W
toku procesu inwestycyjnego dziatania samorzadu majg istotny wplyw na decyzje inwestycyjne podmiotow
gospodarczych, jednak ostatecznie sprawnos¢ przebiegu catego procesu zakonczona decyzjg o realizacji
inwestycji uzaleznione jest od szerszego otoczenia instytucjonalnego, ktére powinno by¢ wziete pod uwage toku
realizacji projektu.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Po zakonczeniu realizacji projektu w trybie pozakonkursowym planowane jest przeprowadzenie wsparcia w trybie
konkursowym lub pozakonkursowym adresowanego do 1365 JST tj. ok. 50% jednostek samorzadu terytorialnego
w kraju, przy czym dziataniami o charakterze wdrozeniowym objete zostang 522 JST, tj. ok. 20% ogdétu JST.
Merytoryczny zakres wsparcia kierowanego do JST realizowany bedzie na podstawie rozwigzan opracowanych i
przetestowanych w ramach niniejszego projektu, dzieki temu oczekiwane jest osiggniecie mozliwe wysokiej jakosci
merytorycznej realizowanego wsparcia przy ograniczeniu kosztéw jednostkowych.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU
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Warto$¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:*° . L
Ogotem w projekcie
Kobiety Mezczyzn
1. Liczba jednostek samorzadu
terytorialnego, ktore wdrozyty lub 40

zmodernizowaty procedury obstugi inwestora

2. Liczba opracowanych standardow w
zakresie obstugi inwestora w samorzadzie

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:** . L
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1.Liczba jednostek samorzadu terytorialnego,
objetych wsparciem w zakresie obstugi 40
inwestora

2.Liczba jednostek samorzadu terytorialnego
ktérych pracownicy podniesli kompetencje w 40
obszarze opracowywania oferty inwestycyjnej

3.Liczba jednostek samorzadu terytorialnego
ktére udostepniajg informacje dotyczace 40
oferty inwestycyjnej w sposéb elektroniczny

4.Liczba jednostek samorzadu terytorialnego
ktérych pracownicy podniesli kompetencje w
obszarze  strategicznego podejscia do 40
zarzadzania rozwojem gospodarczym w
samorzadzie

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

1. Projekt realizuje typ projektu zwigzany z obstugg inwestora w jednostkach samorzadu terytorialnego
okreslony w pkt. 3 ¢) w ramach Dziatania 2.18 PO WER.

1% Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktory projekt ma rozwigzac lub ztagodzic.
! Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
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Kryterium ma na celu zawezenie zakresu merytorycznego projektu do obszaru zwigzanego
z obstugg inwestora w jednostkach samorzadu terytorialnego. Koniecznosé wprowadzenia
ww. kryterium wynika z faktu ujecia w SZOOP w ramach jednego typu projektow trzech
obszaréw ustug podlegajacych wsparciu w ramach Dziatania 2.18 tj. zwigzanych z a)
podatkami i opfatami lokalnymi, b) zarzadzaniem nieruchomosciami, oraz c) obstugg
inwestora. Kryterium dostepu pozwoli na sporzadzenie projektu skoncentrowanego na
obszarze zadan zwigzanych z obstugg inwestora w JST, odpowiadajgcego specyfice
wymagan tego obszaru.

Uzasadnienie:
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FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu*?

Doskonalenie systemoéw i standardéw zarzadzania w administracji podatkowej i
kontroli skarbowej oraz obstugi klienta w administracji podatkowej.

Projekt przewiduje realizacje dziatah zwigzanych 2z pilotazowym wdrazaniem
nowoczesnych standardéow obstugi klienta w administracji podatkowej (m.in.
modernizacje systemu zarzadzania jakoscia w administracji podatkowej ukierunkowang
na klienta, ujednolicenie i podniesienie jakosci standardéw obstugi klienta) oraz
nowoczesnych narzedzi zarzadzania w administracji podatkowej i kontroli skarbowej
(m.in. modernizacje systeméw zarzgdzania i podnoszenia kompetencji kadr).

W ramach projektu planuje sie réwniez zorganizowanie specjalistycznych
szkolen/warsztatow oraz doradztwa dla pracownikéw administracji podatkowej i kontroli
skarbowej powigzanych z pilotazowym wdrazaniem usprawnien w obstudze klienta
i funkcjonowaniu urzedu.

Cel szczegdtowy PO
WER, w ramach
ktérego projekt

bedzie realizowany

Cel szczegdtowy 4: Doskonalenie jakosci oraz monitorowanie procesu swiadczenia ustug
administracyjnych istotnych dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej

Dziatanie /
Poddziatanie

Dziatanie 2.18 Wysokiej jako$ci ustugi administracyjne

Typltypy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

1. Wdrazanie rozwigzan organizacyjnych w jednostkach administracji skarbowej
(w szczegolnosci w obszarze zarzadzania procesowego i alokacji zasobow
w realizacji proceséw, zarzgdzania przez cele, komunikowania sig, benchmarkingu
narzedzi zarzadczych, zarzadzanie przez kompetencje);

2. Organizacja i przeprowadzenie specjalistycznych szkolen dla pracownikéw
administracji skarbowej uczestniczacych w wydawaniu decyzji administracyjnych
z zakresu problematyki prawnej i proceduralne;j.

Podmiot zgtaszajacy
projekt*®

Instytucja Posredniczaca

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawca

Szef Stuzby Cywilnej

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktory
bedzie
whnioskodawca™*

Whnioskodawcy jest Szef Stuzby Cywilnej, ktéry zadania beneficjenta Dziatania 2.18
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 bedzie realizowat przy
pomocy pracownikdéw Departamentu Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministréw
(DSC KPRM).

12 Nalezy wskaza¢ robocza nazwe projektu albo skrétowo opisaé istote, zakres przedmiotowy projektu.

¥ W przypadku opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez IP, podmiotem zgtaszajacym projekt jest IP. W przypadku
opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez 1Z nalezy wpisa¢ nazwe podmiotu, ktory zgtosit projekt do I1Z.

Y w szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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Projekt ma strategiczne znaczenie dla spoteczno-gospodarczego rozwoju kraju i dotyczy
realizacji zadan publicznych. Szef Stuzby Cywilnej (jako centralny organ administracji
rzadowej wtasciwy w sprawach stuzby cywilnej w zakresie okreslonym w ustawie z dnia
21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej) we wspotpracy z Ministerstwem Finansow (1.
urzedem nadzorujgcym) posiadajg odpowiednie kompetencje i potencjat w zakresie
wypracowania koncepcji realizacji wsparcia dla urzedéw stanowigcych grupe docelowg
projektu. Doswiadczenia zdobyte w realizacji projektow w latach 2007 - 2014 r.
ukierunkowanych na modernizacje urzedéw administracji rzadowej zostang wykorzystane
przy realizacji planowanej interwencji publicznej. Ponadto, podczas realizacji projektu,
zostanie wykorzystany potencjat instytucjonalny (kapitat ludzki) zaangazowany w
realizacje perspektywy 2007-2013.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK NIE X

Podmioty, ktére bedg
partnerami
w projekcie
i uzasadnienie ich
wyboru™®

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(kwartat albo miesiac

Il kwartat 2015 r.

oraz rok)

Przewidywany okres Data rozpoczecia Lipiec 2015 . Data zakonczenia Lipiec 2018

realizacji projektu (miesigc oraz rok) (miesigc oraz rok)

SZACOWANY BUDZET PROJEKTU
Szacowana kwota wydatkéw w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN)
w roku 2014 w roku 2015 w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogoétem
0 95 787 1628 379 1628 379 2969 397 6 321 942
Szacowany wktad wtasny beneficjenta (PLN)
TAK NIE X

Szacowany wktad UE (PLN)

5328 133

OPIS PROJEKTU

1 Wypetni¢ w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie sg znane konkretne podmioty, ktore
beda partnerami w projekcie nalezy wpisa¢ pozadane cechy partneréw oraz uzasadni¢ wskazanie okreslonych cech.
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Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym™®

Projekt ma strategiczne znaczenie dla spoteczno-gospodarczego rozwoju kraju i dotyczy realizacji zadan
publicznych. Jest on adresowany do precyzyjnie okre$lonej grupy docelowej — urzedéw administracji podatkowej i
urzedéw kontroli skarbowej, a jego realizacja bedzie merytorycznie wspierana przez jednostke nadzorujaca te
cze$¢ administracji rzadowej — Ministerstwo Finansow (MF). Projekt zaktada realizacje w czesci ww. urzedow
pilotazowych wdrozen usprawniajacych, majacych na celu integracje systeméw zarzadzania, a takze wzmocnienie
potencjatu kadrowego, ujednolicenie oraz podwyzszenie jako$ci standardow obstugi klienta oraz zwiekszenie
efektywnosci ich dziatania. Zaktada sie, ze w dalszej perspektywie, doswiadczenia te zostang wykorzystane w
kolejnych projektach, majacych na celu modernizacje administracji podatkowej i urzedéw kontroli skarbowe;.

Potrzeba podejmowania dziatan modernizacyjnych w administracji podatkowej i kontroli skarbowej, jak réwniez
zakres tych dziatan sg odpowiedzig na jej aktualne potrzeby, zidentyfikowane przez MF. Realizacja projektu
bedzie zatem nie tylko wzmacnia¢ w sposdb komplementarny podejmowane wczesniej dziatania na rzecz tego
segmentu administracji, ale takze kompatybilnie wspiera¢ proces jej transformacji w odniesieniu do oczekiwan
podatnika oraz optymalnego modelu zarzadzania organizacja.

Urzedy objete wsparciem w ramach projektu wykonujac swoje zadania zapewniajg prawidtowe funkcjonowanie
panstwa. Ponadto, wnioskowane dziatania w projekcie stanowig forme realizacji ustawowych zadan Szefa Stuzby
Cywilnej, jako centralnego organu administracji rzadowej wiasciwego w sprawach stuzby cywilnej w zakresie
okreslonym w ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej. Ostateczng grupe docelowg tych dziatan
stanowig pracownicy jednostek administracji rzadowej, wykonujacych zadania panstwa w kluczowym obszarze
finanséw publicznych.

Realizacja projektu w trybie pozakonkursowym umozliwi bardziej efektywne i kompleksowe wykorzystanie
srodkéw finansowych oraz zaplanowanie optymalnej formy udzielanego wsparcia. Projekt ma charakter pilotazowy
— dopiero po jego zakonczeniu (a tym samym wypracowaniu optymalnej koncepcji wdrazania rozwigzan
modernizacyjnych oraz wykorzystaniu jej w ok. 10% urzedoéw z grupy docelowej celem wdrozenia i oceny takich
rozwigzan), podjete zostang dalsze prace implementacyjne skierowane do pozostatej grupy urzedéw z grupy
docelowej, prowadzone w najbardziej odpowiednim dla takich dziatan trybie.

Zasadnicze zatozenia interwenciji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Przedmiotowa interwencja wynika z koniecznosci podejmowania diugofalowych dziatan ukierunkowanych na
wpieranie administracji podatkowej. Ich geneza ma natomiast silny zwigzek ze specyfikg zadan wykonywanych
przez urzedy z tej grupy oraz z zachodzacych w nich skoordynowanych usprawnien (polegajacych na konsolidaciji
proceséw pomocniczych). Ponadto, potrzeba ciagtej modernizacji i profesjonalizacji polskiej administracji
podatkowej wynika z czestej nowelizacji wielu ustaw i aktéw wykonawczych dotyczacych zagadnien podatkowych,
koniecznoéci dostosowywania polskiego ustawodawstwa do unijnych dyrektyw oraz wprowadzenia rozwigzan
prawnych usprawniajgcych pobor podatkow, poprawy jakosci i dostepnosci swiadczonych ustug, rozszerzenia
zakresu niektorych ustug oraz wprowadzenia ustug interaktywnych. Takie zmiany wigza sie ze zwiekszeniem lub
zmiang kompetencji urzednikéw, informatyzacjg urzedow, wdrazaniem nowych i/lub rozwojem dotychczasowych
systemdéw wspomagajacych informatyczng kontrole podatkowa, zwiekszeniem i poprawg interakcji pomiedzy
urzedami a podatnikami oraz wprowadzaniem ustug interaktywnych. Projekt bedzie miat wiec na celu
wypracowanie wzorcowych rozwigzan, ktére nastepnie bedg mogty by¢ transponowane do pozostatych urzedéw
administracji podatkowej i urzedéw kontroli skarbowe;.

Majac na uwadze potrzeby administracji skarbowej, w ramach Dziatania 2.18 Wysokiej jakosci ustugi
administracyjne, proponuje sie realizacje dziatan — wpisujacych sie w zatozenia programowe Strategii Sprawne
Panstwo 2020 — zwigzanych z:

1) wdrazaniem nowoczesnych standardéw obstugi klienta w administracji podatkowej (m.in. modernizacja
systemu zarzadzania jako$cig administracji podatkowej ukierunkowana na klienta);

B w szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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2) wdrazaniem nowoczesnych instrumentéw zarzadzania w administracji podatkowej i kontroli skarbowe;j
(m.in. modernizacja systeméw zarzgdzania i podnoszenia kompetencji kadr).

Na wstepie przeprowadzona zostanie diagnoza aktualnego stanu organizacyjnego w ww. obszarze. Nastepnie, dla
kazdego z 3 typéw jednostek (urzedy skarbowe, izby skarbowe oraz urzedy kontroli skarbowej) opracowana
zostanie optymalna koncepcja planowanej modernizacji, czego efektem bedzie wdrozenie wypracowanych
rozwigzan (pilotazowo w ok. 10% urzeddéw z grupy docelowej). Na zakonczenie sformutowane zostang wnioski,
oceny i rekomendacje z przeprowadzonych dziatan — ukierunkowane na wdrazanie sprawdzonych mechanizmoéw.

W ramach wsparcia mozliwe takze bedzie organizowanie szkoleh dla pracownikdéw administracji skarbowej
uczestniczacych w wydawaniu decyzji administracyjnych z zakresu problematyki prawnej i proceduralnej (co
bedzie powigzane z wdrazaniem usprawnienn w obstudze klienta i funkcjonowaniu urzedu). W wyniku tego
wzmochiony zostanie potencjat administracji publicznej do skutecznego i efektywnego wykonywania zatozen
polskich strategii i polityk publicznych. Korpus stuzby cywilnej uzyska nie tylko wsparcie, ale i narzedzia w zakresie
wykonywania swoich konstytucyjnych zadan, przez co zostanie wzmocniony jego status jako profesjonalnego (w
tym takze gotowego do inicjowania i przeprowadzania reform w zakresie swojego funkcjonowania) i apolitycznego
wykonawcy polityki rzgdu.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Dotychczas, w ramach PO KL, prowadzono m.in. nastepujace projekty dot. takich dziatan:

1. ,Szkolenia psychospoteczne i specjalistyczne dla pracownikdéw administracji skarbowej” — zrealizowany w
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w ramach Priorytetu V, Dziatanie 5.1 PO KL (projekt zakonczony);

2. ,Wdrozenie strategii szkoleniowe]” w zakresie Zadania dot. szkolen dla pracownikéw administracji
skarbowej — zrealizowany w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w ramach Priorytetu V, Dziatanie 5.1 PO
KL (projekt zakonczony);

3. .Wsparcie reformy administracji skarbowej” — realizowany w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w
ramach Priorytetu V, Dziatanie 5.1 PO KL (projekt w toku).

Planowana interwencja bedzie wiec kontynuacjg dziatan podjetych przez KPRM w ramach poprzedniej
perspektywy finansowej (2007-2014), stuzaca rowniez wydtuzeniu trwatosci ich rezultatéw. Dotychczas zasadniczo
skupiano sie na przedsiewzieciach szkoleniowych, ktére miaty na celu podwyzszenie kwalifikacji i umiejetnosci
kadr w/w administracji oraz zapewnienie profesjonalnej i efektywnej obstugi klientéw, a tym samym wzrost ich
satysfakcji. W ramach PO WER dziatania beda miaty charakter bardziej kompleksowy, co wskazano w zaktadce
dot. Zasadniczych zatoZen interwencji publicznej (...). Co istotne, zaréwno przeprowadzone juz dziatania, jak tez
zaplanowane w nowej perspektywie, prowadzone byty i bedg we wspétpracy z Ministerstwem Finansoéw, ktory to
urzad wskazuje réwniez wymagany zakres wsparcia w kontekscie trwajgcego procesu transformaciji administracji
podatkowej.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Powodzenie realizacji interwencji uzaleznione bedzie gtéwnie od wlasciwego — w aspekcie otwartosci na
przeprowadzenie pilotazowych dziatan modernizacyjnych — wskazania urzedow z grupy docelowej oraz ich
pézniejszej aktywnosci w ramach przedsiewziecia. Istotne bedzie rowniez delegowanie na szkolenia
specjalistyczne wiasciwych pracownikdéw w kontekscie ich rzeczywistych zadan zwigzanych z obstugg klientéw
administracji podatkowej. W zwigzku z tym wazne bedg rowniez dziatania poboczne o charakterze organizacyjno-
kadrowym podejmowane w ww. urzedach, a majgce na celu jak najbardziej efektywne wykorzystanie
przeszkolonych pracownikow.

W kontekscie dziatan o charakterze legislacyjnym lub quasilegislacyjnym, rozpoczeta reforma administracji
podatkowej wymaga dtugookresowych, ziozonych i spojnych przedsiewzie¢. Planowane w latach 2014-2020
kierunki wsparcia beda nie tylko uzupetnieniem i kontynuacjg dotychczasowych dziatan, ale takze kompatybilnie
wesprg dziatania zwigzane z transformacja i konsolidacjg proceséw pomocniczych w administracji podatkowej. W
tym ujeciu rzeczywisto$¢ administracyjno-prawna sprzyja zaplanowanym przedsigwzieciom.

Ponadto, relatywnie czesta nowelizacja ustaw i aktéw wykonawczych dotyczacych zagadnieh podatkowych czy
tez wprowadzanie nowych rozwigzan prawnych dostosowujgcych mozliwosci administracji podatkowej do
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zmieniajgcych sie warunkéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, wymusza niejako konieczno$é permanentnego
doszkalania pracownikow administracji podatkowej oraz urzeddw kontroli skarbowe;.

W dluzszej perspektywie ww. dziatania przyczynig sie do zwiekszenia jakosci obstugi klientdw administracii
podatkowej.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Po zakonczeniu realizacji projektu, a tym samym wypracowaniu wzorcowych modeli m.in. w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi (oraz ich wdrozeniu w probie 10% urzeddw grupy docelowej), kolejnym etapem bedzie objecie
wiasciwymi dziataniami modernizacyjnymi pozostatych urzedéw z grupy docelowej by osiggnaé petng jednolitos¢
w zakresie struktury i organizacji pracy w: 1) jednostkach administracji podatkowej oraz 2) urzedach kontroli
skarbowej (tj. w 100% jednostek z grupy docelowej — 432 jednostki). Ponadto w zaleznosci od aktualnych na dany
moment potrzeb szkoleniowych, podjete zostang decyzje dot. skali organizacji kolejnych szkolen i/lub warsztatow
dla pracownikéw tej cze$ci administracji rzadowe;.

Powyzsze dziatania beda prowadzone z uwzglednieniem koniecznosci osiggniecia wartosci docelowych
realizowanych wskaznikéw poprzez kontynuowanie wdrazania odpowiednich rozwigzan organizacyjnych oraz
zapewnianie wymaganego wsparcia szkoleniowego.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:*’ ) o
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba jednostek administracji podatkowej,
ktére wdrozyly narzedzia doskonalenia jakosci 45
funkcjonowania i obstugi przedsiebiorcow.

2. Liczba urzeddéw, ktérych pracownicy podniesli
swoje kompetencje w wyniku udzialu w 45
specjalistycznym szkoleniu z zakresu
problematyki prawnej i proceduralne;.

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:*® . L
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba jednostek administracji podatkowej
objetych wsparciem w celu doskonalenia ich 45
funkcjonowania i obstugi przedsigbiorcow.

2. Liczba opracowanych wzorcowych modeli
dot. systeméw i standardéw zarzadzania w 3
administracji podatkowej i kontroli skarbowej

7 Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktory projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzic.
! Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
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oraz  obstugi

podatkowej.

klienta ~w  administracji

. Liczba urzedow, ktérych pracownicy zostali
objeci  specjalistycznymi  szkoleniami  z
zakresu problematyki prawnej i proceduralnej.

45

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

Uzasadnienie:

Uzasadnienie:

Uzasadnienie:
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FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu™®

Skuteczne standardy nadzoru

Cel szczegétowy PO
WER, w ramach
ktérego projekt

bedzie realizowany

Doskonalenie jakosci oraz monitorowania procesu $wiadczenia ustug administracyjnych
istotnych dla prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j

Dziatanie /
Poddziatanie

Dziatanie 2.18. Wysokiej jakosci ustugi administracyjne

Typ/typy projektéw
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

1. Wdrazanie rozwigzan organizacyjnych w jednostkach administracji publicznej (w
szczegolnosci w obszarze zarzgdzania procesowego i alokacji zasobéw w realizacji
procesow, zarzadzania przez cele, komunikowania sie, benchmarkingu narzedzi
zarzadczych, zarzadzanie przez kompetencje)

2. Organizacja i przeprowadzenie specjalistycznych szkolen dla pracownikow
administracji publicznej (tj. stuzb kontrolnych i nadzorczych) z problematyki prawnej
i proceduralnej

Podmiot zgtaszajacy
projekt®®

Instytucja Posredniczaca

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawca

Szef Stuzby Cywilnej

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktéry
bedzie
wnioskodawca21

Projekt ma strategiczne znaczenie dla spofteczno-gospodarczego rozwoju kraju i dotyczy
realizacji zadan publicznych.

Szef Stuzby Cywilnej, jako centralny organ administracji rzagdowej wiasciwy w sprawach
stuzby cywilnej w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o sfuzbie
cywilnej we wspotpracy z urzedami nadzorujacymi, posiadajg odpowiednie kompetencije
w zakresie wypracowania koncepcji i realizacji wsparcia dla urzedéw stanowigcych grupe
docelowg projektu. Doswiadczenia zdobyte w realizacji projektow w latach 2007 — 2014 r.
ukierunkowanych na modernizacje urzedéw administracji rzadowej zostang wykorzystane
przy realizacji planowanej interwencji publicznej.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK NIE X

Podmioty, kitére beda
partnerami
w projekcie

Nie dotyczy

1® Nalezy wskaza¢ robocza nazwe projektu albo skrétowo opisaé istote, zakres przedmiotowy projektu.

% W przypadku opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez IP, podmiotem zgtaszajacym projekt jest IP. W przypadku
opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez 1Z nalezy wpisa¢ nazwe podmiotu, ktory zgtosit projekt do I1Z.

2w szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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i uzasadnienie ich
wyboru22

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(kwartat albo miesigc

Il kwartat 2015 .

oraz rok)

Przewidywany okres Data rozpoczecia Pazdziernik 2015 r. Data zakonczenia Wrzesieh 2018 r.
realizacji projektu (miesiac oraz rok) (miesiac oraz rok)
SZACOWANY BUDZET PROJEKTU
Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN)

w roku 2014 w roku 2015 w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogotem

0 33000 894 300 1692 900 2 461 800 5082 000

Szacowany wktad wiasny beneficjenta (PLN)
TAK NIE X

Szacowany wkfad UE (PLN)

4283 110

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym?*

Urzedy objete wsparciem w ramach projektu wykonujac zadania kontrolno — nadzorcze zapewniajg prawidtowe
funkcjonowanie panstwa. Charakter koncepcyjny projektu przejawia sie w jego organizacji i podziale na etapy:
identyfikowania, wypracowania, testowania i wdrozenia okreslonych rozwigzan, ktére przyczynig sie do
zwiekszenia efektywnosci prowadzania nadzoru administracyjnego. Ponadto, wnioskowane dziatania w projekcie
stanowig forme realizacji ustawowych zadan Szefa Stuzby Cywilnej, jako centralnego organu administracji
rzgdowej wtasciwego w sprawach stuzby cywilnej w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o
stuzbie cywilnej. Ostateczng grupe docelowg tych dziatan stanowig pracownicy jednostek administracji rzadowej,
wykonujacych zadania panstwa w szczegolnosci zadania o charakterze kontrolno — nadzorczym, gwarantujgc tym
samym poczucie bezpieczenstwa obywateli oraz zaufanie do instytucji publicznych.

Realizacja projektu w trybie pozakonkursowym oraz jego koncepcyjny charakter umozliwig bardziej efektywne i
kompleksowe wykorzystanie srodkéw finansowych oraz zaplanowanie optymalnej formy udzielanego wsparcia.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

2 Wypetnié w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie sg znane konkretne podmioty, ktére
beda partnerami w projekcie nalezy wpisa¢ pozadane cechy partneréw oraz uzasadni¢ wskazanie okre$lonych cech.

Bw szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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W ramach interwencji publicznej wypracowane zostang optymalne modele kluczowych wewnetrznych procesow
w jednostkach administracji publicznej realizujgcych zadania nadzorcze i kontrolne, a takze zostanie
przeprowadzony pilotaz dziatan wspierajacych optymalizacje tych proceséw. Opracowane zostang réowniez
zatozenia do elektronicznego systemu wspierajacego proces prowadzenie nadzoru i kontroli urzedowych w danej
grupie urzeddw (np. w catej inspekcji weterynaryjnej), ktory przyczyni sie do bardziej efektywnego prowadzenia
czynnosci kontrolnych. Wypracowane rozwigzania zostang zweryfikowane w trakcie pilotazu w wybranej grupie
urzedéw. Dodatkowo przeprowadzone zostang dziatania uzupetniajgce ww. prace tj. specjalistyczne szkolenia dla
pracownikow i kierownikéw urzedéw. Planuje sie nastepujace fazy realizacji interwenciji:

1. W ramach realizacji projektu zaktada sie przeprowadzenie diagnozy stanu obecnego zwigzanego z
nadzorem administracyjnym. Na jej podstawie powstang =zalecenia zarzgdcze dot. usprawnienia
proceséw (w oparciu o np. zarzgdzanie procesowe, zarzadzanie ryzykiem, zarzgdzanie zasobami
ludzkimi, zarzgdzanie satysfakcja klienta) i przygotowane zostang modelowe rozwigzania, ktére powinny
skutecznie udoskonali¢ procesy nadzoru administracyjnego. Biorac pod uwage rezultaty prowadzonej
diagnozy, powstang rowniez zatozenia do systemu, ktéry bedzie wspierat proces prowadzenia nadzoru i
kontroli. Przygotowane zatozenia elektronicznego systemu beda uwzgledniaty to, Zze system ma
usprawniac realizacje nadzoru i kontroli urzedowych poprzez wspieranie analizy ryzyka i tworzenia planu
kontroli, przedstawianie wynikow kontroli i natozonych sankcji oraz monitoring realizacji zalecen, co utatwi
weryfikacje skutecznosci kontroli urzedowych jak réwniez sporzadzanie stosownej sprawozdawczosci w
tym zakresie, zgodnie z prawodawstwem unijnym.

2. Modelowe rozwigzania (w tym takze elektroniczny system wspomagajacy kontrole i nadzér) zostang
przetestowane poprzez pilotaz w wybranej grupie urzeddw, co pozwoli na dostosowanie konkretnych
rozwigzan do potrzeb urzedow. Przeprowadzone zostang rowniez dziatania benchmarkingowe
wybranych rozwigzan, ktére najskuteczniej przyczynig sie do wzmocnienia nadzoru i kontroli. Zaktada sie,
ze planowany pilotaz powinien w rezultacie ustali¢ kanon postepowania przy optymalizowaniu procesow
zwigzanych z nadzorem administracyjnym oraz zweryfikowa¢ zatozenia elektronicznego systemu
wspierajgcego system kontroli i nadzoru. Po testowaniu rozwigzan, nastgpi faza wdrozenia wybranych
modeli.

3. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu doradczego oraz skutecznego zaimplementowania
wybranych rozwigzan, pracownicy i kierownicy urzeddéw zostang kompleksowo i specjalistycznie
przeszkoleni w zakresie przede wszystkim prawno-proceduralnym. Wypracowane materiaty i programy
szkolen, beda rekomendowane do wykorzystania po zakonczeniu projektu przez instytucje sprawujace
nadzér administracyjny.

4. Podsumowaniem prowadzonych dziatan, bedzie przeprowadzenie ewaluacji, ktéra pozwoli na stworzenie
referencyjnych rozwigzan mozliwych do implementacji w urzedach sprawujacych nadzor w obszarze
produkcji i obrotu zywnoscig. Ewaluacja bedzie wskazywata réwniez na priorytetyzacje dziatan, ktére
powinny zosta¢ wdrozone w trakcie pézniejszych postepowan konkursowych.

Realizacja projektu zgodnie z przyjetq koncepcja przyczyni sie do usprawnienia organizacji funkcjonowania
urzeddéw administracji publicznej co w dtuzszej perspektywie przetozy sie na poprawe jakosci Swiadczonych ustug
na rzecz ich interesariuszy. Usprawnienie procesu nadzoru administracyjnego powinno w rezultacie przyczynic sie
do podniesienia poziomu poczucia bezpieczefistwa w spoteczenstwie. Kompleksowe i zintegrowane podejscie do
planowanych przedsiewzie¢ oraz zaangazowanie jednostek nadzorujgcych urzedy objete wsparciem w ramach
projektu zapewni efektywnosé wdrazanych rozwigzan.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwenc;ji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje
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Projekt Doskonalenie standardow zarzgdzania w administracji rzgdowej oraz projekt Procesy, cele, kompetencje —
zintegrowane zarzgdzanie w urzedzie realizowane przez Departament Stuzby Cywilnej w latach 2012-2015
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki wskazaly na duze zapotrzebowanie urzedéw na wsparcie we
wdrazaniu usprawnien zarzadczych polegajacych gtdwnie na wprowadzaniu podejscia procesowego do
zarzadzania urzedem, implementowaniu rozwigzahn usprawniajgcych komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng,
zarzadzaniu przez cele i kompetencje, integrowaniu systemow zarzgadzania z elementami kontroli zarzadczej
i budzetowania zadaniowego. Zapoczatkowany w poprzedniej perspektywie proces modernizacji administraciji
w okreslonych obszarach zarzadzania powinien byé kontynuowany. Efekty i doswiadczenia dotychczas
realizowanych wdrozen w urzedach zostang wykorzystane w podejmowanej interwencji publicznej. Dzieki temu
mozliwe bedzie zapewnienie komplementarnosci rozwigzan.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Skuteczno$¢ realizacji zatozen interwencji bedzie w duzym stopniu uzalezniona od stopnia i mozliwosci
zaangazowania poszczegolnych grup interesariuszy projektu, ktorymi w szczegolnosci sa;

- klienci zewnetrzni (w tym przedsiebiorcy),

- urzedy, w ktérych bedg wdrazane usprawnienia,

- urzedy nadzorujace,

- inne urzedy administracji rzgdowej i samorzadowej, ktére sprawujg nadzér administracyjny.

Planowane dziatania bedg odpowiednio dostosowane do charakterystyki kazdej z grup interesariuszy. Dodatkowo,
w ramach projektu podejmowane beda dziatania informacyjno — promocyjne stuzace upowszechnieniu
wypracowanych rezultatow.

Dziatania, zadania oraz rola w systemie panstwa, instytucji o charakterze kontrolno — nadzorczym zostaty
wymienione w licznych aktach prawnych regulujacych ustréj i organizacje administracji rzadowe;j.

Rodzaj wsparcia oraz wypracowane w projekcie rezultaty bedg mogty zosta¢ wykorzystane w opracowaniu
dokumentéw i wytycznych o charakterze strategicznym, ktére nastepnie zostang zaimplementowane
w pozostatych urzedach administraciji.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Rozwigzania wypracowane i wdrozone w ramach opisywanego projektu (tj. modelowe rozwigzania i wnioski z ich
ewaluacji) moga postuzyé jako wzorcowe rozwigzania, ktére w kolejnym etapie mogg zostaé powielone
w pozostatych urzedach tego samego typu z grupy docelowe;j.

Po zakonczeniu realizacji projektu Instytucja Posredniczaca moze ogtosi¢ konkurs w zakresie realizacji projektu
w latach 2018-2020 w przedmiocie wdrozenia wypracowanej wyzej opisany sposéb, preferowanej, modelowe;j
organizacji proceséw we wszystkich urzedach, wykonujacych dziatania o charakterze kontrolno — nadzorczym.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Warto$¢ docelowa

Nazwa wskaznika
W podziale na:** Ogotem w projekcie

# Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetiane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktory projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzié.
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Kobiety Mezczyzn

1. Liczba jednostek administracji publicznej,
ktére wdrozyty narzedzia poprawy jakosci nd nd 35
funkcjonowania nadzoru administracyjnego o '

2. Liczba jednostek administracji publicznej, w
ktorych przgproYvadzono pilotaz n.d nd 35
modelowych rozwigzan

3. Liczba jednostek administracji publicznej, w
ktérych . przeprowadzono wsparcie nd n.d 35
okotowdrozeniowe

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:*® . o
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba jednostek administracji publicznej
objetych wsparciem w celu poprawy n.d nd 35
funkcjonowania nadzoru administracyjnego ' '

2. Liczba jednostek administracji publicznej
objetych pilotazem modelowych rozwigzan n.d. n.d 35

3. Liczba jednostek administracji publicznej
objetych wsparciem okotowdrozeniowym n.d n.d 35

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

Uzasadnienie:

Uzasadnienie:

Uzasadnienie:

% Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetiane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.

28




FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu®®

Rozwéj partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce

Cel szczegétowy PO
WER, w ramach
ktérego projekt

bedzie realizowany

Priorytet Inwestycyjny 11i cel 4: Doskonalenie jako$ci oraz monitorowanie procesu
Swiadczenia ustug administracyjnych istotnych dla prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej

Dziatanie /
Poddziatanie

Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne

Typltypy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

1. Zorganizowanie szkolen, warsztatéw dla pracownikéw administracji publicznej w
kraju m.in. na temat przygotowywania i realizacji projektéw PPP, oceny ryzyka w
projektach PPP, itp.;

2. Zorganizowanie szkolen, warsztatow i seminariow dla pracownikow administraciji
publicznej za granica w celu poznania doswiadczen innych panstw w zakresie
wspierania rozwoju PPP;

3. Stworzenie standardéw procedur i materiatdéw informacyjnych obejmujacych m.in.:
wzory uméw PPP, wytyczne dotyczace przygotowywania projektow PPP,
przygotowywania ofert, przyktady efektywnego przygotowania i realizacji projektow
PPP (najlepsze praktyki);

4. Promocja wiedzy na temat PPP m.in. poprzez uczestnictwo w wydarzeniach
gospodarczych w kraju i za granica, dziatania promocyjne, w tym prowadzenie
strony PPP;

5. Przygotowanie analiz dotyczacych ogtoszonych projektéw i podpisanych umow,
(dotyczacych m. in. liczby projektow PPP, ich wartosci, sektoréow, w ktérych PPP
jest realizowane), modeléw finansowania projektow, barier w rozwoju PPP oraz
okreslenie sektoréw, w ktorych PPP mogtoby zosta¢ zastosowane.

Podmiot zgtaszajacy
projekt®’

Instytucja Posredniczaca

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawcg

minister wkasciwy ds. gospodarki

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktory
bedzie
whnioskodawca?®

Zgodnie z zapisami art. 3 ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym do zadan ministra
wiasciwego do spraw gospodarki nalezy w szczegoélnosci upowszechnianie i promowanie

partnerstwa publiczno-prywatnego, dokonywanie analiz i ocen funkcjonowania
partnerstwa publiczno-prywatnego, w tym stanu i perspektyw finansowego
zaangazowania sektora prywatnego. Minister Gospodarki posiada umocowanie

ustawowe do realizacji dziatan przewidzianych w projekcie pozakonkursowym.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK X NIE

% Nalezy wskazaé robocza nazwe projektu albo skrotowo opisacé istote, zakres przedmiotowy projektu.

* W przypadku opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez IP, podmiotem zgtaszajacym projekt jest IP. W przypadku
opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez 1Z nalezy wpisa¢ nazwe podmiotu, ktéry zgtosit projekt do 1Z.

By szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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Podmioty, ktére bedg
partnerami
w projekcie
i uzasadnienie ich
wyboru?

Minister wiasciwy ds. rozwoju regionalnego

MIR posiada doswiadczenie w efektywnym przygotowaniu i realizacji szeroko
rozumianych projektéw partnerstwa publiczno-prywatnego tj. projektdow realizowanych
wytacznie na podstawie ustawy o koncesji na roboty budowlane lub ustugi, ustawy Prawo
zamoéwien  publicznych oraz ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym  z
wykorzystaniem dwoch ww. ustaw. MIR, a wczesniej Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
(MRR), od ponad 4 lat angazuje sie w rozwoj PPP w Polsce i budowanie kompetencji
podmiotédw publicznych w tym zakresie. W styczniu 2011 r., z inicjatywy MRR, powstata
Platforma Partnerstwa Publiczno-Prywatnego, ktéra skupia obecnie 107 podmiotow
publicznych (administracja rzadowa i samorzadowa, osrodki akademickie, zaktady opieki
zdrowotnej, agencje rozwoju regionalnego i inne). Jest ona forum wymiany wiedzy oraz
dobrych praktyk dotyczacych PPP, m.in. za posrednictwem prowadzonego portalu w
catosci poswieconego zagadnieniom partnerstwa publiczno-prywatnego. Dziatania MIR w
ramach Platformy obejmujg tez identyfikacje barier (ztych praktyk) w rozwoju PPP,
zapewnienie specjalistycznego doradztwa prawnego, ekonomiczno-finansowego oraz
technicznego dla jednostek realizujgcych pilotazowe projekty i zapewnienie dostepu do
niezbednych publikacji i raportow oraz edukacje (np. w formie szkolen lub seminariow).

Jednoczesnie partnerami w projekcie powinny byé: przynajmniej jedna ogdlnopolska
organizacja zrzeszajgca przedsigbiorcow oraz przynajmniej jedno ogdlnopolskie
stowarzyszenie zrzeszajace jednostki samorzadu terytorialnego.

Partnerzy reprezentujgcy ww. strony w projekcie (przedsiebiorcow i jst) i dziatajacy non-
profit powinni wnies¢ wktad w postaci zasobow ludzkich, organizacyjnych, technicznych
lub finansowych oraz zapewni¢ niezbedng wiedze, doswiadczenie i umiejetnosci,
gwarantujgce efektywny udziat w realizacji nastepujacych dziatan:

e realizacja szkolen i warsztatow dla administracji publicznej,

e stworzenie standardow procedur i materialdw informacyjnych, m.in. wzorow
umoéw PPP,

e przygotowanie analiz dotyczacych ogtoszonych projektow i podpisanych uméw,
a takze projektéw PPP, ktére nie doszty do skutku

e upowszechnienie wiedzy nt. PPP w $rodowiskach reprezentowanych przez
partnerow.

Zaangazowanie ww. podmiotoéw powinno podnies¢ jakos¢ ustug realizowanych w ramach
projektu, zagwarantowaé skutecznos¢ i efektywno$¢ podejmowanych dziatan Udziat
partnera reprezentujgcego jednostki samorzadu terytorialnego powinien przede
wszystkim przyczyni¢ sie do poprawy klimatu wokét inwestycji PPP wsréd samorzadow,
zapewni¢ skuteczniejszag komunikacje oraz upowszechnienie wypracowanych rozwigzan
po stronie partneréow publicznych. Natomiast zaangazowanie organizacji reprezentujgcej
przedsiebiorcéw powinno skutkowac lepszym zrozumieniem perspektywy rynkowej przez
administracje centralng i samorzadowa, przy realizacji przedsiewzie¢ PPP oraz wieksze
zainteresowanie przedsiebiorcow inwestycjami PPP.

Przewidywany termin
ztozenia wniosku

. . Lipiec 2015r.
o dofinansowanie
(kwartat albo miesigc
oraz rok)
Przewidywany okres Data rozpoczecia Pazdziernik 2015 Data zakonczenia Wrzesien 2018

realizacji projektu

(miesiac oraz rok) (miesiac oraz rok)

2 Wypetni¢ w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie sg znane konkretne podmioty, ktére
beda partnerami w projekcie nalezy wpisa¢ pozadane cechy partneréw oraz uzasadni¢ wskazanie okreslonych cech.
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SZACOWANY BUDZET PROJEKTU

Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN)

w roku 2014 w roku 2015 w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogotem

0 298 000 3 000 000 3 800 000 3358 750 10 456 750

Szacowany wkfad wtasny beneficjenta (PLN)

TAK NIE X

Szacowany wktad UE (PLN)

8 812949

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym®

Zgodnie z zapisami art. 3 ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym do zadah ministra wtasciwego do spraw
gospodarki nalezy w szczegdlnosci upowszechnianie i promowanie partnerstwa publiczno-prywatnego,
dokonywanie analiz i ocen funkcjonowania partnerstwa publiczno-prywatnego, w tym stanu i perspektyw
finansowego zaangazowania sektora prywatnego. Minister Gospodarki posiada umocowanie ustawowe do
realizacji dziatan przewidzianych w projekcie pozakonkursowym.

Planowany projekt pozakonkursowy znajduje uzasadnienie w zapisach:

e Strategii Rozwoju Kraju 2020 (SRK),

¢ Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki ,Dynamiczna Polska 2020” (SIEG),
¢ Programu Rozwoju Przedsiebiorstw do 2020 r. (PRP).

W SRK 2020 partnerstwo publiczno-prywatne jest traktowane jako wazny instrument finansowania dziatan
rozwojowych (w szczegolnosci inwestycji transportowych), pod warunkiem jednak jego szerszego niz dotad
zastosowania. Wymaga to m.in. uproszczenia mechanizméw i warunkéw funkcjonowania tej formy wdrazania
przedsiewzie¢ oraz wiekszej jej promocji. PPP traktowane jest jako czynnik mogacy stymulowaé rozwdj kapitatu
spotecznego.

W SIEG uznano PPP za wazny instrument mobilizacji kapitatu prywatnego. W celu jego upowszechnienia
konieczne jest jednak m.in. wdrozenie szkolen dla pracownikdw organdéw kontrolnych, administracji publicznej i
samorzadowe;j.

W PRP zidentyfikowano nastepujace bariery utrudniajgce rozwoj PPP:

¢ postawa niecheci spoftecznej do dziatan na styku publiczno-prywatnym, wynikajaca z negatywnych stereotypow
dotyczacych kontaktéw sektora prywatnego i publicznego oraz braku przetartych $ciezek dziatania
pokazujacych jak, krok po kroku, zrealizowaé, projekty PPP,

e stosunkowo niski poziom wiedzy i doswiadczenia w zakresie PPP,

e nieche¢ i brak wiedzy na temat korzystania z ustug doradcéw, metod wspodipracy,
Z nimi, okreslenia sposobu i kryteriéw ich wyboru,

e brak szkolen z zakresu PPP,

¢ 0golne przeswiadczenie o trudnosciach z zapewnieniem finansowania projektéw PPP,

0w szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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o brak katalogu dobrych praktyk.

Ww. bariery majg zosta¢ wyeliminowane m.in. poprzez:

e szkolenia dla przedstawicieli podmiotéw publicznych (m.in. administracji publicznej oraz organéw kontroli,
samorzadow) nt. przygotowania i realizacji projektow w formule PPP, jak rowniez wymiane dobrych praktyk w
tym obszarze,

e prowadzenie Bazy Projektow PPP w celu rozpowszechniania informacji zaréwno
o projektach, ktore sg juz w fazie realizacji, jak i o dopiero planowanych inwestycjach oraz poszukiwanie
inwestorow prywatnych,

e rozwdj i upowszechnienie ,dobrych praktyk”,

¢ staty monitoring funkcjonowania formuty PPP w Polsce i za granicg poprzez sporzadzanie analiz i badan rynku
w tym zakresie,

e prowadzenie dziatarh promocyjnych w celu upowszechniania PPP i przygotowanie publikacji z zakresu PPP.

Odpowiedzig na wyzej odnotowane kwestie bedzie realizacja proponowanego projektu pozakonkursowego,
ktéorego wsparcie skierowane bedzie do wyselekcjonowanej grupy ekspertow administracji rzadowej i
samorzadowej, zajmujacej sie zadaniami z zakresu PPP.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Celem projektu jest upowszechnienie partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce. Dziatania projektowe skupiaé
sie beda na koncepcji rozwigzan dotyczacych zdefiniowania standardéw procedur, analiz w zakresie rozwoju
rynku PPP w Polsce, jak i z systemowo ujetym wsparciem podnoszenia kwalifikacji kadr zatrudnionych w
administracji publiczne;.

Adresatami dziatan projektowych sg instytucje administracji rzadowej i jednostki samorzadu terytorialnego.
Dziatania przewidziane w ramach projektu obejmowaé bedg w szczegdlnosci:

e przygotowanie wzorow umow PPP, wytycznych w zakresie przygotowania projektéw PPP, przygotowania
ofert; wzory i wytyczne bedg w trakcie ich opracowywania konsultowane 2z przedstawicielami
przedsiebiorcow, jednostek samorzadu terytorialnego oraz bankow,

e przygotowanie i upowszechnienie materiatdw dotyczacych ,najlepszych praktyk” w zakresie realizacji
projektéw PPP,

e doskonalenie kompetencji kadr administracji publicznej,
e analize stanu rozwoju rynku PPP w Polsce.
Ww. dziatania projektowe przebiega¢ bedg réwnolegle.

Projekt koncentruje sie na szkoleniach w oparciu o istniejgce standardy procedur oraz w oparciu o wypracowanie
standarddéw procedur w zakresie nowych obszaréw. MIR bedzie w szczegdlno$Sci inicjowat i wspierat projekty PPP
oraz dostarczat pomocy eksperckiej. Swiadczone wsparcie bedzie mogto obejmowaé caly proces przygotowania
inwestycji, ze szczegdlnym uwzglednieniem, kluczowego dla powodzenia realizacji projektéw PPP, procesu etapu
analiz przedrealizacyjnych i weryfikacji przyjetych zatozen. Poprzez realizacje projektow bedzie mozliwe réwniez
wypracowanie wzorcéw i dostarczenie niezbednej wiedzy podmiotom rozwazajacym realizacje takich projektéw.
Nastepnie opracowane zostang raporty i publikacje na bazie uzyskanych doswiadczen. MIR bedzie wspierat
merytorycznie wtadze samorzadowe w zakresie przygotowywania inwestycji w formule PPP oraz wigczy sie w
przygotowanie kadr, w szczegolnosci poprzez szkolenia, co ma przeklada¢ sie na doskonalenie rozwigzan
prawno-instytucjonalnych.

Projekty objete wsparciem zostang wybrane w drodze naboréw oraz zostang wyselekcjonowane pod katem
najlepszych praktyk i wypracowania standardéw. Inwestycje bedg realizowane w sektorach i obszarach, ktére na
podstawie wczesniejszych doswiadczen MIR majg potencjat do rozwoju w PPP badz ich waga wynika z
prowadzonej polityki Rzadu (np. Kierunki dziatan Rzadu na rzecz stosowania i upowszechniania partnerstwa
publiczno-prywatnego w latach 2014-2020, kontrakt terytorialny).

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwenc;ji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje
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Ministerstwo Gospodarki prowadzito dotychczas dziatania majace na celu poprawe przepiséw prawnych
regulujacych przygotowanie i wdrazanie projektéw PPP. Przygotowany zostat projekt zatozen nowelizacji ustawy o
partnerstwie publiczno-prywatnym. Przygotowane i przyjete zostato rozporzadzenie dotyczace klasyfikacji ryzyka.
Ministerstwo Gospodarki przygotowato i upowszechnito rowniez podrecznik dotyczacy przygotowania i wdrazania
projektéw oraz wzory klauzul umownych dla 5 rodzajéw przedsiewzie¢ wdrazanych w formule PPP. Opublikowato
raport na temat obecnej sytuacji na rynku PPP oraz barier jego rozwoju. Zorganizowato szereg szkolen z zakresu
PPP dla przedstawicieli administracji publicznej.

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju podejmowato dotychczas dziatania skoncentrowane na doradztwie przy
przygotowaniu i realizacji projektow wspoftfinansowanych z funduszy europejskich (tzw. projekty hybrydowe) oraz
szkoleniach w tym zakresie. Dziatania te byly skierowane gtéwnie do cztonkéw Platformy PPP i obejmowaty m.in.
wsparcie 4 projektéw pilotazowych. Jeden projekt otrzymat wsparcie kompleksowe od momentu analiz
przedrealizacyjnych do podpisania umowy z partnerem prywatnym. Dotychczasowe dziatania pozwolity na
zidentyfikowanie barier i potrzeb rynku.

Dotychczasowe dziatania pozwolity na zidentyfikowanie potrzeb partneréw publicznych w zakresie stosowania
i upowszechnienia realizacji inwestycji w formule PPP. Z uwagi na duze zainteresowanie podmiotow tg tematyka
konieczne jest podjecie dziatan o zdecydowanie szerszym zakresie. Z tego wzgledu istnieje potrzeba realizacji
przedmiotowego projektu.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Dziatania realizowane w ramach projektu adresowane sa bezposrednio do jednostek administracji publicznej,
zarowno rzgdowej, jak i samorzadowe;.

Dziatania realizowane w ramach projektu nie sg bezposrednio uwarunkowane ograniczeniami natury prawnej.
Przewidywana jest nowelizacji ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym, lecz nie bedzie ona miata wplywu na
efektywnos¢ realizacji niniejszego projektu, a jedynie na zakres szkolen dotyczacych tego tematu.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Po zakonczeniu realizacji projektu w trybie pozakonkursowym planowane jest przeprowadzenie dalszego wsparcia
w trybie konkursowym lub pozakonkursowym adresowanego do pracownikéw administracji publicznej. Potrzeba
kontynuowania takich dziatan po roku 2018 wynika z dokumentu programowego pn. ,Kierunki dziatan Rzadu na
rzecz stosowania i upowszechniania partnerstwa publiczno-prywatnego w latach 2014-2020”, nad ktérym obecnie
prowadzone sg prace. Dokument ten bedzie zawierat dziatania wszystkich instytucji rzadowych majace na celu
wzrost liczby projektéw PPP w Polsce w catym okresie czasu trwania nowej perspektywy finansowe;j.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:** . o
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba instytucji, ktérych pracownicy
podniesli swojg wiedze na temat 610
partnerstwa publiczno-prywatnego

' Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
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WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:* \ L
Ogotem w projekcie
Kobiety Mezczyzn
1. Liczba pracownikow jednostek
administracji publiczne;j objetych
wsparciem szkoleniowym w zakresie 1388
realizacji projektow partnerstwa

publiczno-prywatnego

2. Liczba pracownikow jednostek
administraciji publicznej objetych
wsparciem szkoleniowym w zakresie 60
realizacji projektow partnerstwa

publiczno-prywatnego za granicg,

3. Liczba opracowan dotyczacych wzoréw

umow PPP 1

4. Liczba wytycznych dotyczacych 1
przygotowania projektéw PPP

5. Liczba wytycznych dotyczacych 1
przygotowania ofert

6. Liczba upowszechnionych przyktadéw 10
najlepszych praktyk

7. Liczba wydarzen gospodarczych w kraju i
za granica, w ramach  ktérych 30
prowadzono dziatania promocyjne z
zakresu PPP

8. Liczba przygotowanych analiz 3

dotyczacych rozwoju rynku PPP w Polsce

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

Uzasadnienie:

2 Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
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FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu®

Efektywne zamoéwienia publiczne — wzmocnienie potencjatlu administraciji

Cel szczegétowy PO
WER, w ramach
ktérego projekt

bedzie realizowany

Priorytet Inwestycyjny 11i cel 4: Doskonalenie jako$ci oraz monitorowania procesu
Swiadczenia ustug administracyjnych istotnych dla prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej

Dziatanie /
Poddziatanie

2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne

Typltypy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Przeprowadzenie szkolen i warsztatow dla zamawiajacych (w tym audytoréw
wewnetrznych) oraz instytucji kontrolnych w zakresie wybranych zagadnieh
zwigzanych z udzielaniem zamowien publicznych, w tym: stosowania narzedzi
elektronicznych, pozacenowych kryteriéw oceny ofert, klauzul premiujacych produkty
i ustugi innowacyjne, spofecznie odpowiedzialnych zamdwien, zielonych zamoéwien
publicznych, trybéw niekonkurencyjnych, zagrozen korupcyjnych itd.;

Organizacja konferencji, seminariow, spotkan dla przedstawicieli zamawiajacych i
instytucji kontroli umozliwiajagcych wymiane wiedzy, doswiadczen, prezentacje
dobrych praktyk, dyskusje w zakresie wybranych zagadnien zwigzanych z
udzielaniem zaméwien publicznych;

Przygotowanie narzedzia do analizy danych dotyczacych funkcjonowania rynku
zamoOwien publicznych oraz opracowanie publikacji podejmujacych wazne
zagadnienia dotyczace systemu zamoéwien publicznych w Polsce i innych krajach;
rozszerzone badanie poziomu zréwnowazonych zamdéwien publicznych;

Przygotowanie i udostepnienie na stronie internetowej Urzedu Zamowien
Publicznych:

a) repozytorium wiedzy w zakresie zaméwien publicznych obejmujacego: przyktady
dobrych praktyk, wzory dokumentéw, przykladowe zapisy specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, w ktérych zastosowano klauzule spoteczne Iub
zamowienia zastrzezone, przyktady wynikdw kontroli, interpretacje przepisow,
rekomendacje, wytyczne, itd.;

b) bazy orzeczen dotyczacych zaméwien publicznych zawierajgcej orzecznictwo
Krajowej Izby Odwotawczej, sadow, Trybunatu Konstytucyjnego, Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej oraz rozbudowa tej bazy wraz z utrzymaniem
jej funkcjonowania;

c) elektronicznego narzedzia, ktére zamawiajacy beda mogli wykorzystaé w
procesie planowania zamoéwien publicznych wraz z jego modyfikacjg i
utrzymaniem funkcjonowania;

d) materiatdbw popularyzujacych rozwigzania z zakresu zréwnowazonych zaméwien
publicznych wynikajace z nowych dyrektyw unijnych, zawierajace przyktady ich
skutecznego zastosowania w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia
publicznego;

Przeprowadzenie analizy mozliwosci oraz Kkorzysci/zagrozen z wdrazania
najwiekszych postepowan dotyczacych zaméwien publicznych wraz z
przygotowaniem rekomendacji w tym zakresie, a takze przygotowanie dwdch
przewodnikow (jeden dotyczacy zagadnien antykorupcyjnych w zamowieniach
publicznych, drugi odnoszacy sie do kwestii konfliktu intereséw w zamodwieniach

% Nalezy wskazaé robocza nazwe projektu albo skrotowo opisaé istote, zakres przedmiotowy projektu.
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publicznych) wraz z ich upowszechnieniem podczas konferenciji.

Podmiot zgtaszajacy
projekt®

Instytucja Posredniczaca

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawca

Prezes Urzedu Zamoéwien Publicznych

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktory
bedzie
wnioskodawca35

Prezes Urzedu Zamowien Publicznych jest centralnym organem administracji rzadowej
wiasciwym w sprawach zamowien publicznych, ktéry zgodnie z przepisami ustawy Prawo
zamowien publicznych zostat zobowigzany do czuwania nad zapewnieniem jednolitego
stosowania przepisbw o zamowieniach publicznych poprzez m.in. organizowanie i
inspirowanie szkolen, przygotowywanie i upowszechnianie dokumentéw wzorcowych i
dobrych praktyk.

Realizujac jeden z najwazniejszych obszaréw swoich dziatan - przygotowywanie
regulacji, bedacych podstawg prawng funkcjonowania systemu zamoéwien publicznych —
Urzad dba o uwzglednianie na rynku zamowien publicznych rozwigzan nowoczesnych i
efektywnych. Kreujac i wspierajac rozwdj innowacyjnosci, UZP propaguje wykorzystanie
instrumentéw elektronicznych w systemie zaméwien publicznych poprzez wprowadzane
uregulowania prawne, a takze udostepnianie konkretnych narzedzi (bezptatne platformy
aukcji i licytacji elektronicznych, platforma zamoéwien ponizej progéw ustawowych
.Katalogi”).

Znakomitg podstawg efektywnego moderowania systemu zaméwien publicznych jest jego
monitorowanie oraz analizy funkcjonowania przeprowadzane przez Urzad. Dajg one
obraz rynku zamowien publicznych oraz pozwalajg okresli¢ panujgce na nim tendencje, a
nastepnie podejmowacC wiasciwie ukierunkowane dziatania. W kontekscie rosnacej
wartosci rynku zamowien publicznych oraz kwot pochodzacych z funduszy Unii
Europejskiej, wydawanych pod rygorem ustawy Prawo zamdwien publicznych, nabiera to
zasadniczego znaczenia.

Polityka edukacyjno — informacyjna Urzedu oraz czuwanie nad przestrzeganiem zasad
systemu zamodwien majg wptyw na ksztattowanie prawidiowej praktyki wsréd
zamawiajacych i wykonawcow, eliminowanie zachowan niekonkurencyjnych,
propagowanie rozwigzan innowacyjnych oraz wspierajacych zaméwienia spotecznie
odpowiedzialne i zrownowazone. Zadania realizowane przez UZP zwigzane z
ksztattowaniem praktyki udzielania zaméwien publicznych, kontrolg procedur, organizacjg
przedsiewzie¢ edukacyjnych i informacyjnych wykonujg pracownicy Urzedu dysponujacy
odpowiednig wiedzg merytoryczng, organizacyjng oraz stosownym doswiadczeniem.

W latach 2010 — 2013 Urzad Zaméwien Publicznych we wspotpracy z Polskg Agencjq
Rozwoju Przedsiebiorczosci realizowat projekt ,Nowe podejscie do zamowien
publicznych — szkolenia i doradztwo” wspéifinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Kapitat Ludzki,
Dziatanie 2.1 ,Rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki”, Poddziatanie 2.1.3.,Wsparcie
systemowe na rzecz zwigkszania zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw i
przedsigbiorstw”. Projekt miat na celu wprowadzenie i upowszechnienie nowoczesnego
systemu zaméwien publicznych, ktérego istotnymi elementami sg innowacyjnos¢,
nowoczesne rozwigzania elektroniczne oraz kryteria ekologiczne i spoteczne,
zmierzajgce do zwiekszenia udziatu przedsiebiorstw z sektora MSP w systemie
zamowien publicznych. Adresatami dziatan szkoleniowych, doradczych i informacyjnych
przeprowadzonych w projekcie byli uczestnicy rynku zamoéwien publicznych, zaréwno
zamawiajacy jak i wykonawcy oraz podmioty zainteresowane $wiadczeniem ustug,

% W przypadku opracowywania Rocznego Planu Dziatania przez IP, podmiotem zgtaszajacym projekt jest IP. W przypadku
ogoracowywania Rocznego Planu Dziatania przez 1Z nalezy wpisa¢ nazwe podmiotu, ktory zgtosit projekt do I1Z.

% W szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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doradczych, szkoleniowych i informacyjnych dla przedsiebiorstw.

Badania ankietowe prowadzone wsrdod uczestnikéw projektu POKL ,Nowe podejscie do
zamowien publicznych — szkolenia i doradztwo” wskazaty na konieczno$¢ kontynuowania
szkolen i doradztwa w obszarze zamdwien publicznych.

Wiedza i doswiadczenie ekspertéw z UZP, ich zaangazowanie w tworzenie przepisow
prawa, interpretacja regulacji, badanie prawidtowosci procesu udzielania zamodwien,
monitoring systemu zamowien publicznych pozwalajg na przekazywanie kompetentnych,
aktualnych informacji oraz ocene materiatéw z tego zakresu przygotowanych przez inne
podmioty.

Charakter zadan przewidzianych do realizacji w projekcie, ich forma oraz cele do
osiggniecia odpowiadajg specyfice dziatania Urzedu Zamoéwien Publicznych i ustawowym
kompetencjom prezesa UZP, okreslonym w art. 154 ustawy Prawo zaméwien

publicznych.
Czy projekt bedzie
realizowany w TAK NIE X
partnerstwie?

Podmioty, ktére beda
partnerami
w projekcie
i uzasadnienie ich
wyboru®

Nie dotyczy

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(kwartat albo miesiac

Il kwartat 2015

oraz rok)
Przewidywany okres Data rozpoczecia X.2015 Data zakonczenia Xl1.2017
realizacji projektu (miesiac oraz rok) (miesiac oraz rok)
SZACOWANY BUDZET PROJEKTU
Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN)
w roku 2014 w roku 2015 w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogoétem
0 816 000 2 950 300 2 352 800 0 6119 100
Szacowany wktad wtasny beneficjenta (PLN)
TAK NIE X

Szacowany wktad UE (PLN)

5157177

% Wypetni¢ w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie sg znane konkretne podmioty, ktore
beda partnerami w projekcie nalezy wpisa¢ pozadane cechy partneréw oraz uzasadni¢ wskazanie okreslonych cech.
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OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym®’

Przedmiotowy projekt odpowiada wymaganiom okreslonym w art. 38 ust. 2 i 3 ustawy o zasadach realizacji
programoéw w zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020. Cel projektu i jego
charakter wskazuja, iz podmiotem realizujagcym dziatania projektowe powinien by¢é Urzad Zamowien Publicznych
(podmiot jednoznacznie okreslony przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie). Zdefiniowane w ustawie Prawo
zamoéwien publicznych (art. 154) kompetencje Prezesa UZP naktadajg na niego obowigzek monitorowania i
ksztaltowania prawidtowego funkcjonowania rynku zamoéwien publicznych. Poprzez dziatania legislacyjne,
opracowywanie programéw szkolen, inspirowanie i organizacje szkolen, przygotowywanie i upowszechnianie
przyktadowych wzoréw uméw w sprawach zamoéwien publicznych, regulaminéw oraz innych dokumentéw
stosowanych przy udzielaniu zamoéwien Prezes UZP zobowigzany jest promowaé dobre praktyki wsrod
zamawiajacych i wykonawcow. Zachecajgac uczestnikow systemu zamodwien publicznych do korzystania z
wlasciwych rozwigzan, poznawania orzecznictwa i podnoszenia wiedzy dazy do zapewnienia jednolitego
stosowania przepisbw o zamoéwieniach. Wskazana aktywno$¢ Urzedu Zamoéwien Publicznych sprawia, iz
instytucja dysponuje potencjatem kadrowym z odpowiednim doswiadczeniem i kompetencjami, pozwalajgcymi na
realizacje projektu w ramach PO WER.

Trudne przepisy prawa zamoéwien publicznych oraz bogate, nie zawsze jednolite orzecznictwo wigza sie z
potrzebg pozyskiwania aktualnej, wtasciwie komunikowanej wiedzy, dotyczacej zréznicowanych obszaréw i
zagadnien zwigzanych z wydatkowaniem srodkow publicznych. W raporcie koncowym z 2013 r. prezentujgcym
wyniki badan rynku zaméwien publicznych w Polsce, przeprowadzonych w ramach projektu POKL ,Nowe
podejscie do zamdwien publicznych — szkolenia i doradztwo”, wskazano, iz 54% respondentéw, przedstawicieli
zamawiajacych uznato przepisy prawa zamowien publicznych za skomplikowane i trudne do stosowania. W
Raporcie rekomendowano Urzedowi zwigkszenie liczby szkolen merytorycznych dla zamawiajacych oraz
stworzenie bazy dobrych praktyk zawierajagcej informacje zaréwno z zakresu prawa zamowien publicznych, jak i
podstawowa wiedze merytoryczng w réznych obszarach zamoéwien. Sformutowano oczekiwania dotyczace
dostepu do rozbudowanego, elektronicznego repozytorium wiedzy.

Analiza wykorzystania instrumentéw przewidzianych w ustawie Prawo zamoéwien publicznych, umozliwiajacych
uwzglednienie aspektéw spotecznych lub $rodowiskowych w zamdwieniach publicznych, ujawnita
niezadowalajacy poziom tzw. zielonych i spotecznie odpowiedzialnych zamdwien publicznych w Polsce. Przyczyn
takiego stanu nalezy upatrywaé m.in. w podejsciu instytucji zmawiajgcych, niechetnie podejmujacych sie bardziej
skomplikowanych metod udzielania zamoéwienia, a takze w stosunkowo wysokiej fluktuacji kadr oraz braku
praktycznego doswiadczenia w realizacji postepowan przetargowych uwzgledniajgcych aspekty zrownowazonego
rozwoju. Z uwagi na powyzsze w ramach przedmiotowego projektu wskazano potrzebe ustawicznego ksztatcenia
pracownikow administracji publicznej réwniez w tematyce zamoéwien zréwnowazonych. Urzad Zamoéwien
Publicznych angazujac sie w dziatania przewidziane w dokumentach strategicznych: Krajowym Programie
Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Krajowym Planie Dziatan w zakresie zréwnowazonych zaméwien publicznych na
lata 2013-2016 oraz Krajowym Programie Dziatah na Rzecz Roéwnego Traktowania na lata 2013-2016,
skoncentrowat sie na dziatalnosci edukacyjnej, rozbudowie narzedzi stuzacych upowszechnianiu wiedzy i dobrych
praktyk w zakresie zréwnowazonych zamowien publicznych, dziataniach analitycznych umozliwiajgcych
monitorowanie stopnia zastosowania zrbwnowazonych zaméwien publicznych oraz na dziataniach legislacyjnych
zwigzanych z implementacjg do prawa krajowego i promocjg rozwigzan wynikajacych z nowych dyrektyw z
zakresu zamowienh publicznych — umozliwiajacych uwzglednienie w zakupach publicznych kwestii spotecznych i
srodowiskowych.

Planowane w projekcie dziatania stanowig forme realizacji ustawowych zadan Prezesa UZP jako centralnego
organu administracji rzadowej w sprawach zamowieh publicznych, a takze odpowiadajg na aktualne potrzeby
uczestnikow rynku zamowien publicznych zidentyfikowane przez UZP.

Projekt zaktada stworzenie systemu wsparcia zamawiajgcych i pracownikéw instytucji kontroli w zakresie procesu
udzielania zamowien publicznych, obejmujgcego zréznicowane formy dziatania, przygotowanego w sposoéb

w szczegolnosci w Swietle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz podrozdziatu 5.2.1 Polityka spéjnosci,
rozdziatu 5.2 Zasady wyboru projektéow Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.
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kompleksowy i komplementarny.

Dziatania przewidziane do realizacji w przedmiotowym projekcie, adresowane do okreslonej grupy docelowej -
pracownicy administracji rzagdowej, samorzadowej i jednostek jej podlegtych oraz instytucji kontrolnych - majg na
celu utatwienie dostepu do kompleksowych informacji, umozliwiajacych wyjasnienie watpliwosci, sprawdzenie linii
orzeczniczej i stanowiska w sprawie wlasciwego organu, jak réwniez poznania dobrych praktyk, wytycznych i
rekomendacji oraz wzoréw dokumentow. Formy aktywnosci oraz stworzenie mozliwosci dzielenia sie
doswiadczeniami i dobrymi praktykami przyczyni sie¢ do podniesienia kwalifikacji zawodowych i kompetencji
pracownikow zaangazowanych w proces udzielania i kontroli zaméwien publicznych oraz finalnie do sprawnego i
efektywnego udzielania zamoéwien, co ma istotne znaczenie m.in. dla spoteczno — gospodarczego rozwoju kraju.

Realizacja projektu w formie pozakonkursowej bedzie stanowi¢ kontynuacje dotychczasowej aktywnosci
edukacyjno — informacyjnej Urzedu, w tym projektu POKL ,Nowe podejscie do zamdwien publicznych — szkolenia i
doradztwo”.

Pozakonkursowa formuta projektu, umozliwi wypetnienie rekomendacji dla UZP sformutowanych w Programie
Rozwoju Przedsigbiorstw do 2020 r. oraz w projekcie ,,Audyt organizacyjny i wdrozenie usprawnien zarzgdczych”.
Pozwoli na podejmowanie kompleksowych i komplementarnych dziatan, odpowiadajacych zgtaszanym potrzebom
oraz wplynie na bardziej efektywne wydatkowanie srodkéw finansowych oraz zoptymalizowanie formy udzielanego
wsparcia. Podmioty zainteresowane funkcjonowaniem systemu zamoéwien publicznych uzyskajg mozliwo$é
szybkiego, tatwego dostepu do szczegdtowej, aktualnej, kompetentnej informacji zebranej w jednym miejscu oraz
przekazywanej podczas szkolen, konferenciji itd. przez wysokiej klasy ekspertow.

Pozakonkursowy trybu realizacji projektu ma istotne znaczenie dla powodzenia realizacji projektu oraz osiagniecia
celdw w nim wyznaczonych, w tym planowanych rezultatéw i produktéw.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Celem projektu jest podniesienie efektywnosci udzielania zaméwien publicznych poprzez wzmocnienie potencjatu
administracji w zwigzku z dziataniami edukacyjnymi i upowszechnieniem wiedzy, w tym dobrych praktyk,
wzorcowych dokumentow, wytycznych, rekomendacji itp. Ze wzgledu na zdecentralizowany charakter polskiego
systemu zamowieh publicznych, w ktérym kazda jednostka zamawiajaca ponosi samodzielng odpowiedzialno$¢ za
proces udzielania zamowien publicznych, konieczne jest stworzenie systemu wsparcia i zapewnienie wszystkim
zainteresowanym, przede wszystkim osobom zajmujgcym sie wydatkowaniem srodkoéw publicznych, mozliwosci
podwyzszania kompetencji zawodowych, dostepu do informacji poprzez dziatania informacyjne i edukacyjne
taczace teorie z praktyka.

Dziatania w projekcie bedg obejmowaty w szczegdlnosci:

e Podnoszenie poziomu wiedzy i kompetencji z zakresu zamodwien publicznych poprzez przygotowanie i
udostepnienie na stronie internetowej UZP repozytorium wiedzy;

e \Wspieranie zamawiajacych poprzez przygotowanie i udostepnienie wzoréw dokumentéw, wytycznych i
rekomendacji wykorzystywanych w procesie udzielania zamdwienia publicznego, utatwiajacych sprawne
przeprowadzenie procedury udzielenia zamowienia publicznego;

e Opracowanie funkcjonalnej bazy orzeczen dotyczacych zamowien publicznych (obejmujacej orzecznictwo
KIO, sadéw, TK, TSUE), pozwalajacej na przegladanie orzecznictwa z uwzglednieniem mozliwosci
wyszukania réznych informacj;

e Doskonalenie kompetencji kadr instytucji zamawiajgcych i kontrolnych w zakresie zamdéwien publicznych
m.in. poprzez konferencje, seminaria;

e Analiza polskiego rynku zamdwien publicznych w zakresie potrzeb i oczekiwan oraz barier i ograniczen
dostarczajgca informacji pozwalajacych projektowac rozwdj systemu zamowieh publicznych;

e Przygotowanie i udostepnienie publikacji podejmujacych tematyke zaméwien publicznych;

e Przygotowanie narzedzia elektronicznego umozliwiajgcego planowanie zamoéwien publicznych oraz
pozwalajacego na przyspieszenie i uproszczenie czynnosci poprzedzajgcych wszczecie postepowania o
zamowienie publiczne;

e Szkolenia i konferencje umozliwiajgce podniesienie poziomu wiedzy i kompetencji w zakresie
zrownowazonych zaméwien publicznych wsrdd instytucji zamawiajacych i kontrolnych (komponent
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Ssrodowiskowy i spoteczny).

Adresatami dziatan w projekcie beda nastepujace grupy docelowe:

e Pracownicy administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej, w tym jednostek podlegtych), zajmujacy
sie zamdwieniami publicznymi,
e Pracownicy instytucji kontrolujgcych proces udzielania zaméwien publicznych.

W projekcie istotne bedzie wypracowanie wzorcowych rozwigzan w zakresie postepowan, dokumentoéw, narzedzi
elektronicznych, w oparciu o wytyczne i rekomendacje, pozwalajacych na efektywne udzielanie zamdéwien
publicznych. Dziatania majace na celu propagowanie wiedzy w zakresie efektywnego prowadzenia postepowan
przez instytucje zamawiajacych, skutecznego w nich udziatu przedsiebiorcow oraz wtasciwego procesu kontroli,
przyczynig sie do upowszechnienia dobrych wzorcow postepowan, uwzgledniajacych racjonalne, spotecznie
zaangazowane i innowacyjne zamoéwienia publiczne, podnoszac tym samym efektywnos$é systemu zamoéwien
publicznych. Planuje sie, iz opracowanie wytycznych, rekomendacji, wzorcowych dokumentéw oraz wskazanie
modelowych rozwigzah praktycznych konsultowane bedzie z podmiotami zaangazowanymi w proces udzielania
zamowienia publicznego. Urzad Zamoéwien Publicznych bedzie zachecat przedstawicieli zamawiajacych oraz
wykonawcow reprezentujacych roézne branze (instytucji zrzeszajgcych przedsiebiorcéw) do wsparcia
przygotowania dokumentéw i materiatbw mogacych usprawnié¢ procedure zaméwieniowa.

Jedng z podstawowych zasad ksztattujacych rynek zaméwien publicznych jest przejrzystosc¢, transparentnosé i
jawnos¢ procedur. Dbatos¢ o zachowanie zasady transparentnosci procedur jest kluczowa dla uczciwosci i
skutecznosci postepowan o udzielenie zamowienia publicznego. Przejrzystos¢ postgpowan oznacza tatwiejszy
dostep do informacji o zamoéwieniach publicznych i do udziatu w tych postepowaniach oraz wptywa na zwiekszenie
rywalizacji miedzy oferentami, co z kolei prowadzi do zwiekszenia korzysci ekonomicznych z udzielenia
zamowienia. W projekcie beda podejmowane dziatania na rzecz zwiekszenia transparentnosci udzielania
zamowien publicznych i przejrzystosci funkcjonowania systemu zaméwien publicznych. Dziatania te bedq
nakierowane na udzielenie wsparcia zamawiajgcym w wykorzystywaniu regut konkurencji m.in. poprzez
omawianie tych zagadnien podczas przedsiewzie¢ edukacyjno — informacyjnych realizowanych w projekcie,
dziatania edukacyjne, szkolenia i konferencje, podczas ktérych bedg akcentowane zasady transparentnosci.
Planuje sie rowniez przeprowadzenie kampanii informacyjnej w zakresie wzmocnienia przejrzystosci,
konkurencyjnosci i obiektywnosci procesu udzielania zamdéwien publicznych. Kampania informacyjna bedzie
obejmowata organizacje konferencji, przygotowanie przewodnikéw dotyczacych zagadnien antykorupcyjnych w
zaméwieniach publicznych i kwestii konfliktu intereséw w zamoéwieniach publicznych. Prowadzona bedzie rowniez
analiza korzysci/zagrozen zwigzanych z procedurami prowadzenia najwiekszych postepowan dotyczacych
zamowien publicznych wraz z przygotowaniem rekomendacji w tym zakresie.

Planuje sie, iz wszystkie typy operacji wskazane w projekcie bedg realizowane i nastepnie kontynuowane w
ramach kolejnego projektu realizowanego w latach 2018-2020, w sposéb adekwatny do efektéw dziatan
podejmowanych w latach 2015 — 2017, mozliwosci realizacji oraz potrzeb wynikajacych z funkcjonowania systemu
zamowien publicznych, w tym oczekiwan uczestnikdw rynku zamowien publicznych.

Dziatania przewidziane w projekcie wpisujg sie w strategiczne cele do osiggniecia w perspektywie do 2020 roku
wskazane w dokumentach:

- Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki ,Dynamiczna Polska 2020” — cel gtéwny: Wysoce
konkurencyjna gospodarka (innowacyjna i efektywna) oparta na wiedzy i wspotpracy. Dokonujac charakterystyki
gospodarki kraju, wskazano na niedostateczng efektywnosé wykorzystania zasoboéw naturalnych i surowcéw.
Wsrdd instrumentéw zaradczych, przyczyniajacych sie do ograniczania energo - i materiatochtonnosci gospodarki,
wymienia sie wykorzystanie w szerszym zakresie zielonych zamoéwien publicznych. Administracja publiczna moze
oraz powinna odgrywa¢ wazng role w inicjowaniu i utrwalaniu zachowan proekologicznych, umozliwiajac tym
samym rozwdj wyrobdw i ustug charakteryzujacych sie wysokimi standardami $srodowiskowymi i spotecznymi.
Postulowanym w Strategii kierunkiem dziatan jest transformacja systemu spoteczno-gospodarczego Polski na
tzw. ,bardziej zielong Sciezke”, z naciskiem na ograniczanie energo - i materiatochtonnosci gospodarki. Kluczem
do osiggniecia tego celu jest zmiana wzorcow produkcji i konsumpcji oraz podnoszenie s$wiadomosci ekologicznej
spoteczenstwa poprzez promowanie zréwnowazonych zamoéwien publicznych, w szczegdlnosci zwiekszanie
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Swiadomosci oraz wymiane dobrych praktyk wsréd zamawiajacych, wykonawcow oraz instytucji kontrolnych.

- Strategia Rozwoju Kraju 2020 ,Aktywne spofeczenstwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo” - Cel
gtdbwny: wzmocnienie i wykorzystanie gospodarczych, spotecznych i instytucjonalnych potencjatéw
zapewniajacych szybszy i zrownowazony rozwdj kraju oraz poprawe jakosci zycia ludnosci.

W Strategii zwraca sie uwage, iz istotnym instrumentem zwiekszajgcym popyt na innowacje sg zamowienia
publiczne. Administracja rzadowa i jednostki samorzadu terytorialnego to liczace sie podmioty na rynku, a
realizowane przez nie wydatki mogg w znacznym stopniu mobilizowa¢ podmioty prywatne do prowadzenia
dziatalnosci B+R. Zadaniem wifadz publicznych jest formutowanie zamoéwien w sposéb zachecajacy do
zwiekszenia udziatu nowych technologii i innowacji w nabywanych towarach i ustugach.

- Strategia Sprawne Panstwo 2020 - w dokumencie wskazuje sie zamdwienia publiczne jako jeden z obszaréow
zwigzanych z obstugg urzedow, ktére w pierwszej kolejnosci powinny korzysta¢ z rozwigzan informatycznych.
Planuje sie, ze w urzedach administracji publicznej potozony zostanie nacisk na upowszechnienie istniejacych juz
rozwigzan prawnych dotyczacych uwzglednienia aspektow ekologicznych (tzw. zielonych zaméwien publicznych)
oraz kwestii spotecznych (tzw. klauzul spotecznych) w procedurach przetargowych, zwiekszenie udziatu matych i
srednich przedsiebiorstw w systemie zamdwien publicznych, a takze zwiekszenie popytu urzedéw administracji
publicznej na innowacyjne produkty. W procesie udzielania zamowierh publicznych w duzo szerszym stopniu
nalezy wykorzystywa¢ narzedzia elektroniczne. Poszerzenie zakresu stosowania klauzul spotecznych wymaga
kontynuacji dziatan edukacyjnych i upowszechniajgcych dotyczacych praktycznego stosowania klauzul
spotecznych.

- Strategia ,Europa 2020 - w dokumencie zaznaczono, ze polityka zamowien publicznych powinna
zagwarantowac jak najlepsze wykorzystanie srodkéw publicznych, a rynki zaméwien publicznych muszg pozostac
otwarte dla catej UE. Zwrocono uwage na znaczenie zamowien publicznych w kontekscie tworzenia popytu na
innowacyjnos¢ oraz szerszego wykorzystania aspektéw ekologicznych, ograniczenia zuzycia energii i zasobow, a
takze wspierania publicznych inwestycji zachecajacych MSP do innowacyjnosci.

- Strategia Bezpieczenstwo Energetyczne i Srodowisko - perspektywa do 2020 r. — w dokumencie wskazano
zamoéwienia publiczne jako jeden z instrumentéw wspierajacych poprawe stanu srodowiska. Strategia przewiduje
stymulowanie wzrostu poziomu zielonych zaméwien tak, aby potowa udzielanych zamoéwien publicznych miata
charakter ekologiczny. Z tego tez wzgledu nalezy kontynuowac¢ upowszechnianie zielonych zamoéwien poprzez
zwiekszanie $wiadomosci urzednikdw i przedsiebiorcow, zwigzanej z postrzeganiem przyjaznych srodowisku
towardw i ustug, jako istotnych bodZzcéw dla wzrostu konkurencyjno$ci.

- Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego — przewiduje wsparcie edukacji przedstawicieli administracji publicznej i
organizacji spotecznych w zakresie lepszego wykorzystania istniejacych instrumentéw zlecania zadan publicznych
organizacjom obywatelskim; wypracowanie i upowszechnianie standardéw realizowanych zadan publicznych oraz
mechanizmoéw monitorowania $wiadczonych ustug z udziatem obywateli; zmiany obowigzujacych regulaciji
prawnych umozliwiajgce poszerzenie zakresu stosowania klauzul spotecznych w zaméwieniach publicznych.

Dziatania projektowe sg réwniez spojne z zatozeniami Programu Rozwoju Przedsigbiorstw do 2020 r., gdzie
zaplanowano, ze dziatania skierowane do zamawiajgcych beda koncentrowaty sie na promowaniu takiego
ustalania warunkéw udzielania zamoéwienia publicznego, aby sprzyjaty zamdwieniom na produkty innowacyjne (w
tym kryteridw pozacenowych przy ocenie ofert), a jednoczesnie zachecaty przedsiebiorcow, szczegdlnie z sektora
MSP, do ubiegania sie o takie zaméwienia. Odpowiadajg tez rekomendacjom projektu ,Audyt organizacyjny i
wdrozenie usprawnien zarzadczych” wskazujacym na potrzebe stworzenia nowoczesnego systemu zarzadzania
zamoOwieniami publicznymi w Polsce poprzez wymiane wiedzy, stworzenie repozytorium wiedzy. Stuzg takze
osiggnieciu celéw okreslonych w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Krajowym Planie Dziatan w
zakresie zréwnowazonych zamowieh publicznych na lata 2013-2016, Krajowym Programie Dziatah na Rzecz
Rownego Traktowania na lata 2013-2016. Wpisuja sie jednoczesnie w zakres dziatan przewidzianych w
Rzadowym Programie przeciwdziatania korupcji na lata 2014 — 2019.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Urzad Zamowien Publicznych prowadzi aktywng dziatalno$¢ edukacyjno — informacyjna, stuzaca upowszechnianiu
wiedzy na temat obowigzujacych przepiséw regulujgcych udzielanie zaméwien publicznych oraz propaguje dobre
praktyki i pozytywne wzorce wsrod zamawiajacych i wykonawcow, wplywajacych na zwiekszenie
konkurencyjnosci, przejrzystosci i racjonalnosci wydatkowania sSrodkéw publicznych. W ramach wskazanej
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dziatalnosci organizowany jest szereg konferencji, szkolen i seminariow oraz wydawane sg i udostepniane
wszystkim zainteresowanym publikacje i materiaty edukacyjne.

W latach 2010 — 2013 Urzad Zamowien Publicznych realizowat we wspotpracy z Polska Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci projekt POKL ,Nowe podejscie do zamowien publicznych — szkolenia i doradztwo”
wspotfinansowany ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, Dziatanie 2.1 ,Rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki”, Poddziatanie 2.1.3. ,Wsparcie systemowe na rzecz
zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw i przedsiebiorstw”. Celem dziatan realizowanych przez UZP
byto promowanie nowego podejscia do zamowien publicznych zmierzajace do wzrostu skali uczestnictwa matych i
Srednich przedsiebiorstw w rynku zaméwien publicznych. Poprzez konferencje, wydawnictwa i szkolenia Urzad
zachecat zamawiajgcych do stosowania rozwigzan przewidzianych w ustawie Prawo zaméwien publicznych,
sprzyjajacych zwiekszeniu zainteresowania przedsiebiorcéw ubieganiem sie o zamodwienia publiczne. W ramach
projektu Urzad Zamowieh Publicznych realizowat kompleksowe, ujednolicone dziatania, prowadzone w skali
ogolnopolskiej, skierowane do przedstawicieli zamawiajacych - administracji publicznej, w tym rzadowej i
samorzadowej. Zorganizowano 48 dwudniowych szkolen na terenie catego kraju. Szkolenia obejmowaty 16 godzin
szkoleniowych, dla grup 20-25 uczestnikow. Opracowano merytorycznie (przez UZP lub przy wsparciu UZP) i
opublikowano 28 publikacji oraz 19 artykutdéw prasowych. Wszystkie publikacje byty dystrybuowane wsrod
zamawiajacych i wykonawcow oraz zamieszczone na stronie internetowej UZP. Dodatkowo na stronie
internetowej UZP uruchomiono narzedzie ,System udostepniania materiatéw informacyjno-edukacyjnych”
ufatwiajace dostep do wiedzy o zasadach udzielania zamdéwien publicznych i ubiegania sie o zamdwienia
publiczne (ponad 3.500 zarejestrowanych uzytkownikéw). W serwisie internetowym zamieszczano rowniez
biezgce informacje nt. wydarzen (szkolen, konferencji, wydawnictw) realizowanych w ramach projektu. W zakresie
dziatan informacyjnych zorganizowano konferencje i spotkania informacyjne.

Urzad Zaméwien Publicznych realizuje réwniez dziatania w ramach Krajowego Planu Dziatannh w zakresie
zrownowazonych zamowien publicznych na lata 2013-2016, ktérego celem jest popularyzacja uwzgledniania
aspektéw srodowiskowych oraz spotecznych w postgpowaniach przetargowych.

W ramach realizacji Planu organizowane sg szkolenia i konferencje, adresowane do zamawiajgcych oraz
przedstawicieli instytucji kontrolnych, popularyzujace spotecznie odpowiedzialne oraz zielone zaméwienia
publiczne. Tematyka tych przedsiewzie¢ obejmuje m.in. zagadnienie rachunku kosztéw cyklu zycia (Life Cycle
Costing), systeméw zarzadzania srodowiskowego, unijnych kryteriow srodowiskowych, etykiet energetycznych,
ekoetykiet, a takze prezentujacych przyktady skutecznej realizacji spotecznych i zielonych zaméwien publicznych
(dobre praktyki). Na stronie internetowej udostepniane sg informacje nt. nowych inicjatyw unijnych utatwiajgcych
uwzglednianie aspektow Srodowiskowych w zamowieniach publicznych, regulacji prawnych rozszerzajacych
zakres przedmiotowy spotecznych i zielonych zamdwien publicznych, orzecznictwa TSUE w zakresie aspektow
srodowiskowych i spotecznych w postepowaniach przetargowych, przydatnych materiatdw i opracowan.
Upowszechniane sa publikacje dotyczace zréwnowazonych zamowienh publicznych oraz unijne kryteria
srodowiskowe opracowane na zlecenie Komisji Europejskiej.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwenc;ji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Dziatania realizowane w ramach projektu adresowane sg bezposrednio do pracownikéw administracji rzadowej,
samorzadowej i jednostek jej podlegtych oraz instytucji kontrolnych.

Prawidtowy przebieg procesu udzielania zaméwienia publicznego, uwzgledniajacy m.in. rozwigzania innowacyjne,
zréznicowane kryteria oceny ofert, wlasciwy opis zaméwienia, aspekty spoteczne i ekologiczne, wptywajac na
konkurencyjno$¢ procedury stanowi zachete dla przedsiebiorcow, w tym z sektora MSP do ubiegania sie o
publiczne kontrakty. Oznacza to, iz dziatania projektowe moga pobudza¢ konkurencyjno$¢ rynku zamowien
publicznych oraz rozwoj gospodarczy.

Skuteczna realizacja planowanych dziatan powinna by¢é wspierana przez instytucje, ktérych dziatania majg
znaczacy wplyw na funkcjonowanie systemu zamoéwien publicznych oraz ekspertéw dysponujacych wysokiej
jakosci wiedzg z obszaru zamoéwien publicznych. W opracowanie wzorcowych dokumentéw przetargowych
powinni by¢ zaangazowani doswiadczeni praktycy reprezentujacy zaréwno zamawiajacych (w tym administracje
publiczng, instytucje kontroli), jak i wykonawcow z réznych branz (w tym przedstawicieli instytucji zrzeszajacych
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przedsiebiorcow).

Dziatania w ramach projektu nie wymagajg zmiany przepisow prawa. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz nowe dyrektywy
UE w zakresie zamodwien publicznych w pkt 48 j Preambuty zalecajg monitorowanie zamdwien publicznych oraz
zwigkszanie efektywnosci zamowien publicznych poprzez wskazéwki, informacje i wsparcie udzielane instytucjom
zamawiajacym, pogtebianie wiedzy i profesjonalizacje praktyk z zakresu zamdéwien publicznych.

Ustawa Prawo zamowien publicznych naktada natomiast na prezesa UZP obowigzek opracowywania programéw
szkolen, organizowania oraz inspirowania szkolen z zakresu zamowien; przygotowywania i upowszechnia
przyktadowych kryteribw oceny merytorycznego poziomu szkolenh; upowszechniania przyktadowych wzoréw uméw
w sprawach zamowien publicznych, regulamindéw oraz innych dokumentéw stosowanych przy udzielaniu
zamowien; czuwania nad przestrzeganiem zasad systemu zaméwien, dazenia do zapewnienia jednolitego
stosowania przepiséw o zamoéwieniach, przy uwzglednieniu orzecznictwa sadow oraz Trybunatu Konstytucyjnego,
w szczegolnosci upowszechniania orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej, sgdow oraz Trybunatu Konstytucyjnego
dotyczace zamowien.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Prawidtowe zrealizowanie przedmiotowego projektu pozwoli na realizacje kolejnych dziatan o charakterze
edukacyjno — informacyjnym w zakresie zamowien publicznych wspierajacych administracje i instytucje kontroli.
Planuje sie rozwdj i wzbogacanie dostepnego na stronie internetowej UZP repozytorium wiedzy o nowe,
oczekiwane przez uczestnikdw rynku zamoéwien publicznych, materiaty i informacje. Zaktada sie systematyczne
uzupetnianie zbioru dobrych praktyk (przyktadow dobrze przygotowanych konkretnych postepowan, poprawnego
zastosowania aspektow srodowiskowych oraz klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych), przyktadow
przeprowadzonych kontroli na dany temat, opinii, orzecznictwa KIO, sadéw okregowych, TSUE, itd.

Planuje sie réwniez udostepnianie, w m.in. ramach repozytorium wiedzy, nowo opracowanych wzoréw
dokumentéw, wytycznych i rekomendacji wykorzystywanych w procesie udzielania zamoéwienia publicznego,
umozliwiajgcych sprawne przeprowadzenie postepowania. Zakres wzorcowych dokumentéw zostanie okreslony w
oparciu o potrzeby zgtaszane przez uczestnikdw rynku zamowien publicznych.

Udostepniona baza orzeczen dotyczacych zamoéwien publicznych (orzecznictwo KIO, sgadow, TK, TSUE) bedzie
wymagata biezacego uzupetniania o kolejne wydane orzeczenia.

W celu umozliwienia zamawiajacym i przedstawicielom instytucji kontroli podnoszenia kwalifikacji i umiejetnosci,
wymiane wiedzy oraz doswiadczen w zakresie zamowien publicznych z udziatem przedstawicieli UZP, nalezy
kontynuowa¢ organizacje przedsiewzie¢ edukacyjnych, w tym konferencji szkolen, seminariéw itp. Dziatalno$¢
tego typu umozliwi pozyskanie aktualnych informacji z zakresu zaméwien publicznych oraz oméwienie zagadnien
trudnych i identyfikowanych jako nieprawidtowosci.

Planuje sie réwniez kontynuacje przygotowywania i udostepniania (réwniez w wersji elektronicznej) publikacji o
tematyce dotyczacej waznych dla systemu zamodwien publicznych zagadnien. Ponadto nalezy utrzymac badanie
funkcjonowania rynku zamoéwien publicznych w celu identyfikacji barier i ograniczen oraz oczekiwanych kierunkéw
rozwoju.

Zaktada sie rowniez kontynuowanie analizy zwigzanej z zapobieganiem konfliktowi intereséw i korupcji w ramach
zaméwien publicznych oraz przedstawienie wynikéw analizy podczas konferenciji.

W przypadku potrzeby modyfikacji i rozwoju udostepnionych w przedmiotowym projekcie narzedzi
informatycznych zaktada sie mozliwos¢ wprowadzenie zmian oczekiwanych przez uzytkownikéw i utatwiajgcych
korzystanie z narzedzia.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Warto$¢ docelowa
Nazwa wskaznika

W podziale na:*® Ogotem w projekcie

% Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
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Kobiety

Mezczyzn

. Liczba pracownikéw administracji rzadowej,
samorzadowej i jednostek jej podlegtych oraz
instytucji kontrolnych, ktérzy podniesli poziom
wiedzy w zakresie udzielania zamowien
publicznych

1510

WSKAZNIKI PRODUKTU

Warto$¢ docelowa

Nazwa wskaznika

W podziale na:*

Kobiety

Mezczyzn

Ogotem w projekcie

Liczba pracownikow administracji rzadowej,
samorzadowej i jednostek jej podlegtych oraz
instytucji  kontrolnych  objetych  wsparciem
szkoleniowym w zakresie udzielania zamowien
publicznych

1680

. Liczba opracowanych i udostepnionych
materiatéw informacyjno — edukacyjnych oraz
narzedzi utatwiajacych dostep do wiedzy w
zakresie zagadnien dotyczacych zamowien
publicznych oraz prowadzenia postepowan o
zamowienie publiczne

36

. Liczba kampanii informacyjnych dotyczacych
wzmocnienia przejrzystosci, konkurencyjnosci
i obiektywnosci procesu udzielania zamoéwien
publicznych

. Liczba zorganizowanych konferencji,
seminariow, dla przedstawicieli
zamawiajacych i instytucji kontroli

16

. Liczba opracowanych narzedzi do analizy
danych dotyczacych funkcjonowania rynku
zamowien publicznych

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

Uzasadnienie:

% Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
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PODPIS OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODEJMOWANIA DECYZJI W ZAKRESIE PLANU DZIALANIA

Pieczed i
Miejscowoéé, data Warszawa, 08 czerwca 2015 r. podpls Osoby
upowaznionej

DATA ZATWIERDZENIA PLANU DZIAELANIA ALBO FISZKI PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO
| IDENTYFIKACJI PROJEKTOW POZAKONKURSOWYCH, KTORYCH FISZKI ZAWARTO W PLANIE
DZIALANIA

(wypetnia Instytucja Zarzadzajgca POWER, wprowadzajgc Plan dziatania jako zatacznik do Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych POWER)
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