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ADP.055.1.2023.TK
Warszawa, 11 stycznia 2024

Pani
 

Szanowna Pani,

działając na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. 
poz. 870), po rozpatrzeniu petycji z dnia 18 grudnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia 
ulepszonego kontaktu z administracją rządową poprzez udostepnienie służbowych adresów 
e-mail, niniejszym przedkładam zawiadomienie o sposobie jej rozpatrzenia.

Na wstępie należy wskazać, że kontakt z kierownictwem Ministerstwa Zdrowia (dalej: 
Ministerstwo), komórkami organizacyjnymi Ministerstwa, jak również z podmiotami 
podległymi, nadzorowanymi i objętymi nadzorem właścicielskim ministra zdrowia, jest 
zapewniony poprzez dostępne w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa służbowe 
adresy mailowe sekretariatów ww. podmiotów. Nie zachodzi zatem potrzeba aktualizacji 
tych danych.

Następnie należy wskazać, że w myśl § 10 ust. 2 regulaminu organizacyjnego Ministerstwa 
Zdrowia stanowiącego załącznik do zarządzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 listopada 
2020 r. w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Zdrowia (Dz. Urz. 
Min. Zdrow. poz. 98, z późn. zm.) do zadań komórek organizacyjnych należy w szczególności 
przygotowywanie wkładów do odpowiedzi na skargi i wnioski w zakresie właściwości 
merytorycznej komórki organizacyjnej. Tak ukształtowane zadanie komórek 
organizacyjnych Ministerstwa powoduje, że nie zachodzi konieczność utworzenia odrębnej 
komórki organizacyjnej, ukierunkowanej na rozpatrywanie wniosków, petycji, skarg, 
postulatów, inicjatyw i projektów obywatelskich.

Reasumując, przekazana przez Panią petycja nie zostanie przez Ministerstwo 
uwzględniona.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposób załatwienia 
petycji nie może być przedmiotem skargi

Z wyrazami szacunku
z upoważnienia Ministra Zdrowia
Krzysztof Piotrowski
Zastępca Dyrektora
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