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PW3-3/F6

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, z siedzibą w Warszawie (00-695) przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-
007-37-77, REGON: 141032404)

oraz

NCBR+ Sp. z o.o. (NCBR+), z siedzibą w Warszawie (00-695), przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP:701-081-80-
65, REGON: 369980780),
zwani dalej „Zamawiającym” zapraszają do składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego prowadzonym bez stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 roku - Prawo zamówień 
publicznych.

1. Tytuł zamówienia
Dostawa zestawów kwalifikowanych imiennych podpisów elektronicznych oraz przedłużenie ważności już 
posiadanych zestawów odnowieniowych, wraz z zapewnieniem opieki serwisowej przez okres trwania umowy.

2. Termin, miejsce oraz sposób składania ofert
Ofertę należy złożyć w nieprzekraczalnym terminie do końca dnia 03.08.2021r. poprzez jej przesłanie drogą 
elektroniczną na adres: przetargi@ncbr.gov.pl 

3. Osoba do kontaktu w sprawie zapytania
Sylwia Walewska , adres e-mail: sylwia.walewska@ncbr.gov.pl

4. Skrócony opis przedmiotu zamówienia oraz termin realizacji umowy
Przedmiotem zamówienia jest dostawa, do siedziby Zamawiającego, łącznie 200 lub 400 sztuk zestawów 
certyfikatów kwalifikowanych (w zależności od możliwości technicznych Wykonawcy) z czytnikiem oraz 
wejściem do USB na małą kartę typu SIM, każdy z okresem ważności na dwa lata, liczonych od dnia 
dostarczenia zestawu do siedziby Zamawiającego oraz przedłużenie okresu ważności o kolejne dwa lata dla już 
posiadanych 200 lub 400 sztuk zestawów on-line na karcie kryptograficznej dotychczasowego wystawcy lub 
zaimplementowanych na nowej, dużej lub małej karcie kryptograficznej na potrzeby NCBR i NCBR+ 
w zależności od możliwości technicznych Wykonawcy. Zamawiający nie gwarantuje wykorzystania pełnej ilości 
sztuk zamówienia w okresie trwania umowy. W przypadku braku możliwości odnowienia certyfikatu na karcie 
dotychczasowego wystawcy Zamawiający dopuszcza możliwość przygotowania nowych zestawów. 
Zamawiający nie gwarantuje wykorzystania pełnej ilości sztuk zamówienia w okresie trwania umowy.

Termin realizacji zamówienia: 24 (dwadzieścia cztery) miesiące z możliwością przedłużenia o 12 (dwanaście) 
miesięcy w przypadku niewykorzystania środków finansowych, z wyłączeniem gwarancji na zakupione zestawy.

5. Miejsce realizacji zamówienia
Siedziba Zamawiającego, ul. Nowogrodzka 47a, Warszawa

6. Cel zamówienia
Zapewnienie prawidłowego funkcjonowania NCBR oraz NCBR+ poprzez zakup dla pracowników 200 lub 400 
sztuk zestawów certyfikatów kwalifikowanych z czytnikiem oraz wejściem do USB na małą kartę typu SIM oraz 
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przedłużenie okresu ważności o kolejne dwa lata dla już posiadanych 200 lub 400 sztuk zestawów on-line na 
karcie kryptograficznej dotychczasowego wystawcy lub zaimplementowanych na nowej, dużej lub małej karcie 
kryptograficznej w zależności od możliwości technicznych Wykonawcy.

7. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest dostawa, do siedziby Zamawiającego, łącznie 200 lub 400 sztuk zestawów 
certyfikatów kwalifikowanych z czytnikiem oraz wejściem do USB na małą kartę typu SIM, każdy z okresem 
ważności na dwa lata, liczonych od dnia dostarczenia zestawu do siedziby Zamawiającego oraz przedłużenie 
okresu ważności o kolejne dwa lata dla już posiadanych 200 lub 400 sztuk zestawów on-line na karcie 
kryptograficznej dotychczasowego wystawcy lub zaimplementowanych na nowej, dużej lub małej karcie 
kryptograficznej na potrzeby NCBR i NCBR+ w zależności od możliwości technicznych Wykonawcy. 
W przypadku braku możliwości odnowienia certyfikatu na karcie dotychczasowego wystawcy Zamawiający 
dopuszcza możliwość przygotowania nowych zestawów. Zamawiający nie gwarantuje wykorzystania pełnej 
ilości sztuk zamówienia w okresie trwania umowy. 

Specyfikacja techniczna przedmiotu zamówienia: 
1) Podpis będzie wystawiany imiennie na subskrybenta (użytkownika zestawu) bez przypisania danych 
o podmiocie zamawiającym, w ramach, którego podpis będzie używany; 
2) Karty kryptograficzne powinny posiadać oprogramowanie niezbędne do ich obsługi;
3) Zestawy powinny być wyposażone w odpowiednie czytniki;
4) Wykonawca dostarcza aplikację niezbędną do składania podpisów elektronicznych;
5) Aplikacja musi posiadać możliwość aktualizacji na stacjach roboczych;
6) Certyfikaty kwalifikowane powinny mieć ważność co najmniej 2 lat, liczonych od dnia wydania konkretnego 
zestawu, z możliwością ich odnowienia; 
7) Wykonawca potwierdza tożsamość użytkownika zamawianego zestawu na miejscu w siedzibie 
Zamawiającego, z wyłączeniem sytuacji objętych szczególnymi narzuconymi odgórnie ograniczeniami dot. 
przemieszczania się;
8) Certyfikat kwalifikowany winien spełniać wymogi ustawy z dnia 5 września 2016 r.  o usługach zaufania oraz 
identyfikacji elektronicznej;
9) Sprzęt i oprogramowanie wchodzące w skład zestawu muszą być  objęte gwarancją w okresie ważności 
certyfikatu, również w sytuacji, kiedy ważność certyfikatu będzie wykraczała poza okres trwania umowy. W tym 
okresie Wykonawca będzie zobowiązany do wymiany uszkodzonych kart kryptograficznych lub czytników kart 
na nowe w terminie 2 dni roboczych od momentu przekazania zgłoszenia serwisowego do Zamawiającego. 
Wymiana dotyczy uszkodzeń spowodowanych wadami fabrycznymi;
10) Opieka serwisowa, w tym usuwanie wszelkich usterek związanych z korzystaniem z aplikacji i zakupionych 
zestawów w okresie 24 miesięcy licząc od dnia wydania certyfikatu. Możliwość zgłaszania usterek w godzinach 
8.00-16.00 w dni robocze z gwarancją usunięcia usterki w ciągu najbliższego dnia roboczego (8x5xNBD).

8. Kod CPV
79132100-9 Usługi uwierzytelniania podpisu elektronicznego

9. Dodatkowe przedmioty zamówienia
Brak

10. Harmonogram realizacji zamówienia
Zamówienia składane będą w miarę zaistniałych potrzeb, zarówno przez NCBR, jak i NCBR+ i rozliczane 
każdorazowo po ich realizacji, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT, na odpowiedni podmiot 
zamawiający i dołączonej do niej kopii protokołu przekazania zestawu (oryginał protokołu pozostaje 
w dyspozycji użytkownika zestawu). Zamawiający dopuszcza możliwość zamawiania pojedynczych zestawów, 
przez cały okres trwania umowy. 
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W odniesieniu do 30% całości zamówienia Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamówienia i dostarczenia 
do jego siedziby pojedynczego zestawu kwalifikowanego w razie zaistnienia takiej potrzeby. W pozostałych 
przypadkach Zamawiający dołoży wszelkich starań by zamówienia były łączone.

11. Informacje o warunkach udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich 
spełniania
1) uprawnienia do wykonania określonej działalności lub czynności:

Działalność dostawców musi być zarejestrowana w rejestrze dostawców usług zaufania zgodnie 
z ustawą z dnia 5 września 2016 o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.

12. Dodatkowe warunki
Oferta musi być przygotowana w języku polskim, w sposób czytelny. Dokumenty sporządzone w języku obcym 
są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. Wykonawca może złożyć wyłącznie jedną ofertę, w której 
musi być zaoferowana tylko jedna cena. Dokumenty ofertowe muszą być podpisane przez osobę(-y) 
upoważnioną(-e) do reprezentowania.

13. Wykaz oświadczeń i dokumentów, które Wykonawca złoży wraz z ofertą
1) podpisany Formularz Oferty przez osobę uprawnioną;
2) odpis z KRS, a w przypadku prowadzenia działalności gospodarczej odpis z CEIDG;
3) potwierdzenie prowadzenia działalności dostawców, która jest zarejestrowana w rejestrze dostawców 

usług zaufania zgodnie z ustawą z dnia 5 września 2016 o usługach zaufania oraz identyfikacji 
elektronicznej.

14. Kryteria oraz sposób dokonania oceny ofert
Zamawiający dokona wyboru Wykonawcy, który przedstawi najkorzystniejszą ofertę w oparciu o podane 
kryterium wyboru. O wyborze najkorzystniejszej oferty decyduje kryterium cena brutto oferty (50%), kryterium 
czas przygotowania i dostarczenia zestawu (30%) oraz kryterium liczba zestawów dostarczonych jednorazowo 
(20%). Podane wyżej wagi procentowe są wagami punktowymi według zasady:
jeden % = jeden pkt

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów.

Kryterium "Cena brutto oferty" oceniane będzie w następujący sposób:

Punkty zostaną obliczone według wzoru:

 najniższa zaoferowana cena brutto 
Przyznane punkty = -------------------------------------------------- x 50 (waga kryterium)

      cena ocenianej oferty brutto

Kryterium „Czas przygotowania i dostarczenia zestawu” oceniane będzie w następujący sposób:

30 pkt - otrzyma Wykonawca, który przygotuje i dostarczy do siedziby Zamawiającego zamówione zestawy 
podpisów kwalifikowanych do 3 dni roboczych;
20 pkt - otrzyma Wykonawca, który przygotuje i dostarczy do siedziby Zamawiającego zamówione zestawy 
podpisów kwalifikowanych do 7 dni roboczych;
10 pkt - otrzyma Wykonawca, który przygotuje i dostarczy do siedziby Zamawiającego zamówione zestawy 
podpisów kwalifikowanych do 10 dni roboczych;
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0 pkt - otrzyma Wykonawca, który przygotuje i dostarczy do siedziby Zamawiającego zamówione zestawy 
podpisów kwalifikowanych powyżej 10 dni roboczych;

Kryterium „Liczba zestawów dostarczana jednorazowo” oceniane będzie w następujący sposób

Wykonawca dostarczy podczas jednej wizyty min. 1 zestaw certyfikatu kwalifikowanego

20 pkt - otrzyma Wykonawca, który zadeklaruje dostarczenia do siedziby Zamawiającego min. 1 zestaw 
certyfikatu kwalifikowanego;
0 pkt - otrzyma Wykonawca, który nie zadeklaruje dostarczenia do siedziby Zamawiającego min. 1 zestaw 
certyfikatu kwalifikowanego;

Zamawiający dokona zaokrąglenia wyników działań do drugiego miejsca po przecinku (jeżeli trzecia cyfra po 
przecinku jest równa lub większa od 5 zaokrągli liczbę przyznanych punktów w górę, a jeżeli trzecia cyfra po 
przecinku jest mniejsza od 5 zaokrągli liczbę przyznanych punktów w dół).

Cena oferty brutto określa maksymalne wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia (musi 
obejmować wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia), musi być podana w walucie polskiej tj. PLN, 
cyfrowo i słownie, z wyodrębnieniem należnego podatku od towarów i usług.

15. Podstawy wykluczenia Wykonawcy z postępowaniu
1) Złożenie oferty po terminie
2) Treść oferty jest niezgodna z Zapytaniem

16. Informacje dotyczące kar umownych, które zostaną przewidziane w umowie
1) Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej z tytułu niedotrzymania przez 
Wykonawcę jakiegokolwiek terminu wynikającego z Umowy, w tym ustalonych przez Zamawiającego, 
w realizacji przedmiotu Umowy (zamówienia) - w wysokości 0,5 % kwoty wynagrodzenia brutto, należnego za 
dane zamówienie, liczonej za każdy dzień opóźnienia w terminie wskazanym w Umowie. 
2) Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej z tytułu niewykonania dostawy 
podpisu elektronicznego (zamówienia) - w wysokości 10 % kwoty wynagrodzenia brutto, należnego za dane 
zamówienie; 
3) Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej z tytułu nienależytego wykonania 
zamówienia, w szczególności w przypadku gdy dane w certyfikacie są niepoprawne lub wystąpi inny błąd 
uniemożliwiający używanie podpisu bez winy Zamawiającego, - w wysokości 5 % kwoty wynagrodzenia brutto, 
za każdy przypadek nienależytego wykonania zamówienia; 
4) Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia 
umownego brutto w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy, z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy.

17. Wykaz załączników do Zapytania
1) Formularz oferty
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

pieczęć firmowa Wykonawcy

FORMULARZ OFERTY

PEŁNA NAZWA WYKONAWCY: .....................................................................................

ADRES Z KODEM POCZTOWYM: .....................................................................................

TELEFON: .....................................................................................

FAKS: .....................................................................................

ADRES E-MAIL: .....................................................................................

NUMER NIP: .....................................................................................

NUMER REGON: .....................................................................................

Nawiązując do zapytania ofertowego na dostawę zestawów kwalifikowanych imiennych podpisów 
elektronicznych oraz przedłużenie ważności już posiadanych zestawów odnowieniowych, wraz 
z zapewnieniem opieki serwisowej przez okres trwania umowy, oferujemy wykonanie przedmiotu 
zakupu w pełnym rzeczowym zakresie za następującą cenę:

Razem wartość oferty brutto ……………… zł (kolumna 7)

słownie:………………………………………………

Czas przygotowania i dostarczenia do siedziby Zamawiającego zamówionych zestawów 
certyfikatów kwalifikowanych ……………. dni roboczych

Minimalna liczba zamówionych zestawów certyfikatów kwalifikowanych możliwa do dostarczenia 
do siedziby Zamawiającego podczas jednej wizyty ……………. sztuk
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Lp. Wyszczególnienie Szt. Cena 
jednostkowa 
(netto) PLN

Wartość oferty 
(netto) PLN

(kol. 3 x kol. 4)

Podatek 
VAT

Wartość oferty 
(brutto) PLN

(kol. 5 + kol. 6)

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.

1 Pełne zestawy 
kwalifikowane

200 ……………… ……………… ……. …………………..

2 Pełne zestawy 
kwalifikowane

400 ……………… ……………… ……. …………………..

3 Przedłużenie 
ważności zestawów 
odnowieniowych w 
tym: odnowienie on-
line na karcie 
dotychczasowego 
wystawcy*

400 ……………… ……………… ……. …………………..

4 Przedłużenie 
ważności zestawów 
odnowieniowych w 
tym: odnowienie on-
line na nowej karcie*

200 ……………… ……………… ……. …………………..

Razem wartość oferty brutto (Jeśli możliwy 
punkt 3 to suma pkt 1 i pkt 3, w innym 

przypadku suma pkt 2 i 4)*

…………………..

*Jeśli Wykonawca ma możliwość przedłużenia ważności zestawów odnowieniowych na karcie dotychczasowego 
wystawcy wypełnia pkt 1 i 3, natomiast jeśli Wykonawca ma jedynie możliwość przedłużenia ważności obecnie 
użytkowanych zestawów wyłącznie na nowej karcie wypełnia pkt 2 i 4.

Oświadczamy, że:
1. Nie wnosimy żadnych zastrzeżeń do zapytania ofertowego.
2. Spełniamy wszystkie wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym.
3. Złożona przez nas oferta jest zgodna z treścią zapytania ofertowego.
4. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.
5. Oświadczam(-y), iż realizację przedmiotu zamówienia:
w zakresie ..............................................................................................................
powierzę(-my) podwykonawcy(-om), po zawarciu stosownej umowy.
6. Jestem małym/średnim przedsiębiorcą: TAK/NIE
7. Oferta została złożona na ... stronach, ponumerowanych od nr ... do nr ...
8. Oświadczam, że wypełniłem/-am obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 
RODO*) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem 
w celu złożenia oferty w niniejszym postępowaniu**
*rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
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swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 
** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego 
dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 
4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia 
np. przez jego wykreślenie). 
9. Oświadczam, że uzyskałem zgody osób biorących udział w przygotowaniu oferty, a także wyrażam 
zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju z 
siedzibą w Warszawa 00-695, Nowogrodzka 47a, i przyjmuję do wiadomości, że moje dane podane w 
ofercie będą przetwarzane w celu związanym z postępowaniem. 

………………………………… ....................................................................... 
podpis, imię i nazwisko         miejscowość, data lub podpis na pieczęci
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