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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko - Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziat Spraw Spotecznych w delegaturze Urzedu w Elblagu,
przeprowadzit w dniach: 7-18 marca 2022 r. kontrole kompleksowg w Miejsko- Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Pasteku. Kontrola przeprowadzona zostata w trybie zdalnym,
tj. bez osobistej obecnosci kontroleréw, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do
zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie
dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych
zalecen pokontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z2021r., poz. 2268 ze zm.)—zwane] dalej ustawg,
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego Nr FK—IV.0030.80.2022 z dnia 17 lutego 2022 roku.

Zakresem kontroli objete zostaty nastepujgce zagadnienia: realizacja ustawowych
zadan samorzadu gminnego zzakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia
pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, ktérego podpisania Pani odmowita,
wnoszac jednoczesnie zastrzezenia do protokotu zawarte w pismie z dnia 24 maja 2022 roku
nr MGOPS.0711.20.AP.2022 (wptyw do tut. Urzedu w dniu 25 maja 2022 roku). Zastrzezenia
nie zostaty uwzglednione w catosci, co szczegdétowo opisano w piSmie skierowanym do Pani
w dniu 22 czerwca 2022 roku. W odpowiedzi na ww. pismo w dniu 23 czerwca 2022 roku do
tut. Urzedu wptynat podpisany przez Panig protokét z kontroli kompleksowe;j.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize przekazanych drogg elektroniczng
dokumentéw oraz informacji sporzadzonych przez Panig, w zwigzku z prowadzong kontrola.



Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Miejsko - Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pasteku oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W trakcie kontroli oceniono prace jednostki, zaréwno pod katem sposobu realizacji
poszczegdlnych zadan, jak i pod wzgledem prowadzonej dokumentacji. Udzielony zostat
réwniez instruktaz, o ktérym mowa w protokole.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci
i uchybienia, ktore zostaty z Panig omdéwione w trakcie wideokonferencji.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje
nastepujgcych zalecen:

1. Podja¢ dziatania w kierunku realizacji zadania witasnego gminy o charakterze
obowigzkowym, o ktdrym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.), tj. prowadzenia noclegowni.
W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia przez gming,
zleci¢ prowadzenie ww. formy schronienia, zawrze¢ porozumienie z inng gming lub
wykupi¢ ustugi. Rozwazy¢ mozliwos$¢ realizowania ww. zadania poprzez udzielenie
tymczasowego schronienia rowniez w formie ogrzewalni.

2. Podjg¢ dziatania w celu realizacji zadania witasnego gminy o charakterze
obowigzkowym, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) tj. prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych.

3. Umozliwi¢ stronie czynny udziat w postepowaniu administracyjnym zgodnie z art. 10
oraz art.618§4 kodeksu postepowania administracyjnego. Ponadto prawidtowo
przeprowadzac postepowania administracyjne zgodnie z art. 106 ust. 4i5 u.p.s.

4. Dokumentowad ustalenie przez pracownikdw socjalnych sytuacji osobistej, rodzinnej
i majatkowej osdb/rodzin ubiegajgcych sie o przyznanie $wiadczen z pomocy
spotecznej w oparciu o rozmowy telefoniczne przeprowadzone zgodnie z art. 150 ust.
1 pkt 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2021 poz. 2095 ze
zm.)

5. Przestrzegaé zasady, aby doreczenie decyzji administracyjnej, w kazdym przypadku,
potwierdza¢ datg jej odbioru, zgodnie z art. 46 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021r., poz. 735 ze zm.).

6. Decyzje wydane w toku postepowania administracyjnego kazdorazowo doreczaé
stronie, zgodnie z art. 109 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 ., poz. 735 ze zm.).



7. Dochdd osoby/rodziny ustalaé z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku lub
w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat ztozony, zgodnie
z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;j.

8. Rozpatrywad wnioski strony zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, art.
104 § 2 kodeksu postepowania administracyjnego, a w przypadku rezygnacji strony
z rozpatrzenia wniosku zgodnie z art. 105 kodeksu postepowania administracyjnego.

9. Przestrzegac¢ zasady, aby przyznanie swiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej
nie obejmowato okresu poprzedzajgcego dzienn wydania decyzji administracyjne;.

10. W prowadzonych postepowaniach w sprawach dotyczacych udzielania schronienia
prawidtowo prowadzi¢ postepowanie zgodnie z art. 25 ust. 2 ustawy o pomocy
spotecznej. Majac na uwadze, brak mozliwosci przeprowadzania wywiadéw przez
pracownikéw socjalnych ww. podmiotdow, stosowac art. 107 ust 3 ustawy o pomocy
spotecznej.

11. W przypadku, gdy zmiana dochodu przekracza 10% odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie (art. 106 ust. 3 b ustawy o pomocy spotecznej) zmienia¢ decyzje ustalajaca
wysokos¢ opfaty za pobyt w DPS od nastepnego miesigca po miesigcu, w ktérym
nastgpita zmiana dochodu.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespdot inspektorow w trakcie
prowadzonej wideokonferencji w dniu 18 marca 2022 roku, wskazuje nastepujgce dziatania:

— wzmoc nadzor nad pracg pracownikow socjalnych, w zakresie wtasciwego sporzadzania
decyzji administracyjnych w szczegdlnosci: zachowania spdjnosci poszczegdlnych elementéw
decyzji, tj. podstawy prawnej, rozstrzygniecia i uzasadnienia; stosowania zapisu art.109
u.p.s.; 104 k.p.a., informowania o mozliwosci odwofania do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego z precyzyjnym wskazaniem wtasciwosci miejscowej; w przypadku wysytania
korespondencji — stosowania jednoznacznego zapisu jakiej sprawy dotyczy zwrotne
potwierdzenie odbioru dotgczane do akt sprawy.

Na podstawie art.128 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej,
jednostce kontrolowanej przystuguje prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdéw, prosze przekazaé do
Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
pisma, powotujac sie na znak pisma.
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