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1. Podstawa prawna

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. 2020 r. poz. 1062, z p6zn. zm.), zwana dalej ,Ustawg”, ma stuzyé
poprawie warunkow zycia i funkcjonowania obywateli, zwtaszcza tych ze szczegdlnymi
potrzebami, wynikajgcymi z niepetnosprawnosci, podesztego wieku czy choroby. Osoby
te mogg miec¢ utrudniony dostep do korzystania z ustug podmiotu publicznego z powodu
barier architektonicznych, cyfrowych czy informacyjno-komunikacyjnych. Obstuga klientow
ze szczegoOlnymi potrzebami wymaga podejmowania dziatan, stuzgcych eliminaciji
wystepujgcych barier. Temu stuzy¢ ma realizacja zapiséw Ustawy.

Ustawa stanowi strategiczny element rzgdowego programu Dostepnos¢ Plus, przyjety
uchwatg nr 102/2018 Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2018 r. Celem Programu jest
budowanie systemu na rzecz rozwoju dostepnosci w Polsce. W duzej mierze koncentruje
sie na ksztattowaniu warunkéw do zmian w przestrzeni publicznej, architektury, transportu
i oferowanych na rynku produktéw w taki sposob, aby dostosowac¢ je do potrzeb wszystkich
obywateli, zwlaszcza oséb o szczegdlnych potrzebach zwigzanych z niepetnosprawnoscia
czy seniorow.

Rozwigzania zapisane w Ustawie wynikajg z Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych,
sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169). Tym
samym zobowigzujg do zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami dostepu do
obiektow/budynkéw na rowni z innymi obywatelami. Zapisy Ustawy wychodzg jednak
znacznie szerzej, zobowigzujgc podmioty publiczne do zapewnienia dostepnosci réwniez
w zakresie cyfrowym czy informacyjno-komunikacyjnym.

Na podstawie Ustawy kazdy organ wiadzy publicznej ma obowigzek wyznaczenia
koordynatora do spraw dostepnosci. Jednym z zadan koordynatora jest przygotowanie
i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami. Celem Planu jest wskazanie kierunkéw, niezbednych zmian
i wdrazanie rozwigzah stuzgcych usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego,
uczynienia go bardziej dostepnym oraz przyjaznym osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Osoby ze szczegblnymi potrzebami

Osoba ze szczegodlnymi potrzebami to — zgodnie z Ustawg — osoba, ktéra ze wzgledu na
swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci w ktérych sie
znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe sSrodki w celu
przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci
Z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze do grupy osob ze szczegdlnymi potrzebami, mozna zaliczyé, na
przykfad:

osoby z niepetnosprawnoscig czasowg np. ze ztamang reka itd.,
poruszajgce sie ha wdzku lub o kulach,

rodzicow z wozkami dzieciecymi,

osoby niewidome i stabowidzgce,

osoby z niepetnosprawnoscig stuchu, gtusi,

osoby gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,



osoby z zaburzeniami psychicznymi,

osoby z niepetnosprawnosciag intelektualna,

cudzoziemcow,

osoby majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem,

osoby o nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

osoby starsze, u ktorych szczegolne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,
kobiety w cigzy.

3. Analiza stanu zastanego

Ministerstwo mieéci sie w Warszawie w budynku przy ul. Kruczej 36/ Wspdlnej 6.
Ministerstwo jest administratorem strony internetowe;.

W Ministerstwie odbyt sie audyt sprawdzajgcy stan zapewnienia dostepnosci
architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej urzedu w listopadzie 2021 r. We wnioskach
z audytu znalazly sie rekomendacje dziatan, ktére powinny zosta¢ podjete, by zapewnié
dostepnos¢ Ministerstwa w dwoch obszarach wskazanych w Ustawie. Rekomendacje te
postuzyty do opracowania Planu dziatania Ministerstwa Aktywow Panstwowych na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2021-2022.

4. Dotychczasowe dziatania podejmowane przez
Ministerstwo Aktywow Panstwowych

Ministerstwo Aktywéw Panstwowych prowadzi szereg dziatan, ktére sg odpowiedzig na
potrzeby jego interesariuszy, w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Majgc na wzgledzie
misje publiczng urzedu do grona jego interesariuszy nalezg przedstawiciele réznych
srodowisk. Sg to zaréwno pracownicy, partnerzy spoteczno-gospodarczy, jak réwniez
uczestnicy spotkan i konferencji.

1) We wrzesniu 2020 r. powotano Koordynatora ds. dostepnosci w Ministerstwie
Aktywow Panstwowych.

2) Podano do wiadomosci publicznej dane Koordynatora ds. dostepnosci na stronie BIP
Ministerstwa Aktywow Panstwowych.

3) Zapewniono uczestnictwo Koordynatora ds. dostepnosci w szkoleniach z zakresu
dostepnosci w celu poszerzania wiedzy w przedmiotowym zakresie.

4) Dokonano przeglagdu warunkéw  architektonicznych  oraz  informacyjno-
komunikacyjnych pod wzgledem dostepnoéci dla osdb ze szczegdinymi potrzebami.

5) Na podstawie analizy warunkéw wymienionych w punkcie 4 sporzadzono deklaracje
dostepnosci Ministerstwa Aktywéw Panstwowych.

6) W terminie do 31 marca 2021 r. sporzgdzono i opublikowano na stronie BIP
Ministerstwa Aktywow Panstwowych raport o stanie zapewnienia dostepnosci
podmiotu publicznego.

7) W 2023 roku ministerstwo wzieto udziat w programie wsparcia doradczego w ramach
projektu ,Wspoipraca na rzecz dostepnosci — szkolenia dla koordynatorow”
wspoétfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkow EFS.

8) W 2023 r. pracownicy Ministerstwa wzieli udziat w projekcie Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw ,Szkolenia z zakresu zarzgdzania i koordynowania dostepnosci cyfrowej w



9)

projektach dla pracownikéw administracji publicznej’, realizowanym w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020. Celem projektu byto
podniesienie kompetencji pracownikbw w zakresie dostepnosci cyfrowej
i podniesienie poziomu dostepnosci cyfrowej rozwigzan informatycznych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

W 2023 r. pracownicy Ministerstwa brali udziat w projekcie ,Przyjazny urzad —
szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowej” adresowanym do redaktorow
merytorycznych  odpowiedzialnych  za  przygotowanie tresci  materiatéw
zamieszczanych w serwisach internetowych oraz redaktoréw technicznych
odpowiedzialnych za rozwigzania informatyczne, za pomocg ktérych sg udostepniane
w serwisach internetowych materiaty i publikacje. Szkolenia mialy na celu
podniesienie kompetencji czitonkdéw korpusu stuzby cywilnej w zakresie zapewniania
dostepnosci przygotowywanych i udostepnianych dokumentéw urzedowych oraz
tresci zamieszczanych na stronach internetowych.

10) Zostat zakupiony sprzet wspomagajgcy ewakuacje 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

4.1 Dziatania w zakresie dostepnosci architektonicznej budynku

przy
)

2)

3)

4)

S)

6)
7)

ul. Kruczej 36 / Wspélnej 6 w Warszawie.

Wejscie do budynku jest utwardzone wktadem antypos$lizgowym, wyposazone
w automatyczne rozsuwane drzwi oraz pochylnie.

W holu gtéwnym w budynku znajdujg sie bramki, ktére sg dostosowane dla osob ze
szczegoblnymi potrzebami.

Na parterze znajduje sie platforma przyschodowa, ktéra umozliwia dostep osobom
ze szczegoblnymi potrzebami na wyzsze poziomy budynku.

Windy sg przystosowane do wjazdu woézkow inwalidzkich, posiadajg przyciski
sterujgce umozliwiajgce odczyt w alfabecie Braille’a, sygnalizacje dzwiekowag
oraz niektore z nich - syntezator mowy.

Na dziedzincu Ministerstwa Aktywéw Panstwowych wyznaczone jest jedno miejsce
parkingowe dla 0sob z niepetnosprawnosciami.

Wykonano jednolity system oznaczania pokoi.

Dostepne sg dwie tazienki dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

4.2 Dziatania w zakresie dostepnosci cyfrowej w Ministerstwie
Aktywow Panstwowych

1)

2)

3)

4)

Zostata utworzona strona internetowa oraz BIP Ministerstwa Aktywow
Panstwowych na portalu GOV.PL

Zostata opublikowana deklaracja dostepnosci Ministerstwa  Aktywow
Panstwowych.

Zostat opublikowany formularz, za pomocag ktérego osoby majgce trudnosci
w komunikowaniu sie, mogg skorzysta¢ z pomocy ttumaczy jezyka migowego
lub tumaczy przewodnikow przy zatatwianiu spraw w Ministerstwie.

Zdjecia publikowane w internecie posiadajg teksty alternatywne.



4.3 Dzialania w obszarze dostepnosci komunikacyjno-
informacyjnej w Ministerstwie Aktywow Panstwowych

1) Osobom niestyszgcym oraz osobom, ktére majg trudnosci w komunikowaniu sie oraz
tym, ktére potrzebujg wsparcia w kontaktach, Ministerstwo Aktywow Panstwowych
umozliwia skorzystanie z pomocy tlumacza jezyka migowego Ilub tlumacza
przewodnika.

2) Ministerstwo zapewnia mozliwos¢ skorzystania z aplikacji Tlumacz Migam.

3) Tresci zamieszczane przez Ministerstwo Aktywoéw Panstwowych redagowane
sg zgodnie z zasadami prostego jezyka.

4) W holu gtbwnym zamontowano petle indukcyjng wspomagajgcg styszenie.
Umiejscowienie petli oznaczono piktogramem.

5) Opis zadan Ministerstwa dostepny jest w polskim jezyku migowym PJM na stronie
internetowej Ministerstwa

6) Wprowadzono mozliwos¢ ztozenia wniosku ze wskazaniem formy kontaktu
oczekiwanej przez osobe ze szczegblnymi potrzebami.

Ponadto Ministerstwo prowadzi szereg dziatan stuzgcych zwiekszeniu zatrudnienia osob
Z niepetnosprawnosciami w urzedzie, w tym:

1) w prowadzonych naborach na wolne stanowiska pracy stosowane sg rozwigzania
dotyczgce dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami. Aplikowaé mozna
elektronicznie, ogtoszenia zawierajg informacje o warunkach pracy oraz podawane
sg informacje o dostosowaniu budynku i miejsca pracy,

2) osoby z niepetnosprawnoscig w kazdym ogtoszeniu o wolnym stanowisku w stuzbie
cywilnej maja pierwszenstwo w zatrudnieniu zgodnie z przepisami ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 1691, z pdzn. zm.),

3) jest mozliwos¢ odbycia rozmowy kwalifikacyjnej on-line,

4) jest mozliwos¢ odbycia rozmowy kwalifikacyjnej z udziatem asystenta osoby
Z niepetnosprawnoscig lub ttumacza polskiego jezyka migowego (PJM),

5) realizowane sg staze zawodowe dla oséb z niepetnosprawnosciami w ramach
programu ,STABILNE ZATRUDNIENIE — osoby niepeinosprawne w administracji
i stuzbie publicznej” finansowanego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych.

Pomimo wielu dziatan zrealizowanych i bedgcych w trakcie realizacji, identyfikuje sie
potrzeby dalszego rozwijania dziatan Ministerstwa w kierunku zwiekszania jego dostepnosci.

5. Planowane dziatania w zakresie poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata
2024-2026 w Ministerstwie Aktywow Panstwowych

Na podstawie art. 14 w zwigzku z art.6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U z 2020 r. poz. 1062, z pdzn. zm.)
ustala sie plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania  dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.


https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/obsluga-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/obsluga-osob-z-niepelnosprawnosciami

Celem planu jest wskazanie kierunkéw niezbednych zmian i wdrazanie rozwigzan stuzgcych
usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego i czynieniu go bardziej dostepnym oraz

przyjaznym osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

5.1 Dostepnos¢ architektoniczna

Lp. | Zakres dzialania Podmiot Sposéb realizacji Termin
realizujacy realizacji
zadania
wynikajace z
art. 6 ustawy
z dnia 19
lipca2019r.0
zapewnhieniu
dostepnosci

1. | Analiza stanu obiektu Koordynator Biezgca analiza na biezgco
Ministerstwa Aktywoéw dostepnosci istniejgcych warunkéw w catym
Panstwowych pod katem dostepnosci okresie
dostosowania do potrzeb architektonicznej i dziatania
oséb mozliwosci jej
ze szczegolnymi zwiekszania w obiekcie
potrzebami. Ministerstwa Aktywéw

Panstwowych.

2. | Wyznaczenie BA Zgodnie z art. 12a do
dodatkowych miejsc ustawy z dn. 21 marca 31.12.2026
postojowych dla osob 1985 r. o drogach
niepetnosprawnych publicznych (Dz. U.

2023 poz. 645)

3. | Prawidlowe oznakowanie | BA Miejsce postojowe dla do
istniejgcego miejsca 0so6b z 31.12.2024
postojowego dla osob niepetnosprawnosciami
niepetnosprawnych powinno zosta¢

pomalowane niebieskg
farbg oraz posiadaé
ozhaczenie poziome.

4. | Oznaczenie kontrastowe BA Nalezy zastosowac do
szklanej czesci drzwi kontrastujgce pasy o 31.12.2025

wejsciowych do budynku

szerokosci 10 cm
umieszczone na
wysokosci 90-100 cm
oraz 130-140 cm.
Dodatkowo nalezy
zastosowac pas dolny
(cokdt) do wysokosci
minimum 40 cm,




Dodanie obustronnej
poreczy na schodach
przed gtébwnym wejsciem

BA

Bieg schodow
zewnetrznych posiada
szerokos¢ wiekszg, niz 4
m. W zwigzku z tym
nalezy zastosowac
porecz posrednig
dzielgcg szeroko$c¢
schodow na dwa
mniejsze odcinki.
Schody wewnetrzne sg
wyposazone w porecze
zamontowane na
niepoprawnej
wysokosci.

Zaleca sie stosowanie
poreczy na wysokosci
110 cm (pierwsza
porecz) oraz dodatkowo
dla wygody uzytkowania
na wysokosci 90 cm
(druga porecz).

do
31.12.2026

Zlikwidowanie progoéw o
wysokosci powyzej 2 cm
w wejsciach do

pomieszczen biurowych

BA

Przy niektorych
drzwiach do pokoi
wystepujg progi powyzej
2 cm. Przy planowanych
remontach lub wymianie
drzwi nalezy je
sukcesywnie usuwac.

do
31.12.2026

Zamontowanie przyciskéw
alarmowych w toaletach

BA

W celu zapewnienia
bezpieczenstwa w
toaletach dla oséb z
niepetnosprawnosciami
powinny zostaé
zamontowane przyciskKi
alarmowe

do
31.12.2026

Wykonanie oznaczenia
kontrastowego podtoga /
Sciany w toaletach

BA

Nalezy przy
planowanych remontach
wykonac oznaczenia
kontrastowe lub zmieni¢
ptytki podtogowe na
kontrastowe w stosunku
do Scian.

do
31.12.2026

Zamontowanie poreczy
przy umywalkach w
toaletach dla os6b z
niepetnosprawnosciami

BA

Porecze powinny by¢
zamontowane na
wysokosci 70-85 cm od
posadzki. Porecze
powinny mie¢ dtugos¢

do
31.12.2026




min. 80 cm. Porecze
powinny wystawac 10-
15 cm przed muszle.

10. | Zamontowanie BA Na catej dtugosci, po do
kraweznikow przy pochylni obu stronach pochyini 31.12.2026
zewnetrznej powinny wystepowaé

ograniczniki (krawezniki)
0 minimalnej wysokosci
7 cm, zabezpieczajgce
przed wydostaniem sie
kot wozka poza obszar
pochylni

11. | Przeszkolenie z obstugi BA Przeszkolenie do
sprzetu do ewakuacji koordynatoréw 31.08.2024

ewakuacji z korzystania
z posiadanego sprzetu
do ewakuacji osob z
niepetnosprawnosciami

5.2 Dostepnos¢ informacyjno — komunikacyjna

Lp. | Zakres dzialania Podmiot Sposob realizacji Termin

realizujacy realizacji
zadania

wynikajace z

art. 6 ustawy

z dnia 19

lipca 2019 r. 0

zapewnhnieniu

dostepnosci

1. | Dostosowanie DKO Dalsza aktywnos¢ oséb na biezgco
wszystkich’ Koordynator wyznac.zonych do w ca’fym
dokumentéw ds. czuwania okresie
elektrom(’:znych do dostepnosci nad doster’)nosma dziatania
wymagan ustawy z dokumentéw
dnia 4 kwietnia 2019 elektronicznych
r. o dostepnosci w poszczegolnych
cyfrowej stron komérkach
internetowych i organizacyjnych.
aplikacji mobilnych Przygotowanie e-
podmiotow learningu do
publicznych (Dz. U. z 31.12.2025

2023 r. poz.1440) w tym
szczegolnie
publikowanych na BIP

na platformie
Ministerstwa z zakresu
tworzenia dokumentow
dostepnych cyfrowo

Publikowane na BIP




zapytania ofertowe oraz
wszystkie dokumenty
dotyczgce zamédwien
publicznych beda
dostepne cyfrowo.

na biezgco
w catym
okresie
dziatania

2. | Wspieranie osob
ze szczegOlnymi

informacyjno-
komunikacyjnej.

potrzebami w zakresie
dostepnosci cyfrowej oraz

DKO

Informacje i posty
zamieszczane na
stronach internetowych
oraz kanatach, takich jak
Facebook i Twitter
uwzgledniajg mozliwos¢
skorzystania z opcji ,opis
alternatywny”, dzieki
ktérej programy
czytajgce oraz roboty
indeksujgce Google
dostarczajg
uzytkownikowi informacji
o tym, co wida¢ na
obrazku zatgczonym do
tresci. Ministerstwo
Aktywéw Panstwowych
zamieszcza w Internecie
informacje zgodnie z
zasadami prostego

jezyka.

na biezgco
w catym
okresie
dziatania

5.3 Dostepnos¢ informacyjno — komunikacyjna

Lp. | Zakres dziatania

Podmiot
realizujacy
zadania
wynikajace z
art. 6 ustawy
z dnia 19
lipca 2019r.0
zapewnieniu
dostepnosci

Sposob realizacji

Termin
realizacji

2. Wzrost swiadomosci
pracownikéw
Ministerstwa na
temat dostepnosci
dla oso6b ze
szczegolnymi
potrzebami oraz
wiasciwych

Koordynator
dostepnosci

Przygotowanie e-learningu
na platformie Ministerstwa

do
31.12.2024 r.




zachowan w
kontakcie z osobami
z
niepetnosprawnoscia

Szkolenie Koordynator Zorganizowanie szkolenia do
pracownikéw obstugi | dostepnosci na terenie Ministerstwa 31.12.2024 r.
bezposredniej Aktywéw Panstwowych
Ministerstwa w zakresie obstugi osob ze
Aktywoéw szczegolnymi potrzebami
Panstwowych dla pracownikéw obstugi
w zakresie bezposredniej i
dostepnosci dla wyznaczonych oséb z KO.
osoéb ze
szczegolnymi
potrzebami.
Poprawa warunkow | DKO Zawarcie umowy z do
korzystania z ustug ttumaczem jezyka migowego | 20.08.2024r.
Ministerstwa w celu obstugi os6b
Aktywow stabostyszacych oraz
Panstwowych zamieszczenie informacji
dla oséb o tym na stronie internetowej
niedostyszgcych Ministerstwa Aktywdéw
i niestyszacych. Panstwowych.
DKO Ciagtosc¢ funkcjonowania na biezaco
Koordynator ttumacza PJM online w catym
dostepnosci dostepnego na recepcji oraz | okresie
przez strone internetowg dziatania
Ministerstwa. Informowanie
nowych pracownikéw recepcji
o istnieniu tego rodzaju
rozwigzania.
Poprawa warunkéw | Koordynator Wykonanie rozeznania rynku | do
korzystania z ustug dostepnosci dotyczgcego mozliwosci 31.12.2024r.

Ministerstwa
Aktywoéw
Panstwowych

dla os6b o
szczegolnych
potrzebach w
szczegolnosci

w zakresie stuchu.

zainstalowania petli
indukcyjnej w Sali
konferencyjnej oraz
zewnetrznego finansowania
inwestyciji.




6. Wyznaczenie osoby | Koordynator Biezgce dziatanie na biezgco
— asystenta osoby dostepnosci wyznaczonej osoby majgcej | w catym
niepetnosprawne;. za zadanie oprowadzanie okresie

osoby ze szczegolnymi dziatania
potrzebami

po Ministerstwie Aktywow

Panstwowych.

7. Wspieranie oséb Koordynator Zapewnienie osobom ze na biezgco
ze szczegoblnymi dostepnosci, szczegolnymi potrzebami w catym
potrzebami w DKO wsparcia innej osoby lub okresie
zakresie dostepnosci zapewnienie wsparcia dziatania
architektonicznej, technicznego, w tym
cyfrowej i wykorzystanie technologii
informacyjno- w zapewnieniu kontaktu
komunikacyjnej. telefonicznego,

korespondencyjnego lub za
pomocg Srodkow komunikaciji
elektroniczne;j.

8. Zapewnienie DKO Przygotowanie tekstu do
osobom ze tatwego do czytania w formie | 30.06.2024
szczegoblnymi pliku tekstowego w taki
potrzebami sposob, aby kazda mysl lub
informaciji na temat akapit zostaty dodatkowo
dziatalnosci opatrzone ilustracjg wraz z
Ministerstwa tekstem alternatywnym i

opublikowanie na stronie
internetowej Ministerstwa.

DKO Uaktualnienie informacji na do
stronie 30.06.2024
https://www.gov.pl/web/aktyw
a-panstwowe/obsluga-osob-
Z-niepelnosprawnosciami
oraz aktualizacja nagrania
filmu w polskim jezyku
migowym PJM

5.4 Inne dziatania zmierzajgce do poprawy dostepnosci w

Ministerstwie Aktywow Panstwowych

Lp. | Zakres dziatania Podmiot Sposob realizaciji Termin

realizujacy realizacji
zadania

wynikajace z
art. 6 ustawy
z dnia 19

lipca 2019 r.0



https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/obsluga-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/obsluga-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/obsluga-osob-z-niepelnosprawnosciami

zapewnieniu
dostepnosci
Regulacja zarzgdzen | Koordynator Aktualizacja zarzadzenia do
i procedur dostepnosci, w sprawie wprowadzenia 31.06.2024
obowigzujgcych DKO Instrukcji postepowania
w Ministerstwie w zwigzku z obstugg osob
Aktywow Z niepetnosprawnoscig, w
Panstwowych, tym osob doswiadczajgcych
zgodnie z trwale lub okresowo trudnosci
przepisami oraz w komunikowaniu sie i osob
dobrymi praktykami 0 ograniczonej sprawnosci
w zakresie ruchowej.
zapewnienia
dostepnosci osobom
ze szczegdlnymi Przygotowanie wniosku z do
potrzebami. zgdaniem zapewnienia 31.08.2024
dostepnosci i udostepnienie
na stronie internetowe;j
Ministerstwa
Przygotowanie formularza do
skargowegg .na brak o 31.08.2024
dostepnosci i udostepnienie
na stronie internetowe;j
Ministerstwa

6. Monitoring i koordynacja

Odpowiedzialnos¢ za realizacje poszczegdlnych pozycji planu nalezy do wtasciwych
komérek organizacyjnych Ministerstwa.

Monitoring realizacji zadan bedzie prowadzony przez Koordynatora ds. dostepnosci.

Zgodnie z przepisami art. 11 ustawy Ministerstwo co 4 lata, najpdzniej do 31 marca danego
roku przygotuje raport o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami oraz zatwierdzi go na portalu sprawozdawczym Giéwnego Urzedu
Statystycznego. Raport zostanie opublikowany na stronie BIP Ministerstwa.
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