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Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Mikotajkach

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, przeprowadzit
w dniach 4-11 maja 2023 r. kontrole kompleksowg Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mikotajkach przy ul. Kolejowej 7. Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie

jednostki kontrolowanej.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z pdzn. zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020r.
w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego NR FK-1V.0030.377.2023 z 25 kwietnia 2023 r.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami,
za okres od 1 stycznia 2022 r. do 11 maja 2023 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Pana bez wniesienia

zastrzezen, w dniu 23 czerwca 2023 r.
Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, a takze informacji

sporzgdzonych przez Pana w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ Miejsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Mikotfajkach oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.



W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci, ktére

zostaty omowione z Panem oraz osobg zastepujgcg Pana, w dniu zakonczenia kontroli.

Udzielony zostat rowniez instruktaz, o ktérym mowa w protokole z kontroli.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniem dziatajgc w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie

stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujacych zalecen:

1.

Podjgé dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy dotyczgcego prowadzenia
noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy o pomocy spoteczne;j.
W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia przez gmine, zleci¢
prowadzenie ww. formy schronienia, zawrzeé porozumienie zinng gming lub wykupic
ustuge.

Niezwtocznie zatrudnié¢ pracownika socjalnego w celu spetnienia wskaznika zatrudnienia
zgodnie z wymogiem art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej.

Uregulowaé funkcjonowanie mieszkania chronionego, utworzonego na terenie gminy
Mikotajki, w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy tj. prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych.

Przestrzegaé zasady, aby fakt przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego, oprécz podpisu
strony, poswiadczony byt datg jego przeprowadzenia, zgodnie ze wzorem okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. poz. 893).

W przypadku osdéb korzystajacych ze statych form pomocy, sporzadzac¢ aktualizacje
rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych, nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany
danych, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Odzwierciedla¢ w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu srodowiskowego zdiagnozowane
potrzeby i oczekiwania Strony, w zakresie wymiaru i zakresu swiadczonych ustug, w celu
zabezpieczenia jej rzeczywistych potrzeb, stosownie do § 4 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz art. 3 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej.

Przestrzega¢ zasady, aby przyznanie pomocy w formie ustug opiekunczych
nie obejmowato okresu poprzedzajacego dzien wydania decyzji administracyjnej. W
szczegblnie uzasadnionych przypadkach, stosowaé art. 50a ust. 1 i 2 ustawy o pomocy
spotecznej.

Dokumentowa¢ potwierdzenie doreczenia decyzji podpisem strony ze wskazaniem daty
doreczenia, zgodnie z art. 46 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2023 r. poz. 775 z pdzn. zm.).

Decyzje administracyjne kierowa¢ wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28



10.

11.

12.

13.

14.

kodeksu postepowania administracyjnego.

Sytuacje osobisty, rodzinng, dochodowg i majatkowg oséb lub rodzin korzystajgcych
lub ubiegajacych sie o swiadczenia z pomocy spotecznej ustala¢ zgodnie z art. 107 ust. 5b
i 5¢c ustawy o pomocy spotecznej. W razie braku mozliwosci otrzymania od strony
wymaganych dokumentoéw, stosowaé art. 105 ust. 1-3 ww. ustawy.

Zaprzesta¢ powierzania S$wiadczenia ustug opiekuriczych pracownikowi socjalnemu.
Powierza¢ ww. pracownikowi wyfgcznie zadania okre$lone w art. 119 ustawy o pomocy
spotfecznej.

Przestrzegac zasady, aby w kazdym przypadku ustalania odptatnosci mieszkanca za pobyt
w domu pomocy spotecznej za niepetny miesigc, w decyzji administracyjnej, wskazywaé
wysokos¢ odptatnosci za ten miesigc, uwzgledniajgc art. 104 §2 kodeksu postepowania
administracyjnego.

Dokumentowac prace socjalng (art. 45 ustawy o pomocy spotecznej), w tym zawierac
stosowne zapisy w kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych, w sposéb
pozwalajgcy ocenic rezultaty pracy wykonywanej na rzecz beneficjentéw i ich rodzin oraz
dokumentowaé¢ podejmowane dziatania, ustalenia, majgce wptyw na rodzaj izakres
udzielanej pomocy, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

Prowadzi¢ prace socjalng ukierunkowang na skuteczne rozwigzanie istniejgcych
problemdw osoby objetej wsparciem Osrodka. W pracy socjalnej wykorzystywaé wszelkie

mozliwe narzedzia stuzgce ww. celowi, w tym np. kontrakt socjalny.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w toku

kontroli kompleksowej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotajkach,

wskazuje nastepujgce dziatania:

1.

Zakres ustug opiekuiczych okreslaé w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych
przyznajacych ww. swiadczenia, zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;.

W decyzjach kierujgcych do srodowiskowego domu samopomocy okresla¢ typ Domu, do
jakiego osoba jest kierowana.

Umozliwi¢ pracownikom socjalnym udziat w szkoleniu z zakresu kodeksu postepowania
administracyjnego.

Rzetelnie sporzadzacé ocene zasobdw pomocy spoteczne;j.

Monitorowa¢ realizacje dziatan wynikajgcych ze ,Strategii Rozwigzywania Problemoéw

Spotecznych Gminy Mikotajki na lata 2015-2025”, zgodnie z zawartymi w niej zapisami.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen



pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen

w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZ nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdw w terminie 30 dni od

daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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