Zatacznik nr 14 do Regulaminu Konkursu o akredytacje konsorcjalng

Kryteria oceny raportu rocznego

Lp.

Nazwa kryterium

Opis kryterium

Skala oceny

Wymagane minimum

Aktywnos¢ w Swiadczeniu
ustug proinnowacyjnych

1.1

Konsorcjalny Osrodek Innowacji utrzymat swojg aktywnos$¢ w zakresie $wiadczenia ustug
proinnowacyjnych w akredytowanej specjalizacji tematycznej na poziomie co najmniej
80% w stosunku do poprzedniego okresu.

Tak/Nie

Tak

1.2

Konsorcjalny Osrodek Innowac;ji przedstawit i opisat 20 ustug proinnowacyjnych
wys$wiadczonych w okresie sprawozdawczym w ramach specjalizacji tematycznej, przy
czym dla kazdego cztonka konsorcjum zostato przedstawione co najmniej 2 ustugi.

Tak/Nie

Tak

Jakos¢ ustug
proinnowacyjnych i ich
zwiazek z transformacja
cyfrowa / zielong klienta

21

Ocena jakosci wyswiadczonych ustug proinnowacyjnych dokonywana jest w oparciu o
opis 20 réznych ustug w specjalizacji tematyczne;j.

Przy ocenie pod uwage brane s3 takie aspekty jak:

- na ile zréznicowana jest oferta ustugowa Konsorcjum Osrodkéw Innowacji w danej
specjalizacji tematycznej (czy wykazane ustugi réznig sie do siebie i wspierajg rézne
potrzeby klientow),

- stopien, w jakim wyswiadczone ustugi zaspokoity potrzeby klienta,

- stopien powigzania wys$wiadczonej ustugi z transformacja cyfrowa / zielona klienta,

- wptyw, jaki miata wyswiadczona ustuga na cele biznesowe klienta.

0,1,3,5

Strona internetowa z ofertg

3.1

Konsorcjalny Osrodek Innowacji posiada strone internetowa na ktérej prezentowana jest
kompleksowa oferta ustugowa konsorcjum (odrebna domena dla konsorcjum lub na
stronie jednego z cztonkéw konsorcjum).

Tak/Nie

Tak

3.2

Strona internetowa jest dostepna i posiada wazne certyfikaty bezpieczenstwa.

Tak/Nie

Tak

3.3

Oferta ustugowa na stronie internetowej zawiera co najmniej nastepujace elementy -
nazwa ustugi, etapy $wiadczenia ustugi, spodziewane korzysci, grupa docelowa, osoba do
kontaktu.

Tak/Nie

Tak

Nowe ustugi w ofercie

4.1

Konsorcjalny Osrodek Innowacji wprowadzit do swojej oferty ustug proinnowacyjnych w
akredytowanej specjalizacji tematycznej co najmniej jedng nowa ustuge (nowa pozycja w
katalogu ustug lub znaczaco zmodyfikowana dotychczasowa ustuga).

Tak/Nie

Tak

4.2

Nowe ustugi zostaty wprowadzone do oferty ustugowej na stronie, na ktorej
prezentowany jest katalog ustug konsorcjum.

Tak/Nie

Tak

4.3

Wptyw na atrakcyjnosc i kompleksowo$é oferty.

Przy ocenie pod uwage brane s3 takie aspekty jak:

- na ile nowe ustugi wprowadzone do oferty podniosty atrakcyjnosc oferty ustugowej
oérodka dla przedsiebiorstw zainteresowanych transformacja cyfrowa / zielong,

0,1,3,5
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- naile nowe ustugi wprowadzone do oferty zwiekszyty kompleksowos¢ dotychczasowe;j
oferty ustugowej konsorcjum,

- w jakim stopniu nowa ustuga adresuje wazne potrzeby przedsiebiorstw w zakresie
transformacji cyfrowej / zielone;j.

5 | Portfolio klientow

5.1

Liczba przedsiebiorstw, ktérym Konsorcjalny Osrodek Innowacji wyswiadczyt ustugi
proinnowacyjne w ramach specjalizacji tematycznej, zostata utrzymana na poziomie co
najmniej 80% w stosunku do poprzedniego okresu.

Tak/Nie

Tak

5.2

Liczba przedsiebiorstw MSP, ktérym Konsorcjalny Osrodkéw Innowacji wyswiadczyt
ustugi proinnowacyjne w ramach akredytowanej specjalizacji tematycznej, zostata
utrzymana na poziomie co najmniej 80% w stosunku do poprzedniego okresu.

Tak/Nie

Tak

6 | Potencjat kadrowy

6.1

Konsorcjum Osrodkéw Innowacji zatrudniato na koniec roku sprawozdawczego zespét
sktadajacy sie co najmniej z:

a) koordynatora lub zespotu koordynujacego, w ktérym wiodaca role petni Lider
konsorcjum (min. 1 osoba zatrudniona na umowe o prace w petnym wymiarze
czasu pracy lub na kontrakcie menedzerskim)

b) ekspertéow/konsultantéw odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug w wybranej
specjalizacji tematycznej konsorcjum wybranej do akredytacji (min. 3 ekspertéw
na Lidera konsorcjum i 2 ekspertéw na kazdego cztonka konsorcjum, przy czym
co najmniej 1 ekspert u Lidera i kazdego cztonka konsorcjum jest zatrudniony na
umowe o prace na petny etat)

c) pracownikéw wspierajacych (min. 1 osoba zatrudniona na umowe o prace na
peten etat)

Tak/Nie

Tak

6.2

Liczba cztonkéw w zespole swiadczagcym ustugi proinnowacyjne w akredytowanej
specjalizacji tematycznej zatrudnionych na umowe o prace na koniec roku
sprawozdawczego utrzymata sie na poziomie co najmniej 70% w stosunku do
poprzedniego okresu.

Tak/Nie

Tak

6.3

Liczba ekspertow, ktérzy wyswiadczyli ustugi proinnowacyjne w ramach akredytowanej
specjalizacji tematycznej w roku sprawozdawczym utrzymata sie na poziomie co najmniej
70% w stosunku do poprzedniego okresu.

Tak/Nie

Tak

7 | Skuteczno$¢ dziatan Ol

7.1

Efekty dziatalnosci. Ocena podkryterium dokonywana jest w oparciu o osiggniete
wartosci wskaznikow odzwierciedlajacych efekty dziatalnosci Konsorcjalnego Osrodka
Innowacji w roku sprawozdawczym w stosunku do wartosci zadeklarowanych we
whniosku.

0,1,3,5

7.2

Cele strategiczne. Ocena podkryterium dokonywana jest w oparciu o stopien realizacji
celéw strategicznych w roku sprawozdawczym w stosunku do wartosci zatozonych we
whniosku.

0,1,3,5




