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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 pkt 1 ustawy z 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzagdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224) w zwiazku z art. 20 ust. 1 ustawy z 28 listopada 2003
roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 111 ze zm.) oraz art. 31 ust. 1 ustawy
z 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz. U. z 2020 r.
poz. 808 ze zm.) w Gminnym OSrodku Pomocy Spotecznej w Kutnie, adres: ul. Witosa 1,
99-300 Kutno (zwanego dalej GOPS lub Osrodek), dokonano kontroli w zakresie realizacji
zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej wynikajacych z ww. przepiséw. Ocenie
podlegal stopien wywigzywania si¢ przez Wojta Gminy Kutno z wykonywania ww. zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej dotyczacy: terminowo$ci i prawidlowosci
przyznawania $wiadczen rodzinnych, $wiadczeh z funduszu alimentacyjnego oraz
prowadzenia postepowan wobec dtuznikoéw alimentacyjnych w okresie od 1 stycznia 2020

roku do 31 grudnia 2020 roku.

Czynnosci kontrolne w trybie zwyklym w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Kutnie przeprowadzone zostaly w dniach 25 1 27 pazdziernika 2021 roku przez 3-osobowy
zespot kontroleréow, bedacy pracownikami Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej
Lodzkiego Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi, w sktadzie:

- Matgorzata Krawczynska — Starszy Inspektor Wojewddzki w Oddziale do Spraw Rodziny
w Wydziale Rodziny i Polityki Spotecznej (osoba peilnigca funkcje kierownika zespotu

kontroler6w) na podstawie upowaznienia z 13 pazdziernika 2021 r. Nr 116/2021,

- Monika Szewczyk — Starszy Specjalista w ww. Oddziale na podstawie upowaznienia

z 13 pazdziernika 2021 r. Nr 117/2021.

- Klaudyna Lekler-Lipinska — Starszy Specjalista w ww. Oddziale na podstawie upowaznienia
z 13 pazdziernika 2021 r. Nr 118/2021.
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Upowaznienia do kontroli zostaly wydane z upowaznienia Wojewody bLodzkiego

przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spoteczne;.
(akta kontroli — str. 5-7).

Kontrolujacy dokonali wpisu do ksigzki kontroli Gminnego Os$rodka Pomocy

Spotecznej w Kutnie pod poz. 4/2021.

I. Uregulowania prawne i ocena prawidlowosci zapisow w dokumentacji, na podstawie
ktorej Wojt Gminy Kutno — Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej w Kutnie, realizuje
zadania z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom

uprawnionym do alimentow.

W wyniku analizy dokumentacji Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kutnie
(zwanego dalej Osrodkiem lub GOPS-em) na podstawie, ktoérej realizowane sa zadania
poddane kontroli stwierdzono, ze w Statucie Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Kutnie dokonano niezbgdnych zmian majacych na celu realizacj¢ zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej w zwiazku z realizacjg ustawy z 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy z 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom

uprawnionym do alimentow.
(akta kontroli — str. 22-26).

Wewngetrzng struktur¢ organizacyjng Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej
w Kutnie okre$la Regulamin Organizacyjny, wprowadzony w zycie Zarzadzeniem
Kierownika O$rodka Nr 02/2020 z dnia 14 stycznia 2020 r.

(akta kontroli — str. 27-41).

Ustalono, ze Kierownik O$rodka okreslit w zakresach czynno$ci, prawa 1 obowigzki
pracownikow realizujacych kontrolowane zadanie. Kierownika O$rodka posiada niezbg¢dne
upowaznienia wydane przez Wojta Gminy Kutno do realizacji zadan wynikajacych
Z WW. ustaw.

(akta kontroli — str. 42-46).

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kutnie zawart umowe licencyjna na 2020 rok
na oprogramowanie do obstugi Swiadczen Rodzinnych (SR) oraz Funduszu Alimentacyjnego

(FA) na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2020.

(akta kontroli — str. 58).



II. Terminowo$¢ i prawidlowos¢ przyznawania Swiadczen rodzinnych - zgodnie
z przepisami ustawy o Swiadczeniach rodzinnych i $wiadczen 2z funduszu
alimentacyjnego — zgodnie z przepisami ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania

administracyjnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256 ze zm.).

Skontrolowane wnioski w sprawach o ustalenie prawa do swiadczen rodzinnych oraz
Swiadczeniach z funduszu alimentacyjnego kazdorazowo byly weryfikowane z danymi

Centralnej Bazie Beneficjentow (w ramach Emp@tii).

Wskazane we wniosku dane osobowe — tj. imi¢, nazwisko, data urodzenia/zgonu,
numery PESEL, stopien pokrewienstwa, byly kazdorazowo weryfikowane w systemie
,Emp@tia” przez osobe prowadzaca postgpowanie administracyjne w sprawach o ustalenie

prawa do $wiadczen rodzinnych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Dane dotyczace przyznania orzeczenia o niepelnosprawnos$ci lub stopniu
niepetnosprawnosci  weryfikowane byly w  Elektronicznym Krajowym  Systemie
Monitorowania i Orzekania o Niepelnosprawnosci (EKSMOoN).

Kontroli zostalo poddanych 15 decyzji administracyjnych wybranych w zakresie

$wiadczen rodzinnych o numerach:

1. GOPS.8250.075.2020, 9. GOPS.8251.447.2020,

2. GOPS.8250.067.2020, 10. GOPS.8252.448.2020,
3. GOPS.8253.364.2020, 11. GOPS.8250.008.2020,
4. GOPS.8253.308.2020, 12. GOPS.8250.016.2020,
5. GOPS.8250.020.2020, 13. GOPS.8250.081.2020,
6. GOPS.8251.368.2020, 14. GOPS.8250.365.2020,
7. GOPS.8250.384.2020, 15. GOPS.8250.142.2020.

8. GOPS.8250.048.2020,
(akta kontroli - str. 59-174).

W wyniku analizy skontrolowanych spraw z zakresu $wiadczen rodzinnych

stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie:



1. decyzja o numerze GOPS.8250.067 zawiera rozbiezne informacje w zakresie
rozpatrzenia sprawy, tj:
- w okresie od 01.11.2020 do 31.10.2021 przyznano $§wiadczenia rodzinne w pelnej
wysokosci, zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych;
- jednoczesnie w okresie od 01.11.2020 do 31.08.2021 wskazano stronie,
ze $wiadczenia te nie przyshuguja, powotujac si¢ na art. 5 ust. 3¢ ww. ustawy;
- w okresie od 01.09.2021 do 31.10.2021 wpisano taczng kwote $wiadczen,
pomniejszonych na podstawie art. 5 ust. 3a ustawy nie wskazujac swiadczen i kwot
naleznych poszczegdlnym $§wiadczeniobiorcom po ponownym przeliczeniu dochodu
rodziny.

2. braku we wniosku zalacznika nr ZSR-05 ($wiadczenia rodzinne) w zakresie
dochoddéw uzyskanych z kwoty otrzymanej na podstawie art. 27f ust. 8-10 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0sob fizycznych, w sprawach
o numerach: GOPS.8250.075.2020, GOPS.8250.048.2020, GOPS.8250.016.2020
(§ 3 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca
2017 roku w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o przyznanie
swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte we wniosku,
zaswiadczeniach 1 o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych —
Dz. U. z 2017, poz. 1466).

Ponadto, w skontrolowanych sprawach w zakresie $wiadczen rodzinnych stwierdzono

uchybienia w zakresie:

1. braku wskazania w podstawie prawnej w decyzjach o numerach:

GOPS.8250.075.2020, GOPS.8250.067.2020, GOPS.8250.020.2020,
GOPS.8250.384.2020, GOPS.8250.048.2020, GOPS.8250.008.2020,
GOPS.8250.016.2020, GOPS.8250.081.2020, GOPS.8250.365.2020,

GOPS.8250.142.2020, przyznania oprocz zasitku rodzinnego, takze prawa do dodatkow
do niego, ikonkretnej jednostki redakcyjnej tekstu prawnego, bedacego podstawa

do przyznania §wiadczen okreslonych w sentencji decyzji,

Kontroli zostato poddanych 8 spraw dotyczacych przyznania $wiadczen z zakresu

funduszu alimentacyjnego o numerach decyz;ji:

1. GOPS.8320.09.2020,



2. GOPS.8320.02.2020,
3. GOPS.8320.04.2020,
4. GOPS.8320.15.2020,
5. GOPS.8320.12.2020,
6. GOPS.8320.23.2020,
7. GOPS.8320.21.2020,
8. GOPS.8320.18.2020.
(akta kontroli - str. 175-222).

Na podstawie analizy przedtozonych do kontroli wnioskéw i1 zgromadzonych
dokumentow stwierdzono, ze wnioski te zostaly rozpatrzone, a decyzje administracyjne
wydane zzachowaniem ustawowych termindéw okreslonych w kodeksie postepowania
administracyjnego oraz ustawie o $wiadczeniach rodzinnych i ustawie o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw. W skontrolowanych sprawach nie stwierdzono uchybien

1 nieprawidlowos$ci w zakresie przyznania i terminowosci wyplat $wiadczen.

W wyniku analizy skontrolowanych spraw z zakresu funduszu alimentacyjnego

w jednej decyzji tj o nr GOPS.8320.23.2020 stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie:

1. braku we wniosku zatagcznika nr ZFA-03 w zakresie dochodéw uzyskanych z kwoty
otrzymanej na podstawie art. 27f ust. 8-10 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (§ 3 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej z 27 lipca 2017 roku w sprawie sposobu i trybu postgpowania,
sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte we
wniosku, zaswiadczeniach i1 o$wiadczeniach w sprawie o ustalenie prawa do
swiadczenia z funduszu alimentacyjnego — Dz. U. z 2017 r., poz. 1467);

2. braku o$wiadczenia wnioskodawcy o miejscu zamieszkania, wieku, zatrudnieniu
isytuacji ekonomicznej o0s6b zobowigzanych wzgledem osoby uprawnionej
do alimentacji, innych niz dtuznik alimentacyjny (§ 2 pkt. 8 Rozporzadzenia Ministra
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 roku w sprawie sposobu
1 trybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie maja
by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach w sprawie o ustalenie

prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego — Dz. U. z 2017 r., poz. 1467 ).



Fakt poprawnie wyliczonych dochodow wnioskodawcow w  skontrolowanych
postepowaniach nie zwalnia pracownikow GOPS w Kutnie z obowigzku stosowania
si¢ do Rozporzadzenia Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lipca 2017
roku w sprawie sposobu i trybu postegpowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu
informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i1 o§wiadczeniach w sprawie

o ustalenie prawa do §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Podczas kontroli spraw dotyczacych prowadzenia postepowania wobec 0sOb
zobowigzanych do alimentacji: KMP 14/13, KMP 21/18 oraz KMP 68/09 ustalono, ze wobec
dtuznikow alimentacyjnych podejmowano wszystkie dziatania wskazane w rozdziale
2 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
majacych na celu m.in. aktywizacje zawodowa dtuznikéw alimentacyjnych, jak i zwickszenie
skuteczno$ci dzialan prowadzonych przez komornika sadowego. Dziatania te byly
prowadzone rzetelnie, co przetozylo si¢ na bardzo duzg $ciggalno$¢ alimentéw w stosunku

do wyplaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktora wyniosta 81%.

Kontrolujacy nie wnosza zastrzezen do prowadzonych przez Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Kutnie postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

(akta kontroli - str. 223-229).

III. Kontrolowanie poprawnosci danych przekazywanych w sprawozdaniach rzeczowo-
finansowych z zakresu Swiadczen rodzinnych zrealizowanych ze S$rodkéw budzetu
panstwa oraz budzetéw gmin, jak réowniez z realizacji w wojewodztwie l6dzkim zadan

przewidzianych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Zwerytikowano  rzetelno$¢  sporzadzanych  sprawozdan,  przekazywanych
za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS). Skontrolowano sprawozdania
rzeczowo — finansowe z realizacji zadan przewidzianych w ustawie o $wiadczeniach
rodzinnych oraz ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentow za rok 2020
W oparciu o raporty z systemu dziedzinowego.

Kontrolujacy nie wniesli zastrzezen do zweryfikowanych sprawozdan rzeczowo -
finansowych z zakresu realizacji ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz funduszu
alimentacyjnego. Os$rodek przekazal dane statystyczne, ktore byly zgodne z raportami

z systemu dziedzinowego. Weryfikacji danych dokonano na podstawie zestawienia srodkow
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zrealizowanych w zakresie realizacji $wiadczen rodzinnych, zasitku dla opiekuna,
jednorazowej zapomogi ,,Za zyciem” oraz funduszu alimentacyjnego w okresie od 01.01.2020
roku do 31.12.2020 roku.

(akta kontroli — str. 249-307).

IV. Efektywno$¢ realizacji zadania w sprawach o ustalenie prawa do S$wiadczen
rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W 2020 r. Wéjt Gminy Kutno, otrzymat dotacj¢ z budzetu panstwa na realizacje
zadania z zakresu ustawy, w wysokosci 2 407 839,00 zi. Z otrzymanej dotacji wykorzystano
kwotg 2 358 293,45 zt, z tego na wyplate §wiadczen wydatkowano kwote 2 294 928,69 zt.
Koszty obstugi zadania to kwota 63 364,76 zl, ktora przeznaczono na biezaca realizacje
powierzonego zadania. Os$rodek zakupil réwniez licencj¢ do obstugi programu
dziedzinowego. Do budzetu panstwa zwrdcono sSrodki w wysokosci 49 545,55 zt
(zweryfikowano z danymi otrzymanymi z Oddzialu Planowania i Analiz Wydzialu Rodziny
1 Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi). W okresie od 1 stycznia
do 31 grudnia 2020 roku $wiadczenia rodzinne przyznano decyzjami administracyjnymi
301 rodzinom, natomiast fundusz alimentacyjny przyznano decyzjami administracyjnymi
27 rodzinom.

W okresie kontrolowanym, Os$rodek przekazal do Wojewody Lodzkiego 2 wnioski
o zasitki pielegnacyjne i 1 wniosek o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego, celem ustalenia
czy zachodzi koordynacja §wiadczen rodzinnych. Jeden z przedmiotowych wnioskoéw zostat
rozpatrzony pozytywnie, a wyptata swiadczen nastgpita w pazdzierniku 2021, drugi wniosek
oczekuje narozstrzygni¢cie, natomiast w trzeciej sprawie, Polska jest drugim krajem
do wyptaty §wiadczen rodzinnych.

W kontrolowanym okresie w trzech sprawach wplynety cztery odwotania od decyzji
odmawiajacej prawa do §wiadczenia pielegnacyjnego:

- w pierwszej sprawie Samorzagdowe Kolegium Odwotawcze w Skierniewicach
uchylilo zaskarzong decyzj¢ w calo$ci 1 przekazatlo sprawe¢ do ponownego rozpatrzenia
organowi I instancji. Organ po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego ponownie
wydat decyzje odmawiajaca przyznania $wiadczenia. Strona jeszcze raz odwotala si¢ od
decyzji. W zwiazku z tym, sprawa powtornie zostata przekazana do organu II instancji, ktory
uchylil zaskarzong decyzj¢ 1 orzekt o przyznaniu $wiadczenia pielggnacyjnego. Wyplata

swiadczenia nastapita 24.09.2021 r.



- w drugiej sprawie Samorzadowe Kolegium Odwotawcze w Skierniewicach uchylito
zaskarzong decyzj¢ w cato$ci 1 orzekalo o przyznaniu §wiadczenia pielggnacyjnego. Wyptata
Swiadczenia nastgpita 24.09.2021 r.

- w trzeciej sprawie Samorzadowe Kolegium Odwotawcze w Skierniewicach uchylito
zaskarzong decyzje w calosci 1 przekazato sprawe do ponownego rozpatrzenia organowi
I instancji. Organ po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego ponownie wydat decyzje
odmawiajacg przyznania $wiadczenia.

Pracownicy Os$rodka na biezaco udzielali wnioskodawcom informacji na temat zasad
ubiegania si¢ o $wiadczenia. Druki wnioskow o przyznanie $wiadczen rodzinnych
i $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego dostgpne byly w siedzibie GOPS oraz
na stronie BIP.

W wyniku przeprowadzonej analizy spraw ustalono, ze wykorzystano zasoby kadrowe
1 finansowe w celu realizacji kontrolowanego zadania, w zwigzku z powyzszym nalezy uznac,
ze zadanie zostato skutecznie zrealizowane.

Za nieprawidlowosci stwierdzone podczas kontroli odpowiadaja osoby prowadzace
postgpowania z zakresu objetego kontrolg oraz Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Kutnie, ktory nadzorowat prace tych osob.

Reasumujac, wykonanie przez Wojta Gminy Kutno zadan z zakresu przyznawania
swiadczen  rodzinnych 1 funduszu  alimentacyjnego  ocenia  si¢ pozytywnie
z nieprawidlowos$ciami, natomiast prowadzenie  postgpowan  wobec  dtuznikow
alimentacyjnych ocenia si¢ pozytywnie.

Dzialajac na podstawie art. 47 ustawy z 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzadowej, przekazuje Pani Wojt niniejsze wystgpienie pokontrolne.

W zwiazku ze stwierdzonymi podczas kontroli uchybieniami i nieprawidtowosciami
zalecam:

1. Wydawa¢ decyzje administracyjne, ktore zawieraja spOjne 1 jednoznaczne
rozstrzygnigcie sprawy bez mozliwosci roznej jej interpretacji.
2. W podstawie prawnej decyzji administracyjnych wskazywa¢ konkretne przepisy

(artykul/paragraf/ustep itd.), na podstawie ktorych przyznawana jest pomoc finansowa.

3. Przestrzega¢ przyjmowania do wniosku o $wiadczenia rodzinne zatgcznika ZSR-05

o ktorych mowa w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

z 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o przyznanie

$wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku,



zaswiadczeniach 1 o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych
(Dz. U. 22017 r. poz. 1466).

Przestrzega¢ przyjmowania do wniosku o $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
zalagcznika ZFA-03 o ktorym mowa w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy
1 Polityk Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 roku w sprawie sposobu 1 trybu
postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie majg
by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach w sprawach o ustalenie
prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1467).
Przestrzega¢ przyjmowania do wniosku o $§wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
oswiadczenia wnioskodawcy o miejscu zamieszkania, wieku, zatrudnieniu 1 sytuacji
ekonomicznej osob zobowigzanych wzgledem osoby uprawnionej do alimentacji,
innych niz dluznik alimentacyjny o ktorych mowa w Rozporzadzeniu Ministra
Rodziny, Pracy 1 Polityk Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 roku w sprawie sposobu
1 trybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie maja
by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i1 o§wiadczeniach w sprawach o ustalenie

prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1467).

Informacje w tym zakresie nalezy przekaza¢ w terminie 20 dni od dnia otrzymania

niniejszego wystagpienia do Wydzialu Rodziny i1 Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi (ul. Zeromskiego 87, 90-502 Lodz).

Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej

od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Jednoczesnie informuje, Ze na podstawie art. 49 ww. ustawy, nalezy poinformowaé

Kierownika jednostki kontrolujacej o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow

lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych

nieprawidlowosci 1 uchybien.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Piotr Pietrzak
Dyrektor Wydzialu Rodziny i Polityki
Spolecznej
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