Zalgcznik nr 1 do Wniosku

Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia — Cze$S¢ 1

1. LACZE Z FUNKCJONALNOSCIA ROUTINGU BGP (podstawowe) — 1 Gbps

Przedmiotem zaméwienia jest:

zaméwienie podstawowe: Swiadczenie ustug dostepu do Internetu poprzez tacze
podstawowe w okresie od 01.03.2022 r. do dnia 28.02.2023 .,

zamoOwienie opcjonalne: Swiadczenie ustug dostepu do Internetu poprzez tacze podstawowe
w okresie od 01.03.2023 r. do dnia 28.02.2024 r.

Lacze musi spetniaé nastgpujace warunki:

Warunki techniczne

1.

10.

Lacze musi by¢ doprowadzone do obiektu przy ul. Olbrachta 94B,
01-102 Warszawa, do pomieszczenia nr. 81

Lacze podstawowe musi by¢ niezaleznym, fizycznie oddzielonym
laczem od tacza zapasowego 1 musi by¢ dostarczone od innego
operatora ISP (ang. Internet Service Provider) niz tacze zapasowe.
Przepustowos$¢ minimalna tacza symetrycznego w kierunku od/do
Zamawiajacego (upload/download) ma wynosi¢ 1 Gbps
Doprowadzenie 1facza do obiektu powinno by¢ statym,
jednorodnym tgczem optotelekomunikacyjnym - §wiattowod.
Ustluga ma by¢ oddana na urzadzeniu zainstalowanym w
pomieszczeniu nr. 81, 1 powinno posiada¢ uplink 1G.

Urzadzenie powinno posiadac 2 niezalezne zasilacze.

Lacze z gwarancjg przepustowosci na pelnym poziomie CIR=EIR
- w obu kierunkach od/do Zamawiajgcego (download/upload).
Zakonczenie portem 1000-Base-T (RJ45) z mozliwoscig)
uruchomienia portu SFP 1Gbps/SFP+ 10Gbps.

Wykonawca zapewni dzialanie tacza w pelnej funkcjonalnos$ci
routingu BGP w wersji 4, Zamawiajacy posiada juz tacze BGP oraz
adresacje¢ IP niezalezng od operatora (PI) oraz swoj system
autonomiczny.

Wykonawca zapewnia, ze:

a) posiada minimum dwa punkty styku wlasnej sieci z sieciami
operatoroOw $§wiatowych,

b)  posiada przynajmniej jeden wilasny system autonomiczny
wg. IANA do komunikacji zewngtrznej z innymi operatorami oraz
posiada punkt styku z co najmniej 5 systemami autonomicznymi
innych operatoréw polskich




Wykonawca zapewni dla Zamawiajacego:

* punkt do zgtaszania awarii tgcza dostepny 24h/7dni. Punkt
umozliwi dokonywanie zgloszen przez Zamawiajacego za
pomoca poczty elektronicznej, linii telefonicznej lub portalu
internetowego,

+ gwarancje dostepnosci facza na poziomie 99,9 % ),

gwarancje przepustowosci tacza na poziomie 99 % 2,

*  czas reakcji na zgloszenie awarii nie dhuzszy niz 1 godzina®),

Wymagane parametry * gwarancj¢ usunigcia awarii tagcza w ciagu .......... godzin od
jakosciowe SLA przyjecia zgloszenia (zgodnie z oferta Wykonawcy) “.

1. Wykonawca zapewni utrzymanie oraz serwis tgcza, o ktérym mowa
powyzej w czasie obowigzywania umowy.

2. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumentacje
powykonawcza, w tym protokdt odbioru tacza teleinformatycznego.

3. Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu opis sposobu instalacji
urzadzen Wykonawcy w poszczegdlnych lokalizacjach.

4. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu raport z przeprowadzonych
testow potwierdzajacych wymagang przepustowosc¢ tacza.

5. Wykonawca zapewni generowanie i dostarczanie Zamawiajacemu|

_ ) raportow SLA w cyklu miesigcznym.
Dodatkowe informacje

1

Dostepno$¢ sieci wyrazona jest jako procentowy wskaznik sumy minut w miesigcu
rozliczeniowym, podczas ktdrych zapewniona jest praca bez wystapienia awarii uniemozliwiajacej
nadawanie lub odbieranie danych przez punkt dostepu, w stosunku do ogolnej liczby minut w danym
miesigcu.

Brak dostepnosci ustugi zaczyna si¢ od momentu wykrycia przez system monitoringu sieci
lub zgloszenia przez Zamawiajacego lub dzialajacego w jego imieniu uzytkownika, braku tej
ustugi, a konczy si¢ w momencie jej przywrocenia.

2)

Parametr jako$ciowy gwarantowanego pasma w ramach ustugi transmisji danych w sieci
Internet, wyrazony jest jako stosunek liczby minut w danym miesigcu rozliczeniowym, w
czasie ktorych transmisja danych odbywa si¢ z przepustowoscia gwarantowang (CIR), do
ogolnej liczby minut w danym miesigcu rozliczeniowym.

3)

Czas reakcji okresla maksymalny czas podczas ktorego Wykonawca zobowigzuje si¢
podjac dziatania majace na celu przywrdcenie mozliwosci nadawania i odbierania danych przez
punkt dostepu.



4)
Maksymalny czas usunigcia awarii okresla czas, podczas ktorego Wykonawca jest
zobowigzany do usuni¢cia awarii uniemozliwiajagcej nadawanie lub odbieranie danych
przez punkt dostepu.



