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Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

Cele oceny audytu wewnetrznego

antycypowanie, spetnianie, a nawet | Podstawowe pytanie
przewyzszanie oczekiwan gtéwnych
Interesariuszy audytu wewnetrznego

upewnianie sie 0 zgodnosci dziatan
z regulacjami prawnymi, standardami
oraz wewnetrznymi procedurami

doprowadzenie do tego, aby audyt

wewnetrzny byt wykonywany w sposob
usystematyzowany i zdyscyplinowany

pomaga zidentyfikowa¢ mozliwosci do
doskonalenia

zwiekszenie  wiarygodnosci audytu
wewnetrznego w organizacji
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a Dobre praktyki
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Uniwersytet Ekonomiczny
D E F I N I CJ E we Wroctawiu

Skutecznos¢ audytu wewnetrznego

O dziatanie, ktore w jakims stopniu ,prowadzi do skutku zamierzonego
jako cel”

O co jest celem audytu wewnetrznego?

0 nie tylko wykonanie planowanych Ilub nieplanowanych zadan
zapewniajgcych i czynnosci doradczych

O pewien sposob wykonania audytu okreslony za pomocg powszechnie
uznanych standardow, ktorych przestrzeganie gwarantuje, ze cele
audytu zostang osiggniete

0 spetnienie oczekiwan kluczowych interesariuszy audytu

0 zadania zapewniajgce oraz czynnosci doradcze przyczynig sie do
tworzenia wartosci dodanej

Zrédto: P. Bednarek, Samoocena w audycie wewnetrznym jednostek sektora finanséw publicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2015, s. 32.



DEFINICJE

Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

Efektywnos¢ audytu wewnetrznego

g
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relacja naktadow i efektow audytu wewnetrznego

funkcja audytu wewnetrznego jest efektywna, jesli ustugi audytu
Swiadczone sg po najnizszym koszcie

zadanie audytowe jest wykonane efektywnie, gdy nie jest mozliwe
zwiekszenie jakosci produktu audytu bez zwiekszenia ilosci lub
jakosci przynajmniej jednego naktadu wykorzystanego w audycie

zaktada sie, ze produkty rosng, gdy naktady rosng

wiece] produktow jest ogolnie uwazane za lepszg sytuacje niz gdy
jest ich mniej, podczas gdy mniejsze naktady sg najczesciej uwazane
za lepszg sytuacje niz wieksze

podniesienie wydajnosci pracy

zmniejszenie ilosci zadan, ktore majg mniejsze znaczenie z punktu
widzenia tworzenia wartosci dodanej

Zrédto: P. Bednarek, Samoocena w audycie wewnetrznym jednostek sektora finanséw publicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2015, s. 33-34.
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Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

DEFINICJE

Wartos¢ dodana audytu wewnetrznego

O audyt wewnetrzny chroni wartos¢ tworzong w organizacji przez
udzielanie zapewnienia, ze zasady | procedury okreslone przez
Kierownictwo sg przestrzegane oraz zapobieganie marnotrawieniu
kapitatu, oszustwom i niegospodarnosci

0 audyt wewnetrzny moze kreowac¢ wartos¢ dodang przez wspieranie
organizacji w podnoszeniu ekonomicznosci, efektywnosci |
skutecznosci za pomocg czynnosci doradczych dla kierownictwa
oraz wspieranie zarzgdzania ryzykiem.

O zmniejszenie kosztow samego audytu wewnetrznego

Zrédto: P. Bednarek, Problemy ustalania wartoéci dodanej audytu wewnetrznego — istniejacy dorobek i kierunki dalszych badan,
Studia Ekonomiczne 263, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 2016, s. 63.



Uniwersytet Ekonomiczny

D E F I N I CJ E we Wroctawiu

Otoczenie prawne i
instytucjonalne

Oddzialywanie

(impact)
Uwarunkowania
] socjoekonomiczne
Potrzeby i ;
oczekiwania Rezultaty
organizacji V (outcomes)
Audyt wewnetrzny
Produkt
Cele 1:I_aklady Dzialania Y
(inputs) (outputs)
Adekwatno$é Efektywnos¢ (efficiency)
Skutecznos¢ (effectiveness)
Uzytecznos¢ (utility)

Zrédto: P. Bednarek, Samoocena w audycie wewnetrznym jednostek sektora finanséw publicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2015, s. 73.
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Uniwersytet Ekonomiczny
DETERMINANTY we Wrodauiy
Potencjat audytu wewnetrznego

O niezaleznosc¢ i obiektywizm

0 bezposrednia podlegtos¢ audytorow wewnetrznych komitetowi
audytu

O monitorowanie audytu wewnetrznego przez komitet audytu

0 komitet audytu czesciej spotyka sie z kierownikiem audytu
wewnetrznego

0 niezalezne nastawienie

O rada posiada uprawnienia do zatrudniania 1 zwalniania
kierownika audytu wewnetrznego, ocenia plany oraz wyniki
dziatalnosci

O rozmiar organizacji

Zrédto: P. Bednarek, Wptyw kierownictwa wyzszego szczebla i komitetu audytu na warto$¢ dodang audytu wewnetrznego, Studia
Ekonomiczne 268, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 2016, s. 34-42. 10



Uniwersytet Ekonomiczny
DETERMINANTY we Wrodauiy
Potencjat audytu wewnetrznego

0 wsparcie kierownictwa wyzszego szczebla
0 zaplanowanie odpowiednich srodkow w budzecie

0 przekonanie kierownictwa o potrzebie wdrozenia zalecen audytu
| okazywanie swojego poparcia dla audytu wewnetrznego

O utrzymywanie dobrych relacji z interesariuszami audytu oraz
pozyskiwania doktadnej wiedzy o dziatalnosci roznych jednostek
organizacyjnych oraz o ich aktualnym profilu ryzyka

0 wiedza, umiejetnosci i inne kompetencje audytorow wewnetrznych
O ciggte uczenie sie
O certyfikacja audytorow wewnetrznych

0 doswiadczenie audytora

Zrédto: P. Bednarek, Wptyw kierownictwa wyzszego szczebla i komitetu audytu na warto$¢ dodang audytu wewnetrznego, Studia
Ekonomiczne 268, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 2016, s. 34-42. 1



Uniwersytet Ekonomiczny
DETERMINANTY e Wrodtawt
Procesy audytu wewnetrznego

0 rola audytu i zakres realizowanych zadan
0 catosciowe spojrzenie na organizacje
0 zadania, ktore zaspokajajg potrzeby i spetniajg oczekiwania
0 wystarczalnos¢ zakresu pracy audytu wewnetrznego
0 praktyki stosowane w komorce audytu wewnetrznego
0 standard planowania, wykonywania i komunikowania
O strategia audytu
0 kompleksowa analiza ryzyka
O elastyczny plan audytu

0 stosowanie technologii informatycznych

Zrédto: P. Bednarek, Niestandardowe wyznaczniki jakosci audytu wewnetrznego, w: Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 424, 2016, s. 41-49.
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Uniwersytet Ekonomiczny
DETERMINANTY e Wrodtawt
Procesy audytu wewnetrznego

0 zarzgdzanie efektywnoscig/jakoscig audytu wewnetrznego
O monitorowanie realizacji strategicznego planu audytu
O Six Sigma, systemy ISO 9000 i strategiczna karta wynikow
0 zarzgdzanie kadrami audytu
0 stworzenie wymagajgcego srodowiska pracy
O opracowania strategii rozwoju wykwalifikowanej kadry audytu
0 rozsadne korzystanie z ustug zewnetrznych ustugodawcow

0 model zatrudnienia rotacyjnego

Zrédto: P. Bednarek, Niestandardowe wyznaczniki jakosci audytu wewnetrznego, w: Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 424, 2016, s. 41-49. 13



DOBRE PRAKTYKI




Uniwersytet Ekonomiczny

DOB RE PRAKTYKI U we Wroctawiu

Ocena skutecznosci i efektywnosci audytu wewnetrznego

0 system ilosciowych i jakosciowych miernikow

O otrzymywanie wynikow biezgcego monitorowania wykonania zadan
audytowych, okresowych ocen wewnetrznych 1 zewnetrznych,
omawianie dziatan jakie ewentualnie nalezy podjac, a takze ocena
czy audyt wewnetrzny zaspokaja potrzeby i spetnia oczekiwania

0 jak czesto zdarzajg sie sytuacje, ze cztonkowie komitetu audytu
otrzymujg z innych zrddet informacje o problemach zwigzanych z
funkcjonowaniem kontroli zarzadczej w obszarach, ktore byty
wczesniej audytowane, a mimo to nie zostaty one wykryte |1 opisane
w sprawozdaniach z audytu

O rozmowy z kierownictwem

0 komitet audytu samodzielnie przeprowadza formalng ocene funkcji
AW lub uczestniczy w formalnej ocenie funkcji AW przeprowadzane;
przez kierownictwo

15



Uniwersytet Ekonomiczny
DOBRE PRAKTYKI e Wrodtawt
Mierniki wartosci dodanej audytu wewnetrznego
0 stopien wykonania planu audytu oraz mierniki rezultatow:
0 stopien wdrozenia zalecen audytu

0 opinia komitetu audytu lub naczelnego kierownictwa odnosnie wkiadu
audytu wewnetrznego w poprawe procesow kontroli zarzgdcze;

0 potwierdzenie funkcjonowania rozsgdnego systemu zarzgdzania
ryzykiem lub kontroli zarzgdczej

O opinia jednostek audytowanych

O poleganie biegtych rewidentéw na pracy audytu wewnetrznego

Zrédto: Chen J. F., Lin W. Y. (2011), Measuring Internal Auditing’s Value, Report 111, The 74’5 Global Internal Audit Survey: A
Component of the CBOK Study, The Institute of Internal Auditors Research Foundation, Altamonte Springs, Florida.
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Uniwersytet Ekonomiczny
DOBRE PRAKTYKI e Wrockawiu
Strategiczna karta wynikow dla audytu wewnetrznego

O przetozenie misji | strategii na dziatania i mierniki

0 zachowanie rownowagi miedzy miernikami zewnetrznymi i wewnetrznymi

0 zachowanie rownowagi miedzy miernikami rezultatow i czynnikami sukcesu
0 zachowanie rownowagi miedzy miernikami obiektywnymi i subiektywnymi

O opisuje strategie przy pomocy miernikdw rezultatow oraz czynnikdw sukcesu
miedzy ktorymi wystepujg zwigzki przyczynowo-skutkowe

r

* Poziom satysfakgcji
audytowanych

Mierniki opdznione/ * Liczba wnioskow
e Liczba godzin szkolen wyprzedzajace « Stopiert wdrozenia kierownictwa o i
- przeprowadzenie zadan
przypadajaca na zaakceptowanych Zapewniaiacveh lub
audytora wewnetrznego o Liczba usprawnier zalecen dorl)'adcz é?] Y/
proceséw audytu Yy
e Liczba istotnych ustalen z
audytu

" e \. J
Mierniki Miernik opdzniony/
wyprzedzajace wyprzedzajacy

Zrédto: P. Bednarek, Samoocena w audycie wewnetrznym jednostek sektora finanséw publicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu

Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2015, s. 73. 17



Perspektywa Cele strategiczne i mierniki wynikéw dzialalnos$ci

Komitetu
audytu Poprawa pozycji audytu postrzeganej

przez komitet audytu Uniwersytet Ekonomiczny

. Poziom satysfakcji komitetu audytu we Wroctawiu

Rola audytu wewnetrznego postrzegana przez kom¥et audytu

Kierownictwa

i Satysfakcja kierownictwa i

audytowanych audytowanych
tosunek wykonanych do zaakceptowanych zalecern
oziom satysfakcji audytowanych
iczba wnioskow kierownictwa o przeprowadzenie gada
ewniajqgcych lub doradczych
Procesow Swiadczeni ustug Poprawa wydajnos$ci pracy : /
audytu tworzacychl warto$é \kaoéci reakcji Poprawa
wewngtrznego | dodana / efektywnosci i
szybkosci reakcji
Poprawa audytoréw
Zwiekszenie liczby produktywnosci wewnetrznych
ustug tworzacych audytorow
wartos¢ dodang wewnetrznych

Liczba istotnych
ustalen/zalecen z
audytu e  Liczba zakorczo
e  Liczba usprawnien zadan audytowyc
procesow audytu jednego audytora
. Wartosé redukcji . Liczba wydanych
kosztow, uniknigcia sprawozdari z audytu
potencjalnych kosztow \ e  Liczba istotnych ustalen « Sredni czas reakcji
i usprawnien na skutek lub zalecen z audyt: ze strony kierownictya
wdrozenia zalecen

ch » Czas trwania zadani
na zapewniajgcego od za
badania gtéwnego do
sprawozdania z audytu

wnioski

Mapa strategii dla audytu wewnetrznego

DOBRE PRAKTYKI

Innowacji i N \ 7
zdolnosci
Poprawa
infrastruktury
technicznej w

Zwiekszenie
umiejetnosci audytora
wewnetrznego w
zakresie swiadczenia ~

audycie
ustug tworzacych
wartosé dodana

Zrédto: P. Bednarek, Samoocena w

e  Dostepnosc¢ komputerow osobistych

e  Liczha godzin szkoler wedtug typu sprzetu audycie wewnetrznym jednostek
przypadajgca na audytora e  Dostepnosc¢ komputerow osobistych . . .
ewnetroncgo wedlug oprogramowania sektora finanséw publicznych,

e Szkolenia jako procent kosztéw Wyd awnictwo Uniwe rsytetu
catkowitych

o Szkolenia audytoréw Ekonomicznego we Wroctawiu,
wewnegtrznych wedtug rodzajow Wroctaw 2015, s. 71.




Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

DOBRE PRAKTYKI

Przykiad strategicznej karty wynikéw dla audytu wewnetrznego

PERSPEKTYWA KOMITETU AUDYTU PERSPEKTYWA KIEROWNICTWA | AUDYTOWANYCH
Cel Miernik Wartos¢ | Wartos¢ Wynik Zmiana Cel Miernik Wartos¢ | Wartosé Wynik | Zmiana
docelowa | biezgca na docelowa | biezgca na
26.09.2019 26.09.2019
Liczba
» Poprawié wygenerowanych 12 11 l
Podnieé¢ . L .. |wiadomosci
X Poziom Swiadomosé w |, o
poziom satysfakcii sakresie uswiadamiajgcych
zadowolenia | > V> <) 95% 78% o Liczba wykonanych
R komitetu audytu L
komitetu audytu wewnetrznego czynnosci
audyt 9
ytu w organizacii dorAadczych na 90% 5/5 “
wniosek
kierownictwa
Podnies¢ Poziom satysfakcji
Wykona¢ Procent poziom audytowanych 80% 78% l
roczny plan |wykonania 80% 65% t zadowolenia Pozi fakai
audytu planu audytu kierownictwa i | "2 .satys o 80% 71% t
audytowanych kierownictwa
PERSPEKTYWA INNOWACJI | ZDOLNOSCI PERSPEKTYWA PROCESOW AUDYTU
Cel Miernik Wartos¢ | Wartosé Wynik Zmiana Cel Miernik Wartos¢ | Wartos¢ Wynik Zmiana
docelowa | biezgca na docelowa | biezgca na
26.09.2019 26.09.2019
Uzyskac i Liczba
utrzymacd cztonkow
certyfikaty |zespotu z
zawodowe |waznym 4 3 “ .
N " Poprawa Liczba
dla kazdego |certyfikatem L .
tonk p wydajnosci zakoriczonych
czlonka zawodowym pracy zadan audytowych 3 3
zespotu , .
- - audytoréw na jednego
Liczba godzin
N wewnetrznych |audytora
szkolen na
cztonka zespotu 40 35 l
Zapewni¢ rocznie
odpowiednie
mozliwoéci |Procent
podnoszenia |Wykorzystania
kwalifikacji {rocznego 75% 50% l Podniesienie Zgodno$¢ | Jeszcze nie
dla kazdego |budzetu na jakosci Wynik rocznej 8 2 reprowa
cztonka szkolenia wykonania samooceny audytu przep!
- , standarda dzono
zespotu Liczba zadan wewnetrznego R
mi samooceny
przeszkolonych 4 4 “ audytowych
cztonkow
zespotu
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we Wroctawiu

DAN E KONTA KTOWE U Uniwersytet Ekonomiczny

prof. nadzw. dr hab. Piotr Bednarek
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Katedra Rachunku Kosztow,
Rachunkowosci Zarzadczej i Controllingu
ul. Komandorska 118/120

53-345 Wroctaw

tel: +48 71 36 80 386
e-mail: piotr.bednarek@ue.wroc.pl
Internet: http://www.ue.wroc.pl



