UMOWA nr 
zawarta pomiędzy:
Skarbem Państwa - Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi, ul. Wspólna 30, 00-930 Warszawa, NIP 526‑128‑16‑38, REGON 000063880, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez Pana Andrzeja Smolińskiego – Zastępcę Dyrektora Biura Administracyjnego, na podstawie upoważnienia nr BDG.or.0103.4.68.2022 z dnia 11 kwietnia 2022 r.,
a
……………………………………, …………….., ……………………, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………………, NIP ……………., REGON ……………., zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez …………………….. – ………………… .,

o następującej treści:

§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest:
1) dostawa biblioteki taśmowej wraz z licencjami na oprogramowanie niezbędnymi do prawidłowego jej funkcjonowania, zwanej dalej „biblioteką”;
2) serwis gwarancyjny oraz wsparcie techniczne producenta obejmujących dostarczoną bibliotekę.
2. Strony ustalają, że biblioteka zostanie dostarczona w terminie 60 dni roboczych  od dnia zawarcia umowy. 
3. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, będzie realizowany w okresie 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 8 ust. 1, bez zastrzeżeń.
4. Szczegółowy opis przedmiotu umowy stanowi załącznik nr 1 do umowy.
5. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

§ 2.
1. Dostawa biblioteki nastąpi do siedziby Zamawiającego, tj. ul. Wspólna 30, 
00-930 Warszawa.
2. Wykonawca jest zobowiązany wykonać dostawę biblioteki w dniu roboczym.
3. Wykonawca własnymi siłami oraz na własny koszt i ryzyko dostarczy wszystkie elementy biblioteki do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiającego.

§ 3.
1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim doświadczeniem, potencjałem osobowym, materiałowym oraz technicznym pozwalającym na prawidłowe, z zachowaniem najwyższej profesjonalnej staranności, rzetelne i terminowe zrealizowanie w całości przedmiotu umowy.
2. Wykonawca gwarantuje, że dostarczona biblioteka będzie fabrycznie nowa (nieużywana, nieregenerowana, niefabrykowana) wolna od wad i wolna od obciążeń prawami osób trzecich. W przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego roszczeń o naruszenie praw osób trzecich objętych powyższym zapewnieniem, Wykonawca – pod warunkiem niezwłocznego poinformowania Wykonawcy o zgłoszonych roszczeniach - podejmie na swój koszt wszelkie środki obrony Zamawiającego przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, że Zamawiający będzie od nich zwolniony, a także pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiający z tego tytułu.
3. Wykonawca oświadcza, że biblioteka zostanie dostarczona wraz ze wszystkimi niezbędnymi do uruchomienia akcesoriami oraz materiałami potrzebnymi do instalacji i uruchomienia.
4. Wykonawca oświadcza, że dostarczona biblioteka i licencje pochodzą z legalnego źródła, są zakupione w autoryzowanym kanale sprzedaży producenta w Polsce i objęte pakietem usług gwarancyjnych w cenie urządzenia oraz świadczonych poprzez sieć serwisową producenta na terenie Polski. Akcesoria są fabrycznie nowe i pochodzą od jednego producenta. 
5. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonane przez niego w ramach umowy prace, dostarczone przez niego materiały potrzebne do realizacji umowy, nie naruszą jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich działań związanych z realizacją dostawy biblioteki do Zamawiającego w celu osiągnięcia wymaganej jakości i terminowości realizacji przedmiotu umowy.
7. W ramach procedury odbioru biblioteki, Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, są oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację, czy oferowane oprogramowanie jest oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, Zamawiający zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów należycie licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia dostawy. Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane właściwym organom w celu wszczęcia stosownych postępowań.
8. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania w trakcie realizacji przedmiotu umowy obowiązujących przepisów z zakresu ochrony danych osobowych oraz innych przepisów powszechnie obowiązujących na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie ochrony informacji prawnie chronionych.
9. Wykonawca i przedstawiciele Wykonawcy realizujący umowę zobowiązani są do przestrzegania wszelkich wewnętrznych regulaminów oraz procedur obowiązujących u Zamawiającego, a zakomunikowanych i przedstawionych im ustnie lub w formie pisemnej.
10. Wszelkie dane i informacje przekazane Wykonawcy w związku z wykonaniem niniejszej umowy, zarówno w czasie jej obowiązywania jak i po jej rozwiązaniu, będą traktowane jako poufne i mogą być wykorzystane przez Wykonawcę wyłącznie do wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.


§ 4.
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części lub całości przedmiotu umowy podwykonawcom.
2. Wykonawca odpowiada za działania lub zaniechania podwykonawców jak za działania lub zaniechania własne.
§ 5.
Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Zamawiającym i niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na prawidłowość lub terminowość realizacji umowy, jednak nie później niż w terminie 2 dni roboczych od dnia ich zaistnienia, na adres e-mail wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1, a także do umożliwienia Zamawiającemu bieżącej kontroli realizacji umowy w formach i terminach wyznaczonych przez Zamawiającego.

§ 6.
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie brutto w wysokości, ………………………. zł (słownie: ……………………………złotych …./100).
2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy w terminie 21 dni od dnia doręczenia faktury. Podstawą wystawienia faktury jest podpisanie przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu odbioru, o którym mowa w § 8 ust. 1. 
3. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie faktury w formie elektronicznej w postaci pliku .pdf. na adres mailowy Zamawiającego: faktury@minrol.gov.pl.
4. Za dzień zapłaty wynagrodzenia uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie.
§ 7.
1. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego o planowanym terminie dostawy biblioteki, na co najmniej dwa dni robocze przed planowaną dostawą.
2. Wykonawca zobowiązany jest do właściwego opakowania i rozładowania biblioteki i zabezpieczenia na czas transportu. Odpowiedzialność za szkody powstałe w trakcie dostawy ponosi Wykonawca. 
3. Wraz z dostarczoną biblioteką zostaną dostarczone wszelkie niezbędne elementy przedmiotu umowy, tj. urządzenia (w tym, wszystkie niezbędne kable przyłączeniowe do oferowanego sprzętu, oprogramowanie w liczbie niezbędnej do poprawnego oraz zgodnego z najlepszymi praktykami producenta podłączenia rozwiązania) i oprogramowanie.
4. Do dostarczonej biblioteki musi być dołączony:
1) wykaz dostarczonego sprzętu wraz ze specyfikacją i nr seryjnymi urządzeń oraz dokumentacją umożliwiającą potwierdzenie zgodności dostarczonego sprzętu ze szczegółowym opisem przedmiotu umowy, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy;
2) wykaz dostarczonego oprogramowania i licencji będących niezbędnymi elementami składającymi się na zaoferowany sprzęt, wraz z dokumentem potwierdzającym nabycie praw do licencji dostarczonego oprogramowania;
3) oświadczenie producenta lub autoryzowanego dystrybutora producenta na terenie Polski, iż Wykonawca posiada autoryzację producenta w zakresie sprzedaży oferowanych rozwiązań.
§ 8.
1. W terminie 3 dni roboczych od dnia dostarczenia biblioteki, zostanie sporządzony protokół odbioru zwany dalej „Protokołem”, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy. 
2. Protokół powinien zawierać w szczególności:
1) datę i miejsce jego sporządzenia;
2) oświadczenie Zamawiającego o braku albo o istnieniu zastrzeżeń do dostarczonej biblioteki, w tym o braku albo o istnieniu wad;
3) podpisy przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego.
3. Zastrzeżenia, o których mowa w ust. 2 pkt 2, Zamawiający zgłosi w Protokole, jeżeli stwierdzi, że biblioteka nie odpowiada warunkom uzgodnionym przez Strony, wskazanym w szczególności w szczegółowym opisie przedmiotu umowy, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.
4. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w Protokole, Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy stosowny termin, nie dłuższy jednak niż 5 dni od dnia przekazania zastrzeżeń, w celu usunięcia stwierdzonych Protokołem wad.
5. [bookmark: _Hlk72746419]Wykonawca zobowiązuje się usunąć wady w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, bez dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu.
6. Po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego Wykonawcy na podstawie ust. 4, Zamawiający może w terminie 14 dni od umowy odstąpić i żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w § 10 ust. 1 pkt 2.
7. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania Protokołu w terminie 5 dni od dnia jego otrzymania. 
8. Strony uzgadniają, że w razie zawinionego uchylania się przez Wykonawcę od podpisania Protokołu w terminie określonym w ust. 7, Zamawiający może w terminie 14 dni od umowy odstąpić lub uznać treść sporządzonego przez siebie protokołu za zaakceptowany przez Wykonawcę.
§ 9.
1. Wykonawca zapewnia, że dostarczona biblioteka będzie objęta gwarancją i wsparciem technicznym producenta (w tym dla dostarczonych licencji)  na okres 36 miesięcy licząc od dnia podpisania Protokołu przez obie Strony bez zastrzeżeń. Wszelkie koszty napraw gwarancyjnych, w tym koszty transportu ponosi Wykonawca. Odbiór i zwrot reklamowanej biblioteki z i do wskazanych przez Zamawiającego pomieszczeń w siedzibie Zamawiającego realizowany będzie przez Wykonawcę i na jego koszt i ryzyko.
2. W okresie gwarancji, zgłoszenia awarii, wad i usterek przyjmowane będą przez producenta biblioteki 9 h na dobę przez 5 dni roboczych w tygodniu. 
3. Zgłoszenia będą przekazywane telefonicznie na numer tel. ……………… i potwierdzane pocztą elektroniczną na adres: ………………………. . Wykonawca zapewni obsługę zgłoszeń w języku polskim.
4. Przez usunięcie awarii, wady lub usterki rozumie się przywrócenie pełnej funkcjonalności biblioteki, jej prawidłowego działania i możliwości wykorzystywania przez Zamawiającego do realizacji zadań, do których jest przeznaczona. 
5. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, nie później niż w ciągu 4 godzin od momentu przekazania zgłoszenia, drogą elektroniczną poinformować Zamawiającego o przyjęciu każdego zgłoszenia awarii, wady lub usterki.
6. Wykonawca zobowiązuje się usunąć awarię, wadę lub usterkę w terminie nie dłuższym niż w następnym dniu roboczym od momentu potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia awarii, wady lub usterki przez Wykonawcę.
7. Serwis gwarancyjny świadczony będzie w miejscu użytkowania biblioteki, z możliwością naprawy w serwisie Wykonawcy, jeśli naprawa w siedzibie Zamawiającego okaże się niemożliwa. Jeżeli czas naprawy przekroczy 4 godziny bądź naprawa w miejscu użytkowania nie będzie możliwa, Wykonawca na czas naprawy udostępni rozwiązanie zastępcze o nie gorszych parametrach i standardach.
8. W przypadku niewykonania naprawy w terminie do 14 dni od dnia zgłoszenia do serwisu lub wystąpienia kolejnej awarii/wady/usterki, po wykonaniu 3 napraw gwarancyjnych biblioteki, Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do wymiany wadliwej biblioteki na bibliotekę nową wolną od wad, w terminie 14 dni od dnia zgłoszenia takiego żądania.
9. W przypadku wymiany biblioteki na nową wolną od wad, okres gwarancji biegnie na nowo od daty dostarczenia nowej biblioteki.
10. W przypadku konieczności naprawy biblioteki poza miejscem użytkowania, Wykonawca pokrywa koszty transportu i ponosi ryzyko uszkodzenia lub przypadkowej utraty biblioteki.
11. Każda osoba wykonująca w imieniu Wykonawcy usługi gwarancyjne będzie zobligowana stosować się do przepisów wewnętrznych Zamawiającego, dotyczących ruchu osobowego i materiałowego w jego siedzibie.
12. Wykonawca gwarantuje, że obsługa serwisowa biblioteki będzie realizowana za pośrednictwem producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta.
13. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów prawa o rękojmi za wady. Prawo wyboru dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji, dla każdej wady z osobna, należy do Zamawiającego. 
§ 10.
1. W przypadku:
1) niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 20% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1; 
2) odstąpienia przez Zamawiającego od umowy wskutek okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, o których mowa w § 8 ust. 6, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1;
3) zwłoki w dostarczeniu biblioteki w terminie wskazanym w § 1 ust. 2, bądź zwłoki w wymianie wadliwej biblioteki na nową, o której mowa w § 9 ust. 8, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 5% wartości tego wynagrodzenia.
2. Za każdy dzień, w którym Wykonawca nie udostępnił Zamawiającemu rozwiązania zastępczego, o którym mowa w § 9 ust. 7, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 2% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust 1, nie więcej jednak niż 8% tego wynagrodzenia. 
3. W razie zwłoki, o której mowa w ust. 1 pkt 3, powyżej 30 dni, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy.
4. Odstąpienie od umowy nie powoduje utraty prawa dochodzenia przez Zamawiającego kary umownej.
5. W przypadku, gdy zajdą podstawy do naliczenia kar umownych z różnych tytułów, kary te będą sumowane. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 25% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1.
6. W przypadku gdy wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego przewyższa wysokość zastrzeżonej kary umownej, Wykonawca jest zobowiązany do naprawienia szkody w pełnej wysokości.  
§ 11.
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy i podpisania Protokołu upoważnia się: 
0. ze strony Zamawiającego …………...…. tel. ……………… e-mail: ……………………
0. ze strony Wykonawcy: …….………..…., tel. ………………, e-mail: ……………….……..
1. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany umowy.  
§ 12.
Obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z późn. zm.), wobec osób, o których mowa w § 11 ust. 1 i 2, dokonuje odpowiednio Zamawiający i Wykonawca jako pracodawcy tych osób. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi znajduje się na stronie: www.gov.pl/web/rolnictwo.
§ 13.
1. Z zastrzeżeniem § 11 ust. 2, wszelkie zmiany w treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. W przypadku wycofania z sieci dystrybucji modelu biblioteki, który Wykonawca zaoferował w przedmiotowym postępowaniu i niemożliwości dostarczenia go Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić model będący technicznym następcą biblioteki pierwotnie zaoferowanej.
3. W sytuacji, gdy model biblioteki będącej technicznym następcą biblioteki pierwotnie zaoferowanej ma gorsze parametry lub nie posiada wszystkich cech użytkowych modelu pierwotnego, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć model inny o identycznych lub lepszych parametrach jak model biblioteki pierwotnie zaoferowanej. 
4. Przed wykonaniem dostawy Wykonawca zobowiązany jest złożyć Zamawiającemu oświadczenie potwierdzające niemożliwość dostarczenia oferowanego modelu biblioteki oraz wskazujące model i typ biblioteki proponowanej wraz z zapewnieniem o spełnieniu wymaganych parametrów.
5. Brak sprzeciwu ze strony Zamawiającego w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania oświadczenia uznaje się, jako zgodę na zmianę modelu biblioteki, co jednocześnie wymaga zawarcia aneksu do umowy.
§ 14.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 15.
Spory powstałe w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozpoznawane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 16.
Umowa została sporządzona i zawarta w formie elektronicznej.
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