ZARZADZENIE Nr /// 12024

Komendanta Powiatowego Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej Powiatu
Lodzkiego Wschodniego zs. w Koluszkach
z dnia.,%... ..grudnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu zgltoszen zewnetrznych okreslajacego procedury
zgtaszania przypadkow nieprawidiowosci oraz ochrony os6b dokonujgcych zgltoszen

Na podstawie art. 13 ust. 6 pkt 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991r. o Panstwowej Strazy
Pozarnej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1443) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie
sygnalistéw (Dz. U. 2024 r. poz. 928) zarzgdza sie, co nastepuje:

§1.

Wdrozy¢ i stosowa¢ z dniem 25 grudnia 2024 r. ,Regulamin zgtoszen zewnetrznych
okreslajgcy procedury zgtaszania przypadkéw nieprawidtowos$ci oraz ochrony oséb
dokonujgcych zgtoszen” bedacy zatgcznikiem Nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.

§ 2.
Zobowigza¢ kierownikéw komoérek organizacyjnych oraz pracownikéw samodzielnych

stanowisk pracy KP PSP powiatu tédzkiego wschodniego zs. w Koluszkach. do zapoznania
podlegtych pracownikéw i funkcjonariuszy z przedmiotowymi dokumentem.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

(7. Krzysztof Supera






...p.gzg.\sﬁ.\@\. S cof Supe\‘a Zatgcznik do Zarzgdzenia nr 14/2024
ZATWIER Ay Kr2Y> Komendanta Powiatowego PSP
powiatu toédzkiego wschodniego

z 19 grudnia 2024 .

gulamin zgtoszen zewnetrznych okreslajacy procedury zgtaszania
zypadkow nieprawidlowosci oraz ochrony oséb dokonujacych zgtoszen

§1.

Cel regulaminu

1. Celem niniejszego regulaminu jest w okreslenie zasad przyjmowania i procedowania
dokonanych zgtoszen zewnetrznych oraz zasad zachowania poufno$ci tozsamosci 0séb
dokonujgcych zgtoszenie.

2. Zasady zawarte w niniejszym regulaminie nie naruszajg ani nie ograniczajg obowigzku
dokonania zawiadomienia wiasciwym organom panstwowym zgodnie z ich
kompetencjami, zwlaszcza w przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia
przestepstwa.

§ 2.

Zakres przedmiotowy zgloszenia zewnetrznego

1. Przedmiotem zgtoszenia moga by¢ informacje o naruszeniu prawa, polegajgce na dziataniu
lub zaniechaniu niezgodnym z prawem lub majgce na celu obejscie prawa, dotyczace:

1) korupciji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkow finansowych;

4) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony $rodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10)zdrowia i dobrostany zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy oraz
opodatkowania os6b prawnych.



§ 3.

Zasady dokonania zgtoszen zewnetrznych

Osobami uprawnionymi do dokonania zgtoszenia zewnetrznego s3g osoby fizyczne.
Zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa, o ktérym mowa w § 2 niniejszego regulaminu.
Informacje o naruszeniu prawa uzyskano w kontekscie zwigzanym z pracg,
o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistéw.

Zgtoszenie anonimowe nie podlega rozpoznaniu w oparciu 0 przepisy niniejszego
regulaminu.

Sygnalista moze dokonaé zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgtoszenia wewnetrznego.

Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo
organ publiczny.

§4.
Upowaznienie do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych

Osobami upowaznionymi przez Komendanta Powiatowego PSP powiatu tédzkiego
wschodniego do przyjmowania zgtoszeh wewnetrznych sa:

a. Kierownik Sekcji Organizacyjno-Kadrowej

b. Pracownik Sekcji Organizacyjno-Kadrowej.

Osobami uprawnionymi do rozpatrywania zgtoszen oraz do podejmowania dziatan
nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje ze
‘zgtaszajgcym, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie
zgtaszajgcemu informacji zwrotnej sg osoby wymienione § 4 pkt. 1.

W zwigzku z realizowanymi zadaniami w ww. zakresie upowaznione osoby
sg zobowigzane do traktowania wszystkich zgtoszen =z nalezyta powagg
i staranno$cig w sposob poufny, a przy ich rozpatrywaniu do kierowania sie zasadg
bezstronnosci i obiektywizmu.

§ 5.

Dokonywanie zgtoszen zewnetrznych oraz zasady ich przyjmowania

Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonywane:

1) pisemnie pocztg na adres korespondencyjny KP PSP powiatu tdédzkiego
wschodniego zs. w Koluszkach z dopiskiem ,Zgtoszenie sygnalne, nie otwiera¢”
oraz ze wskazaniem osoby wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen lub
osobiécie osobie wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen;



2) elektronicznie na adres email sygnalista-koluszki@lodzkie.straz.gov.pl, ktéry
jest przeznaczony wytacznie do obstugi zgloszernh o naruszeniach
i niewykorzystywany w ramach zwyktej dziatalnosci organu;

3) ustnie podczas rozmowy telefonicznej ze wskazang osobg uprawniong
do przyjmowania zgtoszen zgtoszenia w formie ustnej dokonywane za
posrednictwem telefonu, sg dokumentowane przez osoby uprawnione w
"protokole z rozmowy/spotkania");

4) ustne na wniosek sygnalisty moze byé dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego
wniosku. W takim przypadku za zgoda sygnalisty zgtoszenie jest
dokumentowane w formie:

a) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub
b) protokotu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg,
przygotowanego przez osobe upowazniong do przyjmowania zgtoszen.

2. Zgtoszenie zewnetrzne zawiera m.in.:

1) dane zglaszajgcego, tj. imie i nazwisko, dane kontaktowe (adres
korespondencyjny i/lub numer telefonu i/lub adres mailowy);

2) date i miejsce sporzadzenia zgtoszenia zewnetrznego;

3) dane osoby/oséb, ktére dopuscity sie naruszenia prawa w tym imie, nazwisko,
stanowisko, miejsce pracy;

4) opis naruszenia prawa oraz data, miejsce i okolicznoéci zdarzenia;

5) informacje, czy zgtaszajacy wyraza zgode na ujawnienie swej tozsamosci;

6) podpis zgtaszajacego za wyjgtkiem zgtoszen zewnetrznych, dokonanych ustnie
lub za pomocg bezposredniego spotkania.

3. Zgtaszajgcy moze dotgczyé do zgloszenia zewnetrznego dowody na poparcie
opisywanego naruszenia prawa, wykaz $wiadkow opisywanego naruszenia prawa.

4. Wzér karty zgtoszenia zewnetrznego, stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego
regulaminu.

5. W przypadku zgtoszenia zewnetrznego, dokonanego w trybie:
1) § 5 ust. 1 pkt 3 upowazniona osoba sporzadza protokét z rozmowy
telefonicznej informujac zgtaszajgcego o mozliwosci jego sprawdzenia,
poprawienia i podpisania;
2) § 5 ust. 1 pkt 4 lit. b upowazniona osoba sporzadza protokot ze spotkania
umozliwiajgc zgtaszajgcemu jego sprawdzenie, poprawienie i podpisanie.

§ 6.

Rejestracja i rozpatrywanie zgtoszen

1. Po wptynieciu zgtoszenia wewnetrznego upowazniona osoba dokonuje rejestracji
zgtoszenia i przekazuje zgtoszenie Komendantowi Powiatowemu Panstwowej
Strazy Pozarnej powiatu tédzkiego wschodniego lub zastepcy Komendanta
Powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej powiatu toédzkiego wschodniego.



10.

Kierownik Sekcji Organizacyjno-Kadrowej dokonuje wstepng weryfikacje formalng
polegajacg na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa
w dziedzinie nalezace] do zakresu dziatania organu, a jezeli nie nalezy
na ustaleniu organu publicznego wiasciwego do podjecia dziatan nastepczych.

Osoba uprawniona, ktéra przyjeta zgtoszenie zewnetrzne, przesyta sygnaliscie
niezwiocznie, nie pdézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgtoszenia,
potwierdzenie jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystgpit wyraznie z odmiennym
wnioskiem w tym albo osoba uprawniona ma uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci
sygnalisty.

W przypadku stwierdzenia, ze organ nie jest organem wiasciwym do rozpatrzenia
zgtoszenia, zespodt przekazuje zgtoszenie zewnetrzne niezwiocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych
przypadkach — nie pozniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wtasciwego
do podjecia dziatan nastepczych oraz informuje o tym sygnaliste.

W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej
do zakresu dziatania organu, zespot rozpatruje zgtoszenie oraz podejmuje
dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci.

Jezeli zachodzi konieczno$¢ uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych
z otrzymanym zgtoszeniem wewnetrznym, osoba uprawniona moze skontaktowac
si¢ ze zgtaszajgcym poprzez wskazane dane kontaktowe na kazdym etapie sprawy.

Na zadanie sygnalisty organ publiczny wtasciwy do podjecia dziatan nastepczych
wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania Zzadania
zaswiadczenie, w ktorym potwierdza, ze sygnalista podlega ochronie okreslonej w
przepisach rozdziatu 2 Ustawy o Ochronie Sygnalistéw z dnia 14 czerwca 2024
r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 928).

Kierownik Sekcji Organizacyjno-Kadrowej przekazuje sygnaliscie informacje
zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego.

W uzasadnionych przypadkach Kierownik Sekcji Organizacyjno-Kadrowej
przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym
6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym
sygnalisty przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 6.

Kierownik Sekcji Organizacyjno-Kadrowej informuje sygnaliste takze o
ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajgcych wszczetych na skutek zgtoszenia
zewnetrznego.



11. Zgtoszenie dokonane w oparciu o przepisy niniejszego regulaminu podlega
rejestracji w rejestrze zgtoszen zewnetrznych, za ktérego prowadzenie odpowiada
Kierownik ~Sekcji  Organizacyjno-Kadrowej upowazniony do przyjmowania
zgtoszen naruszen.

12. Wrejestrze zgtoszen zewnetrznych gromadzi si¢ w szczegdlnosci dane dotyczace:
1) numeru sprawy;
2) przedmiotu naruszenia;
3) daty dokonania zgtoszenia zewnetrznego;
4) informacji o podjetych dziataniach nastepczych;
5) daty zakoniczenia sprawy.

13. Rejestr zgtoszen prowadzony jest wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do
niniejszego regulaminu.

§7.
Ochrona danych, zasady zachowania poufnosci tozsamosci oraz postepowanie
z dokumentacja

1. Dane osobowe zgtaszajgcego oraz osoby, ktérej zgtoszenie zewnetrzne dotyczy
podlegajg ochronie prawnej zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

2. Dane osobowe zgtaszajgcego oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego
tozsamosci nie podlegajg ujawnieniu, chyba, ze za wyrazng zgoda zgtaszajgcego,
z zastrzezeniem sytuacji, w ktérej ujawnienie tozsamosci zgtaszajgcego wymagane
jest na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

3. Zgtaszajacego nalezy kazdorazowo informowaé o okolicznosciach, w ktérych
ujawnienie jego tozsamosci stanie sie konieczne, np. w razie postepowania
karnego.

4. Dokumentacja zgromadzona w nastepstwie przyjetego zgtoszenia zewnetrznego:
1) nie moze by¢ udostgpniana i rozpowszechniana w zaden sposob, poza
sytuacjami, gdy obowigzek jej przekazania wynika z przepiséw prawa;

2) podlega ochronie przewidzianej dla danych osobowych, co dotyczy wszelkich
informacji w niej zawartych, w szczegdinosci rodzacych ryzyko ujawnienia
tozsamosci zgtaszajgcego oraz osoby, ktérej zgtoszenie dotyczy;

3) dostep do dokumentacji w danej sprawie majg jedynie upowaznione osoby;
4) dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia
sg przechowywane przez okres okreslony w Jednolitym Rzeczowym Wykazie
Akt Panstwowej Strazy Pozarnej.

§ 8.

Postanowienia koncowe



1. Przepisy niniejszego regulaminu podlegajg przeglagdowi podlegajg przeglgdowi
wedtug potrzeb.

2. Niniejszy regulamin podlega publikacji na stronie w osobnej zaktadce wraz z danymi
kontaktowymi do Rzecznika Praw Obywatelskich oraz dostepny jest w sekretariacie
komendy.

3. Zatgcznikami do niniejszego regulaminu sa:

1)
2)
3)

4)

Zatgcznik nr 1 - Wzér karty zgtoszenia zewnetrznego;

Zatgcznik nr 2 - Rejestr zgtoszen zewnetrznych;

Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie pracownika/funkcjonariusza o zapoznaniu sie
z regulaminem zgtoszen zewnetrznych okreslajgcy procedury zgtaszania
przypadkdw nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen.
Zatgcznik nr 4 - Klauzula RODO



Zatacznik nr 1
WZOR FORMULARZA ZGLASZANIA NIEPRAWIDL.OWOSCI/NARUSZEN

. Podstawa prawna
Zarzadzenie nr 14 /2024 Komendanta Powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej powiatu
todzkiego wschodniego zs. w Koluszkach z 19 grudnia 2024 r.

. Osoba skiadajaca zgtoszenie:
IMi€ I NAZWISKO .......ooii
(W przypadku zgtoszenia sktadanego przez kilka osob prosze wpisa¢ wszystkie te osoby)

1. Dane kontaktowe:
iY@ T MBZWISKO! < 5 it s 10 i 5 e st 1 i st 5. 0 S
Nr telefonu i/lub e-mail i/lub adres korespondencyjny:

V. Osoba, ktorej zgtoszenie dotyczy. (W przypadku zgtoszenia dotyczacego
kilku oséb nalezy wpisac je wszystkie)
IMi i NAZWISKO ...
(W przypadku zgtoszenia dotyczacego kilku osob prosze wpisaé wszystkie te osoby)

V. Opis zdarzen (nalezy opisa¢ zdarzenia lub zdarzenie, ktére wskazujg na
podejrzenie wystapienia zachowan niepozadanych okreslonych w regulaminie.
Nalezy opisac kazde zdarzenie niepozadane, date jego wystapienia oraz ewentualne
skutki jakie wywotato. Mozna zgtosi¢ réwniez ewentualne dowody, m.in. dokumenty,
korespondencje e-mail, wskazanie $wiadkow).

VI. Zatgczniki do formularza zgtoszenia. Dowody nalezy dotaczyé w formie
zatgcznikdéw do formularza zgtoszenia.

(data i podpis osoby sktadajgcej zgtoszenie)

VII. Wyrazam zgode na ujawnienie swej tozsamosci: tak... ... nie ......
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Zatacznik nr 3

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a

Zapoznatem/am sie z obowigzujgcym Regulamin zgtoszeri zewnetrznych okreslajacy procedury
zgtaszania przypadkéw nieprawidiowosci oraz ochrony os6b dokonujacych zgtoszen
w Komendzie Powiatowej Panstwowej Strazy  Pozarnej powiatu to6dzkiego wschodniego

zs. w Koluszkach.

Koluszki, dnia ......................

(czytelny podpis pracownika)







Zalacznik 4

Klauzula informacyjna — procedury zgtoszenn wewnetrznych i zewnetrznych
o nieprawidlowosciach i ochrona sygnalistow

Zgodnie z art. 13 ust. 12, art. 14 ust. 1i 2 og6Inego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) informuje, ze:

1. Administratorem przetwarzajgcym Pani/Pana dane osobowe jest: Komendant Powiatowy
Panstwowej Strazy Pozarnej powiatu tédzkiego wschodniego, tel. 44 7256905, e-mail:
koluszki@lodzkie.straz.gov.pl.

2. Zgodnie z wytycznymi Komendanta Gtownego Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 17 maja 2018
roku w sprawie organizacji ochrony danych osobowych w jednostkach organizacyjnych
Panstwowej Strazy Pozarnej § 3 ust. 1, w KP PSP powiatu t6dzkiego wschodniego z siedzibg w
Koluszkach osobg zajmujgcy sie zagadnieniami z zakresu ochrony danych osobowych jest
wyznaczona osoba, e-mail: akaczynska@lodzkie.straz.gov.pl W Komendzie Wojewodzkie;
Panstwowej Strazy Pozarnej w todzi z siedzibg przy ul. Wolczanskiej 111/113 wyznaczony zostat
Inspektor Ochrony Danych Ewa Chrzanowska, kontakt: tel. stuzb.: 42 6315155, adres e-mail:
iod@lodzkie.straz.gov.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 litc,d i e RODO - w zwigzku
z obstugg zgtoszenia alarmowego o zdarzeniu oraz prowadzenia dziatan ratowniczych w celu
ochrony zycia, zdrowia, mienia lub $srodowiska przed pozarem, kleskg zywiotowg lub innym
miejscowym zagrozeniem.

4. Administrator przetwarza dane osobowe osoby zgtaszajgcej, osob poszkodowanych, wiascicieli
badz zarzadcow obiektdw, wobec ktérych prowadzone sg dziatania jednostek ochrony
przeciwpozarowe;.

5. Odbiorcami danych sg jednostki organizacyjne PSP oraz inne organy na mocy przepiséw
odrebnych ustaw.

6. Dane osobowe podlegajg przegladowi, nie rzadziej niz co 5 lat od dnia ich uzyskania, a takze
sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do: *zgdania od administratora dostepu do tresci swoich danych,
ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania; *wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Urzgd Ochrony Danych
Osobowych (00-193 Warszawa, ul. Stawki 2, tel. 22 531 03 00, fax. 22 531 03 01, e-mail:
kancelaria@giodo.gov.pl) jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie narusza przepisy RODO.

8. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;j.

9. Podanie danych osobowych jest wymogiem i jest obowigzkowe. Przetwarzanie podanych przez
Pania/Pana danych osobowych nie bedzie podlegato zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i4 RODO.

Zapoznatem sie z Klauzulg Informacyjng

Miejscowosc, data podpis






