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Umowa nr 3045-7.026. … .2024 (wzór) 

 

 

zawarta w dniu … 2024 r. w Opolu pomiędzy / zawarta pomiędzy:* 

 

Prokuraturą Okręgową w Opolu, z siedzibą w Opolu (45-066) przy ul. Reymonta 24, 

NIP 7541640217, REGON 000000388, reprezentowaną przez: 

1. …, 

2. …, 

zwaną dalej Zamawiającym, 
 

a 
 

firmą …, z siedzibą w …, NIP …, REGON …, reprezentowaną przez: 

1. …, 

2. …, 

zwaną dalej Wykonawcą, 

 

zwanymi również w dalszej części umowy razem Stronami lub z osobna Stroną. 

 

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w ramach zamówienia 

publicznego o wartości mniejszej niż kwota 130 000 złotych netto, udzielonego w oparciu o zapytanie 

ofertowe na „Świadczenie usług wsparcia psychologicznego dla prokuratorów i asesorów 

Prokuratury Okręgowej w Opolu oraz prokuratorów i asesorów Prokuratur Rejonowych okręgu 

opolskiego”. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług wsparcia psychologicznego dla 

prokuratorów i asesorów: 

1) Prokuratury Okręgowej w Opolu, ul. Reymonta 24, 45-066 Opole; 

2) Prokuratury Rejonowej w Brzegu, Młynarska 12, 49-306 Brzeg; 

3) Prokuratury Rejonowej w Głubczycach, ul. Powstańców Śl. 4, 48-100 Głubczyce; 

4) Prokuratury Rejonowej w Kędzierzynie-Koźlu, ul. Głubczycka 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle; 

5) Prokuratury Rejonowej w Kluczborku, ul. Waryńskiego 30, 46-200 Kluczbork; 

6) Prokuratury Rejonowej w Nysie, ul. Bohaterów Warszawy 32, 48-300 Nysa; 

7) Prokuratury Rejonowej w Oleśnie, ul. Dworcowa 4, 46-300 Olesno; 

8) Prokuratury Rejonowej w Opolu, ul. Reymonta 24, 45-066 Opole; 

9) Prokuratury Rejonowej w Opolu, ul. Ozimska 19, 45-057 Opole; 

10) Prokuratury Rejonowej w Prudniku, ul. Kościuszki 11, 48-200 Prudnik; 

11) Prokuratury Rejonowej w Strzelcach Opolskich, ul. Kościuszki 8, 47-100 Strzelce Opolskie; 

zgodnie z zapytaniem ofertowym nr 3045-7.262.110.2024 z dnia 28 października 2024 r., 

stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz ofertą Wykonawcy z dnia … listopada 2024 r., 

stanowiącą Załącznik nr 2 do umowy. 

2. Przedmiot umowy będzie obejmować prokuratorów i asesorów prowadzących w szczególności 

postępowania o czyny zabronione przeciwko wolności seksualnej i obyczajności na szkodę 

małoletnich, jak również inne kategorie postępowań powodujących duże obciążenie psychiczne lub 

emocjonalne. 
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3. Podstawą do realizowania usług wsparcia psychologicznego dla prokuratorów i asesorów jest 

Uchwała nr 204 Rady Ministrów z dnia 17.10.2023 r. w sprawie przyjęcia Krajowego Planu 

Przeciwdziałania Przestępstwom Przeciwko Wolności Seksualnej i Obyczajowości na Szkodę 

Małoletnich na lata 2023-2026. 

4. Usługa  wsparcia psychologicznego będzie realizowana według aktualnie występujących potrzeb. 

5. Spotkanie z psychologiem odbywać się bezpośrednio lub w formie videorozmowy (online), zgodnie 

z wyborem pracownika Zamawiającego. Czas trwania 1 usługi (konsultacji) - min. 50 minut. 

6. Zgłoszenie przez prokuratora (asesora) konieczności przeprowadzenia konsultacji odbywać się 

będzie telefonicznie na nr ……………………, bądź zgłaszana na adres e-mail Wykonawcy: 

…………………… . Zmiana nr telefonu lub adresu e-mail wskazanego powyżej wymaga 

poinformowania w trybie zawiadomienia mailowego na adres wskazany w §2 ust. 6 i nie jest zmianą 

umowy.   

7. Konsultacja psychologiczna zostanie przeprowadzona w terminie do 5 dni roboczych od dnia 

zgłoszenia. 

8. Przed spotkaniem pracownik prokuratury okaże legitymację służbową, na której będzie widniała 

informacja o zajmowanym stanowisku i jednostce, w której pracuje. 

9. Wykonawca jest zobowiązany do sprawdzenia legitymacji służbowej, w celu potwierdzenia, czy 

osoba zgłoszona na konsultacje jest prokuratorem (asesorem) wskazanych w ust. 1 jednostek 

prokuratury. 

10. Spotkania bezpośrednie z psychologiem odbywać się będą w ……… pod adresem 

……………………… (adres placówki/gabinetu). 

11. Spotkania online odbywać się będą poprzez videorozmowę, za pośrednictwem …………………… 

(podać platformę internetową, aplikację itp.).  

Instrukcję logowania się do platformy (systemu) oraz informacje o minimalnych wymaganiach 

technicznych w zakresie sprzętu oraz łącza internetowego, jakie musi posiadać pracownik 

Zamawiającego korzystający z usług zawiera Załącznik nr 3 do Umowy. 

12. Wykonawca oświadcza, że usługa online odbywać się będzie poprzez platformę (system), który 

gwarantuje poufność i bezpieczeństwo rozmowy.   

13. Zamawiający przewiduje do 48 konsultacji dla prokuratorów (asesorów) ze wskazanych w ust. 1 

jednostek w okresie trwania umowy. Wskazana liczba konsultacji stanowi jednocześnie 

szacunkową maksymalną ilość porad psychologicznych.  

14. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy wykona z należytą starannością i najwyższą jakością, 

zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z wykorzystaniem wiedzy, umiejętności zawodowych, z 

uwzględnieniem postępu w zakresie psychologii - zgodnie z ustawą z dnia 8 czerwca 2001 r. o 

zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym psychologów, w zakresie określonym w niniejszej 

umowie oraz załącznikach do niej. 
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§ 2 

Termin oraz warunki wykonania przedmiotu umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony 6 miesięcy od daty jej podpisania lub do wyczerpania 

kwoty określonej w § 4 ust. 1 pkt 2 umowy, w zależności od tego, które z tych zdarzeń nastąpi 

wcześniej. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość realizacji przedmiotu umowy zgodnie z aktualnie 

występującymi potrzebami, na co Wykonawca wyraża zgodę. W przypadku braku zgłoszeń na 

konsultacje Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia. 

3. Psycholog świadczący usługę na rzecz Prokuratury: 

1) posiada co najmniej tytuł magistra psychologii; 

2) posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w pracy z dorosłymi osobami; 

3) nie jest wpisany na listę biegłych sądowych; 

4) nie jest sądownie karany za przestępstwo lub przestępstwo skarbowe; 

5) nie toczy się wobec niego postępowanie karne. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zachowania w tajemnicy danych pacjentów, zarówno w czasie trwania umowy, jak i po jej 

ustaniu, bez ograniczenia czasowego; 

2) przestrzegania przepisów określających prawa i obowiązki pacjenta; 

3) zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych prokuratorów, do których 

uzyskał dostęp w związku z realizacją umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych 

do celów innych niż określonych przedmiotową umową; 

4) przetwarzania danych osobowych pracowników Zamawiającego w zakresie i w sposób zgodny 

z obowiązującymi przepisami prawa, w tym w szczególności Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 

r. poz. 1781). 

5. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) współdziałania z Wykonawcą w zakresie prawidłowej realizacji umowy; 

2) zapłaty wynagrodzenia za wykonaną usługę. 

6. Zamawiający do współpracy z Wykonawcą upoważnia: 

1) Panią Ewę Kopacką, tel. 77 40 01 295, 604 963 978, 

e-mail: ewa.kopacka@prokuratura.gov.pl; 

2) Pana Grzegorza Błach, tel. 77 40 01 221, 539 548 174, 

e-mail: grzegorz.blach@prokuratura.gov.pl. 

7. Wykonawca do współpracy z Zamawiającym upoważnia: 

1) … , tel. …, e-mail: …; 

2) … , tel. …, e-mail: …. 

 

§ 3 

Zmiany oraz odstąpienie od umowy 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 

wyrażonej w postaci aneksu do umowy. 

mailto:ewa.kopacka@prokuratura.gov.pl
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2. Każda ze stron może rozwiązać umowę w okresie jej trwania z zachowaniem jednomiesięcznego 

okresu wypowiedzenia, skutecznego na koniec miesiąca, w którym upłynął termin wypowiedzenia.  

3. Stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy na zasadach określonych Kodeksem cywilnym, 

a także w następujących sytuacjach: 

1) Wykonawca nie przystąpił lub zaniechał realizacji umowy z przyczyn nie leżących po stronie 

Zamawiającego; 

2) Wykonawca uporczywie lub w rażący sposób zaniedbuje zobowiązania umowne i nie reaguje 

na pisemne zastrzeżenia Zamawiającego. 

4. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o 

zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie 

umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 

publicznemu. 

5. Odstąpienie od umowy następuje w oparciu o oświadczenie Strony odstępującej, które, po rygorem 

nieważności, powinno być złożone w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem. 

6. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie powoduje utraty prawa do dochodzenia od 

Wykonawcy określonych w niniejszej umowie kar umownych. 

7. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

mu z tytułu faktycznie wykonanej części umowy. 

 

§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie: 

1)  cena za jednorazową usługę konsultacji psychologicznej: … zł brutto, (słownie brutto: … 

złotych … groszy), w tym należny podatek od towarów i usług (VAT) …. % … zł; 

2)  całkowita wartość zamówienia**:  … zł brutto (słownie brutto: … złotych … groszy), w tym 

należny podatek od towarów i usług (VAT) …. % …. zł. 

**Podana liczba konsultacji jest szacunkową ilością usług, która może zaistnieć w trakcie realizacji 

umowy. Zamawiający zapłaci za faktycznie wykonane usługi, a za niezrealizowane Wykonawca nie 

będzie zgłaszał roszczeń. 

2. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy jest ryczałtowe i nie podlega waloryzacji. 

3. Ceny jednostkowe wymienione w ust. 1 pkt 1 pozostaną niezmienione przez cały okres trwania 

umowy.  

4. Wykonawca oświadcza, że wynagrodzenie obejmuje całkowity koszt wykonania przedmiotu 

umowy oraz wszelkie koszty towarzyszące, konieczne do poniesienia przez Wykonawcę i 

uwzględnia wszystkie czynności związane z prawidłową, terminową realizacją przedmiotu umowy. 

5. Wykonawca wystawi fakturę na Zamawiającego. Należność zostanie uregulowana przez 

Zamawiającego poleceniem przelewu na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, w 

terminie do 21 dni licząc od dnia następnego po dniu otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury. 

6. Za dzień zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. W razie opóźnienia płatności Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe. 
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8. Zamawiający akceptuje wystawianie i dostarczanie faktur, faktur korygujących oraz duplikatów 

faktur w formie elektronicznej, przy zachowaniu autentyczności pochodzenia, integralności treści i 

czytelności faktury zgodnie z art. 106 n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 

usług (tj. Dz.U. z 2024 r., 361 ze zm.), jako załącznika w formacie PDF przesyłanego na adres: 

biuro.podawcze.poopo@prokuratura.gov.pl.  

 

§ 5 

Warunki zapłaty 

1. Zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy następować będzie po przeprowadzeniu konsultacji, 

na podstawie prawidłowo sporządzonej faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę, po 

zakończonym miesiącu, w którym udzielono pomocy psychologicznej.  

2. Wysokość wynagrodzenia naliczana będzie w oparciu o liczbę wizyt zrealizowanych w 

miesięcznym okresie rozliczeniowym - pod warunkiem skorzystania prokuratorów/asesorów ze 

wsparcia psychologicznego w danym miesiącu kalendarzowym oraz ceny konsultacji 

psychologicznej. 

3. Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo dołączyć do faktury wykaz pracowników, którzy 

korzystali z usług w danym miesiącu kalendarzowym. 

 

§ 6 

Kary umowne 

1. W przekroczenia terminu, o którym mowa w § 1 ust. 7, Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 

2. Jeżeli przekroczenie terminu, o którym mowa w § 1 ust. 7, przekroczy 10 dni, Zamawiający ma 

prawo od umowy odstąpić, bez wyznaczenia terminu dodatkowego dla jej realizacji, a Wykonawca 

zobowiązany jest do zapłaty odszkodowania uzupełniającego w wysokości 15% wartości 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiada 

Wykonawca, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej 

w wysokości 15% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 umowy. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z wynagrodzenia należnego mu za 

wykonanie przedmiotu umowy. Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł potrącać kar umownych z 

wynagrodzenia Wykonawcy, wówczas obciąży Wykonawcę osobną notą księgową, z terminem 

płatności do 14 dni od daty dostarczenia Wykonawcy noty. 

5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić każda ze Stron, nie może 

przekroczyć 25% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt. 2 umowy. 

6. W uzasadnionych przypadkach Strony mogą w drodze porozumienia odstąpić od wzajemnego 

naliczania kar umownych i odsetek. 

7. Zapłata kary lub jej potrącenie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu 

umowy oraz pozostałych zobowiązań umownych. 

8. Zapłata kar umownych nie wyłącza prawa Stron do dochodzenia odszkodowania na zasadach 

ogólnych, jeżeli poniesiona szkoda przekracza kary umowne. 

mailto:biuro.podawcze.poopo@prokuratura.gov.pl
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§ 7 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca zobowiązany jest do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych zgodnie z 

ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz 

Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych). 

2. Zamawiający wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych udostępnionych Wykonawcy w 

zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej umowy zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o 

ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

3. Strony zobowiązują się do: 

1) wzajemnego stosowania zasad poufności wszelkich dokumentów i informacji uzyskanych od 

drugiej Strony w związku z wykonywanym przedmiotem umowy, bez względu na sposób i 

formę ich utrwalenia i przekazania, zarówno w trakcie jej trwania jak i bezterminowo po 

wygaśnięciu umowy, z zastrzeżeniem odrębnych przepisów prawa ogólnie obowiązujących; 

2) zabezpieczania przed kradzieżą, uszkodzeniem i zaginięciem wszelkich otrzymanych 

dokumentów (w tym na mobilnych nośnikach) związanych z przedmiotem umowy; 

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celów innych niż 

wynikające z realizacji umowy; 

4) niezwłocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach naruszenia 

tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewłaściwym użyciu; 

5) niezwłocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o każdej zmianie danych adresowych, 

w tym również numerów telefonów i adresu poczty elektronicznej. W przypadku 

niepowiadomienia o takiej zmianie wszelkie doręczenia dokonane na adres dotychczasowy 

uznaje się za skuteczne, a Strona, która nie poinformowała o zmianie, odpowiada za wynikłą 

stąd szkodę. 

4. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie. 

5. Ewentualne spory powstałe na tle wykonywania przedmiotu umowy Strony rozstrzygać będą 

polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez Sąd właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

6. Do spraw nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy prawa, w tym 

przepisy Kodeksu cywilnego. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego i 

Wykonawcy / Umowę zawarto w formie elektronicznej.* 

 

* odpowiednio do formy zawarcia umowy. 

 

 

 

Zamawiający        Wykonawca 


