UMOWA nr RDOS-£/ZA.240.14.2023-1/2023
zawarta w dniu........... 2023 r. w Lodzi pomiedzy:
Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w todzi z siedzibg przy ul. Traugutta 25, 90-113 £édz,

NIP 7251985793, REGON 100598750, zwang dalej Zamawiajacym, reprezentowang przez:
Arkadiusz Malca — Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w todzi, a

. 7 z siedzibg przy ul. teeerereneeneeeeeeey NIP ,
REGON ............ooeeil. , zZwang dalej Wykonawca, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego w
.......... pod numerem .........., reprezentowang przez ... [reprezentowang przez ........... dziatajgca/-ego
na podstawie petnomocnictwa,

lub

Panem/Panig ................... , Zwang/-ym dalej Wykonawca, prowadzgcg/-ym dziatalnos¢ gospodarczg
pod firmg ,...” z siedziba przy ul. ...l NIP oo, , REGON

..................... , wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej, zas wspdlnie
zwanymi dalej ,Stronami”, o
nastepujgcej tresci:
Zamoéwienie nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.].
Dz. U. 2023. poz. 1605 ze zm.), ze wzgledu na jego wartos¢ ponizej 130 000 zt — art. 2 ust. 1 pkt 1 ww.
ustawy.

§1.

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug serwisowych (naprawy, przeglady, konserwacje)
drukarek, urzadzen wielofunkcyjnych, skaneréw i faksdow dla Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w todzi.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w terminie 5 dni roboczych od dnia
zgtoszenia, jednak nie pézniej niz w terminie do 20 grudnia 2023 r.

3. Wpykonawca odbierze od Zamawiajgcego na swoj koszt zuzyte czesci zamienne i materiaty
eksploatacyjne wystawiajgc w tym zakresie ,Karte Przekazania Odpadu” (KPO).

4. Ustugi o ktérych mowa w § 1 ust. 1 obejmuja:
1) wykonywanie okresowych przegladéw technicznych i konserwacji,

2) sprawdzenie urzadzen pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,
3) dokonywanie oceny stanu technicznego,

4) czyszczenie obudowy, elementéw zewnetrznych, uktadu optyki, wnetrza urzadzen,

5) sprawdzenie prawidtowosci pracy uktadu poboru papieru oraz wszystkich podzespotéw
urzadzen,

6) wykonywanie odpowiednich regulacji skutkujgcych wykonywaniem wydrukow, kopii
nalezytej, dobrej jakosci,

7) wykonywanie wydrukow prébnych w celu weryfikacji prawidtowej jakosci wykonanej ustugi,

8) wykonywanie napraw polegajgcych na usuwaniu zgtoszonych przez Zamawiajgcego awarii
urzgdzen, w tym dostawe i wymiane czesci zamiennych.

5. Wpykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustug zgodnie z trescig niniejszej umowy oraz Ofertg
Wykonawcy, ktdéra stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.
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6. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wymagane uprawnienia do wykonania prac okreslonych
w umowie, a takze odpowiednig wiedze oraz doswiadczenie, w tym zakresie i zobowigzuje sie
do wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze sztukg i wiedzg techniczna.

7. Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania catego zakresu umowy przez
Wykonawce.

8. Wpykonawca bedzie realizowat $wiadczenie ustug serwisowych w Siedzibie Zamawiajgcego, w dni

robocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00 — 14:00. Koszty dojazdu pozostajg po stronie
Wykonawcy.

9. Po dokonanej naprawie/konserwacji sprzetu Wykonawca sporzadzi z Zamawiajgcym protokot
potwierdzajgcy prawidtowe wykonanie ustugi oraz zakres przeprowadzonych napraw/konserwaciji,
zawierajgcy informacje na temat uzytych czesci oraz zakresu wykonywanych prac, wedtug
zatgcznika nr 2 do umowy.

10. Jesli zajdzie potrzeba dokonania naprawy w punkcie serwisowym Wykonawcy, znajdujgcym sie w
................. sprzyul. ... ..., Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
ewentualne szkody sprzetu powstate podczas transportu. Koszty transportu pokrywa Wykonawca.

11. Przekazanie urzadzen do naprawy lub konserwacji poza siedzibg Zamawiajgcego bedzie
potwierdzone protokotem przekazania weditug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do umowy.
12. Koszty ustug bedg kazdorazowo uzgadniane z przedstawicielami stron wskazanymi w § 6 ust. 1

umowy. Dopuszcza sie uzgodnienia telefoniczne Ilub wymiane korespondencji pocztg
elektroniczna.

§ 2.
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) stosowania oryginalnych fabrycznie nowych czesci zamiennych produkowanych i zalecanych
przez producentéw urzgdzen. Wylgcznie po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym
dopuszcza sie mozliwos¢ stosowania przez Wykonawce nieoryginalnych czesci zamiennych,
tzw. zamiennikéw. Uzycie czesci nie mogg skutkowaé utratg gwarancji producenta
urzadzenia.

2) wykonywania ustug na podstawie cen roboczogodziny, cen przeglagdow i konserwac;ji
okreslonych w Ofercie Wykonawcy,

3) wystawiania faktury obejmujgcej ilos¢ roboczogodzin oraz wszystkie wykonywane czynno$ci

jak réwniez uzyte czesci i materiaty eksploatacyjne do dokonania naprawy, przegladu
i konserwaciji.

2.  Wpykonawca oswiadcza, ze wszystkie materiaty eksploatacyjne oraz czesci zamienne stosowane
przy przegladach i naprawach sg wolne od wad technicznych i prawnych.

3. W przypadku gdy w ocenie Zamawiajgcego cena uzytych do naprawy czesci bedzie razgco wyzsza
od $rednich cen takich samych czesci w innych serwisach lub punktach sprzedazy, Wykonawca
zobowigzuje sie do dostosowania ceny czesci zamiennych do cen srednio rynkowych.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kazdorazowego weryfikowania czasochtonno$ci
wykonania ustug w innych serwisach — w przypadku tym Wykonawca zobowigzuje sie
dostosowania czasochtonnosci do norm czasu $rednio rynkowych.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kazdorazowego decydowania o koniecznosci wykonywania
danej ustugi.

W przypadku gdy koszt naprawy urzgdzenia przewyzsza 40% jego wartosci Wykonawca
poinformuje o tym Zamawiajgcego. Zamawiajgcy podejmie decyzje co do zasadnosci wykonania

naprawy.

W przypadku nienalezytego wykonania ustug Zamawiajgcy powiadomi o tym Wykonawce, ktory
po uznaniu, iz reklamacja jest zasadna zobowigzuje sie do wykonania ponownie ustugi na wtasny
koszt w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca udziela ........ miesiecy gwarancji na wykonane wustugi w tym bierze
odpowiedzialno$¢ za zastosowane czeéci i materiaty eksploatacyjne.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia dostarczenia faktury za wykonanie ustugi
i stwierdzenia dokonania ustugi przez Zamawiajgcego.

W ramach gwaranciji, o ktérej mowa w ust. 8, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ nieodptatnie
w sposéb i terminach okre$lonych przez Zamawiajgcego i dokona¢ wymiany materiatow
eksploatacyjnych albo czesci zamiennych na wolne od wad w terminie 5 dni roboczych od dnia
powiadomienia Wykonawcy.

Petng odpowiedzialnos¢ za uszkodzenie, utrate urzgdzenia powstate z winy Wykonawcy podczas
wykonywania ustugi ponosi Wykonawca.

Opinie i ekspertyzy techniczne urzadzeh wykonane zostang przez Wykonawce na wniosek
Zamawiajgcego, nieodptatnie.

§ 3.

Strony uzgadniaja, ze za realizacje przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma maksymalne
wynagrodzenie w kwocie nie wiekszej niz: .............. zt netto (stownie ziotych: ...................... ),
powigkszone o podatek VAT...... , co daje kwote 10 000,00 zt brutto (stownie ztotych: dziesieé
tysiecy 00/100), zwane dalej ,,wynagrodzenlem .

Ostateczne wynagrodzenie Wykonawcy wynika¢ bedzie z faktycznie wykonanych ustug i nie moze
przekroczy¢ kwoty umowy okreslonej w ust. 1. Wykonawcy nie przystuguje Zzadne roszczenie
0 zaptate wynagrodzenia w petnej kwocie.

Kazdorazowa ustuga bedzie rozliczana jako suma kosztéw robocizny (iloczyn ceny jednostkowej
roboczogodziny okreslonej w Ofercie Wykonawcy i ilosci przepracowanych godzin), ceny czesci
i materiatdw eksploatacyjnych uzytych do tych czynnosci, ceny przegladu i konserwaciji.

Wynagrodzenie uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy.

Cena roboczogodziny, cena przegladow i konserwacji okreslona przez Wykonawce w Formularzu
ofertowym obowigzuje w okresie trwania niniejszej umowy i nie podlega zmianom.

Faktury nalezy wystawiaé na: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w todzi, ul. Traugutta 25,
90-113 L6dz, NIP 7251985793, REGON 100598750, najpdzniej w terminie 1 dnia roboczego
od podpisania protokotu wykonania naprawy/przeglagdu/konserwacji

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury.
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Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie faktur w formie elektronicznej. Faktura zostanie wystana
z adresu mailowego Wykonawcy: .........cccoiiiiiiiiinnnn, na adres mailowy Zamawiajgcego:
sekretariat@Ilodz.rdos.gov.pl.

Wykonawca ma mozliwos¢é przesytania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

Zamawiajgcy wymaga w przypadku, gdy wykonawca jest ptatnikiem VAT zastosowania procedury
split payment.
Za date zaptaty Strony uznajg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega, ze cesja wierzytelnosci z tytutu realizacji umowy moze by¢ zawarta
wytgcznie za jego zgoda.

Wszystkie oferowane czesci i materialy eksploatacyjne, jezeli tego wymagajg odpowiednie
przepisy prawa, muszg posiada¢ stosowne atesty lub certyfikaty w zakresie bezpieczenstwa
i dopuszczenia do obrotu handlowego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za braki i wady dostarczanych czesci i materiatow
eksploatacyjnych powstatych w czasie transportu oraz wszelkie wady prawne.

W przypadku dostarczenia wyrobéw wadliwych Iub niespetniajacych warunkéw umowy,
Zamawiajacy ztozy do Wykonawcy stosowng reklamacje przekazang mailem, zgodnie z danymi
teleadresowymi wskazanymi w § 6 ust. 1. Wykonawca zobowigzany jest wymieni¢ wyroby wadliwe
na wolne od wad na wtasny koszt w terminie do 4 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji.

Wykonawca bierze na siebie petng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia sprzetu Zamawiajgcego
spowodowane uzywaniem zaoferowanych czesci i materiatléw eksploatacyjnych.

W przypadku uszkodzenia urzgdzenia Zamawiajgcego na skutek wadliwego dziatania
dostarczonych przez Wykonawce czesci i materiatow eksploatacyjnych, Wykonawca zobowigzany
jest do naprawy urzadzenia na wiasny koszt, w nieprzekraczalnym terminie 7 dni kalendarzowych
od daty zgtoszenia awarii.

§4.
W razie odstgpienia lub rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 3 ust. 1.

W razie odstgpienia lub rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokos$ci 10 % wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia
w realizacji zaméwienia.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, kare
umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za opéznienie w wymianie towaréw wadliwych na wolne od
wad lub niezgodnych z warunkami umowy na zgodne, kare umowng w wysokosci 2% wartosci brutto
towaréw reklamowanych, za kazdy dzier opdznienia

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za nienaprawienie urzgdzenia w terminie i w sposéb wskazany
w § 2 ust. 10, kare umowng w wysokos$ci dwukrotnej kwoty naprawy wykonanej przez autoryzowany
serwis, a gdy urzadzenia nie da sie naprawi¢ kwote kary w wysokosci warto$ci zakupu danego
urzgdzenia.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za opdznienie w naprawie uszkodzonego urzadzenia, o ktérym
mowa w § 2 ust. 10, kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzieh opdznienia.
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8. W przypadku opéznienia w zaptacie wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo
naliczy¢ odsetki za opdznienia.

9. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujagcego mu wynagrodzenia.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar
umownych.

11. Za niedostarczone lub wadliwe materiaty wynagrodzenie im odpowiadajgce nie przystuguje.

§ 5.

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, gdy: 1) wystgpi istotha zmiana
okolicznosci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy - odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni
od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze
zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

2) Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub realizuje przedmiot
umowy nieprawidtowo i niestarannie, po uprzednim trzykrotnym wezwaniu Wykonawcy do
nalezytego wykonywania umowy — odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w
terminie 3 dni roboczych od daty ostatniego wezwania.

2. Odstgpienie od umowy, o ktérym mowa w ust. 1 powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci takiego oswiadczenia. Oswiadczenie zostanie wystane poczta elektroniczng na dane
teleadresowe podane w § 6.

3. W przypadku o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia
naleznego za dostawy zrealizowane do dnia odstgpienia.

§ 6.
1. Do nadzoru nad realizacja umowy, sktadania zaméwien, odbioru przedmiotu umowy oraz
zgtaszania reklamacji Strony wyznaczaja:

1) ze strony Zamawiajgcego:

................................ tel. cooeeeecemails

................................ tel. cooeeeeeccemails

................................ tel. covvveeeecemails
2) ze strony Wykonawcy:

................................ tel. oeeeeecemail

................................ tel. cooveeeecemails L

................................ tel. cooeeecemail

2. Zmiana os6b wskazanych w ust. 1 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie
stanowi zmiany tre$ci umowy w rozumieniu § 8 ust. 2.

3. Przedstawiciele Zamawiajgcego uprawnieni sg do biezgcego nadzoru nad przestrzeganiem
postanowierh umowy.

4. Wszystkie informacje przekazywane miedzy Wykonawca a Zamawiajgcym w ramach umowy bedg
przesyfane, o ile umowa nie stanowi inaczej, drogg elektroniczna.

§7.
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Srodowiskows, zamieszczong na stronie
http://lodz.rdos.gov.pl/system-ekozarzadzania-i-audytu-emas oraz ze jest sSwiadomy znaczenia
zgodnosci z Politykg przy realizacji postanowieh umowy.
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Zweryfikowany systom
zarzadzania
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PL 2.10-002-65

§8.
Wszelkie spory powstate na tle stosowania umowy bedg rozstrzygane polubownie. W przypadku
braku porozumienia, witasciwym do rozpoznawania spraw spornych bedzie sgd wiasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego w todzi.

Wszelkie zmiany tresci umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nie unormowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach: 1 dla Zamawiajgcego,
1 dla Wykonawcy.

Integralng cze$cig umowy sg nastepujgce zatgczniki:

1) Oferta Wykonawcy.
2) Protokét wykonania naprawy/przegladu/konserwacji (wzor).

3) Protokét przekazania Wykonawcy urzgdzenia do wykonania naprawy lub konserwacji poza
siedzibg Zamawiajgcego (wzor).

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Spetniamy wymagania EMAS - zarzgdzamy urzedem efektywnie, oszczednie i prosrodowiskowo
ul. Traugutta 25, 90-113 todz, tel. 42 66-50-370, fax: 42 66-50-371, sekretariat@lodz.rdos.gov.pl, gov.pl/web/rdos-lodz

Administratorem danych osobowych jest Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w todzi. Podstawa przetwarzania danych osobowych jest
wypetnienie obowigzku ustawowego. Kazdej osobie fizycznej, ktérej dane dotyczg, przystuguja uprawnienia: prawo do dostgpu, sprostowania,
ograniczenia przetwarzania danych w zakresie wynikajgcym z przepisoéw, a takze skarga do organu nadzorczego. Wiecej informacji dotyczacych

ochrony danych osobowych dostepnych jest w siedzibie organu oraz na stronie pod adresem https://www.gov.pl/web/rdos-lodz/RODO



