Opole, dnia 16 lipca 2021 r.
PS.1.431.26.2021. DG

Pani

Krystyna Pacak
Kierownik Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Lubszy

ul. Szkolna 1a
49-313 Lubsza

Wystapienie pokontrolne

I. Nazwa i adres jednostki kontrolowanej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubszy
ul. Szkolna 1a
49-313 Lubsza

Il. Imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe inspektoréw

— Daria Grabowska — inspektor wojewddzki Oddziatu Nadzoru i Kontroli
Pomocy Spotecznej w Wydziale Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Opolu — przewodniczgca zespotu inspektoréw,

— Joanna Antosz — inspektor wojewddzki Oddziatu Nadzoru i Kontroli Pomocy
Spotecznej w Wydziale Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Opolu

lll. Termin kontroli
16-17 czerwca 2021 r.
IV. Zakres kontroli

Realizacja zadah gminy wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej' oraz zgodnos$¢ zatrudnienia

pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

1 (Dz.U. z 2020 r. poz. 821 ze zm.); nazywana w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego: ,ustawg”.
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V. Ocena skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych

zostatla oparta

W wyniku kontroli pozytywnie z nieprawidtowoscig ocenia sie dziatalno$¢

Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubszy w kontrolowanym zakresie.
VI. Ustalenia kontroli

Zgodnie z trescig art. 10 ustawy Gmina Lubsza organizuje prace z rodzing.
Podmiotem wyznaczonym do realizacji zadan Gminy wynikajgcych z ww. ustawy jest
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubszy o czym stanowi statut Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubszy wprowadzony Uchwatg Nr XX1/156/2016 Rady Gminy Lubsza
z dnia 23 czerwca 2016 r. w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubszy zmieniony Uchwatg Nr XX1/194/2020 Rady Gminy Lubsza
z dnia 10 grudnia 2020 r. w sprawie zmiany statutu Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lubszy (zatgcznik nr 1). Z tresci statutu wynika, ze Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Lubszy realizuje zadania w zakresie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej a w zakresie dziatan Osrodka jest

m. in.:

1) umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sg one w stanie pokonac wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci,

2) wspieranie 0sob i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych
godnosci cztowieka;

3) doprowadzenie 0so6b i rodzin do zyciowego usamodzielnienia oraz integracji ze

srodowiskiem.

Szczegotowe zasady pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubszy okresla
Regulamin Organizacyjny Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubszy wprowadzony
Zarzgdzeniem Nr OPS.KR.021.2.2020 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lubszy z dnia 31 stycznia 2020 r. w sprawie ustalenia Regulaminu

Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubszy (zatgcznik nr 2).

Zarzadzeniem Nr WG.00550.239.2012 Wéjta Gminy Lubsza z dnia 16 maja
2012 r. Wéjt Gminy Lubsza upowaznit Panig Krystyne Barbare Pacak- Kierownika

Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubszy do prowadzenia postepowan w sprawach
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z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji stosownie do

art. 178 ustawy.

1. Sktadanie radzie gminy rocznych sprawozdan z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny oraz opracowanie i realizacja 3-letnich

programoéw wspierania rodziny

Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy Kierownik Osrodka sktada Radzie Gminy
w terminie do dnia 31 marca kazdego roku, roczne sprawozdania z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan.
Dokumentacja poddana kontroli wskazuje na ztozenie przez kierownika Osrodka
sprawozdania za rok 2019 w dniu 10.02.2020 r. oraz za rok 2020 w dniu
25.02.2021 r.

Stosownie do art. 179 ust. 2 ustawy Rada Gminy w Lubszy podjeta Uchwate Nr
XVI11/131/2020 z dnia 25 kwietnia 2020 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu
Wspierania Rodziny w Gminie Lubsza na lata 2020-2022 (zatgcznik nr 3).

Program zawiera diagnoze srodowiska, dane statystyczne dotyczace ludnosci
zamieszkujgcej gmine Lubsza, analize SWOT, diagnoze potrzeb gminy dokonang
w oparciu o dane z Osrodka Pomocy Spotecznej, harmonogram zadan do realizac;ji

na czas trwania programu. Program zaktada takie cele jak:

1) zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny,

2) minimalizowanie skutkow sytuacji kryzysowych w rodzinach,

3) zapobieganie uzaleznieniom oraz niedostosowaniu spotecznemu dzieci
i mtodziezy,

4) podejmowanie dziatan prowadzacych do odbudowy wiezi rodzinnych oraz
do powrotu dzieci do rodzin biologicznych.

2. Zgodnosé¢ zatrudnienia asystentow rodziny z kwalifikacjami okreslonymi

w art. 12 i 13 ustawy oraz tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji

przez asystentéw rodziny

W kontrolowanym okresie Osrodek zatrudniat 2 asystentdéw rodziny, ktérzy
posiadali uprawnienia do wykonywania zawodu asystenta rodziny zgodnie z art. 12
ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy, tj. legitymowali sie dyplomem wyzszych studiéw na kierunku

pedagogika.
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Asystenci rodziny byli zatrudnieni w systemie zadaniowego czasu pracy, co

jest zgodne z art. 17 ust. 2 ustawy.

Stosownie do art. 17 ust. 4 ustawy asystenci rodziny nie prowadzili postepowan

z zakresu $wiadczen realizowanych przez gmine.

W aktach osobowych asystentow znajdowaty sie, zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt 2,
3 i 4 ustawy: oswiadczenia potwierdzajgce, ze nie sg i nie byli pozbawieni wtadzy
rodzicielskiej, ani nie byta im ona zawieszona ani ograniczona, nie dotyczy ich
obowigzek alimentacyjny, nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine

przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe.

Stosownie do art. 176 pkt 2 ustawy Gmina stwarza mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji przez asystentéw rodziny. Asystenci w ramach systematycznego

podnoszenia swoich kwalifikacji, uczestniczyli w szkoleniach:

— ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie”,

— ,Miedzy wsparciem rodziny a ochrong dziecka przed krzywdzeniem- rola,
zadania, dylematy etyczne asystentow rodziny”,

— ,Praca z rodzing biologiczng w celu odzyskania dzieci przebywajgcych
w pieczy zastepczej”,

— ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w praktyce- najnowsze przepisy,

orzecznictwo, wytyczne NIIK”.

Stosownie do art. 16 ust. 2 ustawy asystenci rodziny majg mozliwos¢
korzystania z poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich
kompetenciji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego. Asystenci majg
mozliwos¢ wymiany doswiadczen w ramach spotkan i rozmow ze specjalistami
zatrudnionymi w Os$rodku, a takze z innymi, z ktérymi majg kontakt w jednostkach,

z ktérymi wspétpracuja, tj. np. poradnie, szkoty, osrodki zdrowia, policja, sad.
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3. Tworzenie oraz rozwoéj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek
wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez: zapewnienie
rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa; organizowanie szkolen
i tworzenie warunkéw do dziatan rodzin wspierajacych; prowadzenie

placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

Zgodnie z art. 176 pkt. 3 ustawy rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, zapewnia sie pomoc asystenta

rodziny oraz dostep do specjalistycznego poradnictwa.

W gminie Lubsza monitoruje sie Srodowiska zagrozone uzaleznieniami
i wykluczeniem spotecznym, motywuje do podijecia terapii oraz zapewnia pomoc

materialng oraz rzeczowg rodzinom potrzebujgcym.

Na terenie gminy funkcjonuje Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznien od Alkoholu,
Narkotykéw i Przemocy, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz kancelaria prawna prowadzgca obstuge prawng Gminy rowniez dostepng dla
mieszkancow Gminy w zakresie porad i konsultacji prawnych w wymiarze 6 godzin

miesiecznie.

Wsparcie w Punkcie Konsultacyjnym obejmuje takie obszary poradnictwa jak:
psychologiczne, pedagogiczne, przemoc w rodzinie, mediacje rodzinne, interwencja
kryzysowa, problematyka uzaleznieh. Harmonogram przyje¢ dla mieszkancow jest

dostepny na stronie internetowej Osrodka.

Rodziny z terenu gminy, w zaleznosci od wystepujgcych potrzeb sg réwniez
kierowane do placéwek powiatowych takich jak: Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Brzegu, Specjalistyczny Zaktad opieki Zdrowotnej BETA w Brzegu,

punkt nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego w Brzegu (zat. 4).

Z dokumentacji poddanej kontroli wynika, ze asystent rodziny wspétpracuje
m.in. z pedagogami, psychologami, wychowawcami szkot i przedszkoli, kuratorami,

Policjg w celu rozpoznawania i rozwigzywania problemow rodzinnych dzieci.

Na terenie Gminy nie funkcjonujg rodziny wspierajgce w rozumieniu art. 29
ustawy. Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit b ustawy Gmina Lubsza tworzy warunki do

dziatania rodzin wspierajgcych poprzez ogtoszenie naboru na rodzine wspierajgcg na
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stronie internetowej Osrodka. W opisie znajduje sie obszerne wyjasnienie funkc;ji

rodziny wspierajgcej oraz zasady jej dziatania.

W Gminie nie funkcjonuje placoéwka wsparcia dziennego. Kierownik Osrodka
oswiadczyt, ze dzieci z terenu gminy korzystajg z zaje¢ opiekunczych
i wychowawczych prowadzonych w swietlicach szkolnych oraz Swietlic

prowadzonych w strukturach Gminnego Osrodka Kultury (zatgcznik nr 5).

4. Finansowanie: podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;
kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust.

2 ustawy, ponoszonych przez rodziny wspierajace

Zgodnie z art. 176 ust. 4 ustawy Gmina Lubsza finansuje podnoszenie
kwalifikacji przez asystentéw rodziny. Przedstawiono faktury na tgczng kwote
w wysokosci 510,00 zt. potwierdzajgcg wydatkowanie srodkéw na szkolenie
asystentow, organizowane przez Ogolnopolskie Stowarzyszenie Asystentow Rodziny

oraz przez Centrum Profilaktyki i Reedukacji Atelier.

W Gminie nie funkcjonujg rodziny wspierajgce, w zwigzku z czym nie zachodzi

konieczno$¢ pokrywania kosztéw o ktérych mowa w art. 29 ust. 2 ustawy.

5. Wspoéitfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym
domu dziecka, placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej
placéwce opiekunczo — terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku

preadopcyjnym

Z kontrolowanej dokumentacji wynika, ze Gmina stosownie do art. 176 pkt 5
ustawy ponosi czesciowg odptatnos¢ za dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej,
w wysokosci 10%, 30% lub 50% wydatkéow w zaleznosci od okresu pobytu dziecka
w pieczy zastepczej, tj. zgodnie z zasadami finansowania okreslonymi w art. 191 ust.
9 ustawy. tgczny koszt realizacji zadania wyniost w 2020 r. - 77.814,01 zt,
natomiast w 2021 r. — 29.254,05 zt. (stan na dzien kontroli).
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6. Sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania
rodziny oraz przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji
elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o ktérym

mowa w art. 187a ust. 1 ustawy

Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez Gmine z zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za Il pétrocze 2019 r., oraz
za lill pétrocze 2020 r. zostato sporzgdzone przez Gmine Lubsza w Centralne;j
Aplikacji Statystycznej i przekazane Wojewodzie Opolskiemu w terminach
okreslonych w § 3 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z wykonania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz. U.
z2019r. poz.1195).

7. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej
kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych, zamieszkalego na terenie gminy

W celu weryfikacji dziatan podejmowanych przez pracownikéw Osrodka,
o ktérych mowa w art. 176 ust. 7 ustawy, kontroli poddano dokumentacje 8 rodzin
z dzie€mi nieobjetych wsparciem asystenta, wspétpracujgcych z pracownikiem
socjalnym, zagrozonych kryzysem lub przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu

funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Z analizy dokumentaciji rodzin wynika, ze rodziny te byty objete monitoringiem
w zwigzku z trudng sytuacjg socjalno-bytowa. Rodziny zwracaty sie do Osrodka
o pomoc w formie przyznania swiadczen socjalnych. Z analizy wywiadow
przeprowadzonych w tych rodzinach wynika, ze wystepowaty w nich takie problemy
jak: samotne macierzynstwo, choroba, niepetnosprawnosé, problemy opiekunczo-

wychowawcze, ubdstwo, bezrobocie.

Wizyty pracownika socjalnego u rodzin odbywaty sie w zaleznosci od potrzeb
sytuaciji i rodziny. Rodziny ubiegaty sie o Swiadczenie socjalne na zakup zywnosci,

dofinansowanie do leczenia lub opatu.

W kontrolowanych aktach znajdowaty sie zapisy stuzbowe opisujgce dziatania

pracownika socjalnego wzgledem rodzin. Pracownik socjalny m.in.:
1) wskazywat rodzinie mozliwos¢ skorzystania ze swiadczen pomocy spotecznej,
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2) proponowat rodzinie skorzystanie z poradnictwa psychologa, terapeuty,
3) wspierat rodzine w radzeniu sobie z problemem choroby,
4) przeprowadzat rozmowy nt. aktywnego poszukiwania pracy, sytuacji zyciowej
rodziny,
) monitorowat poszukiwanie zatrudnienia,
6) przeprowadzat rozmowy wychowawcze,
) proponowat rodzinie wsparcie asystenta rodziny,
8) monitorowat sytuacje mieszkaniowg rodziny,
9) podejmowat rozmowy motywujgce,
10)nawigzywat kontakt ze szkotg do ktérej uczeszczajg dzieci w celu powziecia

informacji na temat ich funkcjonowania w szkole,

8. Wykonywanie zadan wynikajacych z rzadowych programéw z zakresu
wspierania rodziny oraz rzgdowego programu, o ktérym mowa w art.

187a ust. 1 ustawy

Gmina Lubsza w 2020 r. nie korzystata z ogtoszonego przez Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej ,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej

pieczy zastepczej”.

9. Wspieranie rodziny zgodnie z zasadami okreslonymi w dziale Il rozdziale

1i 2 ustawy

Na terenie Gminy rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych zapewnia sie wsparcie ze strony asystenta rodziny
i pracownikéw socjalnych, ktorzy dokonujg analizy sytuacji rodziny i Srodowiska
rodzinnego oraz przyczyn Kryzysu w rodzinie oraz pomagajg w rozwijaniu

umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny.

Wsparcie asystenta w okresie objetym kontrolg w zadnym przypadku nie
wynikato z art. 109 § 2 pkt 1 KRO stanowigcym o mozliwosci zobowigzania rodziny

poprzez postanowienie sgdu do wspotpracy z asystentem rodziny.

Z dokumentacji poddanej kontroli wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli

liczba rodzin objetych wsparciem asystenta byta zgodna z art. 15 ust. 4 ustawy.

Kontroli poddano dokumentacje 8 sposrdéd 15 rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny w okresie poddanym kontroli, w tym 4 rodzin, z ktérymi

zakonczono wspotprace.
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Okres wspoétpracy asystenta z rodzing wynosit od 3,5 roku do 2 miesiecy.

Ustalono, ze przed podjeciem wspotpracy z asystentem rodziny, pracownik
socjalny przeprowadzat z rodzing wywiad srodowiskowy, co jest zgodne z art. 11 ust.
1 ustawy. W przypadku powziecia informacji o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych pracownik socjalny kazdorazowo
formutowat wniosek do Kierownika Osrodka o przydzielenie rodzinie asystenta oraz
uzasadniat potrzebe jego przyznania rodzinie. Kierownik przydzielat asystenta
rodzinie wskazanej przez pracownika socjalnego, co jest zgodne z art. 11 ust. 4 pkt 1

ustawy.

Stwierdzono, ze rodziny, ktérym przydzielono asystenta borykaty sie z takimi
problemami jak: bezrobocie, wielodzietnos¢, ubdéstwo, naduzywanie alkoholu,
choroba psychiczna cztonka rodziny, niepetnosprawnos¢, przemoc w rodzinie,
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz w prowadzeniu

gospodarstwa domowego.

Ustalono, ze w badanym okresie nie zaistniata koniecznosc¢ przydzielenia
asystenta rodziny na podstawie art. 11 ust. 1a ustawy, tj. matoletniemu rodzicowi
opuszczajgcemu mtodziezowy osrodek wychowawczy, mtodziezowy osrodek

socjoterapii, schronisko dla nieletnich lub zaktad poprawczy.

W badanym okresie nie wystgpita rowniez konieczno$¢ realizacji zadan
asystenta okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy

i rodzin ,Za zyciem”.

Dokumentacja rodzin objetych pomocg asystenta zawierata: wywiady
srodowiskowe pracownika socjalnego, zgode na podjecie wspotpracy rodziny
z asystentem rodziny, plan pracy z rodzing, analizy sytuacji rodziny, ocene sytuacji
rodziny, notatki stuzbowe, opinie szkolne oraz inne pisma wskazujgce na

korespondencje z innymi instytucjami.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy, asystent opracowat i realizowat plan pracy
z rodzing. Opracowywane plany pracy z rodzing zwieraty zakres oraz terminy
realizowanych dziatah zgodne z art. 15 ust. 3 ustawy. Ponadto w planach pracy
asystent uwzgledniat przewidywane efekty pracy z rodzing, osoby odpowiedzialne za
realizacje dziatan, a takze sposob monitorowania planu. Plany pracy z rodzing byty

sporzgdzane we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem

Strona9z 15



socjalnym. Na kazdym planie widniaty podpisy ww. osob. W zaleznosci od zmiany

sytuacji w rodzinie asystent dokonywat jego aktualizacji.

Sposraéd 3 rodzin, ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej,
w 2 przypadkach plan pracy nie byt skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonego w pieczy zastepczej, a plan pracy z rodzing w ktoérej dzieci
zostaty umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej nie zostat opracowany we
wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej w celu
skoordynowania go z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy

zastepczej co jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Dokumentacja prowadzona w ramach wspétpracy z rodzinami ktorych dzieci
przebywajg w pieczy zastepczej w kazdym przypadku wskazuje jednak na
podejmowanie przez pracownika dziatan majgcych na celu podtrzymywanie
kontaktow oraz utrwalenie wiezi rodzicéw z dzie¢mi przebywajgcymi w pieczy
zastepczej oraz stworzenie mozliwosci powrotu dzieci do Srodowiska biologicznego.
W przypadku rodzin, ktérych plan pracy nie zostat skoordynowany z planem pomocy
dziecku asystent rodziny stwierdzit brak rokowan do reintegracji rodziny z uwagi na
zaniechanie dziatan przez rodzine majgcych na celu umozliwienie powrotu dzieci do

rodzicéw biologicznych.

Stwierdzono, ze stosownie do tresci art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy asystent
dokonywat, nie rzadziej niz co po6t roku, okresowej oceny sytuacji rodziny oraz
przekazywat jg Kierownikowi O$rodka. Dokument zawierat opis sytuacji rodziny przed
objeciem asystenturg, cele wspoétpracy z rodzing (gtéwnych i szczegdtowych),
zadania wykonane w rodzinie w okresie objetym oceng oraz osiggniete efekty,

rokowania rodziny, uwagi i wnioski.

Asystenci rodziny pracowali z rodzing w miejscu zamieszkania lub miejscu
wskazanym przez rodzine (szkotfa, osrodek pomocy spotecznej), co jest zgodne
z art. 14 ustawy. Czestotliwos¢ spotkan asystentdw z rodzing byta zapisywana w tzw.
Dzienniku Pracy Asystenta Rodziny w ktérym odnotowywane sg daty i miejsce

czynnosci asystenta, liczba godzin oraz rodzaj podjetych przez niego dziatan.

Z prowadzonej przez asystentow dokumentacji wynikato, ze wspétpracowali
z kuratorem sgdowym, motywowali rodziny do kontynuowania terapii, utrzymywali

systematyczny kontakt ze szkota.
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Asystenci podejmowali dziatania adekwatne do wystepujgcych w rodzinie
problemoéw, udzielali pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia, podejmowania
i utrzymania pracy zarobkowej. Podejmowali dziatania interwencyjne i zaradcze
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodziny oraz dziatania zmierzajgce do
podniesienia poziomu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, a takze
prowadzenia gospodarstwa domowego. Doradzali, w jaki sposdb zarzgdzac
srodkami finansowymi, pomagali w codziennej organizacji dnia rodziny, informowali
i wyjasniali, w jaki sposéb nalezy wypetni¢ dokumenty oraz zatatwic sprawy

urzedowe, informowali 0 mozliwosci uzyskania réznych form wsparcia.

Asystenci motywowali rodziny do podjecia terapii odwykowych, kierowali do
réznych specjalistow, edukowali rodziny w zakresie profilaktyki zdrowotne;j.
Przeprowadzali treningi kompetencji i umiejetnosci wychowawczych, treningi
budzetowe oraz komunikacji w rodzinie. Asystenci pedagogizowali rodzicow,
podejmowali rozmowy wspierajgco-motywujgce, monitorowali kontakt rodzicéw
z dzieckiem przebywajacym w pieczy zastepczej. Ponadto zachecali dzieci do
poprawy wynikdbw w nauce, monitorowali wizyty u psychologa, terapeuty,
wspotpracowali z pracownikami socjalnymi, nauczycielami, kuratorami sgdowymi,
nawigzywali kontakt z sgsiadami rodzin, sottysem, podejmowali rozmowy
z lekarzami na temat stanu ich zdrowia, w razie konieczno$ci dostarczali srodki

higieny osobistej oraz inne niezbedne artykuty podczas pobytu rodzin w szpitalu.

Analizie poddano dokumentacje 4 rodzin objetych wsparciem asystenta,

z ktérymi zakonczono wspétprace.

Powodem zakonczenia wspotpracy byto: w przypadku 2 rodzin brak
pozytywnych rokowan reintegracji rodziny oraz powrotu dzieci do rodziny
biologicznej, w 1 rodzinie brak wspotpracy z asystentem rodziny, w 1 rodzinie
rezygnacja rodziny ze wspotpracy z asystentem z uwagi na zmiane miejsca

zamieszkania rodziny poza teren Gminy.

Asystent rodziny prowadzit monitoring sytuacji rodzin, z ktérymi zakonczono

wspotprace, co jest zgodne z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy.

W ramach monitoringu pracownik kontaktowat sie osobiscie i telefonicznie

z rodzing, kuratorem, pracownikiem socjalnym, koordynatorem rodzinnej pieczy
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zastepczej, psychologiem szkolnym. Monitorowat sytuacje opiekunczo-wychowawczg

i szkolng dzieci oraz podjecie leczenia przez rodzicow.

W przypadku rodziny, ktora zrezygnowata ze wspotpracy z asystentem
Z uwagi na zmiane miejsca zamieszkania, wystosowano pismo do osrodka pomocy
spotecznej znajdujgcego sie na terenie gminy, do ktorej przeprowadzita sie rodzina,
informujgc o powyzszym fakcie oraz o koniecznosci rozwazenia objecia rodziny

asystenturg w nowym miejscu zamieszkania.

W przypadku rodziny, ktora nie wspotpracowata z asystentem, monitorowano
rodzine poprzez pozyskiwanie informaciji od: kuratora sgdowego, psychologa

szkolnego.

Z dokumentacji wynika, ze okres monitorowania sytuacji rodzin po zakonczeniu

Z nimi wspotpracy trwat od 1 miesigca do 3 miesiecy.
O zakonczeniu wspotpracy rodziny byty informowane pisemnie.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 17 ustawy, asystent sporzgdzat na wniosek sgdu
opinie o rodzinie i jej cztonkach. Stosownie do art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy, asystent
rodziny wspoétpracowat z szkotami oraz innymi podmiotami i osobami

specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny (m. in. sgdem).

W przypadku rodzin objetych procedurg ,Niebieskiej Karty” asystenci rodziny
stosownie do tresci art. 15 ust. 1 pkt 19 ustawy, wspodtpracowali z uczestnikami grupy

roboczej utworzonej w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

VII. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien lub nieprawidtowosci

oraz wskazanie oséb odpowiedzialnych za ich powstanie.

W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidtowosé polegajgcg na opracowaniu
planéw pracy z rodzing bez wspétpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej oraz nieskoordynowaniu ich z planem pomocy dziecku

umieszczonemu w pieczy zastepcze;.

Przyczyng stwierdzonej nieprawidtowosci byta btedna interpretacja zapiséw
ustawy oraz niewystarczajgcy nadzor kierownictwa nad realizowanymi przez

Osrodek zadaniami z zakresu wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepcze;j.

Za powstate nieprawidtowosci odpowiedzialno$é ponosi Kierownik OPS.
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Brak skoordynowania planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej moze skutkowac brakiem efektywnej, spojnej

pracy na rzecz reintegracji rodziny.
VIll. Uwagi i wnioski
W wyniku kontroli stwierdzono, ze:

1) OPS w Lubszy dziata na podstawie Statutu, ktory okresla jakie zdania
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej sg przez
jednostke realizowane;

2) opracowano 3-letni Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2020-2022
wymagany art. 176 ust. 1 ustawy;

3) sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny zostato
przekazane w terminie okreslonym w art. 179 ust. 1 ustawy;

4) asystenci rodziny zostali zatrudnieni w systemie zadaniowego czasu pracy,
co jest zgodne z art. 17 ust. 2 ustawy;

5) asystenci rodziny posiadajg kwalifikacje okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy;

6) Gmina tworzy warunki do dziatania rodzin wspierajgcych, co jest zgodne z
art. 176 pkt 3 lit b ustawy;

7) Gmina finansowata podnoszenie kwalifikacji przez asystentow rodziny,
zgodnie z art. 176 pkt 4 ustawy;

8) Gmina ponosi czesciowg odptatno$¢ za dzieci przebywajgce w pieczy
zastepczej stosownie do art. 176 pkt 5 ustawy;

9) Os$rodek sporzgdza sprawozdania rzeczowo-finansowe w obszarze
wspierania rodziny oraz przekazuje je Wojewodzie Opolskiemu w wersji
elektronicznej z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, w terminach
okreslonych w § 3 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej;

10) sytuacja dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, sg monitorowane przez
pracownikow socjalnych;

11) Osrodek nie uczestniczyt w ogtoszonym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej ,Programie asystent rodziny i koordynator rodzinne;j

pieczy zastepczej”;
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12) rodzinom przezywajgcym trudnosci stwarza sie mozliwos¢ dostepu do
specjalistycznego poradnictwa na terenie Gminy jak i poza nig;

13) Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubszy zapewnia rodzinom wsparcie i
pomoc pracownika socjalnego, asystenta rodziny oraz dostep do
specjalistycznego poradnictwa;

14) asystenci rodziny zatrudnieni w Osrodku realizowali zadania okreslone w art.
15 ust. 1 ustawy;

15) asystenci rodziny dokonywali okresowej oceny sytuacji rodziny w terminach
okreslonych w art. 15 pkt. 15 ustawy;

16) plany pracy z rodzing opracowane byly we wspétpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym jednak nie we wszystkich
przypadkach rodzin ktorych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, plany
pracy z rodzing byty opracowane we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej oraz skoordynowane z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej co jest niezgodne z art. 15 ust. 1 pkt 2
ustawy;

17) asystenci monitorowali funkcjonowanie rodziny po zakonczeniu z nig pracy.
IX. Zalecenia pokontrolne

Z uwagi na stwierdzong nieprawidtowo$¢, stosownie do art. 197d ust. 1

ustawy
zalecam:

Opracowywanie we wspoétpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,
planu pracy z rodzing ktoéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej ustawy, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2

ustawy
Pouczenie

Stosownie do § 14 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz
wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli, zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego, w tym: wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, sktada sie na zasadach okreslonych w art. 197 d ustawy z dnia 9

czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w mysl ktérego
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kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia. Umotywowane zastrzezenia zgtasza sie

na pismie do Wojewody Opolskiego.

Ponadto na podstawie art. 186 pkt 3a ustawy, prosze o przestanie informaciji
o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych w terminie 30 dni od daty otrzymania
wystgpienia pokontrolnego do Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Opolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Opolu.

Inspektor Wojewodzki
Daria Grabowska
Inspektor Wojewodzki

Joanna Antosz

Z up. Wojewody Opolskiego

Beata Jabtonska
Zastepca Dyrektora
Wydziat Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

Pan Bogustaw Gasiorowski
Wjt Gminy Lubsza

ul. Brzeska 16

49-313 Lubsza
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