WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 4 listopada 2024 r.
PS.1.431.6.2024.AKB2

Pani

Renata Migata

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
»Promyk” w Kamiennej

ul. Kepinska 1

46-100 Namystéw

Wystapienie pokontrolne

W dniach 7-8 i 11 marca 2024 r. przeprowadzono kontrole kompleksowg w Domu
Pomocy Spotecznej ,Promyk” w Kamiennej' w zakresie jakos$ci ustug $wiadczonych
przez Dom oraz oceny zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi

kwalifikacjami.

Szczegdétowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym

obszarze dziatalnos¢ Domu oceniono pozytywnie z nieprawidiowosciami.

W wyniku kontroli ustalono, ze:

1) Dom $wiadczy ustugi w zakresie potrzeb bytowych okreslone § 6 ust. 1 pkt 2
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 poz. 734)?, niemniej stwierdzono
nieprawidtlowos¢ w zakresie za matej wobec wynikajgcej z przepisow § 6 ust. 1
pkt 3 rozporzgdzenia w sprawie dps powierzchni mieszkaniowej przypadajgce;j

na 1 mieszkanca w pokoju nr 23;

! Nazywany dalej Domem.
2 Nazywane dalej rozporzadzeniem w sprawie dps.
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2) Dom $wiadczy ustugi opiekuncze i wspomagajgce zgodnie z § S ust. 1 pkt 2 3
oraz § 6 ust. 1 pkt 10 rozporzgdzenia w sprawie dps, niemniej, stwierdzono
nieprawidlowosci, w zakresie:

— realizacji § 5 ust. 1 pkt 3 lit. k rozporzadzenia w sprawie dps
tj. w zakresie sprawnego wnoszenia i zatatwiania skarg i wnioskéw
mieszkancow domu, poniewaz obowigzujgca w Domu procedura
rozpatrywania skarg i wnioskdw narusza postanowienia art. 229 pkt 4
i 231 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), oraz art. 16 ust. 1 ustawy z
dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U.
z 2024 r. poz. 107 ze zm.),

— nie przestrzegania zapisdw wynikajgcych z art. 63 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze
zm.)3, poprzez ponoszenie przez mieszkancéw odptatnosci za pobyt
w dps mimo nieobecno$ci w Domu nieprzekraczajgcej do 21 w roku
kalendarzowej spowodowanej pobytem w szpitalu;

3) Dom umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze $wiadczen
zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepiséw zgodnie
zart. 58 ust. 2 u.p.s;

4) Dom spetnia warunki efektywnej realizacji ustug opiekuhczych i wspomagajgcych
zgodnie z zapisami § 6 rozporzgdzenia w sprawie dps, w zakresie wskaznika
zatrudnienia pracownikéw socjalnych, zapewnienia kontaktu z psychologiem,
wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno — opiekunczego.
Niemniej stwierdzono nieprawidlowos¢é w =zakresie nie uczestniczenia
pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego co najmniej raz na dwa lata
w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej
terapii, a takze metod pracy z mieszkancami, wynikajgcych z § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzgdzenia w sprawie dps;

5) zatrudnia kadra merytoryczna w wiekszosci posiada wymagane przepisami
kwalifikacje i przygotowanie zawodowe do wykonywania obowigzkéw na

zajmowanych stanowiskach pracy. Stwierdzono nieprawidlowos¢ w zakresie

3 Nazywana dalej u.p.s.
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nie posiadania kwalifikacji do wykonywania zawodu terapeuty zajeciowego przez
osoby zatrudnione na tych stanowiskach;
6) w DPS Promyk w Kamiennej wielokrotnie praktykowano przyjmowanie

mieszkancow wykraczajgc ponad limit miejsc wskazany zezwoleniem Wojewody;

7) w DPS Promyk w Kamiennej sposrod 51 mieszkancéw 4 stanowig osoby, ktore
nie spetniajg wymogu w zakresie typu Domu — tj. osoby, ktére nie sg

w podesztym wieku.

Przyczyng stwierdzonych nieprawidtowosci sg niedostateczna znajomos¢ oraz
nie przestrzeganie przepiséw regulujgcych funkcjonowanie domdéw pomocy
spotecznej tj. ustawy o pomocy spotecznej oraz rozporzgdzenia w sprawie domow

pomocy spotecznej, a takze przepisow k.p.a., ustawy o samorzadzie powiatowym.

Dyrektor Domu w pismie z dnia 16 wrzesnia 2024 r. przedstawit zaswiadczenia
o podjeciu nauki przez osoby zatrudnione na stanowisku terapeuty zajeciowego w celu
uzyskania wymaganych kwalifikacji terapeuty zajeciowego, poprzedzajgc tym samym
zalecania pokontrolne zmierzajgce do usuniecia nieprawidtowosci w tym zakresie.
Majgc powyzsze na uwadze, odstgpiono od formutowania zalecen pokontrolnych

wobec stwierdzonej w tym obszarze nieprawidtowosci.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej oraz majgc na uwadze kompetencje oséb odpowiedzialnych za

stwierdzone nieprawidtowosci i zakres kontroli - kierownikowi jednostki kontrolowanej
zalecam:

1) przestrzeganie wymogow w zakresie minimalnej powierzchni
mieszkaniowej przypadajacej na 1 mieszkanca w pokoju mieszkalnym,
wynikajacej z przepisow § 6 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie dps,

2) usuniecie wadliwych zapiséw w procedurach wewnetrznych
obowigzujagcych w Domu,

3) przestrzeganie zapisow wynikajacych z art. 63 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, tj. zwalnianie mieszkanca z odptatnosci za pobyt w Domu
Pomocy Spotecznej w przypadku jego nieobecnosci w Domu Pomocy

Spotecznej nieprzekraczajacej do 21 w roku kalendarzowym,
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4) zwrot poniesionej odptatnosci za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej
mieszkancom nieobecnym w Domu Pomocy Spotecznej z powodu pobytu
w szpitalu - do 21 w roku kalendarzowym,

5) uczestniczenie pracownikoéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego co
najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu
oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancami,
stosownie do zapisow § 6 ust. 2 pkt 4 cyt. rozporzadzenia
w sprawie dps,

6) przyjmowanie nowych mieszkancéw w sposob nie naruszajacy limitéw
miejsc oraz typu Domu okreslonych zezwoleniem wojewody na

prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej ,,Promyk” w Kamiennej.

Pouczenie

. Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie
30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
i wnioskow.

. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu Polityki
Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na adres:
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody
o realizacji zalecen, uwag i wnioskow, majgc na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych  $rodkéw, zawiadamia

o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
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zlecajacy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spoteczne;j.

7. Organ, o ktorym mowa w ust. 6, do ktérego skierowano zawiadomienie
o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomi¢
wojewode o podjetych czynnosciach.

8. Kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 do 12 000 zt

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

1) Pan Andrzej Michta
Starosta Namystowski
ul. Plac wolnosci 12a
46 — 100 Namystéw

2) Pan Krzysztof Zotnowski
Przewodniczgcy Rady Powiatu Namystowskiego
ul. Plac wolnosci 12a
44 — 100 Namystéw
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