Egzemplarz nr 1

Protokot kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spoteczne;j
w Bobolicach przeznaczonym dla os6b dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie

Jednostka kontrolowana:

Dom Pomocy Spotecznej w Bobolicach przeznaczony dla o0s6b dorostych
niepelnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie

ul. Pionieréw 3

76-020 Bobolice

Funkcje Dyrektora Domu od 1 wrze$nia 2015 r. petni Siostra Agnieszka Gasiorowska.
Podmiot prowadzacy: Zgromadzenie Siéstr Misjonarek Apostolstwa Katolickiego
Prowincja Polska w  Warszawie, na podstawie zezwolenia  Wojewody
Zachodniopomorskiego wydanego na czas nieokreSlony, decyzja nr 5/2006
PS.1.M0.9013/6a/2006 z dnia 16 sierpnia 2006 r. (ostatnia zmiana: decyzja nr
S-1.9423.1.2.2013.]] z dnia 21 listopada 2013 r.).

Liczba miejsc: 65.

Kontrolujacy:

Marta Karbowiak - inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej,
osoba kierujaca zespotem,

Matgorzata Lewinska - gtdwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej,

na podstawie upowaznienia Nr 36 /2022 z dnia 15 czerwca 2022 r.

Kontrolerzy ztozyli oSwiadczenia o braku okoliczno$ci uzasadniajacych wytaczenie ich
z kontroli.

(akta kontroli str. 1 - 3)
Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniu 21 czerwca 2022 r.
O terminie przeprowadzenia kontroli nie powiadamiano Dyrektora Domu oraz organu
zatozycielskiego, z uwagi na fakt przeprowadzania kontroli doraznej, zgodnie z § 12
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020, poz. 2285).

Przedmiot i okres kontroli:

Przedmiotem kontroli byto ustalenie prawidlowosci realizacji zadan na rzecz dzieci
i mlodziezy z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz jakos$ci Swiadczonych ustug
w Domu Pomocy Spotecznej w Bobolicach, zgodnie z obowigzujagcymi standardami,
okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.).

Sposéb  funkcjonowania okreSlonych typéw domdéw pomocy spotecznej
i obowiazujacy standard podstawowych ustug S$wiadczonych przez domy okresla
rozporzadzenie z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2018, poz. 734 ze zm.) Zgodnie z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 1, poz. 2268 ze zm.) do zadan wojewody nalezy nadzér nad

1



Egzemplarz nr 1

realizacja zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w tym nad jako$cig
dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug, dla
ktérych minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy,
a takze nad zgodnos$cig zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie analizy przedtozonych
dokumentdéw, informacji udzielanych przez dyrektora Domu, ogledzin Domu oraz ogrodu
przylegajacego do placowki.

Ustalenia kontroli:

W zwigzku z pismem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej oraz doniesieniami
medialnymi dotyczacymi nieprawidtowosci w Domu Pomocy Spotecznej w Jordanowie,
zlecono przeprowadzenie kontroli doraznej w Domu Pomocy Spotecznej w Bobolicach
przeznaczonym dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i
mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie.

Wsréd 65 mieszkancow Domu, 4 z nich to dzieci niepelnosprawne intelektualnie,
w przedziale wiekowym od 1 roku zycia do 17 lat.

W dniu kontroli 2 dziewczynki przebywaty na terenie DPS, uczestniczac w zajeciach
terapeutycznych, natomiast 2 pozostate byty nieobecne (pobyt w szkole oraz pobyt na
badaniach w Akademii Medycznej w Gdansku).

Podczas kontroli analizie poddana zostata nastepujaca tematyka:

Ustugi bytowe:

Dziatalno§¢ Domu Pomocy Spotecznej prowadzona jest w trzykondygnacyjnym
budynku gtéwnym (pomieszczenia dla mieszkanek) i dwéch przylegajacych skrzydtach
(pomieszczenia administracyjne, gospodarcze oraz mieszkania sidstr zakonnych).
Powierzchnia catkowita zabudowy wynosi 949,09 m? a powierzchnia uzytkowa -
1922,28 m?,

Teren wokét posesji Domu jest ogrodzony. Bezposrednio do Domu prowadza trzy
wejscia z podjazdem dla oséb niepetnosprawnych. Dojscia posiadaja utwardzong
nawierzchnie.

Ciggi komunikacyjne woko6t Domu sg utwardzone i szerokie, co pozwala na swobodne
przemieszczanie sie mieszkancow. W cze$ci posesji przeznaczonej do rekreacji znajduje
sie ogrdd, sitownia zewnetrzna oraz basen (uzytkowany w okresie wiosenno- letnim).

Z ogledzin budynku mieszkalnego wynika, Ze szeroko$¢ korytarzy umozliwia
swobodne poruszanie sie 0os6b na wdzkach inwalidzkich oraz oséb korzystajacych ze
sprzetu ortopedycznego. Korytarze s3 odpowiednio o$wietlone, wyposazone w porecze
i uchwyty, podtogi w korytarzach, w pokojach mieszkalnych oraz w pomieszczeniach
ogolnodostepnych wytozone sg materiatami antyposlizgowymi.

Dom Pomocy Spotecznej w Bobolicach dysponuje nastepujgcymi pomieszczeniami:
pokoje dziennego pobytu (5), jadalnia (2), pomieszczenia do terapii (3), pomieszczenia
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do rehabilitacji (4), kuchnia, pomieszczenia do prania i suszenia (2), pokéj goscinny (1),
izolatka, kaplica (1).

Podczas ogledzin obiektu, zespdl kontrolujacy stwierdzil, ze 2 dziewczynki zajmujg
wspoélnie jeden pokdj, najmtodsza mieszkanka dzieli duzy pokéj z 3 innymi
mieszkankami, natomiast najstarsza mieszka w  pokoju dwuosobowym.
Pokoje mieszkalne dziewczynek posiadajg okreslony standardem metraz oraz
wyposazenie (16zka, tapczany, szafy ubraniowe, stoliki, krzesta, drobne zabawki, biurka
i inne). Pokoje byty czyste, zadbane, rzeczy byty pouktadane. Sprzatane sg codziennie lub
w razie zaistniatej potrzeby. Lazienki oraz WC znajduja sie naprzeciwko badz blisko
zajmowanych przez dziewczynki pokoi. Wyposazone s3 w okre$lone standardem
przyrzady sanitarne oraz dostosowane sg do potrzeb oséb niepelnosprawnych (wanna
z hydromasazem i podno$nikiem, umywalki i oczka WC z uchwytami). Pomieszczenia
higieniczno-sanitarne byty czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachéw.

Na terenie Domu zainstalowany jest system przyzywowo-alarmowy i system
przeciwpozarowy.
(akta kontroli str. 28 - 34)

Standard ustug w zakresie wyzywienia i organizacji positkéw okreslony zostat w § 6
ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spoteczne;j.

Dom Pomocy Spotecznej w Bobolicach wyposazony jest w kuchnie wraz z zapleczem
magazynowym oraz dwie jadalnie. Dom zapewnia mieszkancom catodzienne wyZzywienie
tj. Sniadanie, drugie $niadanie, obiad i kolacje.

Ustalono, Ze positki wydawane sg w nastepujacych godzinach:
- $niadanie:7.00 - 9.00,

- drugie $niadanie: 10.00 - 12.30,

- obiad:15.00 - 16.00,

- kolacja: 18.00 - 20.00.

Kontrolujacym przedstawiono jadtospis dekadowy (od 11.06 - 20.06.2022 r.).
Analiza jadtospisu wykazata, ze w zestawach catodziennego wyzywienia mieszkancow
wystepuje: nabiat, wedliny, mieso, ryby, kasze, potrawy maczne, warzywa surowe
i gotowane oraz owoce. W jadtospisach podawane s3 alergeny wystepujace w positkach.
W placéwece istnieje rowniez mozliwo$¢ otrzymania positku dodatkowego.

Podopieczne objete kontrolg korzystaja z diety ustalonej i zaleconej odpowiednio przez
lekarza.

W toku kontroli nie wniesiono uwag w zakresie warunkéw bytowych, wyzywienia
i organizacji positkow.

(akta kontroli str. 19 -20)

Ustugi opiekuncze:

Podczas kontroli ustalono, Ze objete kontrolg dzieci sa osobami potrzebujgacym
pomocy innych os6b w codziennym funkcjonowaniu, w wykonywaniu podstawowych
czynno$ci zyciowych. Jedno z nich ma orzeczony gteboki stopien niepetnosprawnosci, jest
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osobg z porazeniem moézgowym, niewidoma, nie porusza sie samodzielnie. Drugie
dziecko jest sprawne ruchowo, jednakze posiada zaburzenia réwnowagi, co powoduje
przewracanie sie. Posiada orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych.
W dniu kontroli obie dziewczynki byly obecne w DPS i braly udzial w zajeciach
rehabilitacyjnych i rewalidacyjnych. Najstarsza z nich (17 lat) jest osobg sprawng
ruchowo, uczy sie w OSW w Swiatkach, od poniedziatku do pigtku mieszka w internacie
szkoty, w Domu przebywa w weekendy, $wieta oraz w dni wolne od nauki szkolne;j.
Najmtodsze dziecko (1 rok) przebywa w Domu od ok. 1 roku. W chwili obecnej dziecko
jest diagnozowane zdrowotnie w zakresie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci oraz
potrzeby dalszego pobytu w DPS.

Pomoc w podstawowych czynnoSciach zyciowych udzielana jest gtownie przez
zatrudnionych w Domu opiekundéw.

Ustalono, ze pomoc obejmuje gléwnie toalete poranng i wieczorng, kapiele,
podstawowe zabiegi higieniczne w ciggu dnia (mycie rgk, twarzy, toalete jamy ustnej),
pielegnacje paznokci, karmienie lub pomoc przy spozywaniu positkéw, ubieranie oraz
pomoc przy poruszaniu sie i zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych.

Opiekunki i pokojowe pracujg w systemie zmianowym: od 6.00 do 14.00, od 14.00 do
22.00i0d 22.00 do 6.00.

Ustalono, ze Dom udziela dzieciom pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych.
(akta kontroli str. 15 -18)

Ustugi wspomagajace:

Dzieciom i mtodziezy umozliwia sie wziecie udziatu w terapii zajeciowej oraz
rehabilitacji spotecznej. Prace na rzecz mieszkancow swiadczy 2 terapeutow.

W ramach rehabilitacji spotecznej, w ktérej uczestniczg dziewczynki, Dom dla
mieszkancow organizuje imprezy okolicznoSciowe, zabawy, wycieczki, wspdlne
spedzanie wolnego czasu.

Prace socjalng na rzecz mieszkancow $wiadczy 2 pracownikéw socjalnych,
zatrudnionych w wymiarze 1,75 etatu. Pracownicy pozostaja do dyspozycji mieszkancow
codziennie w godzinach pracy.

Ustalono, Ze $wiadczona praca socjalna polega gltéwnie na: prowadzeniu akt
osobowych mieszkancéw, prowadzeniu dokumentacji dotyczacej nieobecnosci
mieszkancow, zatatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywaniu kontaktéw z rodzing,
prowadzeniu indywidualnych rozmoéw z mieszkancami, umozliwianiu kontaktu ze
srodowiskiem lokalnym, opracowywaniu Indywidualnych planéw wsparcia mieszkarcow,
wspotpracy z Zespotem Terapeutyczno-Opiekunczym, pomocy w zaspokajaniu potrzeb
bytowych mieszkancéw (np. zakup odziezy i obuwia, towarzyszenie podczas zakupéw
i wizyt lekarskich, regulowaniu odptatnosci za leki), prowadzeniu ewidencji
mieszkancow.

W stosunku do kazdego dziecka opracowano Indywidulany Plan Wsparcia
Mieszkanica, w ktorym wyszczegoOlnia sie m.in.: dane osobowe mieszkanca, ocene
pielegnacji, ocene stanu psychicznego, ocene stanu fizycznego i motorycznego, ocene
aktywnos$ci, ocene kontaktow ze Srodowiskiem i rodzing oraz ocene sprawnosci
intelektualnej i umystowe;j.

Dokumentacja zawierala ocene efektéw realizacji dziatan terapeutycznych, ktéra
dokonywana jest przez zespot Srednio co 6 miesiecy.
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W toku kontroli stwierdzono, ze dokumentacja prowadzona jest w sposéb przejrzysty,
uporzadkowany, zindywidualizowany i skrupulatny.

Zespol kontrolujgcy nie wnidst zastrzezen do opracowanych Planéw oraz ich ocen.
(akta kontroli str. 11 - 14)

Dom Pomocy Spotecznej w Bobolicach posiada opracowany zgodnie z ustawag
o ochronie zdrowa psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. (Dz.U. z 2020, poz. 685 ze zm.),
Regulamin dotyczacy stosowania srodkéw bezposredniego przymusu w stosunku do
mieszkancéow DPS. W Domu prowadzone sg Karty monitorujgce stosowanie przymusu
bezposredniego. W 2022 roku, 16 razy zastosowano przymus w postaci podania lekow
uspokajajacych mieszkancom Domu, po uprzedniej konsultacji takiej potrzeby z lekarzem.

W stosunku do objetych kontrolg dzieci nie zastosowano przymusu.
(akta kontroli str. 25 -27)

Ustugi w zakresie potrzeb edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej
intelektualnie:

Podczas kontroli ustalono, Ze nauczanie indywidualne odbywa sie na terenie Domu od
poniedziatku do pigtku.

W dokumentacji dzieci znajdowaty sie orzeczenia Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
o potrzebie i rodzaju ksztatcenia specjalnego, o potrzebie nauczania indywidualnego lub
uczestnictwa w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych.

W trakcie kontroli w Domu przebywaty 2 mieszkanki w wieku 12 i 15 lat, ktére
korzystaty m.in. z zaje¢ rehabilitacyjnych oraz indywidualnych zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych.

1 mieszkanka (17 lat) od poniedziatku do pigtku uczy sie w Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym w Swigtkach i mieszka w internacie szkoty. W weekendy, $wieta oraz dni
wolne od nauki przebywa w Domu.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji  stwierdzono, Ze  dzieciom
niepelnosprawnym intelektualnie Dom zapewnia pobieranie nauki oraz uczestnictwo
w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych.

Ustugi w zakresie zapewnienia dostepu do Swiadczen zdrowotnych i rehabilitacji
leczniczej:

Z ustalen kontroli wynika, Ze mieszkancy Domu zadeklarowani s3 do lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Amelia”
w Bobolicach. Opieka medyczna (lekarz rodzinny) $wiadczona jest systematycznie raz
w tygodniu na terenie Domu, lub dodatkowo po uméwieniu wizyty telefonicznie. W razie
zaistniatej potrzeby mieszkancy przyjmowani sg rowniez w siedzibie przychodni.
Ponadto, w celu zapewnienia statej opieki pielegniarskiej, placéwka zatrudnia 2 osoby na
stanowisku pielegniarki, ktére w nagtych wypadkach pozostaja do dyspozycji rowniez
poza godzinami pracy.
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W godzinach nocnych oraz w dni wolne od pracy mieszkancy korzystaja ze Swiadczen
zdrowotnych realizowanych w ramach opieki nocnej i $wigtecznej. W sytuacjach nagtego
zagrozenia zycia i zdrowia wzywane jest pogotowie ratunkowe.

W ramach rehabilitacji na terenie DPS dzieci korzystaja z ¢wiczen ruchowych,
hydromasazy, fizykoterapii. Cwiczenia ruchowe odbywajg sie na przestronnej sali
rehabilitacyjnej, zlokalizowanej na ostatnim pietrze budynku, do ktérej prowadzi winda.
Sala wyposazona jest m.in.: bieznie, steper, rowerki treningowe, rotor, ugul, lampe Solux,
fotel do <¢wiczen oporowych, stolik do ¢wiczen manualnych, suchy basen
z piteczkami, aquavibron, t6zko nefrytowe, fotele do masazu, materace, pufy, watki
i drabinki.

Sala do ¢wiczen ruchowych wyposazona jest w stoty do gimnastyki biernej.
W sali do fizykoterapii mieszkanki mogg korzysta¢ m.in. z laseroterapii, magnetoterapii,
ultradzwiekow, lampy Bioptron, krioterapii oraz cieptolecznictwa.

W strukturach Domu na II pietrze budynku znajduje sie Sala doswiadczania swiata,
z ktérej rowniez korzystajq dzieci. Sala wyposazona jest w t6zko wodne - sensoryczne,
mate grzewcza z nefrytami, projektor, kabine lustrzang ze $wiattowodami, tunel $wietlny,
tablice sensoryczne, urzadzenie do masazu, kolumne wodng, tablice dzwiekowg, mate
Swietlng, urzadzenie do aromaterapii, grzechotki.

Dom dysponuje réwniez sitownig zewnetrzng. Ponadto w ogrodzie znajduje sie basen
z ruchomym zadaszeniem.

Stwierdza sie, ze Dom zapewnia dzieciom dostep do Swiadczen zdrowotnych.
(akta kontroli str. 22 - 24)

Przestrzegane praw czlowieka, w tym w szczegodlnosci prawa do godnosci, wolnosci,
intymnosci i poczucia bezpieczenstwa.

Dom Pomocy Spotecznej Siostr Pallotynek w Bobolicach przestrzega praw
mieszkancow, prawa do godnosci, wolnosSci, intymnoSci oraz zapewnia poczucie
bezpieczenstwa. Dom zapewnia mieszkanncom catodobowg opieke oraz zaspokajanie
niezbednych potrzeb bytowych, opiekunczych i wspomagajacych.

Dom ponadto umozliwia kontakt dzieci z rodzinami, poprzez odwiedziny na terenie
Domu, rozmowy telefoniczne oraz poprzez korespondencje pocztowa.

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli pod pozycja 179.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zglosi¢ zastrzezenia na
pismie co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona zlozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania
pokontrolnego.

Protokét sporzadzono w dniu 12 lipca 2022 r. w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktorych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce kontrolowane;.

Wilasciwe podpisy na oryginale



