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PROTOKOL KONTROLI DORAZNE]
przeprowadzonej w dniu 30 listopada 2022 r.
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Stawoborzu

Jednostka kontrolowana: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Stawoborzu

Adres: 78-316 Stawoborze, ul. Lesna 1A

Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Stawoborze

Kontrole przeprowadzili:

- Matgorzata Lewinska - gléwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie,

- Marta Karbowiak - inspektor wojewddzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 94/2022 z dnia
18 listopada 2022 r.
Kontrolerzy ztozyli o$wiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie ich
z kontroli.

(akta kontroli str. 1-2110-11)

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadania gminy w zakresie
pomocy osobie z zaburzeniami psychicznymi w formie ustug w $rodowiskowym domu
samopomocy oraz innej pomocy na rzecz wskazanej rodziny w okresie od 1 stycznia 2019 r. do
dnia kontroli. Kontrole przeprowadzono w zwigzku z toczacym sie w Departamencie Pomocy
i Integracji Spotecznej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej postepowaniem
wyjasniajagcym w tym zakresie.

Data przeprowadzenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniu 30 listopada 2022 r.
Czynnosci kontrolne przeprowadzone zostaly w siedzibie jednostki.

Kontrolowana jednostka nie zostata powiadomiona o terminie przeprowadzenia kontroli,
zgodnie z § 12 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r, poz. 2285).

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie analizy przedtozonych
dokumentow, a takze informacji udzielanych przez Kierownika oraz pracownika socjalnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawoborzu.

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie Programu kontroli doraznej w osrodku
pomocy spotecznej.
(akta kontroli str. 3-9)

Podczas kontroli analizie poddana zostata nastepujaca tematyka:

1. Ocena kompletnosci dokumentacji zgromadzonej przed wydaniem w analizowanej
sprawie decyzji o odmowie lub udzieleniu pomocy w formie ustug w Srodowiskowym
domu samopomocy,

2. Ocena prawidtowoSci zapewnienia innej pomocy osobie z zaburzeniami psychicznymi.
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Kierownikiem Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Stawoborzu jest Pani Natalia
Kotodziejczak. Nadzér nad kontrolowang jednostka sprawuje Woéjt Gminy Stawoborze.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Kierownika Osrodka.

Podczas kontroli analizie poddano indywidualne akta sprawy wskazanej w tresci
Programu kontroli.

W Gminie Stawoborze funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy w Stawoborzu.
GOPS w Stawoborzu, po zgromadzeniu niezbednej dokumentacji, kieruje mieszkancéw Gminy
do udziatu w zajeciach SDS.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca kierowania uczestnika do SDS na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 05-55/2019-67 z dnia 30 sierpnia 2019 r. (Uczestniczke skierowano na okres do 3 m-cy
celem przygotowania indywidualnego planu postepowania wspierajaco-aktywizujacego)

Decyzja Nr 05-55/2019-68 z dnia 22 listopada 2019 r. (ustalono indywidualny plan postepowania
wspierajaco-aktywizujacego na okres od 3 grudnia 2019 r. do 31 grudnia 2020 r.)

Decyzja Nr 05-55/2021-73 z dnia 10 wrze$nia 2021 r. (po przerwie w uczestnictwie w zajeciach SDS
- Uczestniczke skierowano na okres do 3 m-cy celem przygotowania indywidualnego planu postepowania
wspierajaco-aktywizujacego, przygotowano Wstepne rozeznanie w zainteresowaniach co do uczestnictwa
w poszczegélnych zajeciach terapeutycznych w Srodowiskowym Domu Samopomocy)

Decyzja Nr 05-55/2021-75 z dnia 21 grudnia 2021 r. (skierowano do udzialu w zajeciach SDS
ponownie na okres do 3 m-cy celem przygotowania indywidualnego planu postepowania wspierajaco-
aktywizujacego - SDS pismem z dnia 6 grudnia 2021 r. poinformowat GOPS, ze nie wnioskuje o wydanie
skierowania do kontynuacji uczestnictwa w Domu na dalszy okres)

Decyzja Nr 05.55.2022.76 z dnia 10 marca 2022 r. (skierowano do udzialu w zajeciach SDS ponownie
na okres do 3 m-cy celem przygotowania indywidualnego planu postepowania wspierajaco-aktywizujacego -
SDS pismem z dnia 7 marca 2022 r. poinformowat GOPS, ze nie wnioskuje o wydanie skierowania do kontynuacji
uczestnictwa w Domu)

Decyzja Nr 05.55.2022.77 z dnia 21 kwietnia 2022 r. (uchylono decyzje o przyznaniu pomocy
w formie pobytu w SDS na wniosek opiekuna prawnego Uczestniczki).

Srodowiskowe domy samopomocy s3 osrodkami wsparcia dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektérych funkcji organizmu lub zdolnos$ci
adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w S$rodowisku rodzinnym i spotecznym,
w szczegoOlnoSci w celu zwiekszania zaradno$ci i samodzielnosci Zyciowej, a takze ich
integracji spotecznej - art. 51a ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U.z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).

Osoba, ktérej udzielono pomocy w omawianej formie, speinia warunki okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej oraz rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 249) niezbedne do przyznania pomocy w omawianej formie: prawidtowo ustalono
sytuacje rodzinng, zdrowotna, dochodowa rodziny, zgromadzono dokumentacje wymieniong
w § 7 rozporzadzenia, tj. wniosek o skierowanie do domu, zaswiadczenie lekarskie, wydane
przez lekarza psychiatre, o wystepujacych zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenie
lekarza rodzinnego o stanie zdrowia i o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach
domu wraz z informacjg o sprawnos$ci w zakresie lokomocji os6b niepetnosprawnych
fizycznie, a takze orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci. Dotgczono ponadto opinie
psychologiczna.

Skierowanie do SDS nastapito w drodze decyzji administracyjnej. W przypadku pierwszej
decyzji o skierowaniu do domu wydano ja na czas okreSlony, nie dtuzszy niz 3 miesigce,
konieczny do dokonania przez zespdét wspierajgco-aktywizujacy oceny mozliwosci
zaproponowania osobie indywidualnego planu postepowania wspierajaco-aktywizujacego
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oraz okresu, jaki bedzie niezbedny do jego realizacji. W aktach sprawy znajduje sie informacja
SDS o zaplanowanym okresie realizacji indywidualnego planu postepowania wspierajgco-
aktywizujacego do 31 grudnia 2020 r.

Ponowne wnioski opiekuna prawnego klientki (z 17 sierpnia 2021 r., z 10 grudnia
2021 r., z 28 lutego 2022 r.) spotykaly sie z odmowa SDS przygotowania indywidualnego
planu postepowania wspierajgco-aktywizujacego dla Uczestniczki. Jako powody wskazano
m.in.:

- zachowanie naruszajace porzadek SDS (np. nadmierna pobudliwo$é, niepostuszenstwo,
agresja, zmiany nastroju, zakitocanie porzadku), szczeg6lnie incydent z 23 paZdziernika
2020 r. (gwattowne zachowanie - zbicie naczynia z gorgcym napojem, wybicie szyby
w drzwiach),

- niepokdj i poczucie zagrozenia innych uczestnikow,

- brak typu Domu D dla os6b z niepelnosprawnosciami sprz¢zonymi i spektrum autyzmu -
uczestniczka jest osobg ze zdiagnozowanym autyzmem, a SDS w Stawoborzu jest
oérodkiem wsparcia typu A, B, C (wg. opinii Kierownika SDS - dom dla 0séb z autyzmem
m. in.: powinien by¢ kameralny, do 10 0séb, wskazZnik zatrudnienia zespotu wspierajqco-
aktywizujqcego powinien wynosic¢ 1:1, czyli jeden etat na 1 uczestnika, finansowanie domu
typu D powinno by¢ znacznie wyzsze).

(akta kontroli str. 16-18 i 19-100)
Opinia zawarta w ostatnim punkcie jest niezgodna z obecnie obowigzujacymi przepisami

w zakresie funkcjonowania $rodowiskowych doméw samopomocy. W znowelizowanym dnia

17 lutego 2020 r. rozporzadzeniu w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy w § 3

wymienia sie 4 typy doméw - A, B, C, D (ostatni dla os6b ze spektrum autyzmu lub

niepelnosprawno$ciami sprzezonym), jednak w ust. 2 tego przepisu jest informacja, ze Dom
moze obejmowac wsparciem wiecej niz jedng kategorie os6b. Ponadto § 12 rozporzadzenia
informuje o minimalnym wskazZzniku zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-

aktywizujacego, ktory w domu typu D powinien wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 3

uczestnikow. § 12 ust. 1la informuje roéwniez, ze w__ przypadku uczestnikéw

Z niepetnosprawnosciami _sprzezonymi lub spektrum autyzmu, bedqcych uczestnikami domdéw

typu A, B i C, wskaZnik zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajqco-aktywizujgcego wynosi

nie mniej niz 1 etat na 3 uczestnikéw. Ostatni z przepisow wyraznie zezwala, by uczestnikami
domow typu A, B, C byly osoby ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnos$ciami
sprzezonymi, bez koniecznos$ci tworzenia nowego typu domu. Ponadto, jak wynika z danych

Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej ZUW w Szczecinie, Srodowiskowy Dom w Stawoborzu

korzystat w kontrolowanym okresie z dodatkowego dofinansowania w zwigzku

ze $wiadczeniem ustug dla minimum 3 uczestnikow z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi
lub spektrum autyzmu w ramach Programu ,Za zyciem”.

Z przedstawionej podczas kontroli korespondencji miedzy Kierownikiem Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawoborzu a Wéjtem Gminy Stawoborze wynika, Ze
stanowisko Wdjta jest jednoznaczne (pisma Wéjta Gminy Stawoborze znak: SO.1.8120.3.2021
z 20 grudnia 2021 r. oraz znak: SO.1.8120.1.2022 z dnia 10 marca 2022 r.: zaswiadczenia
lekarskie, przedstawiane przez opiekuna prawnego uczestniczki wskazujg na potrzebe
korzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia w celu poprawy funkcjonowania
i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu. Opierajqc sie na opiniach lekarzy specjalistow Woijt
uznat Srodowiskowy Dom Samopomocy w Stawoborzu za odpowiednie miejsce pobytu
uczestniczki. Ponadto stwierdzit, Ze nie mozna dopuscic, Zzeby osoba nawet w znacznym stopniu
niepetnosprawna, byta dyskryminowana i izolowana od spoteczenstwa.
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(akta kontroli str. 89199 )

Podczas kontroli zesp6t Kkontrolujacy uzyskat wyjasnienia Kierownika GOPS
w Stawoborzu oraz pracownika socjalnego, realizujgcego prace socjalng w analizowanym
$rodowisku, dotyczace zaobserwowanego zachowania Uczestniczki SDS oraz relacji
z opiekunem prawnym. Z przeprowadzonych rozmoéw sporzadzono protokoly przyjecia
ustnych wyjasnien w zakresie zachowania Uczestniczki w miejscu publicznym (sklepie),
a takze na temat stanu zdrowia, komunikatywno$ci, samodzielnosci Uczestniczki podczas
przeprowadzania wywiadéw w Srodowisku rodziny przez pracownika socjalnego. Ustalono,
ze podczas wspoélnych zakupéw w towarzystwie opiekuna prawnego w sklepie
wielkopowierzchniowym Uczestniczka samodzielnie chodzita po sklepie, zachowywata sie
spokojnie, oglgdata produkty na pétkach, nie przejawiata Zadnych niepoZqgdanych zachowan,
zachowywata sie jak inni klienci sklepu. Podczas przeprowadzania wywiadéw w Srodowisku
domowym Uczestniczki pracownik socjalny stwierdzil, ze jest samodzielna w kwestii
samoobstugi (toaleta, ubieranie sie, sktadanie t6zka, przygotowanie herbaty, natoZenie positku.
Byta spokojna, przytulata sie do pracownika, nie przejawiata agresji, chwalita sie swoimi
pracami plastycznymi, utozonymi puzzlami. Wykonywata polecenia mamy (np. Zeby przebieraé
sie w tazience, a nie w pokoju, przy gosciu). Podczas ok. 2-godzinnej wizyty w domu pracownik
socjalny nie odczut zagrozenia agresywnym zachowaniem, niepokoju. Podczas pierwszych
odwiedzin rodziny mama ttumaczyta Uczestniczce kim jest gos¢. Ponadto pracownik socjalny
stwierdzil, ze z opiekunem prawnym jest dobry kontakt, zawsze wspdtpracuje, wywiqzuje sie
z umowionych ustalen.
(akta kontroli str. 12-13)

W wyniku probleméw w zakresie Korzystania z zaje¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Stawoborzu opiekun prawny Uczestniczki podjal decyzje o umieszczeniu
podopiecznej w domu pomocy spotecznej ze wzgledu na potrzebe specjalistycznego podejscia
do osoby z zaburzeniami psychicznymi, odpowiednich zajec¢ terapeutycznych oraz integracji
ze Srodowiskiem.

Podczas kontroli sprawdzono dokumentacje dotyczacg skierowania i odptatnosci za pobyt
w ww. placéwce na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 05-55/2021-73 z dnia 10 wrze$nia 2021 r. (decyzja kierujaca do DPS)
Decyzja Nr 05-55/2021-73 z dnia 10 wrzes$nia 2021 r. (decyzja ustalajaca odptatno$¢ za pobyt w DPS)

W aktach sprawy znajduje sie pismo PCPR w Koszalinie o umieszczeniu Uczestniczki na
lisScie os6b oczekujacych na umieszczenie w DPS w Bobolicach pod pozycja nr 2. Ponadto
Os$rodek wszczat postepowanie w sprawie ustalenia os6b zobowigzanych do ponoszenia
odptatnosci za pobyt klientki w DPS.

Skierowana osoba spetnia warunki okre$lone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catodobowej opieki w ww. placéwce.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna, prawidtowo
ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz poprawnie obliczona odptatnos¢
mieszkannca za pobyt w domu pomocy spotecznej. W aktach klientki znajduje sie
zaSwiadczenie lekarza rodzinnego o potrzebie umieszczenia w DPS, z rozpoznaniem jednostki
chorobowej oraz opisem stopnia samodzielno$ci w codziennych czynnoSciach, a takze
zaSwiadczenie psychologa o potrzebie umieszczenia w DPS z opisem stanu zdrowia pacjentki.
Akta zawierajg takze orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku

postepowania dokumentacji.
(akta kontroli str. 14-15)
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Omawiana rodzina nie korzystata z innych form wsparcia w ramach srodkéw z pomocy
spotecznej. Nie odnotowano wnioskéw, ponadto dochody rodziny przekraczaty kryterium
okreslone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

PODSUMOWANIE KONTROLI

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji indywidualnej wskazanej
w programie kontroli Uczestniczki SDS, wyjasnien i informacji przedstawionych przez
kierownika i pracownika socjalnego dokonano ustalen w zakresie przestrzegania przepisow
ustawy o pomocy spotecznej oraz przepisoOw rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U.
z 2020 1., poz. 249).

W trakcie czynnosci kontrolnych na biezgco wyjasniano zagadnienia z zakresu kontroli,
a takze omoéwiono z Kierownikiem ustalenia z kontroli, opisane w treSci niniejszego
protokotu.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020,
poz. 2285), protokdt kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalen, na ktérych zostala oparta. W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Stawoborzu w zakresie udzielania pomocy
wskazanej osobie z zaburzeniami psychicznymi oceniono pozytywnie.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy, co
nie stanowi przeszkod do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokot sporzadzono w dniu 31 marca 2023 r. w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
po jednym dla kazdej ze stron.

Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stawoborzu pod pozycja nr 2/2022.

Stawoborze, dnia .....evvvevevesssnnnns

Oswiadczam, Ze W dNiu ... zostalam zapoznana z trescig protokotu oraz
otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Wlasciwe podpisy na oryginale



