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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zesp6t inspektoréow Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie
przeprowadzit w dniach 20 - 24 czerwca 2022 r. kontrole kompleksowa w Domu Pomocy
Spotecznej w Trzcinsku-Zdroju, przeznaczonym dla os6b przewlekle somatycznie chorych.

Kontrolg objeto zagadnienia wynikajace z art. 55 ustawy o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz. U.z 2018 r., poz. 734), w okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do
dnia kontroli.

Wyniki kontroli przedstawione zostaty w protokole kontroli, podpisanym bez
zastrzezen 26 lipca 2022 r. W zwigzku z powyzszym przedstawiam wystgpienie pokontrolne.

Dzialalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z uchybieniami.!

Dom Pomocy Spotecznej w Trzcinsku-Zdroju przeznaczony jest dla 82 os6b przewlekle
somatycznie chorych. Podmiotem prowadzacym Dom jest Stowarzyszenie ,Dom z sercem”,
ktore otrzymato zezwolenie na prowadzenie Domu na czas nieokreSlony?. Jednostka
dysponuje 82 miejscami.

Dom Pomocy Spotecznej w Trzcinsku-Zdroju funkcjonuje w 2-kondygnacyjnym
budynku otoczonym parkiem. Otoczenie Domu pozbawione jest barier architektonicznych,
a budynek mieszkalny wyposazony zostat w winde. Przy budynku znajduje sie
zagospodarowany teren rekreacyjny. W mysl § 6 ust. 1 pkt 2 lit. a rozporzadzenia w sprawie
domow pomocy spotecznej w Domu znajduja sie pokoje mieszkalne jednoosobowe
i wieloosobowe.

1 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami,
negatywna.
2 Decyzja Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 15 grudnia 2010 r, znak: PS.1.AK.9013-20/10
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W trakcie kontroli ustalono, ze placowka zapewnia zgodne ze standardem warunki
mieszkaniowe, w tym wilasciwg strukture pokoi mieszkalnych oraz okreSlone normy
powierzchni przypadajgce na jednego mieszkanca. Dom zapewnia réwniez witasciwg liczbe
pomieszczen sanitarnych, wymagang na podstawie § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a przywotanego
rozporzadzenia oraz strukture pomieszczen ogélnodostepnych okreslong w § 6 ust. 1 pkt 2 lit.
b-k rozporzadzenia. Podczas ogledzin jednostki nie wniesiono uwag do stanu utrzymania
czystosci w pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach sanitarnych i ogo6lnodostepnych.
Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit.c rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej budynek
wyposazony zostat w system alarmu przeciwpozarowego oraz system przyzywowo-
alarmowy.

Kontrolowana jednostka $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze i wspomagajace
okre$lone w rozporzadzeniu w sprawie domow pomocy spotecznej.

Dom wyposazony jest w kuchnie wraz z zapleczem magazynowym i zapewnia
mieszkancom calodzienne wyzywienie, w tym: $niadanie, obiad i kolacje. Dla kazdego
z positkow czas ich wydawania wynosi 2 godziny. Dom oferuje réwniez positki dietetyczne dla
0sOb tego wymagajacych oraz catodobowy dostep do produktéw zywnosSciowych. Mieszkancy
majg mozliwo$¢ wyboru miejsca spozywania positkéw, a tym ktérzy wymagaja karmienia
zapewniona jest niezbedna pomoc w tym zakresie. W oparciu o uwagi wniesione przez
przedstawicieli mieszkancow DPS w Trzcinsku-Zdroju wskazuje na zasadno$¢ zwiekszenia
dostepnosci §wiezych warzyw i owocéw, w tym sezonowych.

W trakcie kontroli ustalono, ze wszyscy mieszkancy posiadali wtasne dochody, ktére po
dokonaniu optat za pobyt w Domu, umozliwialy im zakup odziezy i obuwia.
Z przedstawionych podczas kontroli informacji wynika, Ze jedynie 5 mieszkancow
samodzielnie dokonuje zakup6w, natomiast pozostali mieszkancy wspierani sg w tym zakresie
przez pracownikéw Domu, badZ rodziny i opiekunéw. Placowka zapewnia mieszkancom
podstawowe $rodki czystosci i higieniczne. Pracownicy udzielaja osobom wymagajacym
wsparcia pomocy w czynnoS$ciach zyciowych i utrzymaniu higieny osobistej, pielegnacji oraz
zalatwianiu spraw osobistych. Na rzecz mieszkancow Swiadczona jest praca socjalna.

Kontrola wykazata, Ze Dom umozliwia zaspokajanie potrzeb kulturalnych, zapewnia
mozliwo$¢ udzialu w terapii zajeciowej, dostep do ksigzek i prasy, a takze przepisow prawa.
Placowka stwarza warunki do rozwoju samorzadno$ci, umozliwia rowniez sktadanie skarg
i wnioskéw oraz regularny kontakt z dyrektorem jednostki. Mieszkancy objeci sg postuga
kaptanska, w ramach ktorej zaspokajane sg ich potrzeby religijne. Pogrzeby w okresie objetym
kontrolg odbywaty sie zgodnie z wyznaniem zmartego.

Kontrolowana jednostka umozliwia mieszkancom bezpieczne przechowywanie Srodkéw
pienieznych i przedmiotow warto$ciowych. Dom podejmuje dzialania zmierzajace
do likwidacji niepodjetych depozytéw, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 18 paZdziernika
2006r. o likwidacji niepodjetych depozytéw (Dz. U.z 2006 ., Nr 208, poz. 1537 ze zm.).

Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej
w placowce powotlany zostat Zespdét Terapeutyczno-Opiekunczy. Analiza dokumentacji
wykazata, ze kazdy z mieszkancow posiada pracownika pierwszego kontaktu, a Dom
funkcjonuje w oparciu o Indywidualne Plany Wsparcia Mieszkancéw, sporzadzane
w terminie okreSlonym przepisami prawa. Na podstawie skontrolowanych akt mieszkancow
stwierdzono, Ze dokumentacja zawierata ocene sytuacji osoby w miejscu zamieszkania,
dokonywang przed przyjeciem mieszkanca do Domu, zgodnie z § 11 ww. rozporzadzenia.

Ponadto ustalono, ze placowka wumozliwia wszystkim mieszkanicom dostep
do $wiadczen zdrowotnych i rehabilitacji leczniczej. Dodatkowo, opieke pielegniarska
$Swiadcza zatrudnione w placowce pielegniarki.



Dom zapewnia réwniez wsparcie psychologiczne.

Wskaznik  zatrudnienia  pracownikdw  Zespotu  Terapeutyczno-Opiekunczego
w przeliczeniu na jednego mieszkanca Domu jest zgodny z § 6 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej. W kontrolowanym okresie pracownicy zespotu
uczestniczyli w organizowanych przez dyrektora jednostki szkoleniach. W celu efektywnej
realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych Dom zatrudnia 2 pracownikéw socjalnych
(1,70 etatu) na 82 mieszkancow, co jest zgodne z § 6 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

W wyniku analizy skontrolowanych akt osobowych pracownikéw Zespotu stwierdzono,
ze posiadaja oni kwalifikacje do pracy na zajmowanych stanowiskach, okreslone w przepisach
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 paZdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzgdowych (Dz. U.z 2021 r,, poz. 1960), z wyjatkiem osoby zatrudnionej na
stanowisku instruktor terapii zajeciowej, ktéra nie posiadata kwalifikacji wymaganych dla
tego stanowiska.

W toku czynnoSci kontrolnych przyjeto sposdéb realizacji zalecen wydanych
jednostce w 2017 r. przez Wojewode Zachodniopomorskiego.

Zgodnie z § 7 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Trzcirisku-
Zdroju Domem Kkieruje Dyrektor. Przyczyng powstania wskazanego w tresSci wystapienia
uchybienia jest przeoczenie oraz brak oséb speiniajacych okreslone wymogi kwalifikacyjne
na lokalnym rynku pracy, chetnych do zatrudnienia w DPS. Nie miato to wptywu na jakos¢
ustug Swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej w Trzcinsku-Zdroju.

W zwigzku z ustaleniami kontroli, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej
zalecam
jako zalecenie zwykle:

zapewniC realizacje terapii zajeciowej przez osobe posiadajgca wymagane w tym zakresie
kwalifikacje, okreSlone w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszego zalecenia w terminie
30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

- wlasciwy podpis na oryginale -
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