PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W KRAKOWIE

KR-24-50337

KR-POR-A.213.32.2024 1 Krakow, 2024-10-18

ZAPYTANIE OFERTOWE

Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie zamierza
udzieli¢c zamodwienia publicznego, ktére jest wytgczone z obowigzku stosowania ustawy
na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2024, poz. 1320), pn.:

Dostawa fabrycznie nowych telefonébw komoérkowych oraz swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komoérkowej i transmisji danych dla

Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowym Inspektoracie Pracy w Krakowie.

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Panstwowa Inspekcja Pracy

Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie
pl. Szczepahski 5, 31-011 Krakéw

tel. 12 424 04 50, fax 12 424 04 71

NIP: 676-10-72-186

e-mail: kancelaria@krakow.pip.gov.pl

Godziny urzedowania: poniedziatek — pigtek 7.00. — 15.00.

31-011 Krakéw, Plac Szczepanski 5, tel. 12 424 04 50, fax 12 421 50 11,
e-mail: kancelaria@krakow.pip.gov.pl, www.krakow.pip.gov.pl


mailto:kancelaria@krakow.pip.gov.pl

Znak sprawy: KR.POR-A.213.32.2024
Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.Przedmiotem zamdwienia jest:

a) w ramach zamowienia podstawowego $wiadczenie przez Wykonawce ustug
telefonii komérkowej (tj. 84 sztuk kart SIM) (polegajacej na transmisji gtosu,
danych) w zakresie potgczenn wychodzgcych lokalnych i strefowych,
miedzystrefowych, miedzynarodowych i do sieci komoérkowych w naliczaniu
sekundowym, potgczen przychodzacych, pakietowej transmisji danych, wysytania
krotkich wiadomosci tekstowych (SMS), rozszerzonych wiadomosci tekstowych,
(EMS), multimedialnych wiadomosci tekstowych (MMS) na rzecz Panstwowej
Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie, zwang dalej ,Ustuga
telefonii komaorkowej”,

b) w ramach zaméwienia podstawowego dostarczenie do Zamawiajgcego fabrycznie
nowych, nieuzywanych, petnowartosciowych, wolnych od wad (w nienaruszonym
opakowaniu) 92 sztuk telefonéw komérkowych z tadowarkg sieciowa, z funkcja
szybkiego tadowania, przeznaczong do oferowanego modelu telefonu i kablem,
zwanych dalej tgcznie ,Sprzetem”, w tym:

i. 3 sztuk fabrycznie nowych telefonbw komoérkowych Samsung Galaxy S24
5G DS. ESIM 128 GB czarny lub szary,

i. 89 sztuk fabrycznie nowych telefonéw komoérkowych Samsung Galaxy A15
5G 4/128GB ES czarny lub niebeski,

c) w ramach prawa opcji dostarczenie do Zamawiajgcego fabrycznie nowych,
nieuzywanych, petnowarto$ciowych, wolnych od wad (w nienaruszonym
opakowaniu) 10 sztuk telefonéw komodrkowych, z tadowarkg sieciowa, z funkcjg
szybkiego tadowania, przeznaczong do oferowanego modelu telefonu i kablem,
zwanych dalej tgcznie ,Sprzetem”, {j.

i. 10 sztuk fabrycznie nowych telefonéw komérkowych Motorola Moto G04
8/128GB 4G DS. grafitowy,

d) w ramach prawa opcji swiadczenie przez Wykonawce ustug telefonii komoérkowe;j
(t. 10 sztuk kart SIM) (polegajgcej na transmisji gtosu, danych) w zakresie
potgczen  wychodzgcych lokalnych i  strefowych, miedzystrefowych,
miedzynarodowych i do sieci komoérkowych w naliczaniu sekundowym, potgczen
przychodzacych, pakietowej transmisji danych, wysytania krotkich wiadomosci
tekstowych  (SMS), rozszerzonych  wiadomosci  tekstowych, (EMS),
multimedialnych wiadomosci tekstowych (MMS) na rzecz Panstwowej Inspekcji
Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie, zwang dalej ,Ustugg telefonii

komodrkowej”.
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2. Zamawiajgcy wymaga by dostarczony Sprzet zaréwno w ramach zamdéwienia

podstawowego jak i w ramach prawa opcji posiadat fabrycznie nowe szkto ochronne na

ekran, dedykowane dla danego modelu telefonu komérkowego.

3. Zamawiajgcy wymaga by ustuga 5G byta bezptatna oraz w ramach abonamentu.

4. Zamawiajgcy wymaga by ustuga eSIM byta bezptatna.

5. Zamawiajgcy wymaga by optata aktywacyjna wynosita O zi.

6. Dla wszystkich ustug Wykonawca przygotuje jedng zbiorczg umowe o swiadczenie

ustug telekomunikacyjnych zawierajgcg wszystkie niezbedne dane zgodnie z ustawg

z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 34 ze zm.).

7. Dostawa Sprzetu.

a) Sprzet w ramach zamowienia podstawowego tj. 92 sztuki telefonéw komérkowych,

b)

o ktérym mowa w pkt Il ppkt 1 zostanie dostarczony do siedziby PIP OIP Krakéw,
zlokalizowanej przy Placu Szczepanskim 5 w Krakowie (na VI pietro do pokoju
619), srodkiem transportu zapewnionym przez Wykonawce oraz na jego koszt
i ryzyko, w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. Sprzet zostanie dostarczony
w oryginalnie zapakowanych, nienaruszonych opakowaniach,
Wykonawca zobowigzuje sie poinformowaé Zamawiajgcego na adres e-mail
okreslony w zawartej umowie o terminie dostawy Sprzetu na co najmniej 1 dzien
roboczy przed planowanym terminem dostawy (nalezy wskazaé date dostawy oraz
przedmiot dostawy),
Dostarczenie sprzetu zostanie potwierdzone protokotem odbioru sporzgdzonym
w dwdch egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze Stron, podpisanym przez
Strony/upowaznionych  przedstawicieli Stron, po uprzednim dokonaniu
sprawdzenia Sprzetu. Protokét zawieraé bedzie co najmniej nastepujgce
informacje: nazwe i adres Wykonawcy oraz Zamawiajgcego, informacje odnosnie
Sprzetu (ilo$¢, rodzaj itp.) oraz uwagi, a takze stwierdzenie, czy dostawa zostata
zrealizowana nalezycie. Jednocze$nie Zamawiajgcy potwierdza, ze korzysci
i ciezary zwigzane ze Sprzetem oraz niebezpieczenstwo ich przypadkowej utraty

lub uszkodzenia przechodzg na Zamawiajgcego z chwilg wydania Sprzetu.

8. Ustug telefonii komérkowej - karty SIM

a)

84 sztuki Kart SIM, stuzgce do realizacji ustug telefonii komérkowej zostang
dostarczone do siedziby PIP OIP Krakéw, zlokalizowanej przy Placu
Szczepanskim 5 w Krakowie (na VI pietro do pokoju 619), Srodkiem transportu

zapewnionym przez Wykonawce oraz na koszt i ryzyko Wykonawcy,



b)

d)
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Dostarczone karty SIM majg posiada¢ mozliwo$¢ wprowadzania do pamieci
minimum 250 wpiséw i muszg by¢ zabezpieczone przed uruchomieniem kodem
PIN. W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN, karta musi
zostaé samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastgpi¢ po
wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart) Zamawiajgcemu przez
Wykonawce kodu PUK,

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ karty SIM w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku) w godzinach 8:00-14:00, na co najmniej 5 dni roboczych
przed rozpoczeciem okresu Swiadczenia ustug,

Fakt dostarczenia kart SIM zostanie potwierdzony protokotem odbioru
sporzadzonym w dwoch egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze Stron,
podpisanym przez Strony/upowaznionych przedstawicieli Stron, po uprzednim
dokonaniu sprawdzenia kart SIM pod wzgledem ich zgodnosci z zaoferowanymi
przez Wykonawce w ziozonej ofercie w postepowaniu. Wykonawca dokona
aktywaciji kart SIM w dniu rozpoczecia swiadczenia ustug,

W przypadku braku dziatania, wadliwego dziatania, kradziezy, zniszczenia lub
zgubienia przez uzytkownika karty SIM, Wykonawca dostarczy nowg karte SIM
bezptatnie w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia.
Ponadto w ramach optaty abonamentowej zapewni zablokowanie oraz
odblokowanie karty SIM, poprzez zgtoszenie dokonane osobe uprawniong

wskazang w zawartej umowie.

9.Ustuga potgczen gtosowych i przesytania danych

a.

Wykonawca w ramach abonamentu zapewni bezptatne potgczenia z Biurem
Obstugi Klienta, bezptatne potgczenia z pocztg gtosowg — dotyczy potgczen
krajowych oraz bezptatng identyfikacje numeru dzwonigcego — dotyczy numeréw

niezastrzezonych,

. Z chwilg rozpoczecia swiadczenia ustug i bez dodatkowego zgtoszenia ze strony

Zamawiajgcego, Wykonawca dokona, na wszystkich aktywacjach, w ramach
optaty abonamentowej, zablokowania wustug o0 podwyzszonej optacie,
w szczegolnosci:

i. blokade potgczen z numerami 700, 701, 704, 708

ii. blokade premium SMS
iii. blokade premium WAP
iv. blokade premium MMS
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c. Wykonawca zapewni swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na terenie catego
kraju (zasieg sieci telefonii komérkowej obejmowaé musi co najmniej 95%
terytorium RP) i poza jego granicami w szczegodlnosci potgczenia telefoniczne
do wszystkich sieci komoérkowych, stacjonarnych, potgczenia miedzynarodowe,
ustuge roamingu, obstuge wiadomosci SMS/MMS, obstuge transmisji danych,
potgczenia z pocztg gtosowg. Wykonawca musi zapewni¢ realizacje ustugi
zgodnie z publikowanymi mapami zasiegu 24h/dobe 7 dni w tygodniu.

d. Wykonawca w ramach abonamentu zapewni bezptatne potgczenia przychodzace.

10. Zarzgdzanie ustugami:

a. Wykonawca zapewni za pomoca platformy internetowej dziatajgcej w trybie on-line
dostep do zarzgdzania ustugami (zarzadzanie ustugami dodatkowymi, informacja
o stanie konta, ptatnosciach, blokowanie skradzionych/zgubionych kart SIM),

b. Wykonawca umozliwi za pomocg platformy internetowej dziatajgcej w trybie on-
line pobranie faktur oraz dostep do pelnej informacji bilingowe;j
z przeprowadzonych potgczen telefonicznych i transmisji danych za min. 3 ostatnie
okresy rozliczeniowe. Dane rozliczeniowe muszg by¢ udostepniane przez aplikacje
internetowag dziatajgcg w trybie on- line nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych
od dnia wystawienia faktury. Przesytane dane bilingowe majg zawierac informacje
na temat wybranego numeru, dat, czasu trwania oraz kosztu kazdego potgczenia
krajowego i zagranicznego, SMS i MMS, ilosci przestanych (odebranych) danych,
pozostatych opfat,

c. Koszt ustugi zwigzanej z zarzgdzaniem oraz dostepem do informacji bilingowej
online Wykonawca wliczy do abonamentu,

d. Zamawiajgcy ma mozliwos¢ uzyskania dostepu do innych ustug
Swiadczonych
na zasadach powszechnych okreslonych w aktualnym cenniku ustug
Wykonawcy.
11. Zamawiajgcy nie dopuszcza realizacji ustug przez podwykonawcéw.
12. Informacja o mozliwosci skorzystania z prawa opcji

a) Prawem opcji jest mozliwos¢ zwiekszenia przez Zamawiajgcego zaréwno ilosci
Sprzetu jak i ustug telefonii komérkowej {j. ilosci kart SIM na warunkach zawartej
umowy, ktérych fgczna wartos¢ nie przekroczy kwoty tgcznego maksymalnego

wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w zawartej umowie,
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b) Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiajgcego, z ktérego moze, ale nie musi
skorzysta¢ w ramach realizacji umowy. Zamawiajgcy moze skorzystaC z czesSci
sprzetu, jak i ustug przewidzianych prawem opcji,

c) W przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji lub skorzystania
jedynie z jego czesci, Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie z tego tytutu.
Wykorzystanie prawa opcji zalezy od potrzeb Zamawiajgcego,

d) Uruchomienie prawa opcji nastgpi w trakcie realizacji umowy, poprzez pisemng
informacje ze strony Zamawiajgcego z zastrzezeniem terminéw oraz formy,
odpowiednio dla dostawy Sprzetu oraz dla ustugi telefonii komoérkowej tj. dostawy
kart SIM,

e) Zamawiajgcy ma prawo skladac¢ kilkukrotnie zaméwienia na dodatkowy Sprzet lub

ustuge w ramach prawa opcji do wykorzystania przewidzianej w umowie kwoty.

13. Sprzet objety niniejszym Zapytaniem ofertowym musi posiadaé deklaracje zgodnosci

EU potwierdzajgcg posiadanie znaku CE lub dokument réwnowazny potwierdzajgcy,
ze spetniajg one wymogi dotyczgce bezpieczenstwa i ochrony zdrowia, ktore

obowigzujg w Unii Europejskie;.

14. Telefony komérkowe (zwane Sprzetem) nie mogg by¢ refabrykowane, nie mogg

posiadac jakichkolwiek znamion uzytkowania lub refabrykowania.

15. Telefony komérkowe muszg pochodzié z autoryzowanego przez ich producenta

kanatu dystrybucji w UE oraz nie mogg by¢ obcigzone uprzednio nabytymi prawami
podmiotéw trzecich jak rowniez muszg byé przeznaczone do sprzedazy i serwisu na

rynku polskim.

16. Warunki realizacji umowy, gwarancji oraz zasad ptatnosci, w tym kar umownych

zostaty okreslone w [stotnych dla stron postanowieniach, ktére zostang

wprowadzone do tresci zawieranej umowy (Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego).

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot umowy w terminie od dnia

podpisania umowy do 31 grudnia 2025r.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Obowigzuje 30 dni od dnia ztozenia oferty.

KRYTERIUM OCENY OFERT
1. Cena z podatkiem- 100%.
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2. Punktacja przyznana danej ofercie zostanie obliczona-iloraz tgcznej ceny
z podatkiem VAT najtanszej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu do tgcznej ceny
z podatkiem VAT ocenianej oferty, a nastepnie pomnozony przez 100.

3. Ocenie poddane bedg wytgcznie oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

4. Przez fgczng cene rozumie sie kwote wskazang w pkt 1 oraz 2 Formularza oferty
stanowigcg sume fgcznych cen z podatkiem VAT, odrebnie dla Sprzetu jak

i Ustugi telekomunikacyjnej.

VI. KRYTERIA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
1. Ocena oferty zostanie przeprowadzona w oparciu o kryterium: cena — 100%.
2. Wynik postepowania zostanie opublikowany na stronie Zamawiajgcego, na ktorej byto

zamieszczone ogtoszenie o zamowieniu.

VII. ZASADY UZUPELNIANIA OFERT, POPRAWIANIA OMYLEK
1. Zamawiajgcy moze wezwa¢ Wykonawce do ziozenia wyjasnien dotyczgcych tresci
oferty i uzupetnienia dokumentéw.
2. Zamawiajagcy bedzie uprawniony do poprawienia oczywistych omytek rachunkowych.
Przy ich poprawianiu Zamawiajgcy zawsze za prawidtowg uzna cene jednostkowg
netto podang w formularzu cenowym przez Wykonawce.

3. Zamawiajgcy uprawniony bedzie rowniez do poprawy omytek pisarskich.

VIIl. ZASADY ODRZUCENIA OFERT
1. Zamawiajgcy odrzuci oferte ztozong po terminie sktadania ofert.
2. W przypadku braku wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw Zamawiajgcy
wystgpi do Wykonawcy o ich uzupetnienie w okreslonym terminie. Nieuzupetnienie

dokumentéw w wyznaczonym terminie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

IX. TERMIN, MIEJSCE | SPOSOB ZLOZENIA OFERT
1. Termin sktadania ofert: do 30 pazdziernika 2024 r. godz.: 10:00, droga mailowa

na adres: kancelaria@krakow.pip.gov.pl wpisujgc w temacie e-maila numer
zapytania: POR-A.213.32.2024.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany terminu sktadania ofert. Informacja

0 zmianie terminu sktadania ofert zostanie zamieszczona na stronie internetowe;j

Zamawiajgcegdo, na ktorej byto zamieszczone ogtoszenie o zamdwieniu.
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X.

XI.

XIL.

XIlL.
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WYSOKOSC | RODZAJ KAR UMOWNYCH
Wysoko$¢ i rodzaj kar umownych zawiera Istotne dla stron postanowienia, ktore
zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy (Zatgcznik nr 2 do zapytania

ofertowego).

UDZIELANIE INFORMACJI
Pytania dotyczgce zapytania ofertowego mozna kierowaé wylgcznie na adres:

kancelaria@krakow.pip.gov.pl wpisujgc w temacie e-maila numer zapytania:
POR-A.213.32.2024.

WYKAZ WYMAGANYCH DOKUMENTOW OD WYKONAWCOW

. Wypetniony, podpisany i zeskanowany Formularz ofertowy — Zatgcznik nr 1

do zapytania.

. Odwiadczenie, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego,

w zwigzku z wejSciem w zycie w dniu 16.04.2022 r. Ustawy z dnia 13.04.2022 r.
0 szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

. Zamawiajgcy  pobierze  samodzielnie z baz danych aktualny odpis

z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, o ile jest on dostepny pod okreslonymi adresami internetowymi
ogoélnodostepnych i bezptatnych baz danych. W przypadku braku dostepnosci
w/w dokumentu pod okre$lonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych
i bezptatnych baz danych, Wykonawca zobowigzany jest zatgczyé dokumenty
rejestrowe firmy (skany).

. W przypadku podpisywania oferty przez petnomocnika — petnomocnictwo

do reprezentowania i sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

. Dokumenty moga by¢ podpisane elektronicznym podpisem kwalifikowanym,

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym Wykonawcy.

INFORMACJE DODATKOWE

. Zamawiajgcy oswiadcza, iz moze odwota¢ postepowanie w kazdym czasie,

bez podania przyczyn, a Wykonawcy nie przystuguje w tym przypadku wobec

Zamawiajgcego zadne roszczenie.
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XIV.
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2. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia,

w szczegolnosci, gdy cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, jakag
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia chyba,

ze Zamawiajgcy moze zwiekszy¢ kwote do ceny najkorzystniejszej oferty.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci zapytania do uptywu terminu

skladania ofert. O kazdej zmianie bedzie informowat Wykonawcow drogg

elektroniczna.

ZALACZNIKI

Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz oferty

Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — Istotne dla stron postanowienia, ktore
zostang wprowadzone do treSci zawieranej umowy

Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego- O$wiadczenie Wykonawcy

Justyna Poreba- Salamon
p.o. Zastepcy Okregowego Inspektora Pracy

ds. Prawno- Organizacyjnych

(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)



		2024-10-18T13:25:48+0200
	Justyna Aneta PORĘBA-SALAMON
	Podpis




