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Szanowni Panstwo,

»Zréwnowazony rozwdj” oparty na tworzeniu wartosci biznesowych
z uwzglednieniem potrzeb Klientow, pracownikéw, spofecznoéci |
lokalnych oraz troska o $rodowisko naturalne to filozofia, ktérg Engie
Services Sp. z 0.0. stosuje kazdego dnia. g

Dziatajgc w branzy Facility Management i Energy Efficiency istnieje
wiele mozliwosci poprawy zaréwno efektywno$ci finansowej, jak tez
ekologicznej eksploatowanych obiektéw, instalacji oraz urzadzen
poprzez wdrazanie nowoczesnych rozwigzan organizacyjnych
i technicznych.

W naszej dziatalnosci nie tylko zapewniamy sprawne i bezpieczne
funkcjonowanie instalacji technicznych zgodnie z  zadanymi
parametrami, DTR urzadzen i przepisami prawa, ale rébwniez promujemy
i wdrazamy nowoczesne rozwigzania ograniczajgce zuzycie energii,
budujgc przewage konkurencyjng oraz ekologiczny prestiz naszych
Klientow.

Majgc na uwadze powyzsze w 2015 roku wdrozyliSmy w naszej firmie System Zarzadzania
Srodowiskowego wg wymagarn miedzynarodowej normy EN ISO 14001 oraz standardu EMAS zgodnego
z wymaganiami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada
2009 r. w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzgdzania i audytu we Wspélnocie,
z uwzglednieniem Rozporzgdzenia Komisji (UE) 2017/1505 z dnia 28 sierpnia 2017r. zmieniajgce
zataczniki |, Il i lll oraz zatagcznika |V Rozporzadzenia Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018r jest
tego wyrazem, co pozwoli jeszcze bardziej aktywnie realizowa¢ zatozone cele Srodowiskowe.

Niniejszym przekazuje Panstwu Zaktualizowang Deklaracje Srodowiskowg Engie Services Sp. z o.0.,
w ktérej znajdziecie Panstwo informacje dotyczgce prowadzonych dziatan przez naszag firmeg, w tym
w szczegolnosci efekty dziatalnosci Srodowiskowej naszej firmy.

Z powazaniem

Bozena Puss

Prezes Zarzadu
ngie Services Sp. z 0.0.
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OSWIADCZENIE

WERYFIKATORA SROI?OWISKOWEGO
W SPRAWIE CZYNNOSCI WERYFIKACYJNYCH | WALIDACYJNYCH

TUV NORD Polska Sp. z o.0.

o numerze rejestracji weryfikatora srodowiskowego EMAS PL-V-0001

akredytowany w odniesieniu do zakresu NACE 33.11; 33.12; 33.13; 33.14; 43.2; 68.32; 82.99 (Kod NACE) o$wiadcza,

ze przeprowadzit weryfikacje, czy Organizacja, o ktérej mowa w zaktualizowanej Deklaracji Srodowiskowej z listopada 2023

Engie Services Sp. z o.0.
ul. Grochowska 312, PL / 03-839 Warszawa

z obiektem:

" Engie Services Sp. z 0.0. Biuro Regionu Pofudniowego ul. Nasyp 6, PL / 44-100 Gliwice
numer rejestracyjny: PL 2.14-007-79

spetnia wszystkie wymogi rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r.
dotyczgce dobrowolnego udziatu w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie (EMAS).

Podpisujac niniejsza deklaracje oswiadczam, ze:

« weryfikacja i walidacja zostaly przeprowadzone w peinej zgodnosci z wymogami rozporzgdzenia (WE) nr 1221/2009;

« wyniki weryfikacji i walidacji potwierdzaja, ze nie ma dowodéw na brak zgodnosci z majacymi zastosowania wymaganiami prawnymi
dotyczgcymi $rodowiska;

« dane i informacje zawarte w zaktualizowanej deklaracji $rodowiskowej organizacji dajg rzetelny, wiarygodny i prawdziwy obraz catej
dziatalnosci organizacji w zakresie podanym w deklaracji rodowiskowej.

Niniejszy dokument nie jest rownowazny z rejestracjg w EMAS. Rejestracja w EMAS moze by¢ dokonana wytgcznie przez organ wiasciwy
na mocy rozporzadzenia (WE) 1221/2009. Niniejszego dokumentu nie nalezy wykorzystywac jako oddzielnej informacji udostepnianej
do wiadomosci publiczne;j.

Oswiadczam, ze przeprowadzona weryfikacja spelnienia majgcych zastosowanie wymogow Zatgcznikéw I, I, Ill iV rozporzadzenia
(WE) 1221/2009 odbywata sie w oparciu o nowe tresci Zatgcznikow okreslonych:
« Rozporzadzeniem Komisji (UE) 2017/1505 z dnia 28 sierpnia 2017 r. zmieniajgcym zatgczniki I, Il i Il do Rozporzgdzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania
i audytu we Wspdlnocie (EMAS);

e Rozporzadzeniem Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018 r. zmieniajgcym zatgcznik 1V do rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (WE) nr 1221/2009 w sprawie dobrowolnego wudzialu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu
we Wspdélnocie (EMAS).

= '
@" /7 == Oswiadczenie nr EMAS/0279/4022/2022_2

Grzegorz Tuleja Katowice, 20-12-2023
Kierownik Jednostki Certyfikujgcej
TUV NORD Polska Sp. z o0.0.

Sprawdz autentycznos$¢ certyfikatu na www.listareferencyjna.tuv-nord.pl

TUV NORD Polska Sp. z 0.0. ul. Mickiewicza 29 40-085 Katowice www.tuv-nord.pl



CNGIC
Informacje ogdlne

ENGIE SERVICES Sp. z o.0.

Siedziba spdtki:

ul. Grochowska 312, 03-839 Warszawa,
Wojewoddztwo mazowieckie

tel.: (22) 375 90 40 do 45

Fax.: (22) 375 90 45

E-mail: engieservices_pl@engie.com
www.engie-services.pl

Nr BDO: 000063322

Oddziat Potudnie:

ul. Nasyp 6, 44-100 Gliwice,
Wojewddztwo Slgskie

tel.: (32) 231 41 90

Fax.: (32) 231 41 90

E-mail: bozena.puss@engie.com

Oznaczenie sadu rejestrowego:
Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego. Numer KRS 0000018908

Kapitat zaktadowy: 17 900 000.00 PLN

Organ uprawniony do reprezentowania spétki:

o Prezes Zarzadu: Jan Wozniak

Dane wspdlnikow spotki:

o ENGIE Energie Services S.A. z siedzibg w Puteaux we Francji — 100% udziatow w ENGIE Services Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

Engie Services Sp. z 0.0. jest:

e 10% udziatowcem w spétce PPP Venture Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

o 100% udziatowcem w spétce ENGIE Elektromontaz Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach,
e 100% udziatowcem w spoétce SAR PW Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawa,

o 100% udziatowcem w spétce Electrabel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawa,

o 100% udziatowcem w spotce KALIENTE Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

Engie Services Sp. z 0.0. na dzien sporzgdzania niniejszej zaktualizowanej deklaracji $rodowiskowej -
zgodnie z kryteriami Ustawy z dnia 6 marca 2018r Prawo przedsigbiorcéw (Dz. U. 2018 poz. 646) zalicza
sie do duzych przedsiebiorstw.
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Engie na swiecie i w Polsce

ENGIE Services Sp. z 0.0. nalezy do globalnej grupy ENGIE dawniej
GDF SUEZ i jej pionu ENGIE Energy Services dawniej GDF Suez
Energy Services, ktéry obejmuje wszystkie zakresy ustug zwigzanych

z infrastrukturg techniczng w budownictwie kubaturowym i w terenie. . o
Lata 80-te zapoczatkowaly szerokie umiedzynarodowianie dziatan
Grupy, w rezultacie prowadzac do fuzji pomiedzy SUEZ i Gaz de
France co zaowocowato powstaniem globalnej grupy energetyczne;.
24 kwietnia 2015 GDF SUEZ zmienito sie w ENGIE. ENGIE dziata w
blisko 70 krajach na 6 kontynentach i pozostaje liderem w swoich
sektorach dziatania.

Grupa ENGIE $wiadczy ustugi, ktére obejmuja:
o Prace projektowe i studialne
o Wykonawstwo instalacji oraz ich utrzymanie

e Ustugi zwigzane z produkcjg energii z lokalnych zrédet — konwencjonalnych i odnawialnych,
jej przesytem, utrzymaniem infrastruktury przesytowej oraz utrzymaniem i zarzgdzaniem obiektami

o Ustugi zwigzane z rozwojem inteligentnych miast

ENGIE w Polsce siega lat 90-tych i nakierowana jest na ciggty rozwdj oferowanych ustug, jak i poszerzanie
grona zadowolonych klientow.

Poniewaz doskonale rozumiemy, Ze potrzeby naszych klientow
sg réznorodne i zawsze wymagajg silnego kontekstu lokalnego,
rozwigzania sg oferowane przez grupe wyspecjalizowanych spotek
eksperckich, dziatajgcych w wielu lokalizacjach.

W ramach grupy posiadamy osoby moggce sie poszczycic¢
wieloletnim doswiadczeniem w zakresie efektywnosci energetyczne;j,
wytwarzania i dystrybucji energii, prac studialnych i projektowych, czy
tez realizacji ztozonych projektéw inwestycyjnych. Posiadamy tez
- zespot dedykowany do diugoterminowej obstugi wszelkiego rodzaju
obiektow budowlanych z gwarancjg, Dzieki potencjatowi grupy
kapitatowej, Engie jest aktywnym uczestnikiem rynku PPP w Polsce.
Nasi pracownicy mogg stuzy¢ doradztwem na kazdym etapie przygotowaniu projektéw w formule
Partnerstwa Publiczno Prywatnego (PPP).

Na terenie Polski poza Engie Services Sp. z 0.0. dziata kilka wyspecjalizowanych spétek eksperckich np.:

o ENGIE EC Stupsk Sp. z 0.0. z siedzibg w Stupsku (www.ecslupsk.pl),

« ENGIE EC Serwis Sp. z 0.0. z siedzibg w Stupsku (www.engie-ecservice.pl),

o ENGIE Elektromontaz Sp. z o.0. z siedzibg w Gliwicach (www.engie-elektromontaz.pl),

o ENGIE Ztotéw Sp. z 0.0. z siedzibg w Ztotowie (www.engie-zlotow.pl),

o ENGIE Zielona Energia Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach (https://www.engie-zielonaenergia.pl),
o ENGIE SAR Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (https:// http://sar.sarserwis.pl).
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2. Zakres dziatalnosci Engie Services Sp. z o0.0.

Engie Services Sp. z 0.0. specjalizuje sie w realizacji ustug zarzadzania
i utrzymania technicznego obiektéow o réznym stopniu
skomplikowania i nowoczesnosci.

W zaleznosci od zyczenia Klienta zapewniamy okresowe przeglady,

naprawy, interwencje oraz rézne ustugi dodatkowe, w tym efektywne

zarzadzanie zuzyciem energii wraz z proponowaniem rozwigzan

energooszczednych wspartych finansowaniem. Gwarantujemy

bezpieczenstwo techniczne tj.:

» utrzymanie w ruchu, sprawne i bezpieczne funkcjonowanie instalacji
technicznych zgodnie z zadanymi parametrami, DTR i przepisami,

o przediuzenie zywotnos$ci urzadzen,

o minimalizacja ryzyka wystgpienia nieprzewidzianego zdarzenia (awarii),

o gotowos¢ do podjecia interwencyjnych dziatah naprawczych w zakresie i czasie przewidzianym umowa,
o opcja Totalnej Gwarancji polegajgcej na odtwarzaniu instalacji na koszt Engie Services.

Ponadto Engie Services Sp. z o0.0. zapewnia przeprowadzenie wszystkich niezbednych legalizacji,
kalibracji, okresowych i doraznych przegladéw, uzyskanie atestéw, pozwolen zgodnie z wymogami prawa
budowlanego (prowadzenie ksigzki budynku, przeglady kominiarskie itp.) i innych przepiséw (np. UDT)
w odniesieniu do obstugiwanych urzgdzen.

W ramach tzw. outsourcing-u obstugi technicznej

realizujemy nadzér nad specjalistycznymi instalacjami

i urzgdzeniami miedzy innymi instalacje:

o elekiryczne, oswietleniowe, niskopradowe (CCTV,
SAP, DSO, BMS itp.), przeciwpozarowe,

e sprezonego powietrza, bramy, doki,

o« HVAC, sanitarne,

o Cieptownicze (para, woda, olej termalny) oraz
klimatyzacyjne
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3. System Zarzadzania Srodowiskowego

Prace dotyczgce wdrozenia Systemu Zarzgdzania Jakoscig wg
normy PN-EN [ISO 9001 wraz z elementami wymagan
$rodowiskowych i BHP wg norm PN-EN ISO 14001, PN-N 18001
w firmie Engie Services Sp. z 0.0. zostaty rozpoczete w styczniu
2012r i zakonczone certyfikacjg w lipcu 2014r. W czerwcu 2015r
Prezes Zarzadu podjgt decyzje o rozpoczeciu prac
zmierzajgcych do uzyskania formalnego certyfikatu Systemu !
Zarzadzania Srodowiskowego oraz rejestracji spotki  Engie
Services Sp. z 0.0. w ogdlnopolskim rejestrze EMAS, czego
efektem bylo uzyskanie Certyfikatu w grudniu 2015r certyfikatu
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Jako$cig i Zarzgdzania Srodowiskiem wydanego przez
miedzynarodowg jednostke certyfikujgcg TUV NORD Polska Sp. z 0.0. W roku 2020 spétka uzyskata
certyfikat zgodnosci z wymaganiami normy PN-ISO 45001:2018.

Wyrazem ftroski o srodowisko jest nie tylko zakres swiadczonych przez nasza firme ustug, ale roéwniez
podejmowane dziatania zmierzajace do prowadzenia jej w sposob, ktéry pozwoli ogranicza¢ negatywne
oddziatywanie realizowanych przez nas proceséw, ale réwniez wdraza¢ u naszych Klientéw rozwigzan
technicznych i organizacyjnych majgcych na celu poprawe efektywnosci energetycznej urzgdzen, instalaciji
i obiektdw, ograniczajgc tym samym zuzycie energii, co wplywa bezposrednio na ograniczenie
negatywnego oddziatywania na srodowisko.

System Zarzadzania Srodowiskowego jest wdrozony w calym obszarze dziatalnosci firmy
Engie Services Sp. z 0.0. dla wskazanych w pkt. 2 niniejszej Zaktualizowanej Deklaracji Srodowiskowe;j
lokalizacji (obiektdw) i uwzglednia nastepujgcy zakres prowadzonej dziatalnosci, w tym rejestracji w EMAS:

~Swiadczenie ustug utrzymania infrastruktury Klienta”

System Zarzgdzania Srodowiskowego firmy jest oparty na zastosowaniu podejécia procesowego, ktérego
elementem jest zidentyfikowanie i zarzgdzanie procesami zachodzgcymi w organizacji.

Procesy Zarzadzania:

e Planowanie strategiczne i operacyjne,
e Zarzadzanie personelem,
e Zarzadzanie infrastruktura,

e Utrzymanie i doskonalenie ZSZ, w tym administracja branzowa i nadzér nad wymaganiami
prawnymi oraz innymi wymaganiami, do ktérych organizacja sie zobowigzata,

e Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy

Procesy Kluczowe:

e Obstuga handlowa,

e Planowanie projektu,

e Realizacja projektu (ustugi $wiadczone na rzecz Klienta),
e Edukacja proekologiczna.

Procesy Wspomagajace:
e Zarzgdzanie procesami zleconymi na zewnatrz,

e Zakupy ustug i magazynowanie,
e Zarzadzanie reklamacjami.
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CNGiIC
Udokumentowany, wdrozony i certyfikowany przez miedzynarodowg jednostke certyfikujgcg TUV NORD
POLSKA Sp. z 0.0. System Zarzadzania Srodowiskowego zobowigzuje naszg organizacje i wszystkich

pracownikébw do $wiadomego podejmowania dziatan na rzecz optymalizacji prowadzonych proceséw,
jak réwniez ograniczania negatywnego ich oddziatywania na sSrodowisko naturalne.

Dowodem proekologicznego charakteru oraz transparentnosci podejmowanych dziatan jest poddanie
organizacji dobrowolnemu udziatowi w systemie ekozarzgdzania i audytu we wspodlnocie EMAS zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego iRady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 20009r.
z uwzglednieniem Rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/1505 z dnia 28 sierpnia 2017r. zmieniajgce zatgczniki
I, i lll oraz zatgcznika IV Rozporzadzenia Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018r

Dowodem zgodnosci prowadonych przez nas dziatan jest uzyskany przez naszg organizacje certyfikat
zgodnosci z wymaganiami norm PN-EN ISO 14001:2015, PN-EN ISO 9001:2015 oraz PN-ISO 45001:2018:

CERTYFIKAT

dia Systemu Zarzadzania wg

PN-EN ISO 9001:2015
PN-EN ISO 14001:2015
PN-1SO 45001:2018

Zgodnie z procedurs TUV NORD Polska Sp. z 0.0. zadwiadcza sig niniejszym, ze

Engie Services Sp. z 0.0. ————
ul. Grochowska 312, PL / 03-839 Warszawa

2z oddzislemiokalizacis eh 'G 'e
Engie Services Sp. z 0.0. Biuro Regionu Poludniowego !
ul. Nasyp 6, PL / 44-100 Gliwice

stosuje system zarzadzania zgodnie z powyZsza norma w zaknesie:

Swiadczenie ustug utrzymania infrastruktury klienta,

Numer rejestracyjny ceryfikatu:  AC090 100/1341/4022/2015 Waznyod 02-12-2021  do 01-12-2024
Numer rejestracyiny certyfikatu: AC090 10411 341/4022/2015 Waznyod 024122021 do 01-12-2024
Numer rejestracyjny certyfikatu:  AC090 126/4341/40222015 Waznyod 0242-2021  do 04-12-2024

Protokdl z auditu nr: PL40Z2/2022

Gy
Kisrownik Jednostic kujace] Katowice, 21-12-2022

TV NORD Polska Sp. z 0.0.

Centyfikacis zostors preeprowsdzona | [est syshematycanie nadzorowana zgodnie 2 procedura auditowy | certyfikacyina TOV NORD Poiska 9p. z20.0.

TUW NORD Polska Sp. z 0.0. ul. Mickiewicza 20 40-085 Katowice wevans. fuv-nord.pl

PCA
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CNGIC
POLITYKA

SYSTEMU ZARZADZANIA
SRODOWISKOWEGO | EMAS ENGIE SERVICES Sp. z o.o.

Majagc na uwadze specyfike Swiadczonych ustug w branzy Facility Management i Energy Efficiency,
polegajgcych na prowadzeniu ustug na terenie i obiektach Klientéw — zgodno$¢ prowadzonych dziatan
z wymaganiami prawnymi i kontraktowymi oraz troska o srodowisko naturalne jest nie tylko wymaganiem, ale
priorytetem i nadrzednym celem Engie Services Sp. z o0.0., bgdgcym istotnym elementem przewagi
konkurencyjnej oraz ksztattowania wizerunku i jakosci Swiadczonych przez nas ustug na rzecz Klienta.

Uwzgledniajgc powyzsze, Zarzad firmy zobowigzuje sie do:

ochrony srodowiska, w tym do zapobiegania zanieczyszczeniom,
e spetniania zobowigzan dotyczgcych zgodnosci,

e cigglego doskonalenia Systemu Zarzadzania Srodowiskowego i EMAS w celu poprawy
srodowiskowych efektéw dziatalnosci, czego dowodem jest poddanie organizacji dobrowolnemu
udziatowi w systemie ekozarzgdzania i audytu we wspdlnocie EMAS zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r, z uwzglednieniem
Rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/1505 z dnia 28 sierpnia 2017r. zmieniajgce zatgczniki I, Il i 11l
oraz Rozporzgdzenia Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018 r. zmieniajgcego zatgcznik V.

e zapewnienia odpowiednich zasobdw i sSrodkdw do wdrazania niniejszej polityki.

Nasze dziatania prowadzimy w sposob celowy i zorganizowany, wdrazajgc, stosujgc i doskonalgc
metody zarzgdzania w obszarze ochrony $rodowiska, zgodnie z wymaganiami normy PN-EN SO
14001:2015 oraz standardu EMAS, ktore dotyczg zidentyfikowanych w organizacji aspektéw bezposrednich
i posrednich oraz stosujgc wszystkie obowigzujgce w branzy i dziatalno$ci wymagania prawne i kontraktowe.

Skala prowadzonej dziatalnosci, charakter branzy oraz spoteczna odpowiedzialno$¢ obliguje nas do
godzenia korzysci zaréwno dla firmy, naszych Klientow jak tez pracownikéw - zatrudnionych w organizacji lub
dziatajgcych w jej imieniu oraz zewnetrznych stron zainteresowanych.

Aby osiggnag¢ zatozony w polityce cel Zarzgd zobowigzuje sie do:

o Efektywnego zarzgdzania zasobami materiatowymi, ograniczajgc ilo$¢ wytwarzanych odpadéw
niebezpiecznych i innych niz niebezpieczne,

e Promowania i wdrazania u Klientbw nowoczesnych rozwigzan technicznych i organizacyjnych
majgcych na celu poprawe efektywnosci energetycznej urzgdzen, instalacji i obiektéw, ograniczajgc
tym samym zuzycie energii,

e Utrzymywania i ciggtego doskonalenia metod zarzgdzania Srodowiskowego, poprzez monitorowanie
i doskonalenie procesow, dziatan i Swiadczonych ustug,

e Spetniania wymagan Klienta, wymagan prawnych i innych dotyczacych organizaciji,
ze szczegoblnym uwzglednieniem wymagan srodowiskowych i kontraktowych,

e Stosowania sprawdzonych metod i technologii ograniczajgcych negatywny wptyw na $rodowisko
naturalne oraz zdrowie i zycie ludzi,

Nasze cele osiggamy dzieki zaangazowaniu wszystkich pracownikéw firmy oraz oséb pracujgcych
W jej imieniu, ktérzy majg swiadomos¢ wptywu ich pracy na wyznaczone w organizacji aspekty srodowiskowe.
Niniejsza Polityka SZS zostata zakomunikowana wszystkim pracownikom pracujgcym w organizacji i w jej
imieniu, jest publicznie dostepna oraz okresowo przegladana pod katem jej przydatnosci i adekwatnosci.
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Struktura odpowiedzialnosci i uprawnienia

Struktura organizacyjna firmy Engie Service Sp. z o.0. zostata tak pomyslana, aby zapewni¢ sprawne
i efektywne wykorzystanie wiedzy i kompetencji poszczegdinych pracownikéw - przy jednoczesnym
zapewnieniu klarownego podziatu zadan, kompetencji i odpowiedzialnosci. Graficznym odzwierciedleniem
struktury organizacyjnej firmy jest ponizszy schemat organizacyjny:

R

Dzialy Wspomagajgce

: Obstuga Techniczna A e iR fal Ksleowoect

Obshuga Klientow

K(uczowy‘ch
L Kontroling Techniczny

b

W celu zapewnienia skutecznego i efektywnego funkcjonowania ZSZ i EMAS Prezes Zarzadu okreslit
i zakomunikowat pracownikom zakresy uprawnien i odpowiedzialno$ci.

W zwigzku z wdrozeniem Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i EMAS Prezes Zarzgdu powotat
Petnomocnika ds. ZSZ i EMAS, ktory obok dotychczasowych zadan i odpowiedzialno$ci odpowiedzialny
jest za koordynowanie, monitorowanie i nadzorowanie dziatan oraz doskonalenie Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania i EMAS w spotce Engie Services Sp. z 0.0. poprzez planowanie auditow sprawdzajgcych,
przegladow systemu, wdrazanie dziatan korekcyjnych, korygujacych lub zapobiegawczych. Odpowiedzialny
jest on réwniez za biezgcg wspétprace ze stronami zewnetrznymi w sprawach dotyczgcych
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania i EMAS.
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Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna

Proces komunikacji stanowi proces przyjmowania,
opracowywania i przekazywania informacji. Ze wzgledu
na duze zaangazowanie  Kierownictwa  firmy
w funkcjonowanie poszczegdlnych procesow
zachodzgcych w  organizacji proces komunikacji
wewnetrznej jest sprawny i efektywny.

Komunikacja wewnetrzna w obszarze funkcjonujgcego
Zintegrowanego  Systemu  Zarzgdzania  Jakoscia,
Srodowiskowego, w tym EMAS oraz Systemu BHP
obejmuje  komunikowanie  kluczowych  informacji
dotyczacych funkcjonowania systemu, w tym przekazuje
informacje dotyczgce:

hw

e polityki systemu zarzgdzania jakosciag, zarzgdzania srodowiskowego i bhp,

e celdw, zadan, programéw jakosciowych, srodowiskowych i bhp,

e wymagan wynikajgcych z dokumentacji ZSZ, w tym wewnetrznych aktéw normatywnych spotki,

e aspektow srodowiskowych, w tym aspektéw znaczgcych,

e analizy ryzyk i szans zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig,

e wykazu stron zainteresowanych wraz z ich wymaganiami,

e znaczgcych zagrozen bhp oraz zasad bezpiecznego ich wykonania,

e wymagan prawnych i innych wymagan, do ktérych organizacja sie zobowigzata,

e planowanych auditéw oraz wynikajgcych z nich dziataniach poauditowych,

e wynikdw ocen skutecznosci ZSZ oraz ustalen z Przeglgdu Zarzgdzania,

e umow, ktoérych ustalenia sg wigzgce i mogg mie¢ wplyw na dziatanie poszczegdinych stuzb
W organizacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem wymagan srodowiskowych i bhp,

e decyzji urzedowych, w szczegolnosci z zakresu systemu prawnego ochrony srodowiska.

Niezaleznie od prowadzonego procesu komunikacji wewnetrznej utrzymywne sg narzedzia, w tym sg
okreslone odpowiedzialno$ci i uprawnienia w obszarze komunikacji z zewnetrznymi stronami
zainteresowanymi. Komunikacja ta odbywa sie w formie:

e rozméw handlowych — organizowanych w ramach biezgcej dziatalnosci spotki,

e publikacji informacji dotyczacych SZS i EMAS, w szczegolnosci w formie Deklaracii Srodowiskowe;j,
ktora jest udostepniona wszystkim zainteresowanym na stronie internetowej spotki,

e kontaktéw telefonicznych i/lub e-mail za posrednictwem upublicznionych na stronie www danych
kontaktowych do Petnomocnika ds. ZSZ i EMAS, ktory jest uprawniony do reprezentowania spétki na
zewnatrz w sprawach Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Jakoécig, Srodowiskowego, w tym
standardu EMAS oraz Systemu Zarzgdzania BHP,

e spotkan informacyjnych — organizowanych w ramach potrzeb wynikajgcych z biezgcej dziatalnosci lub
wnioskow stron zainteresowanych.
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W celu zapewnienia sprawnosci i efektywnosci proceséw komunikacyjnych w ENGIE Services Sp. z o0.0.
opracowano tzw. Macierz Komunikacji Wewnetrznej i Zewnetrznej, w ktérej okreslono: co ma byc¢
komunikowane, do kogo ma byé komunikowane, kiedy ma by¢ komunikowane, metoda komunikacji oraz
osobe odpowiedzialng za proces komunikacji w danym obszarze.

Prezes Zarzadu Engie Services Sp. z 0.0. podjat decyzje, Zze informacje dotyczgce znaczgcych aspektéw
srodowiskowych organizacji sg publikowane na zewnatrz w formie Deklaracji Srodowiskowej udostepniane;
bezposrednio w siedzibie firmy oraz na stronie internetowej: www.engie-services.pl

Petnomocnik ds. ZSZ i EMAS zobowigzany jest do corocznego uaktualnienia Deklaracji Srodowiskowe;j
i zapewnia jej zatwierdzenie przez Weryfikatora Srodowiskowego EMAS.

O zakresie i formie udostepnianych informacji decyduje kazdorazowo Prezes Zarzadu.
Deklaracja Srodowiskowa przed opublikowaniem winna zosta¢ zatwierdzona przez Prezesa Zarzadu Engie
Services Sp. z 0.0. oraz zweryfikowana przez uprawnionego Weryfikatora EMAS.

Aspekty Srodowiskowe

Meritum systemu zarzgdzania $rodowiskowego i standardu
EMAS jest identyfikacja aspektdw $rodowiskowych
W organizacji, ich ocena i wyznaczanie tzw. aspektéw
znaczgcych, ktore:

e sg podstawg do wyznaczania celéw, programéw
i zadan srodowiskowych,

e stanowig punkt wyjscia przy ustanawianiu Polityki
Srodowiskowej,

e stanowig odniesienie do sterowania operacyjnego
aspektami srodowiskowymi

W Systemie Srodowiskowego i EMAS spétki Engie Services Sp. z 0.0. ustanowiono, wdrozono i utrzymuije sie
procedure identyfikowania i oceny aspektéw Srodowiskowych, ktéra bierze sie pod uwage tzw. cykl zycia
i obejmuje:
o |dentyfikacje aspektéw Srodowiskowych zwigzanych z realizacjg ustug, w tym aspekty bezposrednie
i posrednie,
e Ocene zidentyfikowanych aspektéw Srodowiskowych, w tym ocene zgodnosci z majgcymi
zastosowanie wymaganiami prawnymi i innymi, do ktérych organizacja sie zobowigzata,

o Wyznaczanie aspektéw srodowiskowych, ktdére majg lub mogg mie¢ znaczacy wpltyw na srodowisko
tzw. znaczgcych aspektow srodowiskowych,

e Dokumentowanie informacji dotyczgcych aspektéw s$rodowiskowych oraz biezgcej aktualizacji tych
informacji,

e Sterowanie o’peracyjne znaczgcymi aspektami srodowiskowymi w odniesieniu do Polityki Systemu
Zarzgdzania Srodowiskowego i EMAS oraz celéw, zadan i programéw $rodowiskowych,

e Przeglad i aktualizacje aspektdéw srodowiskowych oraz sterowania operacyjnego.

Ocena i kwalifikacja aspektéw $rodowiskowych dokonywana jest przy wspétudziale kierownikéw
poszczegodlnych komoérek organizacyjnych i obejmuje zaréwno:
e bezposrednie aspekty srodowiskowe — ktére sg zwigzane z dziatalno$cig i ustugami organizacji nad
ktérymi sprawuje ona bezposrednig kontrole zarzgdcza {j:
— emisje do powietrza,
— uwolnienia do wody,
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— zapobieganie powstawaniu, recykling, ponowne uzycie, transport i usuwanie odpadow statych
i innych, w szczegdlno$ci odpaddéw niebezpiecznych,

— korzystanie z gruntéw i ich zanieczyszczenie

— wykorzystanie surowcéw i zasobow naturalnych, w tym energii,

— oddziatlywanie na pracownikéw pracujgcych dla lub w imieniu organizacji tzw. problemy lokalne
(hatas, wibracje, odory, pyt efekt wizualny itp.)

— zagadnienia zwigzane z transportem,

posrednie aspekty srodowiskowe — ktére mogg wynika¢ z relacji organizacji ze stronami trzecimi,

pozostajgcymi poza kontrolg zarzgdczg organizacji lub na ktére organizacja ma wplyw

i obejmujg one m.in.:

— wptyw dostawcow i podwykonawcow oraz ich praktyki Srodowiskowe,

— zagadnienia dotyczace posiadanych i stosowanych maszyn, urzgdzen itp.,

— $wiadomos¢ proekologiczna spoteczenstwa (aspekt pozytywny),

awaryjne aspekty $srodowiskowe - takie, kiére nie sg elementem normalnej pracy zaktadu,

ale mogace wystgpi¢ w sytuacjach awaryjnych i obejmujg one m.in.:

— ryzyko wypadkoéw srodowiskowych i wptywéw wynikajgcych lub mogacych wynikaé ze skutkéw
wydarzen, wypadkéw i potencjalnych sytuacji awaryjnych.

aspekty historyczne — odnoszace sie ewentualnych zanieczyszczen, ktére sg zwigzane ze stanem

zastanym przez spétke np. zanieczyszczenie gleby,

aspekty przyszie — dotyczace przewidywanych Ilub planowanych przedsiewzie¢ moggcych

powodowac¢ oddziatywanie na srodowisko.

Ocena i kwalifikacja ryzyka zwigzanego z aspektami srodowiskowymi wykonywana jest metodg szacowania
ryzyka ,Risk Score”, opartg na punktowej ocenie parametru, wg nastepujgcych kryteriow:

Pkt. | Kryteria Oceny Aspektoéw Srodowiskowych w Engie Services Sp. z o.0.
Szkody/ korzysci w srodowisku (stopien wptywu danego aspektu na srodowisko) - A
10 bardzo duzy Powazna katastrofa ekologiczna/ przetomowe korzysci dla $rodowiska
8 duzy Katastrofa ekologiczna/ znaczace korzysci dla srodowiska
6 éredni l’stotny yszczerl?ek w érgd_owislfu, lub ;&amanie literalnych wymagan prawnych w danym obszarze ochrony
Srodowiska/ duze korzysci dla Srodowiska
4 maty Incydent srodowiskowy o niewielkim zasiegu i skali/ umiarkowane korzysci dla $rodowiska
2 Bardzo maty Whplyw jest niewielki, niewielkie korzysci dla $rodowiska
1 Filkia Wplyyvjest tak niewielki, ze oddziatuje na $rodowisko w sposéb niedostrzegalny zaréwno korzystny jak
tez niekorzystny
Czestotliwo$¢ (prawdopodobienistwo) wystapienia aspektu srodowiskowego — B:
7 ciggta Wplyw wystepuje stale (24h/dobe)
6 b. czegsta Wplyw wystepuije stale w trakcie realizacji procesu
5 czesta wptyw wystepuje codziennie w procesie, jednak nie w sposob ciggty
4 Sporadyczna Wptyw wystepuje raz na tydzien
3 okazjonalna Wplyw wystepuje raz na miesigc
2 minimalna Nie wigcej niz kilka razy rocznie
1 nieprawdopodobna / nigdy | Wptyw nigdy nie wystgpit lub prawdopodobienstwo wystgpienia jest bardzo mate
Mozliwo$¢ wykrycia zagrozenia (czas reakcji) — C
4 ————_— \é/\'{glggyvsil:kzagrozema jest niemozliwe lub z duzym opdznieniem, np. gdy widoczne sg skutki w elementach
3 mata Mozliwo$¢ wykrycia zagrozenia jest niewielka
2 Srednia Mozliwos¢ wykrycia zagrozenia jest duza
1 duza Zagrozenie jest identyfikowane w chwili wystgpienia
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Odwracalnos¢ aspektu lub wplywu/oddziatywania w $srodowisku - D

4 Nie Woptyw aspektu na Srodowisko nie jest w petni odwracalne
2 Tak, trudne lub kosztowne | Wplyw aspektu na srodowisko jest w petni odwracalne, ale trudne lub kosztowne
1 Tak Whplyw aspektu lub wptywu na srodowisko jest w petni odwracalne
Skala dziatalnosci, w ktorej wystepuje aspekt sSrodowiskowy - E
4 duza Duze przedsigbiorstwo ( 250 i wigcej oséb zatrudnionych)
3 $rednia Srednie przedsiebiorstwo (50 — 249)
2 mata Mate przedsiebiorstwo (10-49 osoéb zatrudnionych)
1 znikoma Mikroprzedsiebiorstwo ( 1-9 oséb zatrudnionych)
Wrazliwo$¢ srodowiska lokalnego, regionalnego, globalnego - F
1 b ia Ze wzgledu na miejsce wystepowania aspektu oraz walory $rodowiskowe wystepuje bardzo mata
ardzo ma wrazliwo$¢ srodowiska (np. teren przemystowy, natura 2000)
Ze wzgledu na miejsce wystepowania aspektu oraz walory srodowiskowe wystepuje mata wrazliwosé
2 mata : .
$rodowiska (np. teren przemystowy, natura 2000)
3 Sredinia Ze wzgledu na miejsce wystepowania aspektu oraz walory $rodowiskowe wystepuje srednia wrazliwo$é
sre Srodowiska (np. teren przemystowy, natura 2000)
4 duza Ze wzgledu na miejsce wystepowania aspektu oraz walory $rodowiskowe wystepuje duza wrazliwos¢
$rodowiska lokalnego (np. teren przemystowy, natura 2000)
Znaczenie dla zainteresowanych stron i pracownikéw organizacji -G
1 mate Aspekt i jego wptyw nie jest dostrzegalny przez strony zainteresowane
P - Aspekt i jego wptyw jest lub moze by¢ dostrzegalny przez strony zainteresowane, ale nie zidentyfikowano
bezposrednich wymagan w tym obszarze, nie zgtoszono skargi itp.
3 dige Aspekt i jego wptyw jest dostrzegalny przez strony zainteresowane gdyz wyartykutowano jednoznaczne
He wymagania dla danego aspektu.
4 Bardzo duze Aspekt i jego wptyw jest dotkliwy dla stron zainteresowanych i wymaga reakcji
Istnienie stosownych przepiséw w dziedzinie sSrodowiska i ich wymagan oraz konieczno$¢ wdrozenia stosownego monitorowania (H)
7 TAK Ustalono w przepisach prawnych lub innych kryteria monitorowania lub pomiaru aspektu srodowiskowego
0 Nie Brak ustalonych kryteriow prawnych lub innych dotyczacych monitorowania lub pomiaru aspektu
: Srodowiskowego

Obliczanie Ryzyka Catkowitego (R):

Gdzie:

R=AXx(B+C+D+E+F+G+H)

A - Mozliwo$¢ wyrzgdzenia szkéd w Srodowisku (stopien wplywu danego aspektu na $rodowisko)

B - Czestotliwo$¢ (prawdopodobienstwo) wystapienia aspektu Srodowiskowego

C - Mozliwo$c wykrycia zagrozenia (czas reakcji)

D - Odwracalnos¢ aspektu lub wptywu w Srodowisku

E - Skala dziatalno$ci, w ktérej wystepuje aspekt Srodowiskowy

F - Wrazliwosc $rodowiska lokalnego, regionalnego, globalnego

G - Znaczenie dla zainteresowanych stron i pracownikéw organizacji

H - Istnienie stosownych przepiséw w dziedzinie $rodowiska i ich wymagarn oraz konieczno$¢ wdrozenia stosownego monitorowania

Klasyfikacja Ryzyka oraz Ocena Aspektu Srodowiskowego

R Ryzyko Aspekt Srodowiskowy
71+75 mate nieznaczacy
76+ 129 $rednie znaczacy |l Kategorii
130 + 340 duze znaczgcy | Kategorii
Uwaga 1:

W przypadku, gdy w zwigzku z danym aspektem $rodowiskowym ocena zgodnosci z majgcymi zastosowanie wymaganiami
prawnymi i innymi wskazuje niezgodnos¢, niezaleznie od wynikdéw punktowej oceny danego aspektu jest on oceniany jako Aspekt

Znaczacy.

Uwaga 2:

W przypadku oceny aspektéw $rodowiskowych pozytywnych metodologia oceny jest prowadzona na podstawie do$wiadczenia
w kontekscie ww. kryteriéw, jednakze nie przeprowadza si¢ punktowej oceny. Wynik oceny jest przedstawiany w formie opisowej.
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Definicje Klasyfikacji Aspektéw Srodowiskowych:

| R
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Aspekt nieznaczgcy - aspekt Srodowiskowy, ktéry ze wzgledu na charakter lub skale nie ma istotnego wptywu na $rodowisko

Aspekt znaczacy Il Kategorii - aspekt srodowiskowy, ktéry ma lub moze mie¢ umiarkowany wptyw na $rodowisko i/lub ze wzgledu
na charakter, wymagania prawne i inne, wrazliwo$¢ srodowiskowg wymaga monitorowania

Aspekt znaczacy | Kategorii - aspekt srodowiskowy, ktéry ma lub moze mie¢ znaczacy wptyw na $rodowisko i/lub wystepujg
niezgodnosci z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi i innymi, ktére odnoszg sie do danego aspektu. Aspekty te stanowig punkt
wyjscia do formutowa celéw, zadan i programow srodowiskowych.

Wyznaczone w Engie Services Sp. z 0.0. znaczgce aspekty srodowiskowe, wraz z ich oceng:

Znaczace Aspekty Bezposrednie - Negatywne

Rodzaj
Ocena punkto i
Zrédto aspektu Aspekt Srodowiskowy Charakter wplywu | aspektu” 3 &?::ci : punkiowa l;:tzs::::lla?
PR |* c[p[e[F|e[H] R P
Swiadczenie ustug, : ; Zanieczyszczenie
dziatalnosé X‘i’g’é"girfggz'i°§hpad°w $rodowiska X | zgodny 1]2|a]1]3]7] 132 | zxKI
administracyjna P Y odpadami
Swiadczenie ustug, . U Zanieczyszczenie
dziatalno$¢ x\gr{:gzeimi:g:np:dow nnyeh Srodowiska X Zgodny 1(2|4|1|2|7| 88 Z-Kll
administracyjna P odpadami
; Emisja niezorganizowana do
E(;szlgg\ticsﬁ bowych powietrza spalin w zwigzku z
! . eksploatacja pojazdow Zanieczyszczenie
;:éﬁgi?;i’;ch stuzbowych i innych urzgdzen powietrza X Zgodny 112]4(1|2|7| %8 ZKl
zasilanych ON, PB. zasilanych paliwem statym
lub gazowym
Eksploatacja Zanieczyszczenie gleby, Zanieczyszczenie
pojazdéw stuzbowych | systemu kanalizacji w gleby, uktadow ZKll
i urzgdzen zwigzku z wyciekiem kanalizacyjnych, % Zgadny S| 2| #[1 2| T) 80 Awaryjny
technicznych substancji chemicznej* wod
Emisja do powietrza
substancji toksycznych oraz Fepiaaryszorenls e
Pozar/Wybuch zagrozenie zycia i zdrowia w / X Zgodny 1|14(4|1(3|7]| 126 PN 2
zwiazku z powietrza Awaryjny
pozarem/wybuchem?)
Ustugi serwisowe
dotyczace urzadzen
chtodniczych oraz Emisja do powietrza
urzadzen ppoz. F-gazéw i/lub Szwo Niszczenie warstwy
zawierajgcymi gazy zwigzanych z ozonowe;j i efekt X Zgodny 412(4(1|2|7| 126 AZ'K ."
freonowe. rozszczelnieniem uktadéw cieplarniany waryjny
Eksploatacja chtodniczych lub ppoz.¥
urzadzen klimatyzacji
w spotce.
Zanieczyszczenie
- . Zanieczyszczenie gleby, wod
ﬁo"fa’gkiuiﬁfiema’ systemu kanalizacji w pawierechniawyoh | Zgod 2|2]a|1]2|7| 76 | ZKI
yp ! < zwigzku z wyciekiem lub podziemnych, godny Awaryjny
maszyn i urzadzen o : 4) : ;
substancji chemicznej zanieczyszczenie
gruntu
) Zanieczyszczenie
Magazynowame .. | Zanieczyszczenie gleby, wod
oq%adow, substhar'lql systemu kanalizacji w powierzchniowych X Zg0d 2l1lal1l2 ZKI
ir:geezﬁ'sg;g{c : zwigzku z wyciekiem lub podziemnych, godny Tl a8 Awaryjny
matgrialéw ) substanciji chemicznej® zanieczyszczenie
gruntu
Zanieczyszczenie
Procesy techniczne, | Zanieczyszczenie gleby, wod
stosowanie systemu kanalizacji w powierzchniowych Z-Kl
substanciji zwigzku z wyciekiem lub podziemnych, a Zgedny el L Awaryjny
chemicznych substancji chemicznej® zanieczyszczenie
gruntu;
Migjsce Emisja niezorganizowana do
) .| powietrza wystepujgca w Zanieczyszczenie Z-K 1l
magazynowania butl trakcie pozaru/wybuchu powietrza X Zgodny 2|4]3|13|7| 88 Awaryjny
z gazem technicznym X . 4)
gazow technicznych
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Znaczace Aspekty Posrednie - Negatywne

Rodzaj .
Zrédto aspektu Aspekt Srodowiskowy | Charakter wplywu | aspektu® Odcen: 4 Seena punkowa Kate!}(‘t"g?
e | g | *9ocnosel® Clelclple[Elala] r |25PO%Y
. Zanieczyszczenie
Czynnosci zlecone YVp%yw P oduykonawedy. powietrza, wody,
przez Engie Services erdOW'Skq naéura(ljnle np- gleby, ryzyka X i 6l3al1l213]111]7] 108 Z-K 1l
Sp. zo.0.do w‘ytwarzar_ne odpd é’w‘ L pozarowe/wybucho godny. -
podwykonawcow niezorganizowane €o we, w zaleznosci
powietrza itp. od charakteru prac
Znaczace Aspekty Posrednie - Pozytywne
Rodzaj o Kat !
Zrédto aspektu Aspekt Srodowiskowy Charakter wplywu a:Pekt;" zgodcne:éaci 2) Ocena opisowa a:ng:::g
Aspekt srodowiskowy
: ; g ograniczenie emisje - p gl f
. Zwiekszenie efektywnosci o dziatalnosci spétki Engie
Eksploatacja . CO2, zuzycie p Kty widzen
obiektéw, urzadzen i ensmelyeznel zasobow £8IOWNG 2 PUNKI Wiczenia
instalacii eksploatowanych przez naturalnych X Zgodny efektéw dziatalnosci ZKl1
instaracit Klienta obiektéw/urzadzen i arainyen $rodowiskowej, jak rowniez
technologicznych ) - (zuzycie energii : ;
instalacji : biznesowego rozwoju
elektrycznej, gazu e
tp. organizacji.
Nalezy dazy¢ do jego
wzmocnienia.
Ograniczenie ilosci Aspekt srodowiskowy
wytwarzanych pozytywny, bedacy
odpadéw, priorytetowym elementem
EXsplositacla ograr_1iczenie" dziatalnosci spotki Engie
obie‘I)(t(')w urzadzen i Przedtuzanie cyklu zycia zuzycia energii zaréwno z punktu widzenia
instalacji’ instalacji i.urzqdzer'l_ potrzebnej fjo X Zgodny efelftéw dzja}alnos’;ci _ ZKl
technologicznych technologicznych Klientéw wytworzenia srodowiskowej, jak réwniez
nowego wyrobu, biznesowego rozwoju
ograniczenie organizaciji.
Zuzycia surowcow Nalezy dazy¢ do jego
naturalnych. wzmochienia.

1) Rodzaj aspektu: Potencjalny, Rzeczywisty, 2)Ocena Zgodnosci: Zgodny / Niezgodny
3) Kategoria aspektu: N - nieznaczacy, Z-K | — aspekt znaczgcy Kategorii I, Z-K Il - aspekt znaczacy Kategorii Il
4) Potencjalne, awaryjne aspekty srodowiskowe objete sg procedurg sterowania, monitorowania i nadzoru. Od poczatku dziatalnosci firmy nie

zaistniaty awarie srodowiskowe.

Cele Srodowiskowe

Engie Services Sp. z o0.0. uwzgledniajgc wyznaczone znaczgce aspekty srodowiskowe ustanowita
na poczgtku roku nastepujgce cele srodowiskowe na rok 2023:

e Ograniczenie w 2023 roku o 1000 MgCO2 wielko$ci emisji gazéw cieplarnianych do $rodowiska
poprzez modernizacje obiektéw/instalacji Klientéw,

e Ograniczenie o 1% ilosci wytwarzanych odpaddéw w przeliczeniu na skale dziatalnosci (wielko$¢
zatrudnienia do konca 2023 roku)

Ocena realizacji celédw Srodowiskowych wyznaczonych na rok 2022

Przewidziane do realizacji cele na rok 2022 zostaty zrealizowane czes$ciowo. Szczegdétowa informacja
dotyczgca realizacji przedmiotowych celéw zostata zaprezentowana w ponizszej tabeli:

Lp.| Rok Cel Ocena Opis
1. | 2022 | Ograniczenie w 2022 roku o 1000 MgCO2
wielkos$ci emisji gazéw cieplarnianych do Zrealizowano Cel zostat zrealizowany osiggnieto wynik
Srodowiska poprzez modernizacje 6982,56MgCo2.
obiektow/instalacji Klientow
: : AT
2 | 2022 Ogranl'czenle e 1./0 ”O?CI WS ZamyEn W przeliczeniu na wielko$¢ zatrudnienia w roku
odpaddw w przeliczeniu na skale . . i g
; oot i e C o Zrealizowano | 2022 wytworzono o 43,18% mniejszg ilos¢
dziatalnosci (wielko$¢ zatrudnienia) do P ; .
. odpadow niz to miato miejsce w roku 2021.
konca 2022 roku
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Efekty dziatalnosSci Srodowiskowej

Podstawowym celem dziatalnosci Srodowiskowej jest zarzgdzanie aspektami $rodowiskowymi,
aby eliminowaé, ogranicza¢ negatywny wptyw na Srodowisko lub w przypadku pozytywnych aspektow
$rodowiskowych wzmocni¢ ich oddziatywanie. Wyniki zarzgdzania aspektami $srodowiskowymi, okreslane sg
jako "efekty dziatalnos$ci srodowiskowej", a ich miarg sg wskazniki oceny efektéw dziatalno$ci Srodowiskowej,
ktére sg wykorzystywane w systemie zarzgdzania srodowiskowego m.in. do:

e wspomagania i oceny nadzoru w obszarach zwigzanych ze znaczacymi aspektami srodowiskowymi,

e oceny efektow dziatalnosci sSrodowiskowej oraz oceny zgodnosci z wymaganiami prawnymi i innymi,

o Sledzenia postepu w realizacji zobowigzan wyrazonych w polityce $srodowiskowej.

Engie Sercices Sp. z 0.0., w celu jednoznacznego zaprezentowania wynikéw realizacji polityki i celéw
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania i EMAS, uwzgledniajgc wymagania Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. w sprawie dobrowolnego udziatu
organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie, z uwzglednieniem Rozporzgdzenia Komis;ji
(UE) 2017/1505 z dnia 28 sierpnia 2017r. zmieniajgce zatgczniki I, Il i lll oraz zatgcznika IV Rozporzadzenia
Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018r opracowata dwie grupy wskaznikow efektywnosci
Srodowiskowej:
e Rozporzadzeniowe wskazniki efektywnosci srodowiskowej — ktérych zakres wynika z tresci
cytowanego powyzej rozporzgdzenia,
o Dodatkowe wskazniki efektywnosci sSrodowiskowej — wskazniki indywidualnie ustalone dla Engie
Services Sp. z 0.0. odnoszgce sie do charakteru dziatalnosci spotki.

Uwaga:
Ze wzgledu na charakter dziatalnosci Engie Services Sp. z 0.0. w ramach zaprezentowanych gtéwnych

wskaznikéw efektywnosci srodowiskowej nie ujeto wskaznikéw dotyczacych:

e rocznego zuzycia wody, gdyz spotka w procesach nie zuzywa wody do celéw technologicznych.
Woda zuzywana do celéw socjalno-bytowych rozliczana jest ryczattowo, co uniemozliwia wykazania
faktycznego zuzycia przez pracownikéw Engie,

o efektywnego wykorzystania materialéw (surowcow), gdyz spdtka Swiadczac ustugi nie zuzywa
materiatow/surowcow, w zakresie i skali, ktéra wptywa na jej aspekty srodowiskowe. W przewazajgcym
zakresie w ramach prowadzonej dziatalnosci spotka wykorzystuje zakupione urzadzenia, czesci
i podzespoty wytworzone przez innych producentéw,

e réznorodnosci biologicznej, gdyz spdtka nie dysponuje wlasnymi terenami. Dziatalno$¢ spotki
prowadzona jest na obiektach technicznych Klienta, a w obszarze administracyjnym -
w dzierzawionych powierzchniach biurowych.

Jak wykazano w ramach prowadzonego przegladu srodowiskowego, ww. wskazniki nie majg znaczenia dla
wyznaczonych w spotce znaczgcych bezposrednich aspektéw srodowiskowych.

Deklaracja Srodowiskowa, wydanie IX z 20.11.2023r Strona 18 z 25



Rozporzadzeniowe wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

1) Energia tj. catkowite bezposrednie, roczne zuzycie energii wyrazone w MWh, w przeliczeniu na skale
realizowanych ustug y

Ef Energia = E

gdzie:

A — roczne zuzycie energii tj. benzyny, oleju napedowego, LPG wyrazone w MWh (do przeliczenia warto$ci przyjeto wskazniki
literaturowe opublikowane przez KOBIZE) — wynoszgce: olej napedowy — 43,33 MJ/kg, benzyna silnikowa — 44,8 MJ/kg, LPG
— 47,31 MJ/kg.

B — skala realizowanych ustug tj. wielko$¢ zatrudnienia w Engie Services Sp. z 0.0. na ostatni dzier danego roku [etat]

Uwaga:

- Catkowite zuzycie energii odnawialnej, odpowiadajgce catkowitej rocznej ilosci energii wytworzonej z odnawialnych
Zrédef energii, zuzytej przez organizacje — organizacja nie dysponuje danymi potwierdzajgcymi w jakim procencie energia
zostata wytworzona ze zrédet odnawialnych i konwencjonalnych, tym samym nie jest mozliwym zaraportowanie ww. informacji
W niniejszej deklaracji $rodowiskowej. Ponadto ze wzgledu na charakter $wiadczonych ustug koszty zuzycia energii
nie sg bezposrednio dostepne, gdyz koszty zuzycia pradu, ciepta itp. ujete sg w kosztach najmu pomieszczen.

- Catkowita produkcja energii odnawialnej, odpowiadajgca catkowitej rocznej ilosci energii wytworzonej przez
organizacje z odnawialnych Zzrédel energii — organizacia nie wytwarza energii, tym samym nie jest mozliwym
zaraportowanie ww. informacji w niniejszej deklaracji $rodowiskowej.

2) Emisja do powietrza

e Emisja do powietrza gazéw cieplarnianych tj. catkowita roczna emisja gazéw cielparnianych
(wyrazona jako ekwiwalent dwutlenku wegla), wyrazona w Mg, w przeliczeniu na skale realizowanych

ustug
E =—
fEmisje B
gdzie:

A — catkowita roczna emisja gazéw cieplarnianych (obliczona na podstawie zuzycia oleju napedowego, benzyny, LPG
w przeliczeniu na ekwiwalent CO2), wyrazona w Mg. Wspoéfczynniki emisji przyjeto na podstawie danych opublikowanych
przez KOBIiZE w ,Warto$ciach opatowych i wskaznikach emisji CO2” i wynoszg one: olej napedowy— 73,33 kg/GJ,
benzyna 68,61 kg/GJ, LPG — 62,44 kg/GJ.

B — skala realizowanych ustug tj. wielko$¢ zatrudnienia w Engie Services Sp. z 0.0. na ostatni dzieri danego roku [etat]

e Catkowita roczna emisja gazéw do powietrza:

A
Ef, Emisie — E

qdzie:

A — cafkowita roczna emisja gazéw odprowadzonych do atmosfery (suma emisji CO2, NO2, SO2, pytu PM10, PM 2.5, pytu
zawieszonego catkowitego TSP), wyrazona w Mg. WartoSci wskaznika obliczono na podstawie wskaznikéw emisyjnych
opublikowanych przez KOBIZE dla poszczegdlnych zrodet emisji tj.: benzyna, ON, LPG.

B — skala realizowanych ustug {j. wielko$¢ zatrudnienia w Engie Services Sp. z 0.0. na ostatni dzier danego roku [etat]
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3) Wytwarzane odpady niebezpieczne tj. catkowita roczna ilos¢ wytwarzanych odpaddéw niebezpiecznych,
w przeliczeniu na skale realizowanych ustug

A
Ef, Odp.Nieb — 5

oy

gdzie:

A — catkowita roczna ilos¢ wytwarzanych odpadéw niebezpiecznych (na podstawie ewidencji wytworzonych odpadéw
prowadzonej w systemie BDO), wyrazona w Mg

B — skala realizowanych ustug tj. wielko$¢ zatrudnienia w Engie Services Sp. z 0.0. na ostatni dzien danego roku [etat]

4) Wytwarzane odpady inne niz niebezpieczne tj. catkowita roczna ilo$¢ wytwarzanych odpaddéw innych
niz niebezpieczne wyrazona w Mg, w przeliczeniu na skale realizowanych ustug

A

Edepady.inne = E

gdzie:

A — catkowita roczna ilo$¢ wytwarzanych odpadow innych niz niebezpieczne (na podstawie ewidencji wytworzonych odpadéw
prowadzonej w systemie BDO), wyrazona w Mg

B — skala realizowanych ustug tj. wielko$¢ zatrudnienia w Engie Services Sp. z 0.0. na ostatni dzien danego roku [etat]

Ustalone wskazniki efektywnosci srodowiskowej stanowig podstawe do sporzadzania sprawozdawczosci
odnoszacej sie do rzeczywistego wptywu dziatalnosci Engie Services Sp. z 0.0. na srodowisko naturalne.

Dane liczbowe odnoszgce sie do powyzszych wskaznikow za lata 2019-2021 zostaty zaprezentowane
w ponizszej tabeli:

Okres sprawozdawczy
®
3 2020 2021 2022
Rozporzadzeniowe wskazniki efektywnos$ci Srodowiskowej 2
5 .
3 Obliczona Obliczona Paramelr Wekatnia Obliczona warto$é
wartosé wartosé A B wskaznika Ef
Energia (catkowita), w tym: MWh 1,2157042 1,3665719 703,85 499 1,4105267
Olej napedowy | MWh 0,6621872 0,6970198 313,28 499 0,6278255
Benzyna | MWh 0,5240032 0,6392500 364,13 499 0,7297121
LPG | MWh 0,0295139 0,0303021 26,44 499 0,0529891
Emisja do powietrza gazéw cieplarnianych Mg 0,3107494 0,3485811 178,528 499 0,3577707
Emisja catkowita do powietrza gazéw i pytow Mg 0,3201865 0,3604032 184,07176 499 0,3688813

W roku 2022 warto$ci wskaznikéw efektywnosci srodowiskowego nieznacznie wzrosty rok/roku. Wzrost ten byt
wynikiem powrotu do dziatan prowadzonych stacjonarnie, po okresie pracy w formie zdalne;j.
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a Okres sprawozdawczy
3
Rozporzadzeniowe wskazniki efektywnosci sSrodowiskowej g i i 2hee
8 | obliczona Obliczona Parametr Wskaznika | opliczona wartosé
wartosé wartosé A B wskaznika Ef
Odpady wytworzone - inne niz niebezpieczne

Odpady inne niz niebezpieczne - zbiorczo Mg 0,0775692 0,0817194 20,457000 499 0,0409960
Wytworzone odpady: 07 02 99 Mg 0,0000597 0,000000 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 15 01 01 Mg 0,0022673 0,0031250 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 15 01 02 Mg 0,0004296 0,000000 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 15 02 03 Mg 0,0456897 0,0485221 15,848 499 0,0317595
Wytworzone odpady: 16 02 11 Mg 0,0000000 0,0009040 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 16 02 13 Mg 0,0001632 0,0047663 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 16 02 14 Mg 0,0023866 0,0074924 3,37 499 0,0067535
Wytworzone odpady: 16 02 16 Mg 0,0000000 0,0000871 0,026 499 0,0000521
Wytworzone odpady: 16 06 01 Mg 0,0027162 0,0022154 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 16 06 04 Mg 0,0000000 0,0001429 0,113 499 0,0002265
Wytworzone odpady: 16 06 05 Mg 0,0000668 0,0001004 0,03 499 0,0000601
Wytworzone odpady: 17 02 03 Mg 0,0000788 0,000000 0,3 499 0,0006012
Wytworzone odpady: 17 04 05 Mg 0,0000000 0,0107589 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 17 04 11 Mg 0,0000 0,0000 0,02 499 0,0000401
Wytworzone odpady: 17 06 04 Mg 0,0024702 0,0009263 0,55 499 0,0011022
Wytworzone odpady: 17 09 04 Mg 0,0212411 0,0026786 0,2 499 0,0004008

© Okres sprawozdawczy

-

Rozporzadzeniowe wskazniki efektywnosci Srodowiskowej g #4020 &bzt o
E Obliczona Obliczona Parametr Wskaznika Obliczona warto$c¢
wartosé wartosé A B wskaznika Ef
Odpady wytworzone - niebezpieczne

Wytworzone odpady niebezpieczne - zbiorczo Mg 0,0225 0,000693 2,908000 499 0,0058277
Wytworzone odpady: 13 02 08* Mg 0,0002 0,0002 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 13 02 05* Mg 0,0000 0,000462 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 13 05 07* Mg 0,0161 0,0002 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 14 06 01* Mg 0,0003 0,000231 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 15 02 02* Mg 0,0001 0,0002 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 16 01 14* Mg 0,0000 0,0000 0,6 499 0,0012024
Wytworzone odpady: 16 02 11* Mg 0,0002 0,0002 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 16 02 12* Mg 0,0003 0,0002 0,0000 499 0,0000
Wytworzone odpady: 16 02 13* Mg 0,0050 0,0002 1,601 499 0,0032084
Wytworzone odpady: 16 06 01* Mg 0,0000 0,0000 0,707 499 0,0014168
Wytworzone odpady: 16 06 02* Mg 0,0003 0,0002 0,0000 499 0,0000
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Dodatkowe wskazniki efektywnos$ci Srodowiskowej:

Engie Services Sp. z 0.0. w oparciu 0 wyznaczone znaczgce aspekty srodowiskowe opracowata dodatkowe
wskazniki efektywnosci srodowiskowej, ktére jednoczesnie stanowig podstawe do oceny efektdéw dziatalnosci
$rodowiskowej, w tym realizacji wyznaczonych w ZSZ i EMAS celéw $rodowiskowych:

1. Wskaznik poprawy efektywnosci energetycznej zmodernizowanych obiektéw/instalaciji Klientéw Engie
Services Sp. z 0.0. [%]

Eo —E
W e ==L —"2 0100

RB

Exn — OszczednoSci energetyczne uzyskane i utrzymywane w ramach zrealizowanych projektdw poprawy efektywnosci
energetycznej obiektow/instalacji Klientdw w roku 2022 i lat ubiegtych [MWh]
Ers - Oszczednosci energetyczne uzyskane w ramach zrealizowanych projektéw poprawy efektywnosci energetycznej
obiektéw/instalacji Klientdw - warto$¢ przyrostu oszczednosci rok/rok [MWh]

2019 2020 2021 2022
Oszczednosci energetyczne zmodernizowanych obiektéw/instalacji [MWh] 7963,630712 | 9575,560712 | 1147500371 | 20074,21771
Warto$¢ wskaznika (rok/roku) [%] 101,47 20,24 19,84 74,94

Ponizej zaprezentowano wartosci przyjete do ww. wskaznika w latach 2019-2022r:

Oszczednosci wynikajace z przeprowadzonych przez <« Wykres nr 1:
Engie Services Sp. z 0.0. modernizacji obiektéw/instalacji lloé¢ zaoszczedzonych MWh w latach
u Klientéw [MWh] 2019 - 2022, w zwigzku ze zrealizowanymi
25000 na rzecz Klienta inwestycjami w obszarze
2007421771 efektywnosci energetycznej.

20000
15000
11475,00371
9575,560712
10000 7963,630712
- l l
0

2019 2020 2021 2022

2. Wskaznik korzysci ekologicznych zmodernizowanych obiektdw/instalacii tj. ograniczenie wielkosci emisiji
gazow cielparnianych (wyrazona w ekwiwalencie MgCO2) [%]

_ Kpp — Kep

W o ¢100

EP

qdzie:
Kes — Korzysc¢ ekologiczna (wyrazona jako ekwiwalent Mg CO2) w roku 2022
Kep - Korzy$¢ ekologiczna (wyrazona jako ekwiwalent Mg CO2) w roku 2021
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Uwaga:

,Korzysc¢ ekologiczna” tj. ograniczenie wielkoSci emisji gazéw cieplarnianych - obliczona zostata na podstawie ograniczenia
zuzycia  energii elektrycznej w przeliczeniu na ekwiwalent CO2, wyrazona w Mg. Warto$¢ opracowano na podstawie
,Referencyjnego wskaznika jednostkowej emisyjnosci dwutlenku wegla przy produkcji energii elektrycznej do wyznaczania poziomu
bazowego dla projektéw JI (Joint Implementation Mechanizm Wspdinych Wdrozeri) realizowanych w Polsce - zalecany
do stosowania przez Krajowy O$rodek Bilansowania i Zarzgdzania Emisjami (KOBIZE). Ostatnio opublikowany wskaznik (czerwiec,
2011) wynosi: 0,812 MgCO2/MWh

2019 2020 2021 2022
Korzysc ekologiczna (Wyrazona jako ekwiwalent MgCO2 6466,47 7775,36 9317,70 16300,26
Warto$¢ wskaznika (rok/roku) [%] 101,47 20,24 19,84 74,94

Ponizej zaprezentowano graficzne ujecie ww. wskaznika w latach 2019-2022r:

Korzysci ekologiczne wynikajace z przeprowadzonych przez
Engie Services Sp. z 0.0. modernizacji obiektéw/instalacji
u Klientow [MgCO02]

<« Wykres nr 2:

Korzys¢ ekologiczna, wyrazona jako
ograniczenie wielkosci emisji gazéw
16300,26 cieplarnianych [MgCO2], w latach

16000,00 P 3 2
2019-2022, w zwigzku ze zrealizowanymi
14000,00
12000,00
10000,00 9317,70
7775,36

8000,00 6466,47
6000,00
4000,00
2000,00

0,00

na rzecz Klientéw inwestycjami w
2019 2020 2021 2022

18000,00

obszarze efektywno$ci energetycznej.

Zgodnos¢ z wymaganiami prawnymi i innymi

Zgodnie ze zobowigzaniem dotyczacym zgodnosci z wymaganiami prawnymi i innymi, wyrazonym
w Polityce Srodowiskowej, cyklicznie - zawsze przed corocznym Przegladem Zarzadzania, wykonywany jest
przeglad srodowiskowy, ktorego celem jest:
e ocena zgodnosci prowadzonych dziatan z wymaganiami prawnymi i innymi uregulowaniami
dotyczgcymi srodowiska,
o identyfikacja i ocena aspektow Srodowiskowych zwigzanych z dziatalnoscig i ustugami $wiadczonymi
przez Engie Services Sp. z 0.0.

W trakcie Przegladu Zarzgdzania w dniu 06.11.2023r zweryfikowano wszystkie wymagania prawne i inne,
do ktérych Engie Services Sp. z 0.0. si¢ zobowigzata i odnoszace sie do wyznaczonych aspektow
Srodowiskowych.

Kluczowe wymagania prawne, ktére dotyczg dziatalnosci spotki to:

Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 20009r.
w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdinocie,
jest tego wyrazem, co pozwoli jeszcze bardziej aktywnie realizowac zatozone cele srodowiskowe,

Ustawa Prawo Ochrony Srodowiska,

Ustawa o odpadach,

Ustawa o utrzymaniu czystosci i porzgdku w gminach,
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e Ustawa o krajowym systemie ekozarzgdzania i audytu (EMAS),

e Ustawa o substancjach i preparatach chemicznych,
e Ustawa o efektywnosci energetycznej.

Ocena zgodnosci z wymaganiami prawnymi i innymi zrealizowana zostata na dwdéch ptaszczyznach:

e w ramach oceny wyznaczonych aspektéw srodowiskowych wykonywana zostata analiza i ocena
wymagan prawnych i innych, ktére dotyczg aspektéw Srodowiskowych, w tym wymagania prawa
krajowego i lokalnego, decyzje i pozwolenia srodowiskowe, umowy z Klientami i Kontrahentami, skargi
stron zainteresowanych, decyzje pokontrolne. Ponadto dokonano oceny, czy firma nie jest objeta
sektorowymi dokumentami referencyjnymi (tzw. BAT), z ktérej wynika, ze dla sektora, w ktérym dziata
spoétka nie opublikowano dodatkowych wymagan w formie BAT. Wynikiem wykonanej oceny sg zapisy
w Tabeli Oceny Zgodnosci.

e w ramach wymagan ZSZ organizacja biezgco monitoruje wymagania prawne i inne, ktére dotyczg
dziatalnosci firmy.

Po przeprowadzeniu analizy i oceny zgodnosci z ww. wymaganiami stwierdza sie, Zze Engie Services
Sp. z o.0. spelnia wszystkie obowigzujace jg wymagania formalno-prawne i inne, dotyczace Systemu
Prawnego Ochrony Srodowiska.

4. Podsumowanie

Engie Services Sp. z o.0. jest otwarta na dialog spoteczny, w szczegodlnosci w sprawach dotyczacych
oddziatywania prowadzonych przez nig proceséw na $rodowisko. Wszelkie informacje moggcy postuzyc
doskonaleniu funkcjonujgcego systemu prosimy kierowa¢ bezposrednio do Petnomocnika ds. ZSZ
i EMAS naszej firmy:

Engie Services Sp. z o.0.

Siedziba spotki:

ul. Grochowska 312, 03-839 Warszawa,
Wojewddztwo mazowieckie

tel.: (22) 375 90 40 do 45

Fax.: (22) 375 90 45

E-mail: engieservices_pl@engie.com
www.engie-services.pl

Osoba do kontaktu:

Bozena Puss — Petnomocnik ds. ZSZ i EMAS
Tel.: +48(32) 231 41 90

e-mail: bozena.puss@engie.com

Niniejsza Zaktualizowana Deklaracja Srodowiskowa stuzy przedstawieniu wszystkim  stronom
zainteresowanym informacji o oddziatywaniu na Srodowisko oraz efektach dziatalnosci srodowiskowej Engie
Services Sp. z 0.0.
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Niniejsza zaktualizowana deklaracja $srodowiskowa zostata opracowana w listopadzie 2023r i obejmuje dane
za rok 2022. Kolejna aktualizacja zostanie opracowana w listopadzie 2024r i po weryfikacji Weryfikatora
EMAS upubliczniona na stronie www. organizacji.
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