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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2023 r, poz. 901) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020, poz. 2285)
inspektorzy Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Szczecinie przeprowadzili w dniu 30 listopada 2022 r. kontrole dorazng
w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Stawoborzu. Kontrola objeto zagadnienia dotyczace
$wiadczenia ustug w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Stawoborzu, okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej, realizowanych w okresie od 1 stycznia 2019 r. do dnia kontroli
na rzecz wskazanej w Programie kontroli osoby z zaburzeniami psychicznymi. Kontrole
przeprowadzono w zwiazku z toczagcym sie w Departamencie Pomocy i Integracji Spotecznej
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej postepowaniem wyjasniajagcym w tym zakresie.

W zwiagzku z kontrolg, ktorej wyniki opisane zostaty w protokole kontroli, podpisanym
w dniu 21 kwietnia 2023 r., do ktérego nie wniesiono zastrzezen, przedstawiam Pani
wystgpienie pokontrolne.

Dziatalnos¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy w Stawoborzu w kontrolowanym
zaKkresie oceniono pozytywnie z uchybieniami. 1)

Ustalono, ze w dniu kontroli Kierownikiem Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Stawoborzu byta Pani Elzbieta Peszczynska. Kontrole przeprowadzono w obecnosci
Kierownika jednostki.

Ustalen dokonano na podstawie analizy przedtozonych dokumentéw, a takze informacji
udzielanych przez Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy w Stawoborzu. Podczas
kontroli analizie poddano dokumentacje zbiorcza jednostki w ustalonym zakresie, a takze
indywidualne akta sprawy wskazanej w tresci Programu kontroli.

Osoba, ktdrej udzielono pomocy w omawianej formie, spetniata warunki okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej oraz rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 249) niezbedne do przyznania pomocy.

1) Przyjeto 4-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.
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Sprawdzono akta indywidualne Uczestniczki SDS, wskazanej w programie kontroli -
zgromadzono w nich dokumentacje wymieniona w §7 rozporzadzenia, tj. wniosek
o skierowanie do domu, zaswiadczenie lekarskie, wydane przez lekarza psychiatre
o wystepujacych zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenie lekarza rodzinnego o stanie
zdrowia i o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach domu wraz z informacja
o sprawnosci w zakresie lokomocji os6b niepetnosprawnych fizycznie, a takze kopie
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci. Dotaczono ponadto opinie psychologiczna.

W aktach Uczestniczki SDS zgromadzono ponadto: kopie decyzji kierujacych do
uczestnictwa w zajeciach SDS, oéwiadczenie o zapoznaniu sie z regulaminem Domu,
uzgodnienie terminu przyjecia do Domu, zawarty na okres od 3 grudnia 2019 r. do 31 grudnia
2020 r. oraz na okres od 13 grudnia 2021 do 12 marca 2022 r. indywidualny plan
postepowania wspierajgco-aktywizujacego (IPPWA) wraz z podpisem opiekuna prawnego
0 zapoznaniu sie z planem. Poza indywidualnym planem SDS w Stawoborzu przygotowuje
Charakterystyke i ocene mozliwosci psychofizycznych uczestnika SDS (ocena wstepna) -
diagnoza cech, zakresu mozliwosci, sprawnos$ci, umiejetnosci, opinie specjalistéw
(psychologiczne i psychiatryczne), notatki pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujgcego
(czeste, czasem codzienne, opisujace zachowanie Uczestniczki podczas zajec), kopie
dokumentacji medycznej (np. dot. leczenia szpitalnego), jedna ocena realizacji
indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujacego wraz z podpisami
cztonkdw zespotu.

Uczestniczka brata udzial w zajeciach Pracowni Rekodzieta oraz Pracowni Plastycznej,
korzystata ponadto z zaje¢ odbywajacych sie w sali ogdlnej, gdzie przyktadowo: rysowata,
kolorowata, wyklejata bibutg, odgadywata nazwy figur geometrycznych i kolorow,
indywidualnie pracowata z terapeuta. Z notatek terapeutéw, zawartych w Dziennikach zajec¢
Pracowni Rekodzieta oraz Pracowni Plastycznej, a takze notatek terapeutéw zgromadzonych
w aktach indywidualnych wynikajg uwagi, dotyczace zachowania Uczestniczki: opuszczata
samowolnie pracownie, jadta i zasypiata podczas zaje¢, wielokrotnie wychodzita do toalety,
puszczata wode, przejawiata agresywne zachowania, podczas zaje¢ byta niespokojna, miata
duze problemy z koncentracjq. Z wielu notatek, dotyczacych uczestnictwa w zajeciach i pracy
terapeutycznej wynika, ze Uczestniczka brata udziat w proponowanych pracach, jednak byty
to krotkotrwate okresy skupienia, przerywane jedzeniem, demonstrowaniem sennosci (kftadta
sie na stole lub sygnalizowata potrzebe odpoczynku), spaniem w sali wyciszen. Wiele z notatek
zakonczonych jest stalym sformutowaniem: ,Uczestniczka nie jest w stanie dostosowac sie do
treningow realizowanych w naszej placéwce”.

Pobyt Uczestniczki na zajeciach SDS w latach 2021-2022 r. charakteryzowat sie niska
frekwencja - w miesigcach paZdziernik, listopad, grudzien 2021 r. i styczen 2022 r.
uczestniczyta przez 19, 20, 8, 15 dni w miesigcu, w pozostatych miesigcach byta nieobecna.
W ostatnim okresie nieobecno$é¢ Uczestniczki w zajeciach SDS byla uzgodniona z lekarzem
psychiatra ze wzgledu na stan pacjentki (pismo opiekuna prawnego z dnia 27 lutego 2022 r.).

Z notatek sporzadzanych przez terapeutéw prowadzacych zajecia, opinii psychologa,
wspotpracujacego z Domem oraz notatek z posiedzen zespotu wspierajaco-aktywizujacego
figuruja m.in. zapisy o wynikach obserwacji podopiecznej: niski stopieri usamodzielnienia,
zaburzenia interakcji spotecznych i komunikacji, jak rdéwniez znacznie ograniczone
zainteresowania i bardzo powtarzalne zachowania, wymaga bardzo indywidualnego podejscia,
ma znacznie zwiekszone w stosunku do innych uczestnikéw SDS potrzeby, aby prowadzona
terapia przyniosta wtasciwy skutek, wymaga wzmozonego nadzoru i pracy, osoby autystyczne
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wymagajq bardzo indywidualnej terapii, krétkich i urozmaiconych czasowo dziatan, a placéwka
nie jest w stanie zapewni¢ takiej pomocy, brak jakichkolwiek postepéw w nabywaniu
umiejetnosci, uczestniczka przejawia brak umiejetnosci spotecznych, w interakcjach spotecznych
jest zupetnie bierna, nie potrafi nawiqzywa¢ kontaktow, odczytywac cudzych intencji
i zamiardw, nie kontroluje swoich zachowan.

Zadaniem gminy jest zapewnienie niezbednej pomocy wszystkim mieszkancom, w tym
réwniez osobom z réznorodnymi zaburzeniami psychicznymi. Z art. 2 i 3 ustawy
o pomocy spotecznej wynika, Ze pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa,
majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Ponadto wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka. Podejmuje dziatania zmierzajace do Zyciowego usamodzielnienia os6b i rodzin
oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Wéjt Gminy Stawoborze przedstawit swoje jednoznaczne stanowisko, ze ,Zaswiadczenia
lekarskie przedstawiane przez opiekuna prawnego Uczestniczki wskazujq na potrzebe
korzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia w celu poprawy funkcjonowania
i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.” Wéjt, opierajac sie na opiniach lekarzy specjalistéw,
uznat ,Srodowiskowy Dom Samopomocy w Stawoborzu za odpowiednie miejsce pobytu”
Uczestniczki. Jednoczes$nie stwierdzit: ,Nie mozemy dopuscié¢, Zeby osoba, nawet w znacznym
stopniu niepetnosprawna, byta dyskryminowana i izolowana od spoteczeristwa.”

W rozporzadzeniu w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy ustawodawca
okresla, ze indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujgcego to ustalony,
odpowiednio do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego uczestnika, rodzaj i zakres
ustug Swiadczonych w domu. Zatem planowane =zajecia powinny by¢ przygotowane
i dostosowane odpowiednio do potrzeb podopiecznego SDS, a nie podopieczny wpisaé sie
w katalog $wiadczonych ustug.

W celu nalezytego wypelniania natozonych zadan jednostki - zespdél wspierajgco-
aktywizujacy SDS powinien nawigzaé wspélprace zaréwno z oérodkiem pomocy spotecznej,
kierujagcym mieszkanca gminy (zgodnie z dyspozycja woéjta Gminy) do udzielenia wsparcia
w postaci zaje¢ w SDS, jak réwniez z uczestnikiem i/lub jego opiekunem prawnym. Celem
takiej wspoétpracy jest opracowanie wspdlnych rozwigzan i metod dziatania, jak réwniez
zindywidualizowanego planu pracy z podopiecznym, szczegélnie w przypadku klienta
wymagajgcego specjalnego podejscia. Rozwigzaniem moze by¢ utworzenie osobnych grup,
zatrudnienie pracownikéw ze specjalistycznym przygotowaniem do pracy z takimi osobami,
a takze zatrudnienie dodatkowych opiekunéw, wspierajacych codzienne funkcjonowanie
uczestnikow. Takie dostosowanie organizacji pracy jednostki zapewni mozliwos$¢ udzielania
pomocy takze osobom z gtebokimi lub znacznymi niepetnosprawnosciami, a jednocze$nie
zapewni sprawna prace catego SDS, bez szkody dla pozostatych uczestnikéw. Podobne
rozwigzania z powodzeniem realizowane sg przez inne jednostki tego samego typu na terenie
naszego wojewoddztwa. W takiej sytuacji Panstwo wyszto na przeciw wymaganiom
i potrzebom o0séb najbardziej potrzebujacych poprzez zwiekszenie dotacji na zabezpieczenie
0s6b ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi - w 2022 r. Panistwa
Dom rowniez skorzystat z tej dotacji dla 3 oséb z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi.



W zwigzku z ustaleniami kontroli, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

zalecam

jako zalecenia zwykle:

1)

2)

3)

wspotprace z osrodkiem pomocy spotecznej, kierujgcym mieszkanca gminy do udzielenia
wsparcia w postaci zaje¢ w SDS, jak réwniez z uczestnikiem i/lub jego opiekunem
prawnym, celem wypracowania wspolnych rozwigzan na rzecz poprawy funkcjonowania
uczestnika,

tworzenie zindywidualizowanego planu pracy z podopiecznym, szczegdlnie w przypadku
klienta wymagajacego specjalnego podejscia,

dostosowanie organizacji pracy jednostki w zaleznosci od struktury podopiecznych, celem
zapewnienia uczestnictwa w zajeciach osobom z glebokimi lub znacznymi
niepetnosprawno$ciami, co zapewni sprawng prace catego SDS, bez szkody dla
pozostatych uczestnikow.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,

w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecenn pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie 30

dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia.

Wilasciwy podpis na oryginale

Do wiadomoSci:

Pan Marcin Ksigzek
Wéjt Gminy Stawoborze



