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BAG.261.14.2022.ICI.1.

       Wszyscy wykonawcy
dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego, o wartości szacunkowej przekraczającej progi unijne, o których mowa w art. 3 ustawy Pzp pn. 
„Usługę rezerwacji, zakup i dostawę biletów lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwację 
i zakup miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz pośredniczenie w procesie uzyskiwania wiz dla 
pracowników i delegatów Zamawiającego– BAG.261.14.2022.ICI”.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, w przedmiotowym 
postępowaniu wpłynęło zapytanie, dotyczące wyjaśnienia treści Specyfikacji Warunków Zamówienia 
(SWZ). Zamawiający zgodnie z art. 135 ust. 2 w zw. z art. 138 ust. 2 pkt 2 ustawy publikuje jego treść 
wraz z odpowiedzią.

Pytanie 
Zamawiający zastrzegł, iż z uwagi na generowanie dodatkowych kosztów, Zamawiający nie dopuszcza 
możliwości realizowania płatności kartami kredytowymi, wyjątek stanowią jedynie bilety low cost. 
W ocenie Wykonawcy taki zapis stanowi naruszenie zasad uczciwej konkurencji. Zamawiający nie ma 
prawa ingerować w sposób rozliczania się Wykonawcy z jego dostawcami oraz innymi Klientami.
Jeżeli Zamawiający faktycznie nie ma zamiaru ponosić dodatkowych kosztów za płatności kartą 
kredytową to może zastrzec, iż wszelkie koszty płatności w tym koszty płatności za pośrednictwem 
karty kredytowej zostały ujęte w opłacie transakcyjnej Wykonawcy (nie dotyczy low cost). Uprzejmie 
proszę o wyjaśnienie powyższych kwestii.

Odpowiedź Zamawiającego 
Zamawiający informuje, że podtrzymuje treść zapisów Specyfikacji Warunków Zamówienia i nie 
dopuszcza możliwości realizowania płatności przez Wykonawcę kartami kredytowymi, a wyjątek 
stanowią jedynie bilety low cost. 

Ponadto Zamawiający przypomina, że zgodnie z treścią części III pkt 1.3. Specyfikacji Warunków 
Zamówienia: ceny jednostkowe brutto opłat transakcyjnych, muszą uwzględniać wszystkie koszty 
Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu zamówienia z uwzględnieniem wszystkich czynności, 
jakie Wykonawca podejmuje w celu prawidłowego i terminowego wykonania poszczególnych 
rodzajów świadczonych usług i kosztów ponoszonych z tego tytułu przez Wykonawcę. W związku 
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z powyższym, Zamawiający nie będzie ponosić żadnych dodatkowych kosztów z tytułu realizacji 
przedmiotu zamówienia.
Zamawiający wyjaśnia, że Wykonawca przy realizacji usługi będącej przedmiotem zamówienia 
w istocie działa w imieniu i na rzecz Zamawiającego, stąd Zamawiający ma prawo wprowadzać reguły 
co do sposobu płatności.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że termin złożenia ofert oraz zapisy SWZ pozostają bez zmian.

Niniejsze pismo należy traktować jako integralną część SWZ.

Dyrektor Generalny
Głównego Inspektoratu Farmaceutycznego

Marcin Wójtowicz
/podpisano elektronicznie/
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