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Wykonawcy

W dniu 13 lutego 2023 r. do Zamawiajacego wptynety od Wykonawcéw pytania do
opublikowanego Zaproszenia do udziatu w rozeznaniu rynku w celu oszacowania
wartosci zamoéwienia na , Dostawe produktéw kampanii informacyjno-promocyjnej
projektu pod nazwg "Budowa systemu informatycznego Krajowego Rejestru Karnego
wraz ze zmianami organizacyjnymi i legislacyjnymi — KRK 2.0".

Odpowiedzi Zamawiajacego:

Pytanie 1
Cel filmu?

Odpowiedzi:

Pkt. Il. 1 Opisu Przedmiotu Zamowienia: ,Film instruktazowy prezentujgcy wykorzystanie
e-Ustugi KRK 2.0 na PRS zrealizowany w ramach zamdwienia skierowany jest do ogétu
spoteczenstwa, izostanie przez Zamawiajgcego przedstawiony do publicznej
wiadomos$ci poprzez udostepnienie na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci pod adresem: https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc oraz Portalu
Rejestrow Sgdowych pod adresem: https://prs.ms.gov.pl/. Celem filmu pozostaje
zachecenie interesariuszy projektu do wykorzystania e-Ustugi KRK 2.0 jako najszybszej
Sciezki wnioskowania o udzielenie informacji z Rejestru wraz z prezentacjg: sposobu
zatozenia konta uzytkownika na PRS, ztozenia iodebrania za jego posrednictwem
informacji z Krajowego Rejestru Karnego, dokonania stosownych optat.

Pytanie 2
Dtugosé filmu?

Odpowiedzi:

Pkt.IV.2 Opisu Przedmiotu zamowienia: ,Film instruktazowy dedykowany osobom
fizycznym i podmiotom uprawnionym do uzyskiwania informacji z Krajowego Rejestru
Karnego (Rejestru) prezentujacy wykorzystanie e-Ustugi KRK 2.0 na PRS (Portal
Rejestréw Sagdowych): zadaniem Wykonawcy bedzie przygotowanie scenariusza i
wyprodukowanie filmu instruktazowego w dwdéch wersjach jezykowych (jezyk: polski,
angielski), o dtugosci od 300 do 360 sekund, na podstawie tekstowych materiatéw
przekazanych przez Zamawiajgcego oraz dostepu do srodowiska testowego Portalu
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Rejestrow Sadowych.

Pytanie 3

Linki do podobnych filméw na ktérych chcielibyscie sie Panstwo wzorowaé (np.
przyktady od konkurenciji, filmy z internetu / z naszego kanatu / naszych filméw ponizej):

Odpowiedzi:
Nie okreslono w tresci Opisu Przedmiotu Zamowienia. Wymagania w zakresie
scenariusza filmu okresla punkt IV. 2 Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 4
Budzet nie powinien przekroczy¢?

Odpowiedz:
W celu oszacowaniu kosztéw przeprowadza sie niniejsze rozeznanie rynku.

Pytanie 5
Miejsce nagran?

Odpowiedz:

Przedmiotem zaméwienia pozostaje film ,w animacji 2D” w oparciu o udostepnione
Wykonawcy s$rodowisko testowe e-Ustugi KRK 2.0 na PRS (zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w pkt. IV. 2 Opisu Przedmiotu Zamdwienia). Zamawiajacy nie przewiduje
,hagran”

Pytanie 6
Czy zapewniacie Panstwo obecnos$¢ oséb wystepujacych w filmie? Czy powinnismy
zatrudni¢ aktorow?

Odpowiedz:

Przedmiotem zamdwienia pozostaje film ,w animacji 2D” w oparciu o udostepnione
Wykonawcy s$rodowisko testowe e-Ustugi KRK 2.0 na PRS (zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w pkt. IV. 2 Opisu Przedmiotu Zamdwienia). Zamawiajacy nie przewiduje
udziatu ,,0s6b luba aktoréw”

Pytanie 7
Lektor: Tak / Nie oraz Jezyki filmu: PL / ANG / inne (jakie)?

Odpowiedz:
Punkt IV.2 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia: ,Wymagania minimalne dotyczace
utworzenia filmu:

a) animacja 2D z efektem parallax przy wykorzystaniu widokéw funkcjonalnosci
PRS (w szczegdlnosci: widoki ekranu uzytkownika konta, przejscia pomiedzy
krokami wybranego scenariusza),

b) trzy formaty: MP4 (H.264), OGG, WebM,

c) kazdy z formatéow umozliwiajgcy osadzenie jako element strony internetowe;j
oraz na urzadzeniach mobilnych,

d) kazdy z formatéw w dwdch wariantach rozdzielczos¢: 1080p oraz 720p,


https://vimeo.com/showcase/4627769

e) kazdy z formatéw w dwéch fonetycznych wersjach jezykowych: polski i angielski,

f) kazdy z formatow w dwoch Sciezkach jezykowych napiséw: polski i angielski,

g) czas trwania kazdego z formatéw 300-360 sekund, w zaleznosci od wyczerpania
w tresci wybranego scenariusza.”

Pytanie 8
Miejsca wyswietlania filmu wraz ze wskazaniem czy tgcznie z ptatng kampanig czy bez

(np. SM, YT, telewizja Polska) ?

Odpowiedzi:

pkt. Il. 1 Opisu Przedmiotu Zamdwienia: ,Film instruktazowy prezentujgcy wykorzystanie
e-Ustugi KRK 2.0 na PRS zrealizowany w ramach zamdwienia skierowany jest do ogétu
spoteczenistwa, izostanie przez Zamawiajgcego przedstawiony do publicznej
wiadomosci poprzez udostepnienie na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci pod adresem: https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc oraz Portalu
Rejestrow Sgdowych pod adresem: https://prs.ms.gov.pl/.”

Zamawiajgcy nie przewiduje odptatnosci Kampanii

Pytanie 9
Dodatkowe uwagi:

Odpowiedzi:
W punkcie 1V.1 okreslono wiasciwe wymagania dla produktu 1.1.1 Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

Z wyrazami szacunku

Marta Przezdziecka

Zastepca Dyrektora
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