MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ
ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego

Punkt Obstugi klienta w Sieradzu, Plac Wojewddzki 3, 98-200 Sieradz.
Numer identyfikacyjny REGON

00430800200000

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu

so@lodz.uw.gov.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz
malgorzata.kolodziejczyk@lodz.uw.gov.pl

Telefon kontaktowy
426642031

Data
2021-03-15

Miejscowos¢
todz
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojewodztwo
WOJ. tODZKIE
Powiat
Powiat sieradzki
Gmina
Sieradz (gmina miejska)
Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

[ X1 1) ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego

Dziat 1. Dostepnosé¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw:
1

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne ?
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[ X1NIE
2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, srodki techniczne lub

posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen
technicznych?

[ X]TAK

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozkladu pomieszczen, co najmniej w
sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy?

[ X]NIE

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie korzystajacej z psa
asystujacego?

[ X]TAK

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegdélnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?

[ X]NIE

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Czes¢ budynku wynajeta — umowa najmu ze Starostwem Powiatowym w Sieradzu.

Budynek posiada 8 kondygnacji. Punkt obstugi klienta znajduje sie na Il pietrze. Na zewnatrz znajduje sie podjazd dla oséb
niepetnosprawnych. Do budynku prowadzi jedno wejscie dla klientoéw. Wejscie znajduje sie na poziomie chodnika.
Budynek posiada trzy dzwigi osobowe z panelem wyposazonym w znaki Braille’a z komunikatami gtosowymi.

Dostep do wszystkich pomieszczen jest zapewniony osobom poruszajgcym sie na wdzku.

Toaleta jest przystosowana do wymagan oséb niepetnosprawnych.

Oznakowania w obiekcie sg wykonane w kontrastowych barwach i w druku powiekszonym.

Kolorystyka ciggéw komunikacyjnych z zachowaniem zasady kontrastu dla oséb z uposledzeniem wzroku ( posadzki znacznie
ciemniejsze niz powierzchnia $cian). W budynku nie ma systeméw naprowadzajgcych dzwigkowo osoby niewidome i
stabowidzace.

W budynku preferowana jest obstuga alternatywna poprzez wyjscie pracownikéw na zewnatrz do interesanta.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot posiada
deklaracje dostepnosci
Liczba stron: 1

Liczba aplikaciji: 0

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci

ID a11y-url www.paszporty.lodzkie.eu
ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna
ID a11y-data-sporzadzenie 2020-07-23
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2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot nie posiada
deklaracji dostepnosci

Liczba stron:

Liczba aplikacji:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej

W celu zapewnienia dostepnos$ci na stronie internetowej w LtUW , pracownicy jednostki zostali poinformowani o zasadach
okreslonych w Ustawie o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z dnia 4
kwietnia 2019 r., wspétpracujac z firmg informatyczna. Pliki pdf w formie skanowanej, brak opisu o czasie czytania informaciji,
czesciowa zgodnosé z obstugg nawigaciji klawiaturg, brak opiséw zdje¢ umieszczanych w aktualnosciach, brak umieszczonych
plikéw z odstuchaniem informacji.

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobow/srodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Kontakt telefoniczny [ X]TAK
b. Kontakt korespondencyjny [ X]TAK
c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci

SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych [ X] TAK
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow

internetowych [ X]NIE
e. Przesylanie faksow [ X]TAK
f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub

aplikacje (ttumaczenie online) [ X]NIE
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty [ X]TAK

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK” — prosimy okresli¢ w jakim czasie od

zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka
migowego: [ X]w ciggu 2-3 dni roboczych

h. Kontakt z pomoca tlumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X]NIE

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub sSrodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych, takich jak np. petle
indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth?
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[ XINIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych:
1

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o zakresie swojej
dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
[ X]1TAK

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
[ X1NIE

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?
[ X1NIE

4. Czy podmiot zapewnial w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. — na wniosek osoby ze
szczegolnymi potrzebami mozliwos¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku?

[ X]NIE
Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym
1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby?

[ XINIE

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w
tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?

[ X1NIE
3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniatl dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funkcjonowania podmiotu?

[ XTINIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w sposoéb inny niz wymienione wyzej?

[ XINIE
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