Petycja w sprawie podjecia dziatan w zakresie zmian przepisow w prawie budowlanym dotyczgcych szczegdtowych
wymogow lokalizacji paczkomatow i okreslenia ich warunkéw technicznych.

Mieszkam w Czestochowie. W ostatnich miesigcach ubr. i od poczgtku biezgcego roku na ulicach
Czestochowy pojawiajg sie w wiekszej ilosci paczkomaty réznych firm kurierskich (w skali kraju tez to sie dzieje).

'P“éczkomaty stawiane sg takze na dziatkach oséb prywatnych.

Ponizej opisuje sytuacje w moim miejscu zamieszkania, a zwigzang z paczkomatem.

Mieszkam przy ul. ................... i w potowie listopada 2023 roku przy samej furtce mojej posesji (ti. w granicy
dziatek) sgsiad postawit duzy paczkomat firmy DHL (o diugosci 4,20m): paczkomat stoi zaraz przy chodniku dla
pieszych i zastepuie cze$¢ ogrodzenia. Rozmowa z sgsiadem aby zmienit miejsce lokalizacji paczkomatu niestety
nic nie wniosta (a ma takg mozliwos¢). Nie dostatam wczesniej zadnej informacji, ze bedzie postawiony paczkomat
i ze bedg montowane kamery. Sgsiad zamieszkuje na innej stronie ulicy, wiec nie ma bezposredniego kontaktu z
paczkomatem. Po stronie paczkomatu ma tylko brame wyjazdowa, lecz paczkomat jest oddalony od jego wjazdu
niestety w mojg strone.
Paczkomat wyposazony jest w dwie kamery zamontowane na konncach paczkomatu, w tym jedna z kamer znajduje
sie w granicy pomiedzy paczkomatem a mojg furtka.
Wystepuje tez ucigzliwos¢ w zwigzku z parkowaniem na chodniku (przy furtce) samochodoéw kurieréw (kilka razy
dziennie o réoznych godzinach) i oséb odbierajgch paczki. Ponadto paczkomat jaskrawo Swieci w nocy.
Od moich okien paczkomat stoi w odlegto$ci ok. 6 metréw i stycha¢ trzaskanie drzwiczkami paczkomatu
(paczkomat dziata catodobowo). Paczkomat liczy 70 skrytek (wiec z czasem zwiekszy sie ruch obcych os6b). Mam
matego psa, ktory jest na podworku i pies czujgc obcych szczeka (czesto zdarza sie to w nocy, bo w nocy ludzie
tez przychodza po paczki), co zakiéca spokoj. Szczeka tez duzy pies wiasciciela dziatki, gdzie znajduje sie
paczkomat. Stychac tez czesto gtosne rozmowy przy paczkomacie. Rzucane tez sg sSmieci koto mojej furtki.

Kurierzy obstugujgcy paczkomat parkujg kazdorazowo na chodniku naprzeciwko mojej furtki (czesto tez na
witgczonym silniku) i rozktadajg paczki. Od paczkomatu odjezdzajg takze po chodniku do nastepnego
zjazdu na jezdnie. Ze wzgledu na blisko$¢ paczkomatu nieruchomos$é moja traci tez na wartosci.

W zwigzku z tg ucigzliwg sytuacjg, skierowatam pisma do Urzedu Miasta Czestochowy oraz Powiatowego
Inspektoratu Nadzoru Budowlanego o interwencje w tej sprawie.

Kontrola przeprowadzona w dniu 15.01.br. przez nadzér budowlany nic nie wniosta, poniewaz na
posadowienie paczkomatu nie jest wymagane zgtoszenie ani pozwolenie na budowe. Nie jest tez wymagana
decyzja o warunkach zabudowy ( w tym rejonie nie ma miejscowego planu zagospodarowania). Urzad Miasta
i Radny Dzielnicy nic nie pomogli w mojej sprawie, wskazujgc na brak przepisow.

Paczkomat jest na dziatce sgsiada postawiony w granicy dziatki w odlegtosci kilku centymetrow od podmurdwki
mojego ogrodzenia .

Obecne przepisy nie regulujg wymogu zachowania odlegtosci paczkomatu od granicy dziatki (a sg np. w
przypadku garazy)., co stwarza ucigzliwo$¢ dla sgsiadéw (stawiane sg w bliskosci okien, wej$¢ na posesje-jak w
moim przypadku). Postawiony obecnie paczkomat w granicy dziatki bedzie utrudniat ewentualny remont mojego
ogrodzenia (kto mi pdzniej przyjdzie przestawic kilkutonowy paczkomat jak bedzie taka konieczno$¢).

Z uwagi na obecng sytuacje skierowatam za posrednictwem prawnika pismo do wtasciciela dziatki i firmy DHL o
zmiang lokalizacji paczkomatu. Na przestane przedsadowe wezwanie, wiasciciel zaprzeczyt wszystkim moim
uwagom odnosnie ucigzliwosci postawionego paczkomatu, tj. odnosnie zamontowanych kamer, postawienia
paczkomatu przy furtce, obnizenia wartosci mojej .nieruchomosci, parkowania samochodéw kurieréw i oséb
odbierajgcych paczki na chodniku przy mojej furtce

Oprdcz tego na chodniku wzdtuz mojej posesji parkujg ciagle inne prywatne samochody.

.Odnosnie zamontowanych kamer wystane zostato w marcu br. odrebne pismo do Urzedu Ochrony Danych- do
obecnej chwili nie mam odpowiedzi. Przez te kamery czuje sie, ze jestem ciggle ' obserwowana (jak rowniez
osoby, ktére przychodzg do mnie, w tym listonosz z korespondencijg czy . przekazem).

Nie moze tak bvé, aby prywatna firma DHL(czy inna) stawiata paczkomaty bez zewnetrznego nadzoru i nikt nie
interesuje sie czy to jest zgodne z przepisami (lokalizacia, montowanie kamer ) Firmy stawiajgce paczkomaty
narzucaig swoje warunki i nie liczg sie z mieszkancami sgsiednich posesiji

1) brak przepiséw oraz zniesienie wymogu dokonania zgtoszenia lub pozwolenia na budowe w
prawie budowlanym w zakresie lokalizacii paczkomatéw (iak wspomiano powvzei) przyczynia sie
do powstawania sytuacji konfliktowych (gdzie jedna osoba czerpie korzysci finansowe za wynaiem
terenu, a druga musi dochodzi¢ swoich praw w sadzie poniewaz organy administracyjne nie
zaimuig sie paczkomatami,

2) paczkomaty okreslono jako urzadzenia (jak np. bankomaty) z uwagi na brak ich statego zwigzania
z gruntem; ustawiane sg tylko na waskich ptytach betonowych, (paczkomaty waza ponad 2-3 tony
i wiecej; w Polsce wystapito juz wiele przypadkow przewrdcenia sie paczkomatow),




. 3) brak statego zwigzania paczkomatéw z gruntem zwalnia inwestoréw z obowigzku opodatkowania
podatkiem od nieruchomosci (na ten fakt zwracajg juz uwage gminy w Polsce),
4) dla paczkomatoéw brak iest okreslenia ogdélnie obowigzuigch warunkéw technicznych,
bezpieczenstwa. przeglgdéw technicznych, informacii gdzie i przez kogo przetwarzane sg dane
z zainstalowanych kamer, ustalonego obszaru oddziatywania itp. odlegto$ci od granicy dziatki,

5) w przepisach dla paczkomatéw okreslono tylko parametr ich wysokosci
(do 3 metroéw), ale nie okreslono ich dopuszczalnej diugosci; wiec rosng w wielu przypadkach
monstra zastepujace niektorym witascicielom posesji ogrodzenia; nie okre$lono takze miejsc dla
zatrzymywania sie kurieréw (teraz sg to niestety chodniki dla pieszych lub trawniki, ktére sg
niszczone, rozjezdzane i blokowane przez kurieréw lub osoby przyjezdzajgce po paczki); w
przepisach powinien by¢ wymdg posiadania wlasnego miejsca parkowania dla obstugi
paczkomatu.

Stawiajgcy paczkomaty nie biorg pod uwage innych osob czy wygladu otoczenia, ulicy, przestrzeni
publicznej (tak jak w moim przypadku); Urzedy miejskie winny mie¢ nadzér nad lokalizacjg
paczkomatéw, w tym na terenach prywatnych,

6) wprowadzenie przez ustawodawce dodatkowego zapisu, tj. ,aby w sytuacjach szczegdlnie
uzasadnionych(min granica z sgsiadem) istniat obowigzek dokonania zgtoszenia lub uzyskania
decyzji o pozwoleniu na budowe czy decyzji o warunkach zabudowy” zapobiegtoby konfliktowym
sytuacjom.

Na stronach internetowych znalaztam wiele skarg osob, wspdlnot mieszkaniowych, ktorym
postawiono paczkomaty blisko miejsca zamieszkania , blisko okien. (np. osobie 86-letniej, ktorej
postawiono paczkomat 6 metrow od okna, poradzono aby wystagpit na droge sadowg);

7) firmy stawiajgce paczkomaty winny lokalnym organom administracji panstwowej sktadac
informacje co do miejsca posadowienia paczkomatu, niezaleznie czy dotyczy to gruntu
panstwowego czy prywatnego; wtedy istniataby mozliwos¢ odwotania sie , ze komus obecnie lub
pozniej bedzie taki paczkomat przeszkadzat,

8) paczkomaty winny byé¢ lokalizowane gtéwnie w miejscach uzytecznosci publicznej , a nie na ,site”
jak w wielu przypadkach w ogrodkach oséb prywatnych (gdzie poprzednio rosty kwiatki) bez
zachowania podstawowych wymogéw bezpieczenstwa i estetyki; firmy stawiajgce paczkomaty
winny uzgadnia¢ lokalizacje paczkomatoéw z miejscowymi organami administracji niezaleznie czy
jest to teren prywatny czy gminny, a te winny reagowac jezeli paczkomaty ,szpecg” wyglad miasta,
ustawiane sg z naruszeniem np zachowania odlegtosci od krawedzi jezdni lub dobra oséb trzecich
(np. montowane kamery, blisko$¢ koto domu, okien),

9) od 19.09.2020r. nic nie zrobiono aby wprowadzi¢ przepisy regulujgce zasady lokalizacji i
warunkow techniczych paczkomatéw (jest tylko mowa o wysokosci 3 metréw i nic wiecej).

Z Ministerstwa Rozwoju i Technoiogii otrzymatam ww. pismo , w ktérym odpowiedziano min. ,
...Natomiast jesli chodzi o budowe paczkomatow to kwestie te byty przedmiotem analiz w ramach
prac nad ustawg z dnia 13.02.2020r. o zmianie ustawy Prawo budowlane..., bowiem brak byto
iednoznacznych requlacii w zakresie urzgdzen do przechowywania, wysytania oraz odbierania
przesytek, co w konsekwencii skutkowato wystepuigcymi w praktyce problemami inwestorow. W
zwigzku z powyzszym , na postawie ww. ustawy w art. 29 ust. 2 ustawy z dnia 7 lipca 1994. —
Prawo budowlane wprowadzony zostat przepis zgodnie z ktérym nie wymaga sie decyzji o
pozwoleniu na budowe oraz zgtoszenia, budowa bankomatdéw, biletomatéw, wptatomatdw,
automatéw sprzedajgcych automatoéw przechowujgcych przesyiki lub automatéw stuzgcych do
wykonywania innego rodzaju ustug o wysokosci do 3 m wigcznie. Regulacje te obowigzujg od 19
wrzeénia 2020r.”. ..Wzieto wiec po uwage tylko potrzeby inwestoréw, a nie zwyktych ludzi, ktérymi
firmy nie przeimuig sie, bo nie ma zadnego zewnetrzego nadzoru.

Nie jestem przeciwniczkg paczkomatow, ale tak nie moze by¢, ze przez cztery lata nic nie zrobiono w
tej sprawie.

Wymaga to bardzo szybkiej interwencji . Przepisy odnosnie lokalizacji paczkomatéw na dziatkach
prywatnych powinny by¢ precyzyjne , aby lokalizacje paczkomatu uzgadnia¢ z wiascicielem/
wiascicielami sgsiedniej dziatki, tak jak to jest w przypadku pozwolenia na budowe. Poluzowanie
przepisow (ich brak) w tym zakresie jest niestety wykorzystywane przez prywatnych wiascicieli
ktérzy udostepniajg dziatki firmom na postawienie paczkomatoéw, nie liczac sie z sgsiadami.

Doprowadzito to sytuacji, ktérg obecnie mam (i inni mieszkancy w kraju, ktérzy skarzg sie w
internecie). Dlaczego ja mam obecnie zy¢ w ciggtym stresie, nerwach, ktoci¢ sie z sgsiadem w
sgdzie i ponies¢ koszty sgdowe (wobec braku przepiséw moge przegrac¢ sprawe w sgdzie), pisac
do réznych instytucji aby tylko uzyskac¢ odpowiedz, Zze nic sie nie da zrobi¢, a sasiad w tym czasie
czerpie korzysci finansowe, Jest to niesprawiedliwe, ze ja w sgdzie bede musiata przedstawia¢
Swiadkow , zeby potwierdzili ucigzliwos¢ paczkomatu. Jest to przeciez moje gtéwne wejscie do



domu i powinno by¢ chronione przez prawo. A przeciez bez swiadkéw widaé, ze to udreka taki
paczkomat . Kto chciatby mie¢ takie urzadzenie koto swojej poses;ji ?

Mam .. lat, a mgz ..... lat i iestem bezsilna. nie moggc dochodzi¢ swoich racji i praw, poniewaz nie ma
przepisow. ktére by mi na to pozwolity.

Cate zawodowe zycie uczciwie pracowatam na kierowniczym stanowisku i co teraz mam — mieszkanie
przy paczkomacie, udreke i sytuacje bez wyjscia, bo nie ma przepiséw.

Ja i moja rodzina tez mamy prawo do godnego zycia , a nie do kohca zycia mieszkaé przy paczkomacie
i patrze¢ codziennie na napis DHL i znosi¢ ucigzliwosci, ktére z czasem bedg narastac.

Whnosze o pilne wprowadzone zmiany w przepisach w tej sprawie, dawaty prawo osobom odwotywaé
sie, a nie dochodzi¢ swoich spraw prywatnie w sgdzie i ponosi¢ koszty. W moim przypadku- aby zmiany
w przepisach daty mozliwos¢ odwotania sie do sytuacji , ktéra iuz powstata. ti. stoigcy paczkomat obok
furtki w granicy dziatek.

Ja maz obecnie czujemy sie pokrzywdzeni tg sytuacjg nie mogac przedstawi¢ swoich racji i odwota¢ sie w
pierwszej kolejnosci do organéw administacji w urzedzie miasta (jak i inne osoby znajdujgce sie obecnie w
podobnej sytuacji lub mogace znalez¢ sie w takiej sytuacji ), poniewaz przepisy (ich brak) na to nie
pozwalajg. Obecnie zadna instytucja (tj. Urzgd Miasta, Nadzér Budowlany) nie zajmujg sie sprawami
paczkomatéw wskazujgc na brak przepiséw. Od ostatniej zmiany przepiséw w prawie budowlanym w
2020r. nie zostaty ustalone zadne warunki techniczne dla stawianych paczkomatow.

" Wiasciciela dziatki gdzie znajduje sie paczkomat popiera firma DHL, a my musimy sami dochodzi¢ swoich
praw.

Chciatabym aby paczkomat zostat jak najszybciej usuniety od mojej posesii.

Przez taki stan rzeczy cierpig osoby postronne tak jak ja i inne osoby opisuigce podobne sytuacie,
Takich pokrzywdzonych oséb w skali kraju bedzie przybywac, poniewaz paczkomaty poiawiaig sie
masowo W przestrzeni publicznej na dziatkach prywatnych.

Zmiana przepiséw winna takze zobowigzaé¢ gminy do dokonania kontroli juz wczes$niei posadowionvch
paczkomatow na dziatkach prywatnych,

Przedstawiajgc powyzsze prosze o pomoc w rozwigzaniu tego problemu, ktérego obecnie nie mozna
rozwigzac



