OPIS ZALOZEN PROJEKTU INFORMATYCZNEGO

Tytut projektu Przyspieszenie transformacji cyfrowej przedsiebiorstw poprzez
udostepnienie nowych ustug w aplikacji mObywatel — modut
Twoja firma

Whioskodawca Minister Rozwoju i Technologii

Beneficjent Ministerstwo Rozwoju i Technologii

Partnerzy

Zrédto finansowania 1. Budzet Panistwa (cze$¢ budzetowa 20)

2. Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Inwestycja
C2.1.1 , E-ustugi publiczne, rozwigzania IT usprawniajgce
funkcjonowanie administracji i sektorow gospodarki”.

Catkowity koszt projektu |2 100 906,94 zt

Planowany okres 03-2024 do 06-2026

realizacji projektu

Osoba kontaktowa Kamil kamil.laskowski@mrit.gov.p | 880787529
Laskowski I

1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

Obecnie polskie mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa nie wykorzystujg w petni potencjatu
tkwigcego w cyfrowych technologiach. Wedtug wskaznika DESI za 2022 rok zajmujemy 24
miejsce w UE. Polska nadrabia dystans do innych krajéw, ale nadal pozostaje ,w ogonie”. Jest to
problem wptywajacy na kondycje gospodarki, poniewaz firmy korzystajgce z nowoczesnych
technologii sg zdecydowanie bardziej nastawione na rozwdj. Jednym z dziatan, wspierajgcych
transformacje cyfrowa firm jest zwiekszanie dostepu do cyfrowych ustug publicznych. Oferta
publicznych ustug cyfrowych w Polsce stale sie powieksza, ale nadal czes¢ proceséw firmowych
pozostaje nieucyfrowiona. E-ustugi publiczne dla przedsiebiorstw sg dostepne m.in. w systemie
Biznes.gov.pl, bankach oraz dedykowanych rozwigzaniach do zarzadzania przedsiebiorstwami.
Patrzac na podziat ruchu internetowego i udziat w nim sektora mobile, zasadne jest wyjscie do
nowych i obecnych przedsigbiorcow w urzadzeniach mobilnych. Tu jednym z rozwigzan moze
by¢ zwiekszenie atrakcyjnosci w najwiekszej publicznej aplikacji mobilnej tj. aplikacji mObywatel.
Tym bardziej, ze spoteczenstwo, szczegdlnie przedsiebiorcy, oczekuje od administracji szybkich,
prostych i dostepnych online procesow.

Celem projektu jest uzupetnienie i umozliwienie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce
poprzez udostepnienie nowych e-ustug i funkcjonalnosci za pomocg innych kanatéw niz obecne.
Dzieki projektowi chcemy zwiekszy¢ mozliwosci na wykorzystanie innych kanatéw do
zarzgdzania wtasnym przedsiebiorstwem np. z poziomu telefonu w postaci najwiekszej
publicznej aplikacji mobilnej - mObywatel lub za posrednictwem innych kanatéw. Ponadto
projekt zaktada uruchomienie i zarzadzanie powiadomieniami typu PUSH i udostepnianiu ich do
dedykowanych kanatéw typu aplikacja mObywatel. E-ustugi bedg dostepne zaréwno dla
przedsiebiorcow, jak ich petnomocnikéw. Projekt wptynie pozytywnie na zwiekszenie tempa
transformacji cyfrowej polskich firm.



Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy
Przedsiebiorcy Zidentyfikowano nastepujgce problemy 2,64 min

utrudniajace realizacje spraw firmowych droga
elektroniczng, co w konsekwencji wptywa na
opoOznienie cyfrowej transformaciji
przedsiebiorstw:

Brak petnej cyfryzacji proceséw firmowych:
Wiele przedsiebiorstw, szczegdlnie mikro i
matych, nadal operuje na tradycyjnych
metodach, co ogranicza efektywnosc i
mozliwosci szybkiego reagowania na zmiany
rynkowe.

Niska swiadomosc¢ i wiedza na temat
dostepnych e-ustug: Przedsiebiorcy moga nie
by¢ swiadomi istnienia narzedzi cyfrowych,
takich jak mObywatel czy inne platformy
oferujgce cyfrowe ustugi publiczne.

Ograniczony dostep do mobilnych
rozwigzan: Wielu przedsigbiorcow potrzebuje
dostepu do narzedzi cyfrowych w ruchu, np.
na smartfonach, ale dostepne rozwigzania
mobilne sg nadal ograniczone.

Ztozonos¢ proceséw administracyjnych:
Przedsiebiorcy oczekujg szybszych i
prostszych procesow administracyjnych, co
nie zawsze jest dostepne w cyfrowych
narzedziach oferowanych przez administracje
publiczna.

Brak automatyzacji powiadomien:
Przedsigbiorcy czesto nie otrzymuja
automatycznych powiadomien o istotnych
zmianach, np. podatkowych, prawnych czy
dotyczacych ich firmy.

przedsiebiorcow
wpisanych do rejestru
CEIDG

Petnomocnik
przedsiebiorcy

Katalog problemoéw dotyczgcych
petnomocnikéw przedsiebiorcy jest tozsamy
do tego, ktory tyczy sie przedsiebiorcow.
Osoby realizujgce sprawy firmowe na mocy
udzielonego petnomocnictwa bedg sie stykaé
z tymi samymi ograniczeniami, co wtasciciele
przedsiebiorstw:

Ograniczone narzedzia do zarzadzania
firmami w imieniu klientéw: Petnomocnicy
potrzebujg dedykowanych rozwigzan, ktore
pozwolg im skutecznie zarzadzac wieloma
firmami jednoczes$nie z poziomu jednej
aplikacji, co wcigz jest ograniczone.

Problemy z dostepem do e-ustug:
Petnomocnicy czesto napotykajg trudnosci w
dostepie do e-ustug, ktore sg zaprojektowane
gtéwnie dla samych przedsiebiorcéw, a nie
0s6b dziatajgcych w ich imieniu.

400 tys. (na
podstawie danych z
rejestru CEIDG)




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

Brak zintegrowanego systemu
powiadomien: Petnomocnicy, zarzgdzajac
wieloma podmiotami, muszg recznie sledzic¢
zmiany w przepisach, terminach czy statusach
firm, co jest czasochtonne i podatne na btedy.

Urzednik

Urzednicy instytucji zapewniajgcych ustugi
przedsiebiorcow, petnomocnikow i
pracobiorcéw, wykorzystujgcy zréznicowane
kanaty dostepu do zarzadzania dziatalnoscia
gospodarczg w tym m.in. aplikacja mObywatel
lub CEIDG w sposd6b bezposredni lub
posredni.

W zwigzku z tym dotyczg ich ponizsze
problemy:

Brak e-ustug oferowanych dla
przedsiebiorcow oraz ich pethomocnikéw w
réznych dostepnych na rynku kanatach tym
m.in. Aplikacja mobywatel, co nie utatwia
realizacji spraw przedsiebiorcom a posrednio
wptywa na prace urzednikow, do ktorych
przedstawiciele firm zwracajg sie o
zatatwienie spraw,

Niski poziom ucyfrowienia polskich
przedsiebiorstw co przektada sie na
zwiekszenie interakcji z urzedem np. W
zakresie spraw, ktore przedsigbiorcy mogliby
realizowac¢ samodzielnie poprzez e-ustugi
panstwa,

Niski poziom cyberbezpieczenstwa
polskich przedsiebiorcéw, ktoéry moze
stanowic¢ zagrozenie dla stabilnosci obrotu
gospodarczego, a co za tym idzie moze
przetozy¢ sie na koniecznos¢ zwiekszonych
prac administracji w zakresie dziatan
nastepczych bedacych wynikiem incydentow
bezpieczenstwa,

Niejednolita, konfundujgca liczba
systemow oferujgcych wybrane e-ustugi dla
firm i koniecznos¢ zwiekszonej komunikacji
pomiedzy urzedem a przedsiebiorcg w celu
odpowiedniego pokierowania przedstawiciela
firmy.

Brak automatyzacji powiadomien i
komunikacji z przedsiebiorcami: urzednicy
muszg komunikowac sie z przedsiebiorcami
w sposob tradycyjny, co wymaga
dodatkowych zasobdéw i czasu.

1 min (na podstawie
danych GUS dot.
zatrudnienia w
administraciji
publicznej z
wytgczeniem
sektorow oswiaty i
stuzby zdrowia)

Ministerstwo Rozwoju
i Technologii

Ministerstwo Rozwoju i Technologii
odpowiada m. in. za poziom ucyfrowienia
polskiej gospodarki. W zwigzku z tym dla




Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy

MRIT waznym wskaznikiem jest liczba spraw
realizowanych przez przedsiebiorcéw online.
Przedsiewziecie znaczgco zwiekszy liczbe
realizowanych spraw dotyczacych
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Zidentyfikowano réwniez problemy takie jak:

Niska pozycja Polski w rankingu DESI:
Polska zajmuje 24. miejsce w indeksie DESI,
co swiadczy o powolnym tempie cyfrowej
transformacji w poréwnaniu do innych krajow
UE.

Niedostateczne wdrozenie cyfrowych
narzedzi w sektorze prywatnym: Mimo
wzrostu liczby e-ustug, transformacja cyfrowa
nie jest jeszcze powszechna w mikro, matych i
srednich przedsiebiorstwach.

Trudnosci w implementacji nowych ustug:
Wdrozenie nowych ustug, takich jak modut
"Twoja Firma" w aplikacji mObywatel, moze
by¢ wyzwaniem ze wzgledu na réznorodnosc¢
technologicznych rozwigzan w administracji.

Potrzeba koordynacji réznych kanatéw i
aplikacji: Konieczne jest zintegrowanie
roznych platform i aplikaciji, takich jak
mObywatel, Biznes.gov.pl, banki czy inne
systemy, aby przedsiebiorcy mieli tatwy
dostep do spojnych e-ustug.

Wyzwania zwigzane z edukacja cyfrowa:
Koniecznos$c¢ prowadzenia dziatan
edukacyjnych i informacyjnych, aby zwiekszyé
swiadomos¢ i umiejetnosci cyfrowe wsréd
przedsiebiorcow oraz petnomocnikow.

1.2. Opis stanu obecnego

Obecnie Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) oraz portal
informacyjno-ustugowy Biznes.gov.pl wspdlnie tworzg system zwany ,jednym okienkiem” dla
przedsiebiorcow. Umozliwiajg one szybkie i wygodne zatatwianie spraw zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Przedsiebiorcy, korzystajgc z Konta
Przedsiebiorcy, majg mozliwosc¢ nie tylko zatatwiania spraw w CEIDG, ale takze realizowania
ustug z réznych instytucji publicznych, co znaczgco utatwia prowadzenie firmy.

Mimo tych mozliwosci, dynamicznie zmieniajgcy sie profil spoteczny i technologiczny wskazuije,
ze kanaty mobilne zaczynajg odgrywac kluczowa role. Statystyki z pierwszego poétrocza 2024
roku pokazujg, ze mtodziez, ktéra stanowi przysztg grupe przedsiebiorcéw, w coraz wiekszym
stopniu korzysta z urzadzen mobilnych do realizacji codziennych zadan, w tym réwniez w
zakresie zaktadania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.

Jednoczesnie spoteczenstwo w Polsce sie starzeje, co oznacza, ze starsi przedsiebiorcy moga
mie¢ wieksze trudnosci w adaptacji nowych technologii. Niemniej jednak mtodsze pokolenie



oczekuje bardziej elastycznych, prostych i dostepnych rozwigzan, jak np. zaktadanie dziatalnosci
gospodarczej przez aplikacje mobilna.

W zwigzku z tym wprowadzenie funkcjonalnosci umozliwiajgcej przedsiebiorcom zaktadanie
dziatalnosci gospodarczej oraz korzystanie z innych ustug publicznych za posrednictwem innych
kanatow dostepowych w tym aplikacji mobilnej mObywatel lub innych mobilnych rozwigzan
wydaje sie logicznym krokiem w kierunku dalszej cyfryzacji proceséw administracyjnych w

Polsce.

2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajgce z projektu

Cel -1 Zwiekszenie dostepnosci i atrakcyjnosci cyfrowych ustug publicznych dla
przedsiebiorcow poprzez
uruchomienie mikroserwiséw wybranych ustug publicznych m. in. na potrzeby
aplikacji mObywatel oraz dzieki innych kanatéw cyfrowych.

Cel Krajowy Plan Odbudowy:

strategiczny |Komponent C - Transformacja cyfrowa

Korzysé: 1. Zwiekszenie liczby przedsiebiorcéw korzystajgcych z e-ustug poprzez
kanaty cyfrowe.
2. Skrécenie czasu obstugi procesow zwigzanych z zaktadaniem
dziatalnosci gospodarcze;j.
3. Wdrozenie powiadomien typu PUSH wysytanych do przedsiebiorcow.
4. Poprawa pozycji Polski w rankingu DESI.
5. Podniesienie kompetencji cyfrowych przedsiebiorcow w Polsce.
6. Zmniejszenie kosztow obstugi firmy.
7. 0Odejscie od nieefektywnych tradycyjnych metod realizacji spraw
firmowych.

KPI: KPI 1 Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw
i procesow cyfrowych.
KPI 2 Przekazywanie komunikatéw w formie powiadomiern PUSH do
zidentyfikowanych kanatéw cyfrowych za pomoca mikroserwisu rejestru
CEIDG.
KPI 3 C11G T1 - Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub
udoskonalania istniejgcych e-ustug
KPI 4 C12G T2 — Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub
udoskonalania istniejgcych e-ustug
KPI 5 C13aG - Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub rozwijania
istniejgcych publicznych systeméw informatycznych
KPI 6 Liczba ztozonych wnioskow za pomocg nowych kanatéw cyfrowych.

Wartosé KPI 1 Obecnie 0

aktualnai KPI 2 Obecnie 0

docelowa KPI 3 Obecnie 0

KPI: KPI 4 Obecnie 0

KPI 5 Obecnie 0

KPI 6 Obecnie 0

KPI 1 Docelowo 50 000
KPI 2 Docelowo 100 000
KPI 3 Docelowo 2




KPI 4 Docelowo 2
KPI 5 Docelowo 1
KPI 6 Docelowo 100 000

Metoda
pomiaru KPI

KPI'1

Metoda pomiaru: Liczba uzytkownikéw, ktéra ztozyta wnioski innym kanatem
cyfrowym udostepnionym w ramach realizacji projektu.
Zrédto danych: baza danych systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, 1.07.2027

KPI 2

Metoda pomiaru : Liczba wystanych powiadomien do przedsiebiorcéw
metodg PUSH.

Zrédto danych: baza danych systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, 30.06.2026

KPI 3

Metoda pomiaru: dokumentacja projektowa

Zrédto danych: protokoty odbioru

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, 30.06.2025

KPI 4

Metoda pomiaru: dokumentacja projektowa

Zrédto danych: protokoty odbioru

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, 30.06.2026

KPI 5

Metoda pomiaru: dokumentacja projektowa

Zr6dto danych: protokoty odbioru

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, 30.06.2026

KPI 6

Metoda pomiaru: raport z systemu

Zrédto danych: baza danych systemu

Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, 30.06.2026

2.2. Udostepnione e-ustugi

Lp.

Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

1 Przegladanie danych firmy oraz A2B [ Przedsiebiorcy Personalizacja
pobieranie zaswiadczenia CEIDG Petnomocnik

przedsiebiorcy
(rocznie ok 20000
transakcji)

2 | Zaktadanie jednoosobowej dziatalnosci | A2B | Przedsigbiorcy Personalizacja
gospodarczej JDG Petnomocnik

przedsiebiorcy
(rocznie ok 1500
transakcji)

3 Zmiana danych dziatalnosci A2B [ Przedsiebiorcy Personalizacja
gospodarczej Petnomocnik

przedsiebiorcy
(rocznie ok 3000
transakcji)




Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom

dojrzatosci e-
ustugi

4 Nadawanie i zmiana petnomocnictw A2B [ Przedsiebiorcy

Petnomocnik
przedsiebiorcy
(rocznie ok 500
transakcji)

A2A | Administracja publiczna

Personalizacja

5 Powiadomienia PUSH A2B | Przedsiebiorcy Informacja
Pethomocnik
przedsiebiorcy
(rocznie ok 100000
transakcji)
2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby
Nie dotyczy
2.4. Produkty koncowe projektu
Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Infrastruktura sprzetowa 10-2025
Pozytywny raport audytu uzytecznosci i optymalizaciji 04-2026
Raport audytu bezpieczenstwa i wydajnosci 04-2026
Zmodyfikowany system CEIDG (budowa nowych mikroserwiséw) 06-2026
Materiaty informacyjno-promocyjne 06-2026
3. KAMIENIE MILOWE
Kamienie milowe Planowany
termin
osiagniecia
Dostarczona infrastruktura pod modyfikowany system CEIDG 2025-10-31
Zmodyfikowana architektura systemu CEIDG pod modyfikacje projektowe. [2025-10-31
Zmodyfikowany system CEIDG - uruchomienie mikroserwiséw do 2026-03-16
zarzgdzania pethomocnictwami
Zmodyfikowany system CEIDG - uruchomienie mikroserwisow 2025-12-16
zarzgdzania powiadomien PUSH
Zmodyfikowany system CEIDG - uruchomienie mikroserwisu do 2025-12-16




Kamienie milowe Planowany
termin
osiaggniecia

zaktadania JDG
Zmodyfikowany system CEIDG - uruchomienie mikroserwisu do zmiany 2025-06-16
danych firmy
Wykonany audyt bezpieczenstwa i wydajnosci 2026-04-16
Wykonany audytu uzytecznosci i optymalizaciji 2026-04-16
Zakonczona rzeczowa realizacja projektu 2026-06-30

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania

kosztu projektu na
poszczegodlna lata
(netto oraz brutto)

Catkowity koszt Netto 1 969 358,15 zt
projektu (netto oraz |Brutto 2100 906,94 zt

brutto), w tym

Procent 93,74%

dofinansowania ze

srodkow UE (brutto)

Procent srodkéw z | 6,26%

budzetu panstwa

(brutto)

Podziat catkowitego | 2024 Netto 550 612,81 zt

Brutto 562 466,76 zt

2025 Netto 869 949,47 zt
Brutto 932 293,45 zt
2026 Netto 548 795,87 zt

Brutto 606 146,73 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

Oprogramowanie

Rozbudowa
infrastruktury IT-
licencje, wdrozenie
rozwigzan,
utrzymanie
rozwigzania w
trakcie projektu

182 000,00 zt

Koszty obejmujg zaréwno prace
zwigzane z analizg,
dokumentacjg, jak i konsultacje z
ekspertami IT oraz
przedstawicielami réznych
interesariuszy, takich jak
Ministerstwo Rozwoju i
Technologii, ktére sg kluczowe
dla prawidtowego okreslenia
kierunku projektu. Na podstawie




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

analizy przeprowadzane jest
projektowanie systemu opartego
na mikroserwisach. Mikroserwisy
muszg by¢ zaprojektowane w
sposob umozliwiajgcy tatwa
integracje z istniejgcym
systemem CEIDG oraz
kompatybilno$c¢ z roznymi
kanatami komunikacyjnymi (np.
aplikacja mObywatel, platformy
zewnetrzne). Kazdy mikroserwis
realizuje okreslong
funkcjonalnos$¢, co wymaga
szczegotowego planowania
interfejséw API, komunikacji
miedzy ustugami oraz
bezpieczenstwa danych. Proces
projektowania wigze sie z
pracami architektonicznymi i
technologicznymi, ktére majg na
celu optymalizacje struktury i
przygotowanie systemu na
skalowanie.

Implementacja obejmuje
programowanie poszczegolnych
mikroserwisow, ktore beda
realizowac rézne zadania w
ramach obstugi przedsiebiorcéw
(np. rejestracja dziatalnosci,
zmiany danych, powiadomienia
PUSH). Wdrozenie
mikroserwisow wymaga
odpowiednich technologii i
narzedzi programistycznych, a
takze zapewnienia, ze ustugi sg
bezpieczne, wydajne i mogag
dziata¢ w rozproszonym
srodowisku. Koszty
implementacji obejmuja prace
zespotu deweloperskiego, a takze
integracje z istniejgcymi
systemami CEIDG.

Po wdrozeniu mikroserwisow
kluczowe jest przeprowadzenie
testéw integracyjnych.
Testowanie ma na celu
sprawdzenie, czy poszczegolne
mikroserwisy dziatajg zgodnie z
zatozeniami.

Wdrozenie mikroserwisow w
systemie CEIDG wymaga




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

kompleksowego podejscia do
analizy, projektowania,
programowania i testowania, co
uzasadnia koszty zwigzane z
oprogramowaniem. Realizacja
tych dziatan jest niezbedna, aby
system byt elastyczny,
skalowalny i bezpieczny, a takze
spetniat oczekiwania
przedsiebiorcow oraz innych
interesariuszy.

Infrastruktura Rozbudowa
infrastruktury IT w
chmurze PAAS

417 856,50 zt

Planowane rozszerzenie
infrastruktury CEIDG poprzez
wydzielenie dedykowanych
serwerow do obstugi
mikroserwisow i kanatow
komunikacyjnych dla nowych e-
ustug ma kluczowe znaczenie dla
rozwoju systemu. Wprowadzenie
tych zmian wptynie pozytywnie
na wydajnos¢, skalowalnosg,
bezpieczenstwo i dostepnosc
ustug cyfrowych dla
przedsiebiorcow. Mikroserwisy,
ktore bedg udostepniane przez
rézne kanaty cyfrowe, takie jak
aplikacja mObywatel, wymagajg
infrastruktury zdolnej do obstugi
duzej liczby jednoczesnych
zapytan. Dedykowane serwery
zapewnig stabilnos¢ dziatania
systemu, minimalizujgc ryzyko
przecigzen i opoznien, co z kolei
przetozy sie na lepszg jakos¢
ustug.

Wydzielona infrastruktura pozwoli
réwniez na lepszg separacje
danych i procesow, co jest
kluczowe z punktu widzenia
bezpieczenstwa, szczegdlnie przy
przetwarzaniu wrazliwych danych
przedsiebiorcow. Dzieki temu
ryzyko atakow cybernetycznych
lub awarii zostanie
zminimalizowane, co pozytywnie
wplynie na zaufanie
uzytkownikow. Dodatkowo,
architektura mikroserwisowa
umozliwi wprowadzenie




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

mechanizmdw redundanciji, co
zwiekszy dostepnosé systemu w
przypadku awarii pojedynczych
komponentow.

Dedykowane serwery pozwolg nha
tatwiejsze wprowadzanie nowych
funkcjonalnosci i ustug bez
ryzyka destabilizacji gtdwnej
architektury CEIDG. To umozliwi
szybsze reagowanie na
zmieniajgce sie potrzeby
przedsiebiorcow oraz utatwi
przyszte integracje z innymi
systemami, takimi jak platformy
zewnetrzne czy aplikacje
mobilne.

Wydzielenie serwera WWW
dedykowanego pod nowe e-
ustugi i mikroserwisy jest zgodne
z nowoczesnymi standardami
architektury IT, zapewniajgc
wiekszg elastycznosc i
modularnosc¢ systemu.
Rozszerzenie infrastruktury
CEIDG jest wiec kluczowym
krokiem, ktéry pozwoli na rozwdj
e-ustug i wsparcie transformac;ji
cyfrowej polskich
przedsiebiorstw, poprawiajac
jednoczesnie jakosg¢,
bezpieczenstwo i szybkos¢
obstugi.

Koszty osobowe analityka
biznesowego.

Koszty UX i grafiki

Audyt uzytecznosci
i optymalizacji -
dostosowanie do
potrzeb
uzytkownika
(customer
experience)

188 928,25 zt

Wykonanie audytu uzytecznosci i
optymalizacji jest kluczowe dla
zapewnienia, ze narzedzie to
bedzie skutecznie wspieraé
przedsiebiorcow w Polsce.
Poprzez poprawe intuicyjnosci,
efektywnosci operacyjne;j,
integracje nowoczesnych
technologii, zwiekszenie liczby
uzytkownikow i ich
Zaangazowania, usprawnienie
komunikacji oraz spetnienie
wymagan legislacyjnych, modut




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

Firma moze stac¢ sie nie tylko
bardziej przyjaznym dla
uzytkownika, ale takze przyczynic
sie do ogdlnego rozwoju i
modernizacji administracji
publicznej w Polsce.

Koszty osobowe eksperta ds.. UX

Bezpieczenstwo

Audyt
bezpieczenstwa i
wydajnosci

159 196,19 zt

Po wdrozeniu mikroserwisow
kluczowe jest przeprowadzenie
testow, ktére obejmujg zaréwno
testy funkcjonalne, jak i
wydajnosciowe. Testowanie ma
na celu sprawdzenie, czy
poszczegodlne mikroserwisy
dziatajg zgodnie z zatozeniami,
czy sg odporne na duze
obcigzenia oraz czy komunikacja
miedzy nimi jest prawidtowa.
Testy muszg réwniez
zweryfikowac¢ bezpieczenstwo
systemu oraz jego zgodnos¢ z
przepisami prawnymi
dotyczgcymi przetwarzania
danych przedsiebiorcéw. Koszty
zwigzane z testowaniem
obejmujg prace testerdw,
narzedzia do automatyzacji
testdéw oraz przygotowanie
raportow z wynikami testow.

Koszty osobowe eksperta ds..
Cyberbezpieczenstwa.

Wydajnosc¢
rozwigzan

Analityk zewntrzny
(ekspert ds..
infrastruktury)

359 356,50 zt

Zatrudnienie analityka
zewnetrznego (eksperta ds.
infrastruktury) do uruchomienia
ustug dostepnych za pomoca
kanatéw cyfrowych w tym np.
aplikacji mObwyatela jest
uzasadnione ze wzgledu na
specjalistyczng wiedze i
doswiadczenie, ktére wnosi do
projektu. Ekspert ten zapewnia
najwyzszg jakosc¢ doradztwa,
obiektywng ocene infrastruktury,
identyfikacje ryzyk i luk
bezpieczenstwa, optymalizacje
kosztéw, wdrozenie
nowoczesnych technologii,
przyspieszenie realizacji projektu
oraz skuteczne zarzadzanie




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

zmiana. Inwestycja w analityka
zewnetrznego przyczynia sie do
sukcesu projektu poprzez
zapewnienie, ze infrastruktura
modutu Firma bedzie bezpieczna,
wydajna i skalowalna, a caty
proces wdrozeniowy bedzie
przebiegat sprawnie i efektywnie.

Koszty osobowe analityka

systemowego
Szkolenia
Dziatania Dziatania 80 000,00 zt Przygotowaniem cyfrowych
informacyjno- komunikacyjne materiatéw informacyjnych dot.
promocyjne produktéw projektu

Koszty zarzgdzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu

wspomagajgcego)

Koszty osobowe 713 569,50 zt
pracownikow

merytorycznych

Koszty osobowe zarzadu:
kierownika i zastepcy kierownika
projektu, asystenta.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)

681 000,00 zt

Zrédto finansowania

kosztu utrzymania
trwatosci projektu
na poszczegodlna
lata (netto oraz
brutto)

Podziat catkowitego

2026 | 100 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(81 300,00 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2027 | 200 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(162 601,00 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2028 | 230 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(186 992,00 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2029 | 151 000,00 zt (brutto) krajowe Srodki
(122 764,00 zt netto) publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspoétfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panistwa) oraz




koszty utrzymania projektu:

- zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentow czesci budzetowych bez

koniecznosci wystepowania o dodatkowe srodki z bu

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajgce na realizacje projektu

dzetu panstwa

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania ryzykiem

Ryzyko
operacyjne:

1. Przestoje i
awarie w czasie
wdrozenia,

2. Brak
doswiadczenia
zespotu z
technologig
mikroserwisow.

Srednia

Niskie

Przestoje i awarie w czasie wdrozenia:
Zarzadzanie: Tworzenie harmonogramu
wdrozenia z marginesem czasowym na
nieprzewidziane przestoje. Stworzenie
planu awaryjnego (disaster recovery
plan) i zapewnienie wsparcia
technicznego na czas wdrozenia.
Dziatania zapobiegawcze:
Przygotowanie srodowiska testowego
do prébnych wdrozen oraz testowanie
nowej infrastruktury przed petnym
wdrozeniem w Srodowisku
produkcyjnym.

Brak doswiadczenia zespotu z
technologig mikroserwisow:
Zarzgdzanie: Zatrudnienie
doswiadczonych deweloperow lub firm
zewnetrznych specjalizujgcych sie w
architekturze mikroserwiséw.
Organizowanie szkolen dla
wewnetrznego zespotu IT.

Dziatania zapobiegawcze: Regularne
warsztaty i szkolenia techniczne oraz
mentoring ze strony bardziej
doswiadczonych specjalistéw.
Tworzenie dokumentaciji projektowej,
aby utatwic prace nowym cztonkom
zespotu.

Ryzyko zwigzane z
harmonogramem:
1. Opdznienia w
realizacji projektu,
2.
Niedoszacowanie
kosztow i
zasobow.

Duza

Niskie

Opdznienia w realizacji projektu:
Zarzadzanie: Monitorowanie postepu
prac przy uzyciu metod zarzgdzania
projektami. Wprowadzenie
cotygodniowych przeglagdéw postepu
projektu, ktére umozliwig szybkie
wykrycie potencjalnych opoznien.
Dziatania zapobiegawcze: Dobre
planowanie z buforami czasowymi na




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

kazdg faze projektu oraz zapewnienie
dodatkowych zasoboéw (np.
dodatkowych deweloperéw) w
przypadku opdznien.

Niedoszacowanie kosztéw i zasobow:
Zarzadzanie: Regularne aktualizowanie
budzetu projektu i monitorowanie
wydatkéw. Wczesna identyfikacja miejsc,
gdzie moze dojs¢ do przekroczenia
kosztéw i wprowadzenie dziatan
oszczednosciowych.

Dziatania zapobiegawcze:
Przeprowadzenie doktadnych analiz
kosztow przed rozpoczeciem projektu i
rezerwowanie dodatkowych funduszy na
nieprzewidziane wydatki.

Ryzyko zwigzane z
jakoscia:

1. Niedostateczne
testowanie
mikroserwisoéw,

2. Problemy z
kompatybilnoscia

Srednia

Niskie

Niedostateczne testowanie
mikroserwisow:

Zarzgdzanie: Wprowadzenie
automatycznych testow jednostkowych
oraz integracyjnych dla wszystkich
mikroserwisow. Przeprowadzanie testow
funkcjonalnych oraz testow
bezpieczenstwa przez zewnetrzne
zespoty audytorskie.

Dziatania zapobiegawcze: Regularne
testowanie na wszystkich etapach
wdrozenia oraz zapewnienie, ze w
budzecie i harmonogramie sg
uwzglednione odpowiednie zasoby na
kompleksowe testowanie.

Problemy z kompatybilnoscia:
Zarzadzanie: Stosowanie standardowych
protokotéw i technologii, co minimalizuje
problemy z integracjg. Tworzenie testow
kompatybilnosci w srodowiskach
zblizonych do produkcyjnych.

Dziatania zapobiegawcze: Wczesne
konsultacje z partnerami integracyjnymi
oraz testowanie wspotpracy
mikroserwisow z zewnetrznymi
platformami przed petnym wdrozeniem.

Ryzyko
techniczne:

1. Skalowalnosc i
wydajnosé
mikroserwisow.
2. Problemy z

Duza

Niskie

Skalowalnos¢ i wydajnosc¢
mikroserwisow:

Zarzgdzanie: Przeprowadzenie testéw
obcigzeniowych (stress tests) przed
wdrozeniem w petnym srodowisku
produkcyjnym. Skalowanie infrastruktury




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

bezpieczenstwem

w zaleznosci od wynikow testow.
Dziatania zapobiegawcze: Regularna
optymalizacja zasobdw serwerowych i
systemow oraz wprowadzenie
automatyzacji skalowania na poziomie
infrastruktury.

Problemy z bezpieczefnstwem:
Zarzgdzanie: Wdrozenie audytéw
bezpieczenstwa, zarowno
wewnetrznych, jak i zewnetrznych, oraz
regularne testy penetracyjne.
Zastosowanie najlepszych praktyk w
zakresie zarzadzania certyfikatami oraz
uwierzytelnianiem.

Dziatania zapobiegawcze: Regularne
aktualizacje systemow zabezpieczen,
szkolenia dla zespotu z zakresu
bezpieczenstwa IT oraz monitorowanie
ruchu w sieci pod katem zagrozen.

5.2. Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposob zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystapienia
ryzyka
Ryzyko Srednia Niskie Szybki rozwéj technologii:

technologiczne:
1. Szybki rozwo;j
technologii.

2. Problemy ze
skalowalnoscia.

Technologia, na ktérej opiera sie projekt
(np. mikroserwisy, infrastruktura
serwerowa), moze zdezaktualizowac sie
w ciggu kilku lat, co sprawi, ze dalsze
utrzymanie i rozwoj systemu bedzie
trudniejsze i drozsze. Nowe technologie
mogg wymagac¢ modyfikaciji istniejgcych
systemow, co zwieksza koszty.
Zarzadzanie:

Regularne monitorowanie nowosci
technologicznych oraz planowanie
aktualizacji systemu, aby nadazat za
zmieniajgcymi sie standardami
rynkowymi.

Problemy ze skalowalnoscia:

Jezeli system nie zostanie
zaprojektowany z myslg o przysztych
wzrostach liczby uzytkownikow,
zwiekszone zapotrzebowanie na zasoby




Nazwa ryzyka

oddziatywania

Sita

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

moze powodowac problemy z
wydajnoscig, co utrudni korzystanie z
ustug przez przedsiebiorcow.
Zarzadzanie:

Przeprowadzanie regularnych testow
obcigzeniowych oraz inwestowanie w
elastyczne rozwigzania chmurowe, ktére
tatwo mozna skalowac.

Ryzyko
operacyjne:

1. Brak
odpowiedniego
wsparcia
technicznego po
wdrozeniu.

2. Braki kadrowe
lub rotacja w
zespole
utrzymania

Duza

Znikome

Brak odpowiedniego wsparcia
technicznego po wdrozeniu: Jesli po
zakonczeniu projektu nie zostang
zapewnione odpowiednie zasoby na
utrzymanie systemu (np. specjalistyczny
zespot wsparcia technicznego), moga
pojawic sie problemy z dostepnoscia
ustug i ich stabilnoscia.

Zarzgdzanie: Zatrudnienie
dedykowanego zespotu do zarzadzania
systemem oraz stworzenie
harmonogramu konserwacji i aktualizacji
infrastruktury.

Braki kadrowe lub rotacja w zespole
utrzymania: Wysoka rotacja wsrod
kluczowych specjalistow
odpowiedzialnych za utrzymanie
systemu moze prowadzi¢ do utraty
wiedzy o systemie, a w konsekwencji do
problemow z jego dalszym rozwojem i
stabilnym dziataniem.

Zarzgdzanie: Dokumentowanie
wszystkich procesow i rozwigzan
wdrozonych w projekcie oraz szkolenie
nowych pracownikéw, aby
zminimalizowa¢ negatywny wptyw
rotacji kadr.

Ryzyko finansowe:
1. Niedostateczne
finansowanie na
utrzymanie
infrastruktury.

2. Wzrost kosztow
operacyjnych.

Duza

Niskie

Niedostateczne finansowanie na
utrzymanie infrastruktury:

Po zakonczeniu projektu moze sie
okazag, ze nie zaplanowano
wystarczajgcych srodkéw finansowych
na utrzymanie infrastruktury serwerowej
i oprogramowania, co doprowadzi do
ograniczenia jakosci ustug.
Zarzgdzanie: Zarezerwowanie w
budzecie dtugoterminowych Srodkow na
biezgce utrzymanie i rozwéj systemu




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

oraz szukanie alternatywnych zrodet
finansowania.

Wzrost kosztow operacyjnych:

Koszty utrzymania systemu moga
rosng¢ z biegiem czasu, szczegdlnie w
przypadku wzrostu zapotrzebowania na
zasoby (np. serwery, miejsce na dane,
moc obliczeniowa). Moze to prowadzié
do obnizenia jakosci ustug, jezeli nie
zostang przeznaczone dodatkowe
srodki.

Zarzgdzanie: Regularna analiza kosztéw
utrzymania systemu i wczesne
wprowadzanie dziatan optymalizujgcych
koszty, takich jak migracja do chmury
czy automatyzacja procesow.

Ryzyko zmiany
priorytetéw
politycznych:
1. Zmiana
priorytetow
rzgdowych.

Duza

Srednie

Zmiana priorytetéw rzgdowych:

W przypadku zmiany priorytetéw
politycznych lub zmian w administracji
publicznej, projekt moze stracié¢
wsparcie, co wptynie na jego
finansowanie oraz rozwdj.
Zarzgdzanie: Zapewnienie szerokiego
poparcia interesariuszy i uwzglednienie
projektu w dtugoterminowych planach
rozwoju administracji cyfrowej.

Ryzyko zwigzane z
uzytkownikami:

1. Niska
akceptacja
uzytkownikow
koncowych.

2. Niedostateczne
wsparcie
techniczne dla
uzytkownikow

Mata

Niskie

Niska akceptacja uzytkownikow
koricowych:

Jesli uzytkownicy (przedsiebiorcy,
petnomocnicy) nie przyjma nowych
rozwigzan cyfrowych, efekty projektu
moga by¢ niewielkie. To moze byc¢
spowodowane zbyt skomplikowang
obstugg lub brakami w edukacji
uzytkownikow.

Zarzgdzanie:

Inwestowanie w kampanie edukacyjne,
szkolenia oraz intuicyjne rozwigzania
uzytkowe (UX), aby utatwi¢
przedsiebiorcom korzystanie z systemu.
Niedostateczne wsparcie techniczne dla
uzytkownikow:

Brak tatwo dostepnego wsparcia
technicznego moze zniechecac
uzytkownikow do korzystania z systemu,
co wptynie na utrzymanie efektow
projektu.

Zarzadzanie:




Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopo-

dobienstwo

wystagpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

Stworzenie dobrze zorganizowanego
dziatu wsparcia technicznego z
mozliwoscig szybkiego rozwigzywania
problemdéw uzytkownikow.

6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian (jesli dotyczy)
1 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r.0 | TAK/NIE | Udostepnienie ustug za | Uzgodnienia
Centralnej Ewidencji i Informacji o pomocg innych wewnetrzne
Dziatalnosci Gospodarczej i kanatéw cyfrowych w
Punkcie Informacji dla tym rzadowej aplikacji
Przedsiebiorcy mObywatel oraz
umozliwianie wysytania
powiadomien typu
PUSH do integratorow.
2 |Ustawa z dnia 26 maja 2023 r.0 | TAK/NIE | Realizacja ustug Uzgodnienia
aplikacji mObywatel rejestracji, zmiany wewnetrzne
dziatalnosci oraz
dopisywanie i zmian
petnomocnikéw.
3 |Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o | FAK/NIE
informatyzaciji dziatalnosci
podmiotdéw realizujgcych zadania
publiczne
4 | Rozporzadzenie Parlamentu FAK/NIE
Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych
osobowych
5 | Rozporzadzenie Rady Ministrow z | FAK/NIE
dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informaciji
w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla
systemoéw teleinformatycznych




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zmian

Opis zmian (jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

Rozporzadzenie Prezesa Rady
Ministréw z dnia 14 wrzesnia
2011 r. w sprawie sporzadzania
pism w formie dokumentéw
elektronicznych, doreczania
dokumentow elektronicznych
oraz udostepniania formularzy,
wzordw i kopii dokumentéw
elektronicznych

FAK/NIE

Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. 0
krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa

FAK/NIE

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o
ochronie baz danych

FAK/NIE

Ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r.
o otwartych danych i ponownym
wykorzystywaniu informaciji
sektora publicznego

FAK/NIE

10

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw
publicznych

FAK/NIE

11

Ustawa z dnia 7 maja 2010r. o
wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych

FAK/NIE

12

Ustawa z dnia 18 listopada 2020
r. o doreczeniach elektronicznych

FAK/NIE

13

Ustawa z dnia 5 wrzes$nia 2016 r.
o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej

FAK/NIE

14

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych

FAK/NIE

15

Rozporzadzenie Ministra
Cyfryzacji z dnia 16 czerwca 2021
r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie profilu zaufanego i
podpisu zaufanego

FAK/NIE

16

Rozporzadzenie Ministra
Cyfryzacji z dnia 10 marca 2020 .
w sprawie szczegétowych
warunkow organizacyjnych i
technicznych, ktére powinien
spetniaé system
teleinformatyczny stuzacy do
uwierzytelniania uzytkownikow

FAK/NIE




Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian (jesli dotyczy)

17 | Rozporzgdzenie Prezesa Rady FAK/NIE
Ministréw z dnia 20 lipca 2011 r.
w sprawie podstawowych
wymagan bezpieczenstwa
teleinformatycznego

7. ARCHITEKTURA
7.1. Widok kooperacji aplikacji
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Lista systemow wykorzystywanych w projekcie

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 Centralna Ministerst | System, w ktorym Modyfikowany | Udostepnienie
Ewidencja i wo prowadzona jest ustug do
Informacjao | Rozwojui [centralna ewidencja integracji z
Dziatalnosci Techniologi| dziatalnosci gospodarczej rejestrem
Gospodarczej |i (CEIDG). Zadaniem CEIDG w
systemu jest zakresie:
umozliwienie rejestraciji wyswietlania
dziatalnosci gospodarczej danych,




przekazywanie tych
dokumentéw miedzy
urzgdzeniami mobilnymi
lub do systeméw
teleinformatycznych;

2. weryfikacje
integralnosci i
pochodzenia
dokumentow
elektronicznych;

3. dostep do ustug online
obstugiwanych przy
uzyciu aplikacji
mObywatel;

4. potwierdzenie udziatu
w ustugach swiadczonych
na rzecz uzytkownika tej
aplikacji w okreslonym
miejscu i czasie;

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
droga elektroniczng oraz pobierania
zgtaszania informac;ji o zaswiadczen,
zmianach danych, ztozenia
zawieszeniu lub wniosku o
wznowieniu oraz zatozenie JDG,
zaprzestaniu ztozenia
wykonywania wniosku o
dziatalnosci. System zmiane
CEIDG umozliwia dziatalnosci
sktadanie wniosku o wpis oraz
do CEIDG oraz do innych zarzadzania
urzedéw (Urzedy petnomochnikam
Skarbowe, ZUS/KRUS, i
GUS). CEIDG udostepnia
rowniez informacje o
przedsiebiorcach oraz
uzyskanych przez nich
licencjach, koncesjach lub
zezwoleniach.
2 | mObywatel Ministerst | Oprogramowanie Modyfikowany | Dodanie
wo przeznaczone dla modutu Firma
Cyfryzacji | urzadzen mobilnych, w aplikacji
pozwalajgce w wraz z
szczegolnosci na: udostepnienie
1. pobranie, m ustug:
przechowywanie i - ustuga
prezentacje dokumentéw przegladania
elektronicznych i ustug danych firmy
dostepnych w ramach oraz
Aplikacji mObywatel oraz pobierania

zaswiadczenia
CEIDG;

- ustuga
zaktadania
dziatalnosci w
aplikacji
mObywatel;

- ustuga
zmiany danych
dziatalnosci;

- ustuga
nadawania i
zmiany
pethomocnictw
- uruchomienia
powiadomien
PUSH.




dziatalnos¢ gospodarcza.
Celem portalu jest pomoc
w realizacji spraw
zwigzanych z
zaktadaniem i
prowadzeniem i
zamykaniem dziatalnosci
oraz udostepnienie
narzedzi upraszczajgcych
formalny proces
zatozenia i prowadzenia
firmy.

W serwisie dostepne sg
opisy ustug publicznych
oraz formularze
pozwalajgce na ich
realizacje w sposéb
zdalny. Za pomocg
serwisu, osoby
prowadzgce firme moga
sktadac wnioski do
instytucji panstwowych
droga elektroniczng, a
takze zatatwiaé swoje
biznesowe sprawy przez
internet. Serwis tgczy w
sobie wiele ustug i funkgciji
nie tylko dla
przedsiebiorcow, ale takze
dla administracji
panstwowe;j.
Przedsiebiorcy znajda
tutaj szczegdtowe
informacje o
obowigzujgcych
przepisach prawa,
wymaganych procedurach
i formalnosciach
zwigzanych z

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
5. wykorzystanie aplikaciji
w celu przekazywania
danych w ramach ustug
swiadczonych na rzecz
uzytkownika aplikaciji.
3 biznes.gov.pl | Ministerst | "Biznes.gov.pl to serwis Istniejgcy
wo przeznaczony dla osob
Rozwojui |zamierzajgcych
Technologi | rozpoczgé
i i prowadzacych




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

zaktadaniem i
prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej
w Polsce oraz odniesienie
do analogicznych
informacji dotyczacych
pozostatych krajéw Unii
Europejskiej.

Serwis spetnia tez role
wyszukiwarki danych
kontaktowych wszystkich
instytucji obstugujgcych
przedsiebiorcow. Daje
praktyczne instrukcje, jak
sobie radzi¢ w biznesie, i
umozliwia realizacje
spraw administracyjnych
droga elektroniczng.'

CRP KEP

Ministerst
WO
Finansow -
Krajowa
Administra
Cja
Skarbowa

CRP KEP stuzy:

1) gromadzeniu
wybranych danych
ewidencyjnych z rejestru
PESEL dotyczacych oséb
fizycznych objetych tym
rejestrem oraz danych
wynikajgcych:

a) ze zgtoszen
identyfikacyjnych i
aktualizacyjnych
podmiotéw,

b) z niektoérych
dokumentdéw zwigzanych
z obowigzkami
wynikajgcymi z przepiséw
podatkowych;

2) weryfikacji danych, o
ktérych mowa w pkt 1,
oraz porownaniu ich z
rejestrami

urzedowymi
prowadzonymi na
podstawie odrebnych
przepisow;

3) wymianie danych z
rejestrem PESEL,
Centralng Ewidencjg i
Informacjg o Dziatalnosci
Gospodarczej, krajowym
rejestrem urzedowym

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

podmiotéw gospodarki
narodowej,

Krajowym Rejestrem
Sadowym, Centralnym
Rejestrem Ptatnikow
Sktadek."

Ewidencja i identyfikacja
podatnikéw i ptatnikow
podatkow oraz ptatnikow
sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne.:
"1) ewidencjonowanie
podmiotéw wymienionych
w art. 1 ustawy z dnia 13
pazdziernika 1995r. 0
zasadach ewidencji i
identyfikacji podatnikow i
ptatnikow

2) nadawanie
identyfikatora
podatkowego NIP

3) gromadzeniu
wybranych danych
ewidencyjnych z rejestru
PESEL dotyczacych oséb
fizycznych objetych tym
rejestrem oraz danych
wynikajgcych:

a) ze zgtoszen
identyfikacyjnych i
aktualizacyjnych
podmiotow,

b) z niektoérych
dokumentow zwigzanych
z obowigzkami
wynikajgcymi z przepiséw
podatkowych;

4) weryfikacji danych, o
ktérych mowa w pkt 1,
oraz poréwnaniu ich z
rejestrami

urzedowymi
prowadzonymi na
podstawie odrebnych
przepisow;

5) wymianie danych z
rejestrem PESEL,
Centralng Ewidencjg i
Informacjg o Dziatalnosci
Gospodarczej, krajowym




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

rejestrem urzedowym
podmiotéw gospodarki
narodowej,

Krajowym Rejestrem
Sadowym, Centralnym
Rejestrem Ptatnikéw
Sktadek™ "

e-Doreczenia

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

e-Doreczenia — zapewnia
dziatanie ustugi
rejestrowanego
doreczenia
elektronicznego. Celem
systemu jest zapewnienie
narzedzia
umozliwiajgcego
podmiotom sektora
publicznego, obywatelom
i przedsiebiorcom
bezpieczne doreczenie
elektroniczne,
rGwnowazne prawnie z
tradycyjng przesyitka
polecong za
potwierdzeniem odbioru,
zachowujace
jednoczesnie zgodnosc¢ z
obowigzkami natozonymi
na panstwa cztonkowskie
UE, wskazanymi w
obowigzujacych
przepisach i dyrektywach
unijnych, w szczegdlnosci
zgodnego z ustaleniami
Tallinn Declaration on
eGovernment i wymogami
kwalifikowanych ustug
rejestrowanego
doreczenia
elektronicznego z
Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) NR 910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikac;ji
elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do
transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym
nazywanego

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Rozporzadzeniem elDAS .

Hurtownia
danych CEIDG

Ministerst
wo
Rozwoju i
Technologi
i

"Hurtownia danych CEIDG
i Biznes.gov.pl to zbiér
informacji o
przedsiebiorcach
zarejestrowanych

w Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG).
Informacje

o przedsiebiorcach
udostepniane sg
bezptatnie dla
uzytkownikow, ktorzy
przejdg procedure
rejestracji.

Hurtownia danych CEIDG i
Biznes.gov.pl, dostepna
jest pod adresem
dane.biznes.gov.pl.

W sktad Hurtowania
danych CEIDG i
Biznes.gov.pl wchodza:
1. Aplikacja Raportowa,
ktéra umozliwia
uzytkownikom dostep do
predefiniowanych
raportéw.

2. Repozytorium
Raportow umozliwiajgce
dostep do wczesniej
wygenerowanych i
gotowych do pobrania
predefiniowanych
raportéw.

3. Modut do zarzadzania
API. Modut umozliwia
zarzadzanie interfejsami
APl mozna m.in.: tworzy¢
interfejsy API, zarzadzac¢
dostepem do interfejséw
API, monitorowac logi
dostepowe do interfejsow
APL"

Istniejgcy

iBTM

Gtéwny
Inspektorat

Transportu
Drogoweg

Licencje: Wydawanie
licencji przedsiebiorcom
na transport
miedzynarodowy.

Celem utworzenia tego

Istniejgcy




najwazniejszych rejestrow
panstwa, w ktorym
rejestrowani sg
przedsiebiorcy bedacy
osobami prawnymi (inni
niz jednoosobowa
dziatalnos$¢ gospodarcza),
stowarzyszenia oraz inne
wybrane podmioty.
System umozliwia
Zawigzywanie oraz
podejmowanie innych
czynnosci w odniesieniu
do spotek, ktérych umowa
jest zawierana przy
wykorzystaniu wzorca
umowy udostepnionego w
tym systemie, oraz
podejmowanie czynnosci
w postepowaniu
rejestrowym w
odniesieniu do
podmiotéw
podlegajgcych wpisowi do
Rejestru, udzielanie
informac;ji z Rejestru i
udostepnianie akt
rejestrowych.

System KRS udostepnia
dane referencyjne z
rejestru KRS w postaci
odpisow aktualnych i

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
o] Systemu jest zastgpienie
przestarzatego obecnie
uzywanego Systemu
Transbit dzieki czemu
mozliwe bedzie
wprowadzenie
dodatkowych
funkcjonalnosci. "
8 KRN Krajowa System informatyczny Istniejgcy
Rada Krajowej Rady Notarialnej
Notarialna |do zarzadzania
zarzadcami sukcesyjnymi
we wpisach CEIDG.
9 KRS Ministerst | Krajowy Rejestr Sgdowy Istniejacy
wo jest systemem, ktory
Sprawiedli | stuzy do prowadzenia
wosci rejestru KRS - jednego z




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

petnych. Odpis z KRS to
zestawienie informacji w
okreslonej strukturze
zawartych w rejestrze
KRS, w przypadku odpisu
petnego prezentowane sg
wszystkie wpisy sadu
rejestrowego dotyczace
podmiotu poczawszy od
jego rejestraciji, czyli
zmieniane adresy
siedziby, zmiany cztonkow
zarzadéw irad
nadzorczych itd. Odpis
aktualny z KRS prezentuje
dane aktualne na chwile
pobrania odpisu (aktualna
siedziba, aktualny sktad
organdw reprezentacji i
nadzoru itd.).

10

KSI ZUS

Zaktad
Ubezpiecze
n
Spoteczny
ch

"System zostat utworzony
w celu wspomagania
realizacji gtéwnych zadan
statusowych Zaktadu
Ubezpieczen
Spotecznych, dotyczacych
zabezpieczenia
spotecznego: zadan z
zakresu ubezpieczen
spotecznych i
zdrowotnych, zadan
zwigzanych z prewencja
rentowg, informowanie o
stanie danych
dotyczacych ubezpieczen
spotecznych i
zdrowotnych, realizacja
umow i porozumien
miedzynarodowych,
wykonywanie zadan
zleconych w zakresie
ubezpieczen spotecznych
(pobieranie sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne
i odprowadzanie ich do
dla NFZ, pobieranie i
dystrybucja czesci
sktadek na ubezpieczenie
spoteczne do OFE,

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

ustalanie i wyptata
okresowych emerytur
kapitatowych z Il filary,
zgtaszanie do
ubezpieczenia
zdrowotnego oséb
pobierajgcych emerytury i
renty oraz pobieranie
sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne tych oséb,
przyznawanie i wyptata
zasitkow rodzinnych i
pielegnacyjnych,
ewidencja i analiza
zaswiadczen lekarskich
ZUS ZLA, pobieranie i
rozliczanie podatku od
wyptacanych przez ZUS
Swiadczen),
opracowywanie analiz i
prognoz w zakresie

ubezpieczen spotecznych.

Zasilanie informacyjne:
Zadaniem
funkcjonalnosci jest
wprowadzanie danych
dotyczacych ptatnikéw
sktadek, ubezpieczonych
oraz danych
wymienianych z
podmiotami
zewnetrznymi, takimi jak:
Otwarte Fundusze
Emerytalne (OFE), Biura
Emerytalne Stuzb
Mundurowych (BESM),
Kase Rolniczego
Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS),
Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ),
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych
(PFRON), REGON, PESEL
do systemu KSI. System
umozliwia réwniez emisje
dokumentow
ubezpieczeniowych
ptatnika, obstuge




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

kanatéw zasilania,
przetwarzanie
dokumentow, ich
weryfikacje oraz
przekazywanie do
systemu komputera
centralnego.

11

nSIU KRUS

Kasa
Rolniczego
Ubezpiecze
nia
Spoteczne
go

System informatyczny
ubezpieczen spotecznych
bedacy centralnym
systemem Kasy
Rolniczego
Ubezpieczenia.

System stuzy do
ewidencjonowania osob
objetych ubezpieczeniem
spotecznym rolnikéw,
okreséw podlegania
ubezpieczeniu, informaciji
o optaconych za te osoby
sktadkach, spraw
zwigzanych z udzieleniem
ulg w sptacie naleznosci,
ich umorzeniem,
dochodzeniem oraz

do przyznawania i wyptaty
Swiadczen z
ubezpieczenia
wypadkowego,
chorobowego,
macierzynskiego oraz
rejestracji, przyznawania i
wyptaty zasitkow
pogrzebowych.

Istniejacy

12

PESEL

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

System, w ktorym
prowadzony jest rejestr
PESEL - centralny
referencyjny zbiér danych,
w ktérym gromadzone sa
i udostepniane
uprawnionym podmiotom
podstawowe dane
identyfikujgce tozsamos¢
i status administracyjno -
prawny oraz dane
adresowe 0s6b
fizycznych:

1. obywateli polskich
zamieszkujgcych na

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j;
2. obywateli polskich
zamieszkujgcych poza
granicami
Rzeczypospolitej Polskiej
w zwigzku z ubieganiem
sie o polski dokument
tozsamosci;

3. cudzoziemcow
zamieszkujacych na
terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérzy uzyskali prawa
statego pobytuy,
zezwolenie na pobyt staty
lub inny status okreslony
w ustawie o ewidenc;ji
ludnosci lub na podstawie
odrebnych przepiséw
zobowigzane sg do
posiadania numeru
PESEL.

W szczegodlnosci
gromadzone sg w nim
takze dane obywateli
Ukrainy i ich matzonkdw,
ktérzy przybyli do Polski w
zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi
na terytorium Ukrainy i
ktérym nadano numer
PESEL.

Jeden z komponentow
Systemu Rejestrow
Panstwowych.

13

Pobyt

Urzad do
Spraw
Cudzozie
mcow

Obstuga Krajowego zbioru
rejestrow, ewidencji i
wykazu w sprawach
cudzoziemcow,
uregulowanego
szczegbtowo w ustawie z
dnia 12 grudnia 2013 r. 0
cudzoziemcach,
prowadzenie konsultacji
wizowych (podsystem
KSK) oraz obstuga
Modutu Obstugi Spraw, w
ktérym cudzoziemcy

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

moga wypetnia¢ wybrane
wnioski w sprawach
dotyczacych legalizaciji
pobytu on-line.

Za pomocg systemu
Pobyt realizowane jest
przekazywanie danych do
Systemu Informacyjnego
Schengen (SIS), obstuga
Wizowego Systemu
Informacyjnego (VIS),
przekazywanie danych do
podmiotéw publicznych
wymienionych w ustawie
o cudzoziemcach (m.in.
organy Strazy Granicznej,
Szefa Agenciji
Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Szefa
Agencji Wywiadu,
organéw Policji,
Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, i. in.).
System Pobyt obstuguje
proces personalizacji
dokumentow dla
cudzoziemcéw, miedzy
innymi komunikujac sie z
system Centrum
Personalizacji
Cudzoziemcéw MSWiIA.
W Systemie Pobyt
zaimplementowane
zostaty takze moduty
wspierajgce realizacje
niektérych zadan organow
migracyjnych np. SERCe
(obstuga $wiadczen dla
cudzoziemcow
znajdujgcych sie w
procedurze uchodzczej),
Modut Opiniowania
Zagrozen (opiniowanie
przez wymienione w
ustawie o cudzoziemcach
organy niektorych spraw z
zakresu legalizacji pobytu
cudzoziemcéw, pod
katem wystepowania




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
zagrozenia dla obronnosci
lub bezpieczenstwa
panstwa, bezpieczenstwa
i porzadku publicznego).
System Pobyt umozliwia
uzytkownikom
wyszukiwanie danych w
innych zbiorach danych
np. PESEL, systemu
ministerstwa wtasciwego
do spraw pracy.
14 | Regon Gtowny System teleinformatyczny | Istniejgcy
Urzad stuzgcy do prowadzenia
Statystycz | rejestru REGON.
ny
15 | ST KRK (ST Ministerst | "System Istniejgcy
KRK 1.0) WO teleinformatyczny do
Sprawiedli | obstugi Krajowego
WOSCi Rejestru Karnego w wersji

pierwszej, ktéry przez
udostepnione ustugi
umozliwia sprawng
realizacje zadan
natozonych na Biuro
Informacyjne Krajowego
Rejestru Karnego (B-KRK).
Gtownym zadaniem
systemu
teleinformatycznego
Krajowego Rejestru
Karnego jest
przetwarzanie oraz
udzielanie informacji o
osobach:

1) prawomochnie
skazanych za
przestepstwa lub
przestepstwa skarbowe;
2) przeciwko ktérym
prawomocnie warunkowo
umorzono postepowanie
karne w sprawach o
przestepstwa lub
przestepstwa skarbowe;
3) przeciwko ktérym
prawomaochnie umorzono
postepowanie karne w
sprawach o przestepstwa
lub przestepstwa




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

skarbowe na podstawie
amnestii;

4) bedacych obywatelami
polskimi prawomocnie
skazanymi przez sady
panstw obcych;

5) wobec ktérych
prawomochnie orzeczono
srodki zabezpieczajgce w
sprawach o przestepstwa
lub przestepstwa
skarbowe;

6) nieletnich, wobec
ktérych prawomocnie
orzeczono srodki
wychowawcze, srodek
leczniczy lub srodek
poprawczy na podstawie
ustawy z dnia 9 czerwca
2022 r. o wspieraniu i
resocjalizacji nieletnich
(Dz.U. 22024 r. poz. 978
tj.);

7) prawomochnie
skazanych za
wykroczenia na kare
aresztu;

8) poszukiwanych listem
gonczym;

9) tymczasowo
aresztowanych;

10) nieletnich
umieszczonych w
schroniskach dla
nieletnich.

Rejestrze gromadzi sie
rowniez dane o
podmiotach zbiorowych,
wobec ktérych
prawomochnie orzeczono
kare pieniezng, przepadek,
zakaz lub podanie wyroku
do publicznej
wiadomosci, na
podstawie ustawy z dnia
28 pazdziernika 2002 r. 0
odpowiedzialnosci
podmiotéw zbiorowych za
czyny zabronione pod
grozba kary (Dz.U. z 2023




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

r. poz. 659). Dodatkowg
funkcjg systemu jest
wytwarzanie corocznych
zestawien statystycznych
z orzeczen podlegajgcych
gromadzeniu w Krajowym
Rejestrze Karnym.
System teleinformatyczny
Krajowego Rejestru
Karnego zasila ponadto
okreslonymi danymi
system RSPTS zgodnie z
ustawa z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom
przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie
matoletnich.

16

System
mObywatel

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

System mObywatel to
system teleinformatyczny
Zzapewniajacy
funkcjonalnosci
niezbedne do dziatania
aplikacji mObywatel oraz
ustug udostepnianych w
tej aplikaciji.

System pozwala, przy
uzyciu publicznej aplikacji
mobilnej, na pobranie i
prezentacje dokumentow
elektronicznych i ustug.
Dane prezentowane w
dokumentach i ustugach
pochodzg m.in. z
rejestrow panstwowych
oraz innych systemow
teleinformatycznych
podmiotéw
wspotpracujgcych z
systemem mObywatel.
System mObywatel
sktada sie z front-endu
(Publicznej Aplikacji
Mobilnej, mWeryfikatora,
Portalu dla Szkot i Uczelni
oraz Portalu
Administracyjnego) oraz
back-endu.

System mObywatel to

Modyfikowany

Udostepnienie
m ustug za
pomoca
aplikaciji
mObywatel:

- ustuga
przegladania
danych firmy
oraz
pobierania
zaswiadczenia
CEIDG

- ustuga
zaktadania
dziatalnosci w
aplikaciji
mObywatel

- ustuga
zmiany danych
dziatalnosci;

- ustuga
nadawania i
zmiany
petnomocnictw

- uruchomienia
powiadomien
PUSH




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

system teleinformatyczny,
ktory pozwala, przy uzyciu
publicznej aplikacji
mobilnej, na pobranie
dokumentu
elektronicznego:

1) zawierajgcego dane
osobowe uzytkownika
publicznej aplikacji
mobilnej pobrane z
rejestrow publicznych;

2) zawierajgcego dane
dotyczace sytuaciji
prawnej uzytkownika
publicznej aplikaciji
mobilnej lub praw mu
przystugujacych;

3) zawierajgcego dane
umozliwiajgce
identyfikacje rzeczy
Zwigzanej z
uzytkownikiem publicznej
aplikacji mobilnej; 4)
stanowigcego kopie
dokumentu urzedowego,
ktory wydawany jest w
postaci innej niz postaé
elektroniczna.

17

Systemy
bankowe

Bank

Systemy bankéw
komercyjnych

Istniejacy

18

Wezet Krajowy

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

"Wezet Krajowy jest
rozwigzaniem
organizacyjno-
technicznym
umozliwiajgcym
uwierzytelnianie
uzytkownika systemu
teleinformatycznego,
korzystajgcego z ustugi
online, z wykorzystaniem
srodka identyfikacji
elektronicznej wydanego
w systemie identyfikacji
elektronicznej
przytgczonym do tego
wezta bezposrednio albo
za posrednictwem Wezta
Transgranicznego.
Zapewnia osobie chcacej

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

skorzystac z publicznych
ustug online wybér,
najwygodniejszego dla
niej, sposobu
potwierdzenia jej
tozsamosci. Wezet
Krajowy petni gtdwna role
zarzadcza w
sfederowanym modelu
tozsamosci w Polsce, w
szczegolnosci skupia
wszystkie akredytowane
systemy identyfikacji w
Polsce, a takze jest
posrednikiem miedzy
weztami komercyjnymi,
weztem transgranicznym i

dostawcami ustugi.

Lista przeptywéw

Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposéb
wymiany
danych

Typ
modyfikacji

Typ
interfejsu

System
mObywatel

Aplikacja
mObywatel

Wyswietlanie
danych firmy,
pobieranie
zaswiadczen,
zarzadzanie
wpisem CEIDG
(zaktadanie
dziatalnosci,
zawieszanie
dziatalnosci
oraz zmiany w
dziatalnosci),
zarzgdzanie
petnomocnictw
ami,
zarzadzanie
komunikatami
PUSH.

tryb odwotan
bezposrednich

realizowalny
inng metoda

API

Aplikacja
mObywatel

System
mObywatel

Informacja o
odbiorze
dokumentu

tryb odwotan
bezposrednich

realizowalny
inng metoda

api

CEIDG

biznes.gov.

Dane firm z

tryb odwotan

realizowalny

api




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ

modyfikaciji

interfejsu

Typ

pl

CEIDG, status
spraw CEIDG,
lista firm z
CEIDG i KRS
spetniajgca
kryteria
wyszukiwania.

bezposrednich

inng metoda

CEIDG

KSI ZUS

Wysytanie
danych
rejestracyjnych

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

biznes.gov.
pl

CEIDG

Whioski do
CEIDG, dane
statystyczne
dotyczace
dziatan
uzytkownikow
na
Biznes.gov.pl

tryb odwotan
bezposrednich

realizowalny
inng metoda

api

Systemy
bankowe

CEIDG

Przyjmowanie
whniosku
CEIDG-1 z
zewnetrznego
systemu

tryb odwotan
bezposrednich

realizowalny
inng metoda

api

Wezet
krajowy

CEIDG

Obstuga
zadania
identyfikaciji i
uwierzytelnieni
a osoby
fizycznej, ktéra
sie loguje do
systemu
biznes.gov.pl
za
posrednictwem
wezta
krajowego -
dane osoby
fizycznej,
zawarte w
srodku
identyfikaciji
elektroniczne;j.
Dane moga
byé
wykorzystane
biznesowo -
np. w
ustugach

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

interfejsu

Typ

online
realizowanych
na platformie
biznes.gov.pl -
np. do
uzupetniania
whniosku.

CEIDG

Hurtownia
Danych
CEIDG

Dane
dotyczace
dziatalnosci
gospodarczej.

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

replikacja

baz

CEIDG

e-Doreczen

Whioski wpis
w BAE dla firm

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

10

e_
Doreczenia

CEIDG

Informacja o
nadanym
adresie BAE
ala osoby
fizycznej
prowadzacej
dziatalnosé
gospodarcza

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

11

REGON

CEIDG

Whioski o
nadanie
REGON i
zmiany w
danych firm

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

12

CEIDG

KRN

Wpis o
zarzadcy
sukcesyjny
dotyczacy
wpisu
przedsiebiorcy

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

13

Pobyt

CEIDG

Dane
niezbedne do
wykonywania
zadan w
zakresie
weryfikacji
uprawnien
cudzoziemca
do podjecia i
wykonywania
dziatalnosci
gospodarczej
na terenie RP.
Zakres danych

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ

modyfikaciji

interfejsu

Typ

obejmuje
m.in.:
obywatelstwo,
date
urodzenia,
date wydania
dokumentu
(decyzji
pobytowej),
identyfikator
cudzoziemca
w S| Pobyt,
imie, kod
organu
wydajgcego
dokument, kod
typu
dokumentu,
nazwisko,
numer
dokumentu
cudzoziemca,
stan
weryfikacji
uprawnien
cudzoziemca.

14

CEIDG

Pobyt

Pobieranie
danych o
osobach/
cudzoziemcac
h
prowadzacych
dziatalnosé
gospodarcza
(planowany)

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

15

CRP KEP

CEIDG

Status
whnioskow/
Zwrocenie
danych NIP

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

16

KRS

CEIDG

Dane firm z
rejestru KRS

tryb odwotan
bezposrednich

realizowalny
inng metoda

api

17

iBTM

CEIDG

Przekazywanie
informacji w
zakresie
wydanych
uprawnien
przez GITD.

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

18

CEIDG

iBTM

Osoba

kopiowanie

realizowalny

api




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

interfejsu

Typ

fizyczna,
Podmiot

danych

inng metoda

19

System
mObywatel

CEIDG

Sktadanie
whnioskow o
zatozenie i
zmiane
dziatalnosci
gospodarczej,
wyswietlanie
informacji w
postacji
wiadomosci
PUSH.

kopiowanie
danych

Krytyczny dla
sukcesu
projektu

api

20

PESEL

CEIDG

* Weryfikacja
danych
osobowych

*
Otrzymywanie
informacji o
zmianie
danych
osobowych
oraz o
zgonach'

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

21

ST KRK
(ST KRK
1.0)

CEIDG

Odpowiedzi ST
KRK
(KRK4CEIDG)
na zapytania
przesytane
przez CEIDG

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

22

KSI ZUS

CEIDG

Status
procesowania

whniosku z
CEIDG

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

23

CEIDG

System
mObywatel

Informacje o
dziatalnosci
gospodarcze,
wysytanie
statusow
sktadanych
wnioskow.

kopiowanie
danych

Krytyczny dla
sukcesu
projektu

api

24

CEIDG

CRP KEP

Wysytanie
danych
rejestracyjnych

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api

25

CEIDG

nSIU KRUS

Wysytanie
danych
rejestracyjnych

kopiowanie
danych

realizowalny
inng metoda

api




danych firm z
CEIDG

Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych

26 | nSIUKRUS | CEIDG Status kopiowanie realizowalny api
procesowania |danych inng metoda
wniosku z
CEIDG

27 | CEIDG REGON Whioski o kopiowanie realizowalny api
nadanie danych inng metoda
REGON i
zmiany w

7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

[

Whyszu kiwarka
firm CEIDG

CEIDG

APl Hurtownia
danych CEIDG

Aplikacja urzednika (CEIDG)

Formularze
(CEIDG)

APl CEIDG

Flanowany w
projekcie

E Konto (CEIDG)

Modyfikowany w
projekcie

Rejestr CEIDG

E Uzytkowany




7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. Obszar Zalozenie technologiczne

Infrastruktura Wykorzystanie ustug chmurowych w modelu laaS/PaaS.

2. | Sie¢ibezpieczenstwo | W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
przyjeto uwierzytelnianie miedzy systemami opartg na
certyfikatach. Dodatkowo ustugi bedg miaty zdefiniowane konta
dostepowe po ktorych dokonywana bedzie autoryzacja.

3. | Standardy wymiany W projekcie zatozono wykorzystanie architektury mikroserwiséw
danych jako podstawowego standardu wymiany informacji. Kazdy
mikroserwis realizuje specyficzng funkcjonalnos$¢, co umozliwia
elastyczne skalowanie systemu oraz tatwg integracje z roznymi
kanatami cyfrowymi (np. aplikacja mObywatel, platformy
zewnetrzne). Komunikacja miedzy mikroserwisami odbywa sie
za posrednictwem API (REST/JSON), co zapewnia spdjnos¢
wymiany danych.

4. | Systemy operacyjne Srodowisko serwerowe oparte bedzie o rozwigzania Microsoft,
serwerowe co zapewnia kompatybilnosS¢ z innymi komponentami systemu.
Microsoft Windows Server zostanie wykorzystany jako
podstawowy system operacyjny serwerowy, zapewniajgcy
stabilnos¢, wydajnos¢ i wsparcie dla mikroserwiséw oraz
aplikacji IS (Internet Information Services).

5. | Bazy danych Do zarzadzania bazami danych uzyta zostanie baza danych
Microsoft SQL Server (MSSQL). Wybér MSSQL jest uzasadniony
z punktu widzenia bezpieczenstwa, wydajnosci oraz mozliwosci
integracji z innymi technologiami Microsoft, ktére zostang
wykorzystane w projekcie.

6. | Serwery aplikacji Jako serwer aplikacji przyjeto Internet Information Services (IIS)
- rozwigzanie od Microsoft, ktére zapewnia stabilng platforme
do hostowania mikroserwisdw oraz zarzgdzania aplikacjami
sieciowymi. IIS umozliwia sprawne zarzagdzanie ruchem,
optymalizacje wydajnosci oraz petng integracje z ustugami
Windows Server i MSSQL.

7. | Portale
8. Inne

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawartos$¢ innych rejestréw publicznych?
TAK/NIE

Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

1 KRK W KRK gromadzone sg dane [ Uzycie
o karanych osobach i
podmiotach zbiorowych,




Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

prawomocnie skazanych za
przestepstwa lub
przestepstwa skarbowe i
wykroczenia, poszukiwanych
listem gonczym i
tymczasowo aresztowanych
oraz przeciwko ktérym
umorzono postepowanie, a
takze o obywatelach polskich
prawomocnie skazanych
przez sady panstw obcych.
Zawiera informacje o
popetnionych czynach
zabronionych i wydanych
orzeczeniach sgdowych. Jest
rejestrem referencyjnym dla
powyzszych danych.

KRS

KRS to referencyjny rejestr
przedsiebiorcow bedacych
osobami prawnymi, spotek
(oproécz spotki cywilnej), a
takze stowarzyszen, fundacji,
organizacji spotecznych i
zawodowych oraz
publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej. W KRS
prowadzony jest takze rejestr
dtuznikéw niewyptacalnych.
KRS zawiera podstawowe
dane zarejestrowanego
podmiotu, jego status prawny,
zakres dziatalnoSci
najwazniejsze elementy jego
sytuacji finansowej, zarzad i
osoby reprezentujace oraz
inne, istotne dla obrotu
gospodarczego, dane o
przedsiebiorcy. Miedzy innymi
zawiera sprawozdania
finansowe, informacje o
zalegtosciach podatkowych,
celnych i zalegtosciach
wobec ZUS, wierzycielach i
wysokosciach niesptaconych
wierzytelnosci. KRS jest
rejestrem referencyjnym dla
polskich os6b prawnych i ich
podstawowych danych,
obowigzek uzyskania wpisu
do Krajowego Rejestru
Sadowego (KRS) stanowi

Uzycie




Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

warunek rozpoczecia
dziatalnosci wielu
podmiotéw. Dane
podstawowe podmiotow
pochodzg z aktow
notarialnych, rejestrowanych
w Centralnym Repozytorium
Elektronicznych Wypisow
Aktow Notarialnych -
CREWAN.

PESEL

Rejestr PESEL zawiera
podstawowe dane
identyfikujgce tozsamosc¢ i
status administracyjno -
prawny osob fizycznych oraz
ich adres zameldowania. Jest
referencyjnym rejestrem
podstawowych danych osob
fizycznych: obywateli polskich
oraz czesci cudzoziemcow
przebywajgcych w Polsce.

Uzycie

Centralny Rejestr
Podmiotéw — Krajowa
Ewidencja Podatnikow
(Rejestr podatnikéw)

Rejestr CRP KEP to
kompletna, ogdlnopolska
ewidencja podatnikow i
ptatnikow podatkow. Zawiera
dane oséb fizycznych,
prawnych i jednostek
organizacyjnych nie majgcych
osobowosci prawnej,
podlegajgcych na mocy
ustaw podatkowych
obowigzkowi podatkowemu.
Przechowuje takze ich
zgtoszenia identyfikacyjne i
aktualizacyjne oraz niektoére
inne dokumenty zwigzane z
obowigzkami wynikajgcymi z
przepiséw podatkowych.
Rejestr jest referencyjny
pierwotnie dla numeru NIP i
specyficznych danych
podatnika. Petni takze role
wezta referencyjnego danych
0s6b fizycznych i podmiotéw
dla innych systeméw i
rejestrow KAS. Dane sg
objete tajemnicg skarbowa.

Uzycie

Pobyt

Rejestr zawiera dane osdb,
ktére nabyty lub utracity
obywatelstwo polskie oraz
informacje o wnioskach i

Uzycie




Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

wydanych rozstrzygnieciach
w tej sprawie. Jest
referencyjnym rejestrem
pierwotnym dla danych o
obywatelstwie polskim.

Rejestr REGON

Krajowy rejestr urzedowy
podmiotéw gospodarki
narodowej (REGON)
obejmuje: osoby prawne,
jednostki organizacyjne
niemajgce osobowosci
prawnej, osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnosé
gospodarczg, a takze osoby
prowadzace indywidualne
gospodarstwa rolne czy
zaktady dziatalnoSci
leczniczej. Rejestr REGON
zawiera najpetniejszy zbior
podmiotéw i ich
referencyjnych danych,
sposrod wszystkich rejestréw
podmiotéw polskiej
administracji publicznej. Jest
rejestrem referencyjnym
pierwotnie dla numeru
REGON oraz danych
podmiotéw nie
wystepujgcych w rejestrach
takich KRS i CEIDG.

Uzycie

Rejestry Notarialne

Rejestry Notarialne jest
rejestrem teleinformatycznym
zbierajgcymii
udostepniajgcym dane
przetwarzane przez sady,
notariuszy RP oraz notariuszy
UE.

Uzycie

KSI ZUS

Rejestr zawiera podstawowe
dane o osobach
ubezpieczonych w ZUS oraz o
ubezpieczeniach
spotecznych, ktérym
podlegajg. Gromadzi
informacje o szczegodlnych
warunkach zwigzanych z
ubezpieczeniami, w tym o
wymiarze czasu pracy,
niepetnosprawnosci lub
niezdolnosci do pracy. Jest
rejestrem referencyjnym dla
danych o ubezpieczeniach

Uzycie




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

spotecznych, w powigzaniu z
Centralnym Rejestrem
Cztonkow Rodzin
Ubezpieczonych.

9 iBTM GITD Rejestr obejmuje ewidencje: | Uzycie
1) przedsiebiorcéw, ktérzy
posiadajg zezwolenie na
wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego; 2)
powaznych naruszen
drogowych 3) osob, ktére
zostaty uznane za niezdolne
do kierowania operacjami
transportowymi
przedsiebiorcy do czasu
przywrécenia dobrej reputacii.
Celem utworzenia Rejestru
jest nadzor na firmami
wykonujgcymi przewozy
rownolegle w kilku krajach
UE.

10 | eDoreczenia eDoreczenia to elektroniczny | Uzycie
odpowiednik listu poleconego
za potwierdzeniem odbioru.
Dzieki tej ustudze podmioty
publiczne, obywatele i firmy
moga korzysta¢ z wygodnych
i bezpiecznych doreczen
elektronicznych. Sg one
rbwnowazne prawnie
tradycyjnej przesytce
poleconej za potwierdzeniem
odbioru. Ustugi eDoreczenia
moze $wiadczy¢ Operator
wyznaczony (obecnie Poczta
Polska lub Kwalifikowany
Dostawca Ustug (ustuga
komercyjna). W przypadku
firm i oso6b fizycznych istnieje
mozliwos¢é wyboru dostawcy
ustug doreczen
elektronicznych.

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzgdzania bezpieczernstwem

informacji:







Potwierdzam zgodno$¢ wydruku z dokumentem wydanym w postaci elektronicznej:

Identyfikator dokumentu

3038177.12773157.9553180

Nazwa dokumentu

OZPI mfirma v3 4.pdf
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