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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na
$wiadczenie na rzecz L.odzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi ustugi w charakterze specjalisty — konsultanta do
obstugi profesjonalnej infolinii oraz call center — informacji dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich
w ramach biezacych potrzeb Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow.

1. Informacje o zamawiajacym:

Lodzki Urzad Wojewddzki w Lodzi, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Lodz, tel./faks: (42) 664 11 05, e-mail:

zamowienia@lodz.uw.gov.pl, adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uw-lodzki, adres skrzynki ePUAP:

/lodzuw/skrytka

Godziny pracy:

Poniedziatek, $roda, czwartek, piagtek: 8:00-16:00

Wtorek: 9:00-17:00

2. Tryb postepowania:

2.1. Zamowienie na ushugi spoteczne udzielane jest w trybie podstawowym, na podstawie art. 359 pkt 2 w zwigzku
z art. 275 pkt | ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129
ze zmianami) zwanej dalej ,,ustawa”.

2.2. Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwo$cia prowadzenia negocjacji.

2.3. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Oferty nalezy zlozy¢ w formie elektronicznej, przy uzyciu
miniPortalu znajdujgcego si¢ pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/ (zwanego dalej ,,miniPortalem”),
ePUAP https://epuap.gov.pl/wps/portal/. Szczegdly dotyczace sposobu przygotowania i ztozenia oferty zostaty
okreslone w pkt 13 swz.

2.4. W niniejszym postepowaniu komunikacja odbywa si¢ przy uzyciu miniPortalu, ePUAPu oraz poczty
elektronicznej. Szczegodtly dotyczace sposobu porozumiewania si¢ Zamawiajacego i Wykonawcoéw zostaty
okreslone w pkt 7 swz.

3. Opis przedmiotu zamowienia:

3.1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie na rzecz Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi ustug w
charakterze konsultantéw do obstugi profesjonalnej infolinii oraz call center w Lodzi oraz w Punktach Obstugi
Klienta w Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach, dedykowanej sprawom obywateli panstw
trzecich w ramach biezacych potrzeb Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow.

Do realizacji powyzszego zamowienia zamawiajacy poszukuje maksymalnie 15 oséb (konsultantow):
e 6w Wydziale Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow w Lodzi;
e 3 w Punkcie Obstugi Klienta w Piotrkowie Trybunalskim;
e 3 w Punkcie Obstugi Klienta w Sieradzu;
e 3 w Punkcie Obstugi Klienta w Skierniewicach,
ktérych zadaniem bedzie w szczegdlnosci §wiadczenie na rzecz Lodzkiego Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi
nastgpujacych ushug:
I. Udzielanie informacji na temat:
1) procedur i przepiséw w zakresie legalizacji pobytu cudzoziemcow, wydawania zezwolen na prace,
2) etapu prowadzonego postgpowania,
3) organizacji pracy Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw tLodzkiego Urzedu Wojewodzkiego
w Lodzi (w tym: godziny otwarcia, adres, wskazowki dojazdu);
4) Utrzymanie wysokiego poziomu obstugi Klientow Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow
Lodzkiego Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi;
5) Rzetelne wykonywanie zadan, zgodnie z mapa proceséw, ktora zostanie opracowana przez Zleceniodawce
Informacje dodatkowe:
— Ushiga wykonywana bedzie w siedzibie Zleceniodawcy, w czterech lokalizacjach: w Lodzi, Piotrkowie
Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach.
— Zleceniodawca zapewnia zaplecze techniczne (sprzet komputerowy, sprzet telefoniczny, umeblowanie).
— Zleceniodawca zapewni szkolenie w zakresie:
a) procedur i przepisow w zakresie legalizacji pobytu cudzoziemcow, wydawania zezwolen na pracg dla
cudzoziemcow;
b) organizacji pracy Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego
w Lodzi;
c) obslugi wewnetrznego elektronicznego obiegu dokumentow (EZD).
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3.2. Oznaczenie przedmiotu zamowienia wg Wspolnego Stownika Zamoéwien (CPV): Glowny kod CPV: 79140000-7
doradztwo prawne i ustugi informacyjne, dodatkowe kody CPV: 75100000-7 ustugi administracji publicznej
85321000-5 administracyjne ustugi spoteczne

3.3. Warto$¢ zamowienia nie przekracza rownowartosci wyrazonej w ztotych 750 000 euro.

3.4. Miejsce realizacji zamowienia: £.6dz, Skierniewice, Piotrkow Trybunalski, Sieradz

3.5. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych: Przedmiot zamoéwienia zostat podzielony na 15 czeéci,
z czego kazda po maksymalnie 168 godzin w miesigcu:

1) Czeg$¢ 1 —Lodz — dla osoby ze znajomoscig jezyka angielskiego;

2) Cze$¢ 2 —Lo6dz — dla osoby ze znajomoscia jezyka angielskiego;

3) Cze$¢ 3 —Lodz — dla osoby ze znajomoscia jezyka angielskiego;

4) Czgs¢ 4 — L6dz — dla osoby ze znajomosciag jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego;

5) Czgé¢ 5 — Lodz — dla osoby ze znajomoscig jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego;

6) Czgs¢ 6 —Lodz — dla osoby ze znajomoscig jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego;

7) Czgé¢ 7 — Piotrkow Tryb. — dla osoby ze znajomoscig jezyka angielskiego;

8) Cze¢$¢ 8 — Piotrkow Tryb. — dla osoby ze znajomoscia jezyka angielskiego;

9) Czgs¢ 9 — Piotrkow Tryb. — dla osoby ze znajomoscia jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego;
10) Czes$¢ 10 — Sieradz - dla osoby ze znajomoscig jezyka angielskiego;

11) Czgs¢ 11 - Sieradz - dla osoby ze znajomoscig jezyka angielskiego;

12) Czg$¢ 12 - Sieradz - dla osoby ze znajomoscia jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego;

13) Czg$¢ 13 — Skierniewice - dla osoby ze znajomoscia jezyka angielskiego;

14) Cze$¢ 14 — Skierniewice - dla osoby ze znajomoscia jezyka angielskiego;

15) Czgs¢ 15 - Skierniewice - dla osoby ze znajomoscia jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego;

3.6. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie oferty na jedng cze$¢, na jakie podzielony zostat przedmiot zaméwienia.

3.7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

3.8. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy.

3.9. Zamawiajacy zastrzega obowiazek osobistego wykonania przedmiotu umowy przez wykonawce bgdacego osoba
fizyczna.

3.10.Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez wykonawcg¢ na podstawie umowy o pracg osob wykonujacych
czynnosci objete przedmiotem zamdwienia.

'Uwaga! - wymog ten nie dotyczy osob, ktore nadzoruja wykonywanie czynnosci lub §wiadczg ushugi osobiscie
prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza na wiasne imi¢ i nazwisko lub w formie spotki cywilnej i nie zatrudniaja
pracownikow.

Informacje o sposobie weryfikacji zatrudnienia tych 0sob oraz uprawnieniach zamawiajacego w zakresie kontroli
spelniania przez wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych osob oraz sankcji z tytutu niespetniania
tych wymagan, znajduja si¢ we wzorze umowy stanowiacym zat. nr 1 do swz.

3.11.Zaméwienie dotyczy projektéw Wojewody Lodzkiego wspodtfinansowanego ze $rodkdéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji: projekt nr 9/10-2019/0G-FAMI pn.
,Lo0dzkie przyjazne cudzoziemcom”, projekt nr 8/7-2017/0G-FAMI pn. ,,Administracja dla cudzoziemca —
szybciej i sprawniej”

4. Termin wykonania zaméwienia:

- od czesci 1 do czgsci 6 - projekt nr 8/7-2017/0G-FAMI pn. ,,Administracja dla cudzoziemca — szybciej i

sprawniej”- od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2021 r.
- od czgsci 7 do czgsci 15 - projekt nr 9/10-2019/0G-FAMI pn. ,,L.6dzkie przyjazne cudzoziemcom” - od dnia
podpisania umowy do 15 marca 2022 r.,
Warunki udzialu w postepowaniu oraz podstawy wykluczenia z postepowania.
1. O udzielenie zamdéwienia moga ubiegaé si¢ osoby (wykonawcy), ktorzy spetniajg nastgpujagce warunki udziatu
W postgpowaniu:
— wyksztalcenie minimum $rednie (kopie stosownych $wiadectw nalezy dostarczy¢é przed podpisaniem
umowy),
— biegta znajomo$¢ jezyka polskiego w mowie i piSmie (wszystkie osoby);
— znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie Srednio zaawansowanym (minimum 9 oséb, 3 osoby w Lodzi, 2
osoby w Piotrkowie Trybunalskim, 2 osoby w Sieradzu i 2 osoby w Skierniewicach);
— znajomos¢ jezyka ukrainskiego lub rosyjskiego na poziomie $rednio zaawansowanym (minimum 6 oséb, 3
osoby w Lodzi, 1 osoba w Piotrkowie Trybunalskim, 1 osoba w Sieradzu i 1 osoba w Skierniewicach);
— umiejetnos¢ pracy na komputerze na poziomie $redniozaawansowanym;
— znajomos¢ Pakietu Microsoft Office tj. Microsoft Word, Microsoft Excel;

5.
5.
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umiejetnos¢ obstugi sprzetu telefonicznego;

umiejetnos¢ obstugi poczty elektronicznej (wysytanie i odbieranie korespondencji e-mailowe;j);

— umiejetnos¢ wyszukiwania informacji w Internecie;

korzystanie z petni praw publicznych;

— nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umys$lne przestepstwo lub umyslne przestgpstwo skarbowe.

5.2. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkoéw udziatu w postgpowaniu polegaé¢ na zdolnosciach

5.3.

technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby,

niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow prawnych.

1) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
wykonawcy moga polega¢ na zdolno$ciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonaja
ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci s wymagane.

2) Zamawiajacy oceni, czy udostepnione wykonawcy przez inny podmiot podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe pozwalajg na wykazanie przez wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu, a takze
bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaly przewidziane wzglgdem
wykonawcy.

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania

o udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy. Zgodnie z art. 108 ust. 1 ustawy,

z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy, z postgpowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza si¢ wykonawce:

1) bedacego osobg fizyczna, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udziatlu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majacym na celu popetnienie przestgpstwa
lub przestgpstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludZzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

¢) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego Iub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25
czerwca 2010 r. o sporcie,

d) finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a Kodeksu karnego,
lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestgpnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace na celu
popeienie tego przestgpstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy
z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestgpstwo
oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentdw, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 1 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspoélnika spotki w spotce jawnej
lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 1;

3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzj¢ administracyjng o zaleganiu z
uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca
odpowiednio przed uplywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu
albo przed upltywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie
w sprawie sptaty tych naleznosci;

4) wobec ktorego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamoéwienia publiczne;

5) jezeli zamawiajacy moze stwierdzié, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawarl z innymi
wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli nalezac do tej
samej grupy kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentow ztozyli odrgbne oferty, oferty czgsciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zakldcenia konkurencji wynikajacego
z wezesniejszego zaangazowania tego wykonawcey lub podmiotu, ktory nalezy z wykonawcg do tej samej
grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow,
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5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

chyba ze spowodowane tym zakltdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez
wykluczenie wykonawcy z udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie Zamowienia.

Umowa moze zosta¢ zawarta wylacznie z Wykonawca, ktory nie podlega wykluczeniu z postgpowania.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5, jezeli

udowodni zamawiajgcemu, Ze spelnil tacznie nastgpujace przestanki:

1) naprawil lub zobowiazat si¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem, wykroczeniem lub swoim
nieprawidtowym postgpowaniem, w tym poprzez zadoséuczynienie pieni¢zne;

2) wyczerpujaco wyjasnil fakty i okolicznosci zwiazane z przestepstwem, wykroczeniem lub swoim
nieprawidtowym postgpowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie wspotpracujac
odpowiednio z wlasciwymi organami, w tym organami $cigania, lub zamawiajacym,;

3) podjat konkretne $rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym
przestepstwom, wykroczeniom lub nieprawidlowemu postepowaniu, w szczegdlnosci:

a) zerwal wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidtowe
postgpowanie wykonawcy,

b) zreorganizowat personel,

¢) wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli,

d) utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania przepisow, wewnetrznych
regulacji lub standardow,

e) wprowadzil wewngetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialnoéci i odszkodowan za nieprzestrzeganie
przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.

Zamawiajacy ocenia czy podjete przez wykonawce czynnosci, o ktorych mowa w pkt 5.6., sg wystarczajace do

wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajac wage i szczegdlne okoliczno$ci czynu wykonawcy. Jezeli podjete

przez wykonawce czynnosci, o ktéorych mowa w pkt 5.6., nie sg wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci,
zamawiajacy wyklucza wykonawce.

Ocena braku podstaw wykluczenia z udzialu w postepowaniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy zostanie

dokonana w oparciu o o§wiadczenie ztozone przez wykonawcow wraz z oferts.

W przypadku wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, kazdy z warunkéw okreslonych

w pkt 5.1. 1 5.3. (brak podstaw do wykluczenia) musi spetnia¢ kazdy z wykonawcow samodzielnie.

6. Informacje o oswiadczeniach lub dokumentach, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy
! Ocena spetnienia warunkoéw udzialu w postepowaniu oraz ocena braku podstaw do wykluczenia z postgpowania
zostang dokonane w oparciu o informacje zawarte w o$wiadczeniach i dokumentach ztozonych przez wykonawcow.

!

! Wykonawca sktada ofert¢ oraz wskazane w pkt 6.1. oswiadczenia i dokumenty za posrednictwem Formularza do
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostgpnionego rowniez na miniPortalu
(patrz. pkt 13 swz). !

6.1.

W terminie wyznaczonym na sktadanie ofert, Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢:

1) formularz oferty, dla cz¢sci, na ktora Wykonawca sktada oferte ,wypetniony wg wzoru stanowigcego zatacznik
nr 2 do swz.

2) pelnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy w postepowaniu albo do reprezentowania wykonawcy w
postepowaniu i zawarcia umowy, jezeli osoba reprezentujaca wykonawce w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia nie jest wskazana jako upowazniona do jego reprezentacji we wlasciwym rejestrze lub centralnej
ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarcze;j.

3) aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetianiu
warunkéw udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia. O$wiadczenie nalezy zlozy¢é wg wzoru
stanowigcego zalgcznik nr 3 do swz.

4) JEZELI DOTYCZY - zobowiazanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania wykonawcy do dyspozycji
niezbgdnych zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy
potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamodwienie, begdzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych
podmiotow.

5) Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnoéciach lub sytuacji podmiotéw udost¢pniajacych zasoby,
przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w pkt 3, takze o§wiadczenie podmiotu udostepniajacego
zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz speinianie warunkéw udziatu w
postepowaniu w jakim wykonawca powoluje si¢ na jego zasoby (patrz pkt 5).

UWAGA! Zobowigzanie podmiotu udostgpniajagcego zasoby, potwierdza, ze stosunek laczacy wykonawce
z podmiotem udost¢pniajacym zasoby gwarantuje rzeczywisty dostgp do tych zasobow oraz okresla,
w szczeg6lnosci:
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

a) zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajacego zasoby;

b) sposob i okres udostepnienia wykonawcy 1 wykorzystania przez niego zasobow podmiotu udostgpniajacego
te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

¢) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolno$ciach ktoérego wykonawca polega w
odniesieniu do warunkoéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza.

6) JEZELIDOTYCZY - aktualne na dzien sktadania ofert o$éwiadczenie Podmiotu udostepniajacego Wykonawcy
zasoby na potrzeby realizacji zamoéwienia - o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéow udziatu
w postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby. Oswiadczenie nalezy zlozy¢
wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do swz.

7) JEZELI DOTYCZY - wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia dotaczaja do oferty
oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcey, zgodnie z art. 117 ust. 4
ustawy.

Wykonawca, ktorego oferta zostanie oceniona najwyzej (jako najkorzystniejsza) w danej czgéci zamdwienia,

zostanie wezwany do ztozenia przed udzieleniem zamdowienia - w wyznaczonym terminie nie krotszym niz 5 dni

od dnia wezwania - podmiotowych srodkéw dowodowych, tj. aktualnych na dzien zlozenia o$wiadczen

i dokumentow potwierdzajacych spelnianie warunkow udziatu w postepowaniu i brak podstaw do wykluczenia

Z postgpowania, tj.:

1) o$wiadczenia Wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w o$§wiadczeniu/ach, o ktorym/ych mowa
w pkt 6.1.3) 0 6.1.4) 1 6.7.3) swz, sktadanym/ych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy — w zakresie podstaw
wykluczenia z postgpowania wskazanych przez Zamawiajacego w pkt 5.3 swz — odpowiednio:

a) Wykonawcy lub kazdego z Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia;
b) podmiotu/éw, na ktorego/ych zdolno$ciach technicznych lub zawodowych polega Wykonawca w celu
potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu — jezeli dotyczy.

W przypadku gdy Wykonawca, ktorego oferta zostata oceniona najwyzej, bedzie podlegal wykluczeniu z

postepowania, Zamawiajacy wezwie do zlozenia aktualnych o$wiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt

6.2., Wykonawce ktory ztozyt ofertg najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert w danej czgsci zamowienia.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktore zamawiajacy

posiada, jezeli wykonawca wskaze te Srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ 1 aktualnos$é.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie zamdwienia,

zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwaé wykonawcow do ztozenia wszystkich lub niektorych

podmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli wymagal ich zlozenia w ogloszeniu o zamoéwieniu lub
dokumentach zaméwienia, aktualnych na dzien ich ztozenia.

Forma oswiadczen i dokumentow:

1) Dla sktadanych przez Wykonawcow oswiadczen i dokumentéw wymaga si¢ nastepujacej formy:

a) formularz oferty, o ktorym mowa w punkcie 6.1.1 swz oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt 6.1.3
musza by¢ zlozone w oryginale, w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem osobistym lub podpisem zaufanym przez osob¢ upowazniong do
reprezentowania wykonawcy.

b) pelnomocnictwo wskazane w punktach 6.1.2 i 6.7 swz, musi by¢ zlozone w oryginale w takiej samej
formie, jak skladana oferta (tj. w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym).
Dopuszcza si¢ takze zlozenie elektronicznej kopii (skanu) pelnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w
formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy
z dnia 14 lutego1991 r. - Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu pelnomocnictwa sporzadzonego uprzednio
w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym
mocodawcy. Elektroniczna kopia pelnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez
upelnomocnionego.

¢) inne dokumenty, w tym zobowiazanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktorym mowa w punkcie
6.1.4 swz oraz podmiotowe $rodki dowodowe, wskazane w punkcie 6.2. swz, sktada si¢ w postaci
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem elektronicznym, zaufanym lub podpisem osobistym, z
zastrzezeniem pkt 2).

2) W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe srodki dowodowe, inne dokumenty, lub
dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania, zostaly wystawione przez upowaznione
podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje si¢ cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu
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3)

3)

4)

opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,

poswiadczajace zgodno$é cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym mowa

powyzej dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych S$rodkow dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajagcych umocowanie  do
reprezentowania — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie
zamowienia, podmiot udostgpniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkow
dowodowych lub dokumentow potwierdzajacych umocowanie do reprezentowania, ktore kazdego z nich
dotycza;

b) innych dokumentéw, w tym dokumentdéw, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy — odpowiednio
wykonawca lub wykonawca wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, w zakresie dokumentow,
ktére kazdego z nich dotycza.

c) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym
mowa powyzej, moze dokona¢ rowniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie nalezy rozumie¢ dokument elektroniczny bgdacy kopig elektroniczng tresci

zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajacy zapoznanie si¢ z ta tre§cia i jej zrozumienie, bez koniecznosci

bezposredniego dostepu do oryginatu.

Postgpowanie o udzielenie zamo6wienia prowadzi si¢ w jezyku polskim. Oferte, wszystkie dokumenty,

informacje i o§wiadczenia, sktadane w postgpowaniu a sporzadzone w jezyku obcym, przekazuje si¢ wraz z

tlhumaczeniem na jgzyk polski.

6.7. Wykonawcy moga wspoélnie ubiegaé si¢ o udzielenie zamoéwienia w rozumieniu art. 58 ust. 1 ustawy.

1)

2)

3)

4)

5)

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia (np. cztonkowie konsorcjum) sg zobowigzani

ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do

reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamowienia i do zawarcia umowy.

W takim przypadku wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia s3 zobowigzani do

ztozenia w ofercie pelnomocnictwa ustanawiajacego pelnomocnika, o ktérym mowa w ppkt 1.

Pelnomocnictwo zawiera¢ powinno umocowanie do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie

zamowienia lub do reprezentowania w postgpowaniu o udzielenie zamowienia i zawarcia umowy.

W przypadku wspoélnego ubiegania si¢ o zamowienie przez wykonawcow, oswiadczenie, o ktorym mowa

w pkt. 6.1.3 swz, sktada kazdy z wykonawcow. Oswiadczenie to potwierdza brak podstaw wykluczenia

kazdego z wykonawcoéw oraz spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu w zakresie, w jakim kazdy z

wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu.

W odniesieniu do warunkow dotyczacych doswiadczenia, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie

zamowienia mogg polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktdrzy wykonajg ustugi, do realizacji

ktorych te zdolnosci sa wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie

zamoOwienia dotaczaja do oferty o$wiadczenie, z ktorego wynika, ktore dostawy lub ustugi wykonaja

poszczegodlni wykonawcy.

Wspolnicy spotki cywilnej ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia:

a) Udziat spoiki cywilnej w postegpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego jest traktowany jako
wspolne ubieganie si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego w rozumieniu art. 58 ust. 1 ustawy

b) Stosownie do postanowienia art. 866 Kodeksu cywilnego w przypadku braku odmiennej umowy lub
uchwaty wspolnikow kazdy wspdlnik jest umocowany do reprezentowania spotki w takich granicach,
w jakich jest uprawniony do prowadzenia jej spraw. Uprawnienie do prowadzenia spraw spotki reguluje
art. 865 Kodeksu cywilnego. W mysl postanowien tego przepisu kazdy wspolnik jest uprawniony i
zobowigzany do prowadzenia spraw spotki. Kazdy wspdlnik moze bez uprzedniej uchwaty wspolnikow
prowadzi¢ sprawy, ktore nie przekraczaja zakresu zwyktych czynnosci spoiki.

¢) Umowa spoéiki cywilnej, wskazujaca jednego ze wspolnikow jako umocowanego do reprezentacji, moze
by¢ uznana za udzielenie pelnomocnictwa spetniajacego wymagania art. 58 ustawy Prawo zamowien
publicznych. Jezeli z umowy spotki cywilnej nie wynika umocowanie do reprezentowania spoiki
wspdlnika, ktory podpisuje oferte, wspolnicy spotki cywilnej sa zobowigzani ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia albo do reprezentowania ich w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia i do zawarcia umowy. W takim przypadku nalezy zataczy¢ do
oferty pelnomocnictwo zawierajgce umocowanie do reprezentowania wspolnikow w postgpowaniu o
udzielenie zaméwienia lub do reprezentowania w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia i zawarcia
umowy.

d) Wspolnicy spotki cywilnej ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia publicznego sktadaja dokumenty
wymagane postanowieniami pkt 6 swz z zastrzezeniem, ze w przypadku wspolnego ubiegania si¢ o
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zamowienie przez wykonawcow, o$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt. 6.1.3 swz, sklada kazdy ze
wspolnikow spotki cywilne;.

6) Jezeli w wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia zostanie wybrana oferta wykonawcow wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdowienia (rowniez wspolnikow spotki cywilnej), Zamawiajacy moze zadad
przed zawarciem umowy w sprawie zamoOwienia publicznego kopii umowy regulujacej wspotprace tych
wykonawcow.

7. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami (nie dotyczy sktadania
ofert, oswiadczen i dokumentoéw okreslonych w pkt 13 swz).

1) W postgpowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja pomigdzy Zamawiajagcym a Wykonawcami odbywa sig¢
droga elektroniczng za pomoca poczty elektronicznej lub za posrednictwem dedykowanego Formularza do
komunikacji udostepnionego przez miniPortal (https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/.

2) Korespondencj¢ przesytang za pomocg poczty elektronicznej nalezy kierowaé na adres e-mail:
zamowienia@lodz.uw.gov.pl.

3) Wykonawca w formularzu oferty podaje adres skrzynki ePUAP oraz adres poczty elektronicznej poprzez ktore
Zamawiajacy moze komunikowac si¢ z Wykonawca, a takze wskazuje osoby upowaznione do kontaktu z
Zamawiajgcym.

4) Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:

- Piotr Wolniak, tel. 42 664-11-05, e-mail: zamowienia@lodz.uw.gov.pl

5) Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i1 odbierania korespondencji przy uzyciu narzgdzi
udostepnionych na miniPortalu opisane zostalty w Regulaminie korzystania z miniPortalu, dostgpnym pod adresem
https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi.

Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, akceptuje warunki
korzystania z miniPortalu, okreslone w Regulaminie miniPortalu oraz zobowiazuje si¢ korzystajac z miniPortalu
przestrzegaé postanowien tego regulaminu.

6) Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do: zlozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

7) Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem poczty elektronicznej wynosi 100 MB.

8) We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja sie
numerem ogloszenia o zamoéwieniu. W przypadku korespondencji przesytanej za pomoca poczty elektronicznej
uczestnicy postepowania moga postugiwaé si¢ identyfikatorem postgpowania (postgpowanie znak KPB-
V.272.17.2021).

9) Korespondencja przestana za pomoca Formularza do komunikacji nie moze by¢ szyfrowana.

10) Dokumenty elektroniczne, o§wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o$§wiadczen sktadane sg przez
Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zataczniki. Zamawiajacy dopuszcza réwniez
mozliwo§¢ skladania dokumentéw elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub
oswiadczen za pomocg poczty elektronicznej, na wskazany w pkt 2 adres email.

11)Sposob sporzadzenia dokumentow elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentoéw lub
oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursie.

8. Wyjasnienia oraz modyfikacja tresci specyfikacji

8.1. Kazdy wykonawca ma prawo zwroci¢ si¢ do zamawiajacego o wyjasnienie tresci swz. Zamawiajacy jest
obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uplywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie swz wptynat do zamawiajgcego nie podzniej niz na 4 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert.

8.2. Jezeli wniosek o wyjasnienie specyfikacji wptynal po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w pkt
8.1., lub dotyczy udzielonych wyjas$nien, zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

8.3. W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uplywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tre$¢ swz.

8.4. Wyjasnienia tresci specyfikacji oraz jej ewentualne modyfikacje beda dokonywane na zasadach i w trybie art.
284 1286 ustawy.

8.5. Wniosek o wyjasnienie treSci swz Wykonawcy skladajg droga elektroniczna, za posrednictwem dedykowanego
formularza dostgpnego na ePUAP oraz udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji) lub za
pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: zamowienia@lodz.uw.gov.pl.

Projekt wspoHinansowany z Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji
oraz Budzetu Panstwa



-, |UNIA EUROPEJSKA
£ % [Funbusz AzvLu,
*++"__|MIGRACII [ INTEGRACII

Bezpieczna przystan

9. Wymagania dotyczace wadium

W niniejszym postgpowaniu nie wymaga si¢ wniesienia wadium.

10. Termin zwiazania oferta

Sktadajacy ofert¢ pozostaje nig zwigzany przez 30 dni liczac od dnia sktadania ofert.

11. Sposéb obliczania ceny oferty

11.1. Ceng oferty, ktora bedzie pordownywana przy ocenie ofert, nalezy wyliczy¢ poprzez wypelienie formularza
oferty (zalacznik nr 2 do siwz). Ceng¢ ofertowa brutto nalezy poda¢ z doktadnosciag do dwdch miejsc po
przecinku.

11.2. Cena oferty brutto stanowi iloczyn ceny za roboczogodzing i maksymalnej ilo$ci godzin przepracowanych w
trakcie obowigzywania umowy, tj.:

1) dla cze$ci od 1 do czeSci 6 maksymalna ilo§¢ godzin wynosi 415, dziatanie przedstawia si¢ nastgpujaco:
cena brutto za roboczogodzing x 415 godzin = cena oferty;

2) dla czesci od 7 do czesci 15 maksymalna ilos¢ godzin wynosi 840, dzialanie przedstawia si¢ nastgpujaco:
cena brutto za roboczogodzine x 840 godzin = cena oferty.

11.3. Podane w ofercie ceny musza uwzglednia¢ wszystkie wymagania zamawiajacego okreslone w niniejszej
specyfikacji oraz obejmowac¢ wszelkie koszty, jakie poniesie wykonawca z tytutu nalezytego oraz zgodnego
z umowg i obowiazujacymi przepisami wykonania przedmiotu zamdéwienia

11.4. Ceny w ofercie nalezy okresli¢ z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, stosujac zasade opisang w art.
106¢ ust. 11 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz.
106), zwanej dalej ,,ustawg o podatku od towardéw i ustug”.

11.5. Zgodnie z art. 225 ustawy Wykonawca informuje zamawiajgcego, jesli wybor jego oferty bedzie prowadzit do
powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg o podatku od towarow i ustug oraz
wskazuje: nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa Iub $wiadczenie bgdg prowadzity do powstania
obowiazku podatkowego, wartos$ci towaru lub ustugi objetych obowiazkiem podatkowym zamawiajacego, bez
kwoty podatku, stawke¢ podatku od towaréw i ustug, ktéra zgodnie z wiedza wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

11.6. Jezeli zostata ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, dla celéw zastosowania kryterium ceny
lub kosztu zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towaréw i ustug, ktorg
miatby obowigzek rozliczy¢.

12. Kryteria oceny ofert, ich znaczenie oraz sposéb oceny ofert

12.1. Oferty beda oceniane wedlug nastepujacych kryteriow:

Lp. Opis kryteriow Waga (w pkt)

1. |cena 60
cena za roboczogodzing x 1los¢ godzin (415 godzin lub 840) = cena oferty (C)
C = (Cmin / Cob) x 60
gdzie: C - ilo$¢ punktow oferty badanej
Cmin - najnizsza cena sposrod badanych ofert
Cob - cena oferty badanej

doswiadczenie zawodowe osoby skierowanej do realizacji zamowienia:

doswiadczenie w pracy w administracji publicznej:
2a. | réwne lub powyzej 8 miesigcy = 24 pkt 24
* do 8 miesiecy = 18 pkt

doswiadczenie w pracy z systemem ZC — Zatrudnienie Cudzoziemcéw
2b. |« rowne lub powyzej 6 miesiecy = 10 pkt 10
* do 6 miesigcy = 6 pkt

3. | klauzule spoleczne

osoba niepelnosprawna

ocena w oparciu o o$wiadczenie Wykonawcy;
3a. | status osoby bezrobotnej jest poswiadczony przez wlasciwy miejscowo powiatowy 2
urzad pracy (art. 2 ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy)
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osoba bezrobotna

ocena w oparciu o o$wiadczenie Wykonawcy;
3b. | status osoby bezrobotnej jest poswiadczony przez wlasciwy miejscowo powiatowy 2
urzad pracy (art. 2 ust. 2 ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy)

osoba posiadajgca status osoby poszukujacej pracy,

bez zatrudnienia ocena w oparciu o o$wiadczenie Wykonawcy; status osoby
poszukujacej pracy jest po§wiadczony przez wlasciwy miejscowo powiatowy
urzad pracy (art. 2 ust. 1 pkt 22 ustawy o promocji zatrudnienia i rynku pracy)

3c.

12.2. Maksymalng liczbe punktow (60) w kryterium ,,cena” otrzyma wykonawca, ktory zaproponuje najnizsza ceng
ofertowa brutto, natomiast pozostali wykonawcy otrzymaja odpowiednio mniejsza liczb¢ punktow zgodnie

Z POWYZSZym wzorem.

12.3. Korzystajac z powyzszego wzoru i okreslonych zasad przyznania punktacji zamawiajacy obliczy wartos¢
punktowg kazdej oferty, na jakie podzielony zostal przedmiot zamoéwienia.

12.4. Za najkorzystniejsza w danej cze$ci zamowienia zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbe punktow,
otrzymang w wyniku zsumowania punktow uzyskanych w kryteriach oceny ofert.

12.5. Zamawiajacy udzieli zamowienia wykonawcy, ktory ztozy oferte najkorzystniejsza w danej czgéci zamowienia.

12.6. Oferowana cena oraz informacje dotyczacy pozostalych kryteriow oceny ofert, zostang podane przez
Wykonawce w ,,formularzu oferty” sktadanym zgodnie z pkt. 6.1.1) swz wg wzoru stanowigcego zatacznik nr
2 do swz.

13. Sposdb przygotowania i zloZenia oferty oraz dokumentow i oswiadczen

13.1. Sposdb przygotowania i ztozenia oferty oraz o$wiadczen i dokumentow o ktérych mowa w pkt. 6.2. swz,
sktadanych wraz z oferta:

1) Oferte nalezy przygotowac w oparciu o formularz oferty, wg druku stanowigcego zatacznik nr 2 do swz. W
przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiajacego wzoru formularza oferty,
oferta powinna zawieraé wszystkie wymagane we wzorze informacje. Ofert¢ sporzadza si¢ w postaci
elektronicznej. Do podpisania oferty konieczne jest posiadanie przez osob¢ upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu osobistego lub podpisu zaufanego.

2) Do oferty nalezy zalaczy¢ dokumenty i o§wiadczenia wskazane w pkt 6.1. swz. Jezeli na ofert¢ sktada si¢
kilka dokumentéow, Wykonawca powinien stworzy¢ folder, do ktérego przeniesie wszystkie dokumenty
oferty dotyczace postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktére uprzednio podpisze
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym. Nastepnie z tego
folderu Wykonawca zrobi folder .zip (bez nadawania mu haset i bez szyfrowania). W kolejnym kroku za
posrednictwem Aplikacji do szyfrowania, udostepnionej na miniPortalu, Wykonawca zaszyfruje folder
zawierajacy dokumenty sktadajace si¢ na oferte.

3) Oferta (wraz z wszystkimi sktadajacymi si¢ na nig dokumentami) mu by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z
zachowaniem postaci elektronicznej w formacie danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xps, .odt. i opatrzona
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

4) Sposob zaszyfrowania oferty opisany zostal w ,Instrukcji uzytkownika systemu miniPortalePUAP”
https://miniportal.uzp.gov.pl/Instrukcje. Wykonawca w celu poprawnego zaszyfrowania oferty powinien
mie¢ zainstalowany na komputerze .NET Framework 4.5. Aplikacja dziata na platformie Windows (Vista
SP2, 7, 8, 10) Aplikacja NIE jest dostgpna dla systemu Linux i MAC OS.

5) Wszelkie informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), ktére Wykonawca zastrzeze jako
tajemnice przedsigbiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,,Zatacznik stanowiacy tajemnic¢ przedsigbiorstwa” a nastgpnie wraz z plikami stanowigcymi
jawna cze$¢ skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). Wykonawca zobowigzany jest wykazaé
spetienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurencji. Zaleca si¢, aby uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnica przedsicbiorstwa bylo
sformutowane w sposob umozliwiajacy jego udostgpnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy
przedsigbiorstwa bez uzasadnienia, b¢dzie traktowane przez Zamawiajacego jako bezskuteczne ze wzgledu
na zaniechanie przez Wykonawce podjgcia niezbednych dziatan w celu zachowania poufnosci objetych
klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 ustawy Pzp.

6) Ztozenie oferty:

a) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg,
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b) Wykonawca sklada ofert¢ za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku dostgpnego na ePUAP i udostgpnionego rowniez na miniPortalu. Sposob ztozenia oferty opisany
zostal w , Instrukcji uzytkownika systemu miniPortal-ePUAP” https://miniportal.uzp.gov.pl/Instrukcje,

¢) Wykonawca po przestaniu oferty za pomocg Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub
wniosku otrzyma numer oferty generowany przez ePUAP. Ten numer nalezy zapisa¢ i zachowaé. Bedzie
on potrzebny w razie ewentualnej zmiany lub wycofania oferty,

d) Za date i godzing przekazania oferty, przyjmuje si¢ date i godzing jej przekazania na ePUAP,

13.2. Sposoéb ztozenia dokumentdéw i o§wiadczen, o ktérych mowa w pkt. 6.2. swz, tj. podmiotowych $rodkoéw
dowodowych skladanych na wezwanie zamawiajacego przez Wykonawce ktorego oferta zostanie oceniona
najwyzej (jako najkorzystniejsza):

a) Wykonawca sktada dokumenty i o§wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 6.2. swz za posrednictwem Formularza
do komunikacji dostgpnego na ePUAP i udostgpnionego réwniez na miniPortalu, jako zatgczniki do ww.
formularza — w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. W przypadku zatgczania co najmniej dwoch plikow nalezy je
skompresowac do jednego pliku archiwum (.zip).

b) Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ sktadania ww. dokumentow i o§wiadczen za pomocg poczty
elektronicznej, na adres wskazany w pkt 1 swz zamowienia@lodz.uw.gov.pl — w oryginale w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym lub w elektronicznej kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

14. Termin skladania i otwarcia ofert

14.1. Wykonawca sktada ofert¢ za posrednictwem Formularza do ztozZenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku

dostgpnego na ePUAP https://epuap.gov.pl/wps/portal 1 udostgpnionego rowniez na miniPortalu
https://miniportal.uzp.gov.pl/

14.2. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 11.10.2021 r. o godz. 11:00.

14.3. Otwarcie ofert nastapi w dniu 11.10.2021 r. o godzinie 13:00.

14.4. Otwarcie ofert nastgpuje za posrednictwem miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie

ofert.

14.5. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej prowadzonego postgpowania
informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

15. Zmiana oferty, wycofanie oferty

15.1. Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ ofert¢ za posrednictwem

Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostgpnego na ePUAP i udostgpnionych
réwniez na miniPortalu.

15.2. Sposob zmiany i wycofania oferty zostat opisany w ,,Instrukcji uzytkownika systemu miniPortal-ePUAP”,

dostepnej na miniPortalu.

15. 3. Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofa¢ ztozonej

oferty.

16. Odrzucenie oferty

Oferta zostanie odrzucona w przypadku wystgpienia okoliczno$ci okre§lonych w art. 226 ust. 1 ustawy.

17. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia

umowy

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy informuje rownocze$nie wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imi¢ i nazwisko, siedzib¢ albo miejsce zamieszkania,
jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktorego ofert¢ wybrano, oraz nazwy albo imiona
i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania, jezeli sa miejscami wykonywania dziatalno$ci wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacj¢ przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczna punktacje,
2) wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone — podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

2. Zamawiajacy udostepnia niezwlocznie informacje, o ktéorych mowa w pkt 1 ppkt 1, na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

3. Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w danej cze$ci zamowienia, z uwzglednieniem
art. 577 ustawy, w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu §rodkéw komunikacji elektronicznej, albo 10 dni,
jezeli zostato przestane w inny sposob.
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4. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed upltywem terminu, o ktérym mowa
w ust. 1, jezeli w postgpowaniu (w danej czgsci zamdwienia) o udzielenie zamowienia ztozono tylko jedna oferte.
5. Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany przez
Zamawiajacego o sposobie i terminie podpisania umowy.
18. Projektowane postanowienia umowy
18.1. Projektowane postanowienia umowy zostaly zawarte we wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 1 do swz.
18.2. Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, ma obowigzek zawrze¢ umowe w
sprawie zamowienia na warunkach okre§lonych w projektowanych postanowieniach umowy, o ktérych mowa
w pkt 1, uzupetionych o zapisy wynikajace ze ztozonej oferty.
19. Zmiany tresci zawartej umowy
19.1. Zasady zmian zawartej umowy w sprawie zamowienia publicznego okre$lone zostaly w art. 455 ustawy.
19.2. Dopuszczalne zmiany tresci zawartej umowy na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy oraz rodzaj, zakres i
warunki dokonania takich zmian zostaly okreslone we wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 1 do swz.
20. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

W niniejszym postgpowaniu nie wymaga si¢ wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
21. Informacje dotyczace obcych walut

Rozliczenia migdzy wykonawcg a zamawiajacym prowadzone beda w ztotych polskich (PLN). Zamawiajacy nie
przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

22. Uniewaznienie postepowania

Przestanki uniewaznienia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego okres§lone zostaty w art. 255 1 256 oraz
310 ustawy (Zamawiajacy zastrzega, iz moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli srodki, ktore
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie cato$ci lub czgsci zamowienia, nie zostang mu przyznane).

23. Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.

UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, Ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Lodzki. Siedziba Wojewody Lodzkiego jest
L6dzki Urzad Wojewodzki w Lodzi ul. Piotrkowska 104, 90-926 £6dz. Kontakt jest mozliwy za pomocg telefonu:
/42/ 664-10-00; poczty elektronicznej: kancelaria@lodz.uw.gov.pl; lub elektronicznej skrzynki podawczej skrytki
ePUAP: /lodzuw/skrytka.

2. W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi nalezy kontaktowac si¢ z Inspektorem ochrony danych poprzez
adres e-mail: iod@lodz.uw.gov.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na zadanie pn: ,, Swiadczenie na rzecz Lédzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi ustugi w charakterze specjalisty — konsultanta do obstugi profesjonalnej infolinii
oraz call center — informacji dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach biezacych potrzeb
Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw”, Znak sprawy: KPB-V.272.17.2021.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z
2021 r. poz. 1129 ze zmianami) dalej ,,PZP”. Ponadto odbiorcami moga by¢ podmioty, 4 ktoére przetwarzaja
Pana/Pani dane osobowe w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych (tzw. podmioty przetwarzajace).

5. Pani/Pana dane osobowe bgdg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caty czas trwania umowy. Ponadto przez wymagany przepisami prawa okres archiwizacji zgodny z
kategorig archiwalna, wynikajaca z Jednolitego rzeczowego wykazu akt organow zespolonej administracji
rzadowe] w wojewddztwie i urzgdow obshugujacych te organy.

. Obowiazek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach PZP, zwigzanym z udziatlem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z PZP.

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO.

. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreSlonym w przepisach PZP, zwigzanym z udziatlem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z PZP.

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie b¢da podejmowane w sposéb zautomatyzowany,

stosowanie do art. 22 RODO.

=)

(o)}
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8. Posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dost¢gpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych osobowych * ;
¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9. Nie przystuguje Pani/Panu:

1) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawna
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

*  Wyjasénienie: skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupelnienia nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
ustawa PZP oraz nie moze naruszac integralnosci protokohu oraz jego zatacznikow.

** Wyjadnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze $srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

25. Dodatkowe informacje
Do czynnosci podejmowanych w trakcie niniejszego postgpowania o zawarcie umowy, stosuje si¢ przepisy ustawy
Prawo zaméwien publicznych oraz w sprawach nieuregulowanych ta ustawa, przepisy ustawy Kodeks cywilny.

Wykaz zalacznikow stanowiacych integralna cze$é¢ swz:

Zatacznik Nr 1 — projektowane postanowienia umowy

Zatacznik Nr 2 — wzor formularza oferty

Zatacznik Nr 3 — wzor oswiadczenia Wykonawcey o spelnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu i braku podstaw
do wykluczenia z postgpowania

Zatagcznik Nr 4 — wzér o$wiadczenia Podmiotu udostgpniajacego zasoby o spetnianiu warunkéw udzialu

w postepowaniu i braku podstaw do wykluczenia z postgpowania
Zatacznik Nr 5 — identyfikator postgpowania (ID) na miniPortal

ZATWIERDZAM
Dyrektor Generalny Urzedu

Miroslaw Suski
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Zatacznik Nr 1 do SWZ

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

zawarta wdniu .............coeeeiiiinn.n w Lodzi pomigdzy:

Skarbem Panstwa — Loédzkim Urzedem Wojewddzkim w Yodzi z siedziba w Ltodzi przy ul
Piotrkowskiej 104, NIP 725-102-84-65 REGON 004 308 002 reprezentowanym przez Dyrektora
Generalnego Urzegdu - Pana Mirostawa Suskiego, zwanym w dalszej czesci Umowy dalej ,,Zleceniodawca”
lub ,,Zamawiajacym”

zwang w dalszej tresci umowy ,,Zleceniobiorca” lub ,,Wykonawcg”

0 nastepujace;j tresci:

Zamowienie na ustugi spoteczne udzielane jest w trybie podstawowym, na podstawie art. 359 pkt 2
w zwigzku z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.
72021 1., poz. 1129 ze zmianami).

Niniejsza umowa zawarta jest celem realizacji projektu L.odzkiego Urzedu Wojewodzkiego w L.odzi nr 8/7-
2017/0G-FAM]I, p.n. ,,Administracja dla Cudzoziemca — szybciej i sprawniej” /nr 9/10-2019/0G-FAMI,
p.n. ,,Lodzkie przyjazne cudzoziemcom™ wspotfinansowanego w ramach Programu Krajowego Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji oraz budzetu panstwa.

§1
1. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do obstugi w charakterze konsultanta
stanowiska infolinii i call center dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach biezacych
potrzeb Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow w Urzedzie lub zdalnie, dalej jako ,,Zlecenie”,

w godzinach pracy Urzedu to jest od godz. 8:00 do godz. 16:00 w nastepujace dni tygodnia:

poniedziatek, sroda, czwartek, piatek oraz od godz. 9:00 do godz. 17:00 we wtorek.

2. Zleceniobiorca w szczegdlnosci bedzie udzielal informacji na temat:

a) procedur i przepisow w zakresie legalizacji pobytu cudzoziemcéw, uzyskiwania obywatelstwa
polskiego, wydawania zezwolen na prace i zaproszen dla cudzoziemcéw, udzielania Swiadczen
pieni¢znych dla posiadaczy Karty Polaka, repatriacji,

b) udzielanie informacji o statusie danej sprawy z zachowaniem obostrzen dotyczacych ochrony danych
osobowych i innych okreslonych w regulacjach wewnetrznych Zamawiajacego,

c) organizacji pracy Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow +todzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi (w tym: godziny otwarcia, adres, wskazowki dojazdu);

3. Zlecenie bedzie realizowane zgodnie z potrzebami Zleceniodawcy. Zleceniodawca ze swojej strony
wyznaczy koordynatora, ktory bedzie nadzorowat proces ustalania harmonogramu wykonania Zlecenia.
Zleceniobiorca samodzielnie podejmuje decyzj¢ ile godzin dziennie/miesi¢cznie pracuje oraz w ktorych

Projekt wspoHinansowany z Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji
oraz Budzetu Panstwa



-, |UNIA EUROPEJSKA
£ % [Funbusz AzvLu,
*++"__|MIGRACII [ INTEGRACII

Bezpieczna przystan

godzinach i w jakich dniach wykonuje zlecenie, z zastrzezeniem par. 5 ust. 2. Powyzsze zglasza
koordynatorowi, ktory rozlicza przepracowane godziny w ujeciu miesigcznym. Zleceniobiorca nie ma
bezposredniego przelozonego, samodzielnie organizuje wykonywana prace. Biezace sprawy zwigzane
z funkcjonowaniem call center takie jak: przekazywanie aktualnych informacji np. o zmianach
przepisow, organizacji pracy WSOIC, organizacji pracy punktu informacyjno doradczego, informacje o
projektach FAMI oraz analiza przedstawionych rachunkéw sa wykonywane przez koordynatora
infolinii.

4. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, do dnia 31 grudnia 2021 roku/ do dnia 15 marca 2022 r.2

5. Zleceniobiorca obowigzany jest powiadomi¢ Zleceniodawce o kazdej niemoznosci wykonywania
umowy z powodu choroby lub innej waznej przyczyny w terminie 3 dni od dnia zaistnienia okoliczno$ci
uzasadniajacej zaprzestanie wykonania Zlecenia.

§2!

1. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze ich zamiarem nie byto zawarcie umowy o prac¢ w rozumieniu przepisow
art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2019, poz. 1040 z pdzniejszymi
zmianami; dalej takze jako; ,.kp”).

2. Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

a) zapoznat si¢ ze specyfika prowadzonej przez Zleceniodawce dziatalnos$ci;

b) posiada wszelkie wymagane kwalifikacje, niezbgdne zezwolenia oraz umiejetnosci konieczne do
wykonania Zlecenia;

¢) zobowiazuje si¢ wykona¢ Zlecenie z najwyzsza starannoscia, zgodnie ze swoja najlepsza wiedza,
umiejetnosciami i obowigzujacymi przepisami prawa oraz normami Zzwyczajowo przyjetych w tym
zakresie;

d) zobowiazuje si¢ do osobistego wykonania Zlecenia bez prawa powierzania jego wykonania
w catos$ci lub czgéci osobom trzecim.

e) ze stan zdrowia pozwala na wykonywanie Zlecenia i pelna realizacj¢ Zlecenia;

f) Zze zostal zapoznany przez Zleceniodawce z obowigzujacymi regulaminami obowigzujacymi
u Zleceniodawcy niezbednymi do prawidtowego wykonania Zlecenia, przepisami b.h.p. i p.poz oraz z
ryzykiem zawodowym zwigzanym z wykonaniem Zlecenia;

g) zostal pouczony o wszystkich skutkach prawnych wynikajacych z faktu zawarcia umowy
cywilnoprawnej, ktéra nie jest umowg o prac¢ w rozumieniu przepisow art. 22 § 1 kp.

3. Oswiadczenia Zleceniobiorcy dla celow ustalenia obowiazku w zakresie ubezpieczen spotecznych oraz
obowiagzkéw podatkowych z tytutu wykonywania Przedmiotu Umowy stanowig zalgcznik nr 1*.

§3

Zleceniodawca zapewnia Zleceniobiorcy szczegotowy instruktaz w zakresie zlecanych czynnosci.

. Zleceniodawca zapewnia Zleceniobiorcy przeprowadzenie przez specjalistéw do spraw migracji serii
tematycznych szkolen wdrozeniowych oraz szkolen uzupetniajacych z zakresu spraw dotyczacych
obywateli panstw trzecich.

3. Zleceniodawca zapewnia Zleceniobiorcy miejsce $wiadczenia zlecenia we  wskazanych
pomieszczeniach biurowych znajdujacych si¢ w siedzibie Wydzialu Spraw Obywatelskich i
Cudzoziemcow L.odzkiego Urzedu Wojewodzkiego w L.odzi ul. Piotrkowskiej 103 / w Punkcie Obstugi
Klienta W ....ooooviiiiiiiiiiii lub zdalnie oraz materiaty niezbedne do realizacji przedmiotu
umowy, w szczegolnosci stanowisko telefoniczne do obstugi infolinii, sprzet komputerowy i niezbedne
materialy biurowe. Zleceniobiorca bedzie wykonywac zlecone czynno$ci w miejscu wskazanym przez
Zleceniodawce (pomieszczenia biurowe), w godzinach funkcjonowania Urzedu, z uwagi na charakter
zlecenia.

4. Zleceniodawca zapewnia Zleceniobiorcy upowaznienia do stosownych systemow, niezbednych do
prawidlowej realizacji zadania.

[N
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5.

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do korzystania z pomieszczen, materialdw, sprzegtu telefonicznego
i komputerowego w sposob gwarantujacy jego nalezyte uzytkowanie 1 zachowanie w stanie nie
pogorszonym z wylaczeniem zuzycia wynikajacego ze zwykltego uzytkowania.

. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ spetnia¢ $wiadczenie tak aby nie nastapito ryzyko ujawnienia, czy tez

niepowotanego przetworzenia danych osobowych i finansowych, ktorymi dysponuje Wydziat Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcow Zleceniodawcy, co potwierdza wlasnor¢cznym podpisem na odrgbnym
dokumencie (o$wiadczeniu) dotyczacym ochrony przetwarzania danych osobowych, stanowigcym
zalacznik nr 2.

. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do wykonywania wszelkich zestawien sprawozdawczych oraz innych

analiz z przebiegu dziatania infolinii zleconych przez koordynatora.

. Zleceniobiorca zobowigzany jest wykona¢ Zlecenie zgodnie z wszelkimi wytycznymi i zaleceniami

Zleceniodawcy. Jednocze$nie Zleceniodawca zastrzega sobie prawo kontroli przebiegu prac nad
wykonaniem Zlecenia, a Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ na biezaco informowac¢ Zleceniodawce o ich

postepie.
Zleceniobiorca daje r¢kojmi¢ zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie

realizacji niniejszej Umowy, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢ na szkodg¢ interes panstwa, interes
publiczny lub prawnie chroniony interes Zleceniodawcy. Obowigzek zachowania w tajemnicy
informacji, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, trwa rowniez po zakonczeniu Umowy.

§4

. Potwierdzeniem czasu wykonywania czynno$ci okreslonych § 1 umowy bedzie ewidencja godzin

wykonywania umowy zlecenia prowadzona w formie karty czasu pracy, ktorej wzor stanowi zalacznik
nr 3, dalej jako ,,Ewidencja”. Ewidencja obejmuje okres miesigca kalendarzowego. Ewidencja
dostarczana jest Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce najpdzniej w terminie dor¢czenia rachunku.

. Dane zawarte w Ewidencji godzin wykonywania umowy zlecenia akceptowane sg przez Zleceniodawce

i podlegaja kontroli. W razie watpliwosci odnoszacych si¢ do informacji w niej wykazanych,
Zleceniodawca niezwlocznie skontaktuje si¢ ze Zleceniobiorcg w celu ich wyjasnienia.

Warunkiem uznania rachunku Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce bedzie zatwierdzenie wykonanych
czynno$ci przez osobg wyznaczona przez Zleceniodawce, tj. Panig/Pana ...................... ,
koordynatora call center: ,,Administracja dla Cudzoziemca — szybciej 1 sprawniej”, pracownika
Wydzialu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow w Lodzi / tj. Panig/Pana.........................
Koordynatora call center: ,,L.0dzkie przyjazne cudzoziemcom”, pracownika Punktu Obstugi Klienta w
Rachunek za miesigc grudzien wraz z Ewidencjg Zleceniobiorca dorgczy Zleceniodawcy w terminie do
dnia 20 grudnia. Zleceniobiorca w Ewidencji za miesiagc grudzien zadeklaruje liczbg godzin do
przepracowania w okresie od dnia 21 do dnia 31 grudnia. Wynagrodzenie za miesigc grudzien zostanie
wyplacone Zleceniobiorcy za okres pracy wynikajacy z Ewidencji oraz obejmujacy zadeklarowana
liczbg godzin w okresie od dnia 21 do dnia 31 grudnia, w terminie do dnia 31 grudnia z zastrzezeniem,
ze jezeli Zleceniobiorca nie wykona Zlecenia w zadeklarowanym czasie Zleceniodawca bedzie miat
prawo potracenia nienaleznie wyplaconej kwoty wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego za miesigc
styczen lub zgdania zwrotu nadptaconej kwoty.

. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze wyraza zgode na potrgcenia nienaleznie wyptaconej kwoty

wynagrodzenia za miesigc grudzien z wynagrodzenia naleznego za miesiac styczen.

§5

. Zaczynnosci wskazane § 1 Zleceniobiorcy przystuguje wynagrodzenie godzinowe w wysokosci ....PLN

brutto (stlownie:) za jedna godzing pracy.
Strony zaznaczaja, ze liczba godzin Zlecenia nie przekroczy 168 godzin miesig¢cznie, a Zleceniobiorca
wykona min 70% ze 168 godzin w skali miesigca.

. Strony zgodnie ustalaja, ze maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy,

w okresie jej obowigzywania, nie przekroczy kwoty ......... PLN brutto (stownie:).
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4.

Wynagrodzenie miesigczne okreslone na podstawie Ewidencji oraz ust. 1 bedzie platne przez
Zleceniodawce na podstawie prawidtowo wystawionego rachunku przez Zleceniobiorce, w terminie 30
dni od daty jego dorgczenia Zleceniodawcy, z zastrzezeniem postanowien okreslonych w § 4 ust. 4.

. Rachunek nalezy wystawi¢ na £.6dzki Urzad Wojewodzki w Lodzi, 90-926 £.6dz, ul. Piotrkowska 104,

NIP 725-10-28-465, REGON 004308002.

. Zapftata naleznego wynagrodzenia nastgpi na rachunek bankowy Zleceniobiorcy podany w odrebnym

o$wiadczeniu stanowigcym zalacznik nr 4.
Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obciazenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

. Zleceniobiorca nie moze zbywac na rzecz osob trzecich wierzytelnosci powstaltych w wyniku realizacji

umowy.

. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze wynagrodzenie okre§lone wedtug zasad wynikajacych z niniejszej umowy

zaspokaja wszelkie roszczenia Zleceniobiorcy z tytutu wykonania niniejszej Umowy.

10. W razie rozwigzania, wypowiedzenia umowy przez kazda ze Stron, Zleceniobiorcy shuzy¢ bedzie

1.

prawo do wynagrodzenia proporcjonalnego do wykonanej cz¢sci Umowy.

§6

. W przypadku niewykonania Zlecenia w terminie, nienalezytego wykonania Zlecenia, Zleceniodawca

zastrzega sobie prawo do niezaakceptowania danych zawartych w Ewidencji, o ktorych mowa w § 4 ust.
1.

. Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem dwutygodniowego okresu

wypowiedzenia.

. Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w kazdym wypadku, gdy

Zleceniobiorca nie wypelnia zobowigzania przewidzianego w § 1 ust. 5.

§7

. Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kary umowne:

1) z tytulu odstgpienia Zleceniobiorcy od wykonania zamdwienia z przyczyn zaleznych od
Zleceniobiorcy w wysokosci 5% maksymalnej warto$ci nominalnej zobowigzania Zleceniodawcy
wynikajgcego z umowy, okreslonego w § 5 ust. 3 umowy,

2) z tytulu odstgpienia Zleceniodawcy od umowy z przyczyn zaleznych od Zleceniobiorcy w
wysokosci 5% maksymalnej warto$ci nominalnej zobowigzania zamawiajacego wynikajgcego z
umowy, okreslonego w § 5 ust. 3 umowy,

3) laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ Strony, okresla si¢ na 10%
maksymalnej wartoSci nominalnej zobowigzania Zleceniodawcy  wynikajacego z umowy,
okreslonego w § 5 ust. 3 umowy.

4) Strony ustalaja, ze naliczone kary umowne, o ktorych mowa w pkt 1 1 2, moga zosta¢ potrgcone
z wynagrodzenia Zleceniobiorcy (rachunku), wobec czego Zleceniobiorca oswiadcza, ze wyraza
na to zgodg.

5) Strony nadaja karom umownym zaliczalny charakter, co oznacza, ze w przypadku wystapienia
szkody w rozmiarach przekraczajacych wysoko$¢ zastrzezonych w umowie kar umownych, Strony
mogg dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego.

§8
Zleceniodawca wymaga na podstawie art. 95 ust. 1 Pzp, zatrudnienia przez Zleceniobiorce na podstawie
umowy o pracg osob wykonujacych czynnoS$ci ..............ccoeeiiiiiiiiiinnnnn. w ramach realizacji

niniejszego zamowienia. Wymog ten nie dotyczy osob, ktore nadzoruja wykonywanie czynnosci lub
swiadcza ustugi osobiscie prowadzac dzialalnosé gospodarcza na wiasne imi¢ 1 nazwisko lub w formie
spotki cywilnej i nie zatrudniaja pracownikow.
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2. Zatrudnienie na podstawie umowy o prac¢ powinno trwaé¢ nieprzerwanie przez caly okres realizacji
przedmiotu umowy, za co najmniej minimalnym, miesi¢gcznym wynagrodzeniem za prace zgodnie
zustawg z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace oraz zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 15 wrze$nia 2020 r. w sprawie wysoko$ci minimalnego
wynagrodzenia za prac¢ oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2021 r. i regulacji prawnych
wprowadzonych w zycie po dacie zawarcia umowy.

3. W trakcie realizacji umowy Zleceniodawca uprawniony jest do wykonywania czynnos$ci kontrolnych
wobec Zleceniobiorcy odno$nie spetniania przez Zleceniobiorce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prac¢ osob wykonujacych czynnosci zwigzane z obstugg umowy, wskazanych w pkt 1.
Zleceniodawca uprawniony jest w szczeg6lno$ci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelnienia wymogow stawianych
W niniejszej umowie i dokonywania ich oceny;

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelnienia wymogow
niniejszej umowy w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o prace;

¢) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia bedacego przedmiotem umowy.

4. W trakcie realizacji zamdwienia, na kazde wezwanie Zleceniodawcy i w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, nie krotszym niz 3 dni robocze, Zleceniobiorca przedtozy Zleceniodawcy wybrane
ze wskazanych ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg przez Zleceniobiorce osoéb wskazanych w ust. 1:

1) o$wiadczenie Zleceniobiorcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osoéb wykonujgcych
czynnos$ci, ktorych dotyczy wezwanie Zleceniodawcy. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w
szczegoOlnosci: doktadne okreSlenie podmiotu sktadajacego o$wiadczenie, datg zlozenia
o$wiadczenia, wskazanie, Ze objgte wezwaniem czynnoS$ci wykonuja osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych os6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru
etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o§wiadczenia w imieniu Zleceniobiorcy;

2) o$wiadczenie zatrudnionego pracownika zawierajace informacje niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego
pracownika, dat¢ zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowiazkow pracownika;

3) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Zleceniobiorce kopie umowy/umow
o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww.
o$wiadczenie Zleceniobiorcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposOb zapewniajacy
ochrong danych osobowych pracownikow, zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imig i nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i
wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

4) zaswiadczenie wilasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie uméw o prace za ostatni
okres rozliczeniowy;

5) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce kopie dowodu
potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w
sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikoéw, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych. Imig¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

5. Niezlozenie przez Wykonawceg, w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, zadanych przez
Zamawiajacego dowodow, o ktérych mowa w ust. 4, traktowane bedzie jako niespeinienie przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wskazanych w ust. 1 i skutkowaé
bedzie naliczeniem kary umownej, o ktérej mowa w § 9 ust. 2.

§8
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1.

W kazdym przypadku, gdy w trakcie realizacji niniejszej umowy przetwarzane beda dane osobowe,
Zleceniobiorca zobowigzany jest do stosowania przepisOw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
s. 1) wobec os6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu
realizacji niniejszej umowy.

Strony ustalaja, ze forma elektroniczna pism oraz forma transmisji pism za posrednictwem faksu jest
réwnoznaczna z formg pisemng papierowa, za wyjatkiem wszelkich zmian niniejszej umowy, aneksow
do niniejszej Umowy, ktore dla swej waznoSci wymagaja kazdorazowo potwierdzenia w formie
papierowe;.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021r. poz. 1129 ze zmianami) Kodeksu
cywilnego oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Spory wynikte z umowy beda rozstrzygane przed sadem wlasciwym dla siedziby Zamawiajacego
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Do niniejszej umowy zostanie dolaczony obowigzek informacyjny — zalacznik nr 5 oraz upowaznienie
do przetwarzania danych osobowych — zalacznik nr 2.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla Zleceniodawcy i jeden
dla Zleceniobiorcy.

projekt nr 8/7-2017/0G-FAMLI, p.n. ,,Administracja dla Cudzoziemca — szybciej i sprawniej” lub nr 9/10-2019/0G-FAMI, p.n.
,JLodzkie przyjazne cudzoziemcom.

! dotyczy Zleceniobiorcy bedacego osoba fizyczng.
2 termin projekt nr 8/7-2017/0G-FAMLI, p.n. ,,Administracja dla Cudzoziemca — szybciej i sprawniej” - do 31.12.2021 r. nr 9/10-
2019/0G-FAMI, p.n. ,,L.6dzkie przyjazne cudzoziemcom” — do 30.06.2021 r.

Zakaczniki:

Zal. Nr 1 — o$wiadczenie do celow ZUS oraz o$§wiadczenie dla celow podatkowych;
Zal. Nr 2 — upowaznienie do przetwarzania danych osobowych;

Zat. Nr 3 - wzor karty czasu pracy;

Zat. Nr 4 — oswiadczenie o koncie bankowym;

Zat. Nr 5 - obowigzek informacyjny

Zleceniodawca Zleceniobiorca
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Zalacznik Nr 2 do SWZ

FORMULARZ OFERTY
Oferta skladananaczeséNR ..........ccociiiiiiiinnene.
UWAGA: (NALEZY WPISAC NR OD 1 DO 15)
Czesci okreslone zostaty w punkcie 3.5 swz.

Dane Wykonawcy

Zarejestrowana NazZwa (fITM@A): .........uiiiiiieicieeee ettt et eebeesbe e s e ese e teesbe e beesbeessaesreens

1001 41

kod: .o TNIEJSCOWOSC . ottt et ett ettt ettt ettt et e e eeeneeas

R 52076 20 N tel
.................................... FAX: i TEEOML eiiiceieeieeieesieeeeeeeene NIP
......................................... Strona WWw: .....ccccccviiiiiiiiniininnnnn.,

adres skrzynki ePUAP:........oovveieiieiiniininnnn...

e-mail do kontaktu z zamawiajacym: .................c.ccceeneen. @)oo osoba

II. Sktadajac oferte w postepowaniu znak KPB-V.272.17.2021 o udzielenie zamdéwienia na swiadczenie na
rzecz todzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi ustug w charakterze konsultantow do obstugi
profesjonalnej infolinii oraz call center w Lodzi oraz w Punktach Obstugi Klienta w Piotrkowie
Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach, dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach
biezgcych potrzeb Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow, oferuj¢ wykonanie przedmiotu
zamowienia w pelnym rzeczowym zakresie okreslonym w specyfikacji warunkéw zamowienia, zwanej
dalej ,,swz”, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. 22021 r., poz. 1129 ze zmianami), na nizej opisanych warunkach:

Oferuje wykonanie zamowienia:

ZA ROBOCZOGODZINE w wysokosci ............ zl brutto x ...... godzin (dla

czesci 1 — 6 1los¢ godzin wynosi 4135, dla czesci 7 — 15 ilos¢ godzin wynosi 840, prosze w puste
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miejsce wpisa¢ warto$¢ 415 albo 840 i przemnozy¢ przez to roboczogodzing), co daje CENE

BRUTTO (cena ofertowa): ..o, 7t
w tym podatek VAT: ........ % (nalezy wpisaé stawke VAT w %)
uzasadnienie zwolnienia z podatku VAT (jezeli dOtYyCZY): ...oovivviviiiiiiiiiiieiieiieiieieeea
Deklaruje:
KRYTERIA OCENY OFERT WERYFIKACJA

doswiadczenie w pracy w administracji publicznej:
* rowne lub powyzej 8 miesigcy = 24 pkt
* do 8 miesigcy = 18 pkt

(nalezy wpisa¢ pelne miesigce
do$wiadczenia)

doswiadczenie w pracy z systemem ZC — Zatrudnienie
Cudzoziemcow

* rowne lub powyzej 6 miesiecy = 10 pkt

* do 6 miesiecy = 6 pkt

(nalezy wpisa¢ pelne miesigce
doswiadczenia)

osoba niepelnosprawna

(ocena w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy, status osoby
bezrobotnej jest posSwiadczony przez wlasciwy miejscowo
powiatowy urzqd pracy (art. 2 ust. 2 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy)

osoba bezrobotna

(ocena w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy, status osoby
bezrobotnej jest poswiadczony przez wlasciwy miejscowo
powiatowy urzqd pracy (art. 2 ust. 2 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy)

osoba posiadajgca status osoby poszukujacej pracy,
bez zatrudnienia

(ocena w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy, status osoby
poszukujgcej pracy jest poswiadczony przez wlasciwy miejscowo
powiatowy urzqd pracy (art. 2 ust. 1 pkt 22 ustawy o promocji
zatrudnienia i rynku pracy)

(nalezy wpisa¢: TAK lub NIE)

Posiadam wyksztalcenie minimum S$rednie: .................. (nalezy wpisa¢ TAK lub NIE)

II1. Oswiadczam, ze wybor mojej/naszej oferty:

O *) nie bedzie prowadzit do powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku

od towarow i ustug

O #) bedzie prowadzit do powstania u zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od

towarow 1 ushug, w zakresie:
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nalezy wskazac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub swiadczenie bedg prowadzity do

powstania obowigzku podatkowego, wartosci towaru lub ustugi objetych obowigzkiem podatkowym

zamawiajgcego, bez kwoty podatku, stawke podatku od towarow i ustug, ktora zgodnie z wiedzq

wykonawcy, bedzie miala zastosowanie.

*) zaznaczy¢ wlasciwe

ITI. Os$wiadczam, ze Wykonawca jest ..................... (mikro/matym/srednim/nie dotyczy) przedsigbiorcg *)!

*) prosze uzupetnic

VI. Oswiadczam, ze:

1) zapoznatem si¢ z warunkami zawartymi w swz i przyjmuje je bez zastrzezen,

2) uzyskatem wszelkie informacje potrzebne do prawidtowego przygotowania oferty,

3) jestem zwiazany niniejsza oferta do dnia wskazanego przez zamawiajacego w swz,

4) w przypadku wybrania mojej oferty zobowiazuje sie do zawarcia pisemnej umowy o tresci wg wzoru zatgczonego
do swz, w terminie i miejscu wskazanym przez zamawiajacego,

5) wypetitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec 0s6b fizycznych, od ktorych

dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego

W niniejszym postepowaniu.’

UWAGA: Dokument nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

I Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczqce definicji mikroprzedsigbiorstw oraz maflych i Srednich przedsigbiorstw
(Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje sq wymagane wylqcznie do celow statystycznych.
Mikroprzedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0sob i ktorego roczmy obrot lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 2 milionow EUR.
Malte przedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 osob i ktorego roczny obrot lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 milionow EUR.
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Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani malymi przedsiebiorstwami i ktére
zatrudniajg mniej niz 250 0sob i ktorych roczny obrot nie przekracza 50 milionow EUR lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 43 milionow EUR.

2 rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

3 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

Zatacznik Nr 3A do SWZ

Oswiadczenie Wykonawcy

sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:
swiadczenie na rzecz Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi ustugi w charakterze
specjalisty — konsultanta do obstugi profesjonalnej infolinii oraz call center — informacji
dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach biezacych potrzeb Wydzialu
Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow

Wykonawca:

(petna nazwa/firma/nazwisko, adres) reprezentowany

przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oswiadczenie o spelnianiu przez Wykonawce¢ warunkow udzialu w postepowaniu

Stosownie do tresci art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zmianami) z petng §wiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia Zamawiajacego w btad, o§wiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postgpowaniu

okreslone przez Zamawiajacego w pkt 5.1. specyfikacji warunkow zaméwienia.
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UWAGA: Dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

I1. Oswiadczenie w zwigzku z poleganiem na zasobach innego podmiotu w celu wykazania
spelniania warunku udzialu w postepowaniu (sktadane JESLI DOTYCZY)

Oswiadczam, z pelng §wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad, ze
w celu wykazania spelniania warunku/6w udzialu w postgpowaniu, okre§lonych przez
Zamawiajacego w pkt S.l......... specyfikacji warunkdéw zamoOwienia
(wskazac wlasciwg jednostke redakcyjng swz, w ktorej okreslono wlasciwy warunek udziatu w

postepowaniu), polegam/bede polega¢ na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/ow:

(podac petng nazwe/firme, adres podmiotu)

W nastepujacym zakresie
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UWAGA: Dokument nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

Zatgcznik Nr 3B do SWZ

Oswiadczenie Wykonawcy

sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych na
swiadczenie na rzecz Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi ustugi w charakterze
specjalisty — konsultanta do obstugi profesjonalnej infolinii oraz call center — informacji
dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach biezacych potrzeb Wydzialu
Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow dotyczace niepodlegania wykluczeniu z postgpowania

Wykonawca:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

I. Oswiadczenie o niepodleganiu przez Wykonawce¢ wykluczeniu z post¢gpowania
Stosownie do tresci art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zmianami), zwanej dalej ,,ustawa Pzp”, z pelng
swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w blad, oswiadczam ze nie
podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.
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UWAGA: Dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

I1. Oswiadczenie o istnieniu podstawy wykluczenia wykonawcy z postepowania (skladane
JESLI DOTYCZY)
Oswiadczam, z pelng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajagcego w btad, ze
zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art.............. ustawy Pzp (podaé majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod
wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, i 5 ustawy ustawy Pzp). Jednocze$nie oswiadczam, ze
w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjatem nastepujace
srodki naprawcze:
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UWAGA: Dokument nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

Zakacznik Nr 4A do SWZ

Oswiadczenie Podmiotu udostepniajacego swoje zasoby Wykonawcy
zamoOwienia publicznego

sktadane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:
$wiadczenie na rzecz £odzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi ustugi w charakterze
specjalisty — konsultanta do obstugi profesjonalnej infolinii oraz call center — informacji
dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach biezacych potrzeb Wydziatu
Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow

Podmiot udostepniajacy zasoby:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

NIP/Regon (nie dotyczy osob fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej):

Oswiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu

Stosownie do tresci art. 125 ust. 1 1 5 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zmianami), z pelng $wiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia Zamawiajacego w btad, o§wiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postgpowaniu

okreslone przez Zamawiajacego W pkt S.l......ooiiiiiiiiiii specyfikacji warunkow
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zamoOwienia (wskazac¢ witasciwg jednostke redakcyjng swz, w ktorej okreslono witasciwy warunek

udziatu w postegpowaniu),

UWAGA: Dokument nalezy podpisac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

Zatacznik 4B do SWZ

Oswiadczenie Podmiotu udostepniajacego swoje zasoby Wykonawcy
zamoOwienia publicznego

sktadane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych
w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na
$wiadczenie na rzecz Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi ustugi w charakterze
specjalisty — konsultanta do obstugi profesjonalnej infolinii oraz call center — informacji
dedykowanej sprawom obywateli panstw trzecich w ramach biezacych potrzeb Wydziatu
Spraw Obywatelskich 1 Cudzoziemcow

Podmiot udostepniajacy zasoby:

(petna nazwa/firma/nazwisko, adres)

reprezentowany przez.

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

NIP/Regon (nie dotyczy 0sob fizycznych nie prowadzacych dzialalnosci gospodarczej):

I. Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania przez Podmiot
udostepniajacy zasoby
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Stosownie do tresci art. 125 ust. 1 1 5 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zmianami), zwanej dalej ,,ustawag Pzp”, z peina
swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad, o§wiadczam Ze:

1) nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp,

UWAGA: Dokument nalezy podpisac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

I1. Oswiadczenie o istnieniu podstawy wykluczenia Podmiotu udostepniajacego zasoby z
postepowania (sktadane JESLI DOTYCZY)

Oswiadczam, z pelng $wiadomos$cig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w biad, ze
zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie art..............
ustawy Pzp (podac majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108
ust. 1 pkt 1, 2, i 5 ustawy ustawy Pzp). Jednoczes$nie o$wiadczam, ze w zwigzku z ww.
okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjalem nastgpujace srodki naprawcze:
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UWAGA: Dokument nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.

Zatacznik Nr 5 do SWZ

IDENTYFIKATOR POSTEPOWANIA
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