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Streszczenie wykonawcze

Gtéwnym celem badania byta ocena skutecznosci dziatan oraz jakosci i trwatosci efektéw

[l Osi priorytetowej (OP) PO WER ,,Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju”. Zbadano poziom
osiggniecia celéw Il OP PO WER; zidentyfikowano bariery i dobre praktyki stuzgce realizacji celdw.
Wskazano gtdwne efekty wdrazanych dziatan. Oceniono: wptyw interwencji na poprawe jakosci
ksztatcenia oraz jego dopasowanie do rynku pracy; skutecznosé, uzytecznos¢, trwatos¢ zmian
organizacyjnych na uczelniach i w zakresie rozwoju kompetencji kadr uczelni; jak rowniez w zakresie
zarzgdzania procesem ksztatcenia.

Na potrzeby ewaluacji zastosowano szeroki wachlarz metod i technik badawczych obejmujacy:
analize danych zastanych (w tym analize ilosciowg osiggnietych wartosci wskaznikéw

w poszczegdlnych typach interwencji), wywiady pogtebione, zogniskowane wywiady grupowe

oraz warsztat rekomendacyjny. W badaniu wzieli udziat beneficjenci, instytucje zaangazowane
we wdrazanie interwencji, pracodawcy.

Postep finansowy

Na realizacje Il OP PO WER przeznaczono alokacje w wysokosci okoto 5 323,5 min zt, w tym najwiecej
na Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkoét wyzszych (ok. 3 386,9 min zt), a najmniej na wsparcie
reorientacji zawodowej pracownikow uczelni (Dziatanie 3.6 — ok. 23,2 min zt).

Do potowy grudnia 2023 r. zakontraktowano 103,4% catkowitej alokacji. Poziom certyfikacji
wydatkéw (w odniesieniu do kwoty dofinansowania) dla catej osi wynidst niemal 83%. Wysoki poziom
kontraktacji to w duzej mierze zastuga znaczgcego zainteresowania beneficjentéw wiekszoscig form
wsparcia przewidzianych w Il OP. Najwieksze zainteresowanie dotyczyto: programdéw wsparcia
kompetencji w obszarach kluczowych dla gospodarki i rozwoju kraju; organizowania przez uczelnie
we wspotpracy z przedsiebiorcami praktyk i stazy; realizacji masowych (otwartych) kurséw
edukacyjnych online (e-learning) oraz szeroko ujetego wsparcia w obszarze dostepnosci uczelni.

Z drugiej strony stwierdzono niski popyt na wsparcie dotyczgce rozwoju kadr (czyli ksztatcenia

na potrzeby danej branzy i podnoszenia kompetencji studentdw w tym zakresie) oraz rozwoju
kompetencji dydaktycznych kadr uczelni.

Postep rzeczowy

Wedtug danych z poczatku stycznia 2024 r. osiggnieto niemal wszystkie kluczowe wskazniki produktu
i rezultatu przyjete w Il OP PO WER, za wyjatkiem wskaznikow:

e Liczba absolwentédw programoéw studidow doktoranckich dofinansowanych ze srodkéw EFS.
Wskaznik nie zostanie osiggniety przede wszystkim z powodu zmian w ustawie z dnia 3 lipca
2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ktore
to wprowadzity przedtuzenie terminu zakonczenia studiéw doktoranckich/ zakonczenia
przewoddéw doktorskich wszczetych na studiach doktoranckich. Termin wydtuzono do konca
grudnia 2024 r., tj. po okresie kwalifikowalnosci wydatkow w Programie;

e Liczba centréw wiedzy o dostepnosci objetych wsparciem; Liczba centréw wiedzy o dostepnosci
funkcjonujacych po zakonczeniu projektu.
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W obu przypadkach wynika to z niedostatecznej liczby zawartych umoéw —w konkursie ztozono
co prawda 9 wnioskéw, ale do dofinansowania wybrano 4 projekty.

Wartosci docelowe wiekszosci z kluczowych wskaznikéw na poziomie Programu zostaty znaczaco
przekroczone. Pozytywnie przedstawia sie takze postep rzeczowy na poziomie projektow — wiekszosé
zaktadanych wartosci wskaznikéw kluczowych zostata juz zrealizowana (lub przekroczona), w czesci
przypadkdw trwa sprawozdawanie/ weryfikowanie korncowych wartosci we wnioskach o ptatnosc.

Realizacja celow Ill OP PO WER

Wszystkie cele interwencji zostaty osiggniete. Wskazuje na to zarowno wysoki poziom realizacji
wskaznikdw kluczowych przyjetych w Programie, jak i skala zidentyfikowanych efektéw jakosciowych
na poziomie kazdego z celéw szczegdtowych. Interwencja odpowiedziata takze na potrzeby
zdiagnozowane na etapie programowania.

W najwiekszym stopniu zrealizowano cele dotyczace: podniesienia kompetencji oséb uczestniczgcych
w edukacji na poziomie wyzszym; podniesienia poziomu umiedzynarodowienia polskich uczelni
oraz poprawy dostepnosci szkolnictwa wyzszego dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami.

W najmniejszym stopniu zrealizowano cel dotyczacy wsparcia adaptacji (reorientacji zawodowej)
pracownikéw uczelni przechodzgcych procesy restrukturyzacyjne wynikajgce z konsolidacji uczelni.

Czynniki wptywajace na efekty Ill OP PO WER

Zidentyfikowano liczne czynniki wptywajace na skutecznos¢ i trwatosc zrealizowanych projektéw,
zaréwno te zwigzane z przyjetym modelem i zakresem wsparcia, jak tez z otoczeniem zewnetrznym
uczelni i potencjatem beneficjentow. Gtéwne czynniki wzmacniajace efekty projektow to:

e powstanie trwatych struktur na uczelniach podejmujgcych systemowe dziatania na rzecz
podnoszenia kompetencji kadr, innowacyjnych metod nauczania, zwiekszania dostepnosci
uczelni dla studentéw ze szczegdlnymi potrzebami,

e odpowiednie diagnozy potrzeb studentdéw, kadry i pracodawcéw,

e stosowanie w projektach krotkich form wsparcia/ rozwoju kompetencji,

e kompleksowos¢ wsparcia (w ramach projektow zintegrowanych),

e zaangazowanie w projekty pracodawcow i partneréw spotecznych.

Gtéwne czynniki ostabiajgce efekty projektow to:

e brak ciggtosci wsparcia uczelni miedzy perspektywami finansowymi 2014-2020 i 2021-2027,
e pandemia COVID-19,

e brak mozliwosci wsparcia absolwentéw (poza projektami w ramach Ill misji uczelni),

e narzucone niskie stawki wynagrodzenia oséb merytorycznych w projektach,

e zmiany systemowe w obszarze studiéw doktoranckich,

e niska motywacja kadry do podnoszenia kompetencji.

W okoto potowie uczelni mozna zidentyfikowac potencjat do pojawienia sie komplementarnosci
miedzy projektami Il OP PO WER. W pozostatych przypadkach efekty projektéw mogg miec
charakter jedynie punktowy — niemal co czwarta uczelnia bedaca beneficjentem wsparcia
zrealizowata tylko jeden projekt (z Dziatania 3.1 lub 3.5).
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Projekty z Ill OP PO WER petnity gtdwnie funkcje uzupetniajgcg — pozwalaty rozszerzy¢ dziatalnosé
poza standardowg oferte edukacyjng uczelni (komplementarnosc terytorialna oraz tematyczna).

Jakos¢ ksztatcenia

Wiedze na temat zapotrzebowania na kompetencje uczelnie pozyskujg najczesciej od studentéw,
pracownikéw uczelni oraz pracodawcéw. Dzieki wsparciu uczelnie wzbogacity swojg oferte
edukacyjng np. wprowadzity nowe przedmioty. Z kolei studenci podniesli kompetencje, ktére
nastepnie wykorzystywali na rynku pracy. Studenci najbardziej cenili sobie te elementy projektéw,
ktére zaktadaty wspodtprace z pracodawca np. staze, wizyty studyjne, zajecia prowadzone

przez praktykéw. Czes¢ studentdw znalazta zatrudnienie, takze w trakcie studidow, u pracodawcéw
organizujgcych staze w ramach projektéw. Interwencja przyczynita sie takze do poprawy wizerunku
i wzrostu atrakcyjnosci polskich uczelni, zaréwno w spotecznosciach lokalnych, jak i w grupie oséb
ze szczegblnymi potrzebami oraz wsrdd studentdw zagranicznych.

Dla uczelni szczegdlnie korzystne okazaty sie Zintegrowane Programy Uczelni (ZPU), ktdre umozliwity
zaréwno wsparcie kadry uczelni, jak i studentdw. W ramach ZPU mozliwe byto m.in. realizowanie
projektéw skierowanych na wzrost dostepnosci szkolnictwa wyzszego, co cieszyto sie duzym
zainteresowaniem uczelni. Dzieki ZPU wsparcie uczelni byto kompleksowe.

Rozwdj relacji uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — wspotpraca

z pracodawcami

Wspétpraca uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym umozliwita studentom i absolwentom
nabycie umiejetnosci praktycznych i zdobycie doswiadczenia zawodowego jeszcze na etapie nauki.
Dobrg praktyka jest funkcjonowanie na uczelniach ciata doradczego, w skfad ktérego wchodza
przedstawiciele uczelni oraz pracodawcy z réznych branz zblizonych do profilu ksztatcenia uczelni.
Istotne sg rzeczywiste wyniki tej wspotpracy majace realny wptyw na powstawanie podstawy
programowej w danym obszarze tematycznym.

Zaletg wspotpracy z przedsiebiorcami sg efekty prac doktorskich powstatych pod okiem praktykdw.
Sg one czesto produktem/rozwigzaniem gotowym do wykorzystania u danego przedsiebiorcy.
Efekty takie sg ponadto pozgdane i oczekiwane. Doktoranci majg zatem przekonanie o istotnosci

i przydatnosci prowadzonych przez siebie prac. Negatywnym efektem wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym sg przypadki przerywania lub nie korczenia doktoratéw. Powodem

tego jest odchodzenie doktorantow do firm, w ktorych realizowali staze.

Kompetencje kadr uczelni

Interwencja przyczynita sie do tworzenia na uczelniach systemowych rozwigzan w zakresie rozwoju
kompetencji kadr uczelni. Projekty ukierunkowane na doskonalenie kompetencji pracownikow uczelni
miaty zasadnicze znaczenie w podnoszeniu wiedzy i umiejetnos$ci w obszarze dydaktyki i zarzgdzania
na uczelniach. Okazaty sie kluczowym elementem zestawu narzedzi, z jakich uczelnie korzystaty

by doskonali¢ umiejetnosci kadry i uzupetniaé luki kompetencyjne. W duzej mierze wigzato sie

to z mozliwosciami finansowymi uczelni. Bez srodkéw zewnetrznych dziatania o poréwnywalnym
zakresie oraz skali, jaka miata miejsce w dofinansowanych projektach, nie bytyby realizowane

przez uczelnie. Zmiany wywotane interwencjg sg trwate.
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Zarzadzanie procesem ksztatcenia

Interwencja przyczynita sie do realizacji na uczelniach 611 proceséw zmian w zakresie zarzadzania

ksztatceniem. W wyniku przeprowadzonego badania w obszarze zarzadzania ksztatceniem

zidentyfikowano 5 gtéwnych efektéw o trwatym charakterze:

decentralizacja, rozumiana jako wzmocnienie zdolnosci uczelni do identyfikacji kluczowych
procesOw oraz optymalizacji struktury organizacyjnej;

profesjonalizacja, oznaczajgca wiekszg standaryzacje dziatan i podejmowanie decyzji
dotyczacych ksztatcenia w oparciu o dowody (wyniki badan);

wzrost responsywnosci, rozumiany jako wieksza otwartosci na potrzeby interesariuszy;
cyfryzacja proceséw administracyjnych, zarzadczych i kontrolnych;

konsolidacja uczelni.

Rekomendacje

Rekomenduje sie aby w kolejnych naborach wnioskéw:

w ramach dziatan uswiadamiajgcych w Dziataniu 03.01 FERS uwzgledni¢ ukierunkowane

na doskonalenie kompetencji w zakresie pracy ze studentami o szczegdlnych potrzebach

edukacyjnych;

zachecac wnioskodawcéw do prowadzenia diagnozy potrzeb jak najszerszej grupy studentéw

(nie tylko z orzeczeniami o niepetnosprawnosci);

kontynuowac podejscie wedle ktérego dziatania projektowe bedg prowadzone na kierunkach

studiow ksztatcgcych na potrzeby okreslonych branz kluczowych dla rozwoju gospodarki;

utrzymac kryterium premiujgce projekty dotyczace ksztatcenia na kierunkach istotnych

z punktu widzenia Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji (RIS);

utrzymac otwarty katalog form wsparcia;

jako przyktad realizacji dziatania stuzgcego ograniczeniu zjawiska przedwczesnego koriczenia

nauki wskazaé wsparcie psychologiczne;

w ramach typu projektu ,Dostosowanie oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego

do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej i cyfrowej transformac;ji”:

o do katalogu zagadnien podejmowanych w programach ksztatcenia doda¢ wykorzystanie
technologii kognitywnych,

o utrzymac obowigzek: (a) taczenia dziatan skierowanych na rozwéj kompetencji studentéw
z rozwojem kompetencji kadry dydaktycznej uczelni, (b) wspdtpracy z pracodawcami,
(c) modyfikowania programow ksztatcenia i zapewnienia w ksztatceniu elementéw
praktycznych,

o kontynuowac dziatania wspierajgce rozwdj kompetencji cyfrowych kadr uczelni,
niezbednych do optymalizacji i zwiekszania efektywnosci proceséw zarzadczych.
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Executive summary

Financial progress

The implementation of priority axis Il of the Knowledge Education Development Programme (KEDP)
has been allocated an allocation of approximately PLN 5 323.5 million, with the largest amount

for Measure 3.5 Comprehensive university programmes (approximately PLN 3 386.9 million)

and the smallest for support for professional reorientation of university staff (Measure 3.6 -
approximately PLN 23.2 million).

By mid-December 2023, 103.4% of the total allocation had been contracted. The level of expenditure
certification (in relation to the amount of co-financing) for the entire axis was almost 83%. The high
level of contracting is largely due to the significant interest of beneficiaries in most forms of support
provided for under priority axis lll. The greatest interest related to: competence support programmes
in areas of key importance for the economy and the country's development; organisation

of internships and apprenticeships by universities in cooperation with entrepreneurs;
implementation of mass (open) educational courses online and broadly defined support in the area
of university accessibility. On the other hand, a low demand for support in the area of human
resources development (i.e. education for the needs of a given industry and improvement

of students' competences in this area) and development of didactic competences of university staff
was found.

Material progress

As of the beginning of January 2024, almost all key output and result indicators adopted in priority
axis Il of the KEDP have been achieved, with the exception of the indicators:

e Number of graduates of doctoral programmes co-financed from ESF funds. The indicator will not
be achieved mainly due to changes in the Act of 3 July 2018. Provisions introducing the Act - Law
on higher education and science, which introduced an extension of the deadline for completion
of doctoral studies/completion of doctoral dissertations initiated in doctoral studies.

The deadline was extended to the end of December 2024, i.e. after the period of expenditure
eligibility in the Programme;

e Number of accessibility knowledge centres supported; Number of accessibility knowledge
centres in operation after project completion. In both cases, this is due to an insufficient number
of agreements concluded - although 9 applications were submitted in the competition,

4 projects were selected for co-financing.

The target values of most of the key indicators at Programme level were significantly exceeded.

The material progress at the level of projects is also positive - most of the assumed values of key
indicators have already been realised (or exceeded), in some cases the reporting/verification of final
values in the applications for payment is in progress.
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Achievement of objectives of priority axis lll of the KEDP

All the intervention objectives have been achieved. This is indicated both by the high level

of implementation of the key indicators adopted in the Programme and the scale of the identified
qualitative effects at the level of each of the specific objectives. The intervention also responded
to the needs diagnosed at the programming stage.

To the greatest extent the objectives concerning: enhancing competences of people participating
in education at the tertiary level; increasing the level of internationalisation of Polish HEIs
and improving accessibility of tertiary education for people with special needs were realised.

The objective concerning support for adaptation (professional reorientation) of university staff
undergoing restructuring processes resulting from the consolidation of universities was implemented
to the least extent.

Factors influencing the effects of priority axis lll of the KEDP

Numerous factors influencing the effectiveness and sustainability of the implemented projects were
identified, both those related to the adopted model and scope of support, as well as to the external
environment of universities and the potential of beneficiaries. The main factors strengthening

the effects of the projects are:

e establishment of permanent structures at HEIs undertaking systemic activities for increasing
competences of staff, innovative teaching methods, increasing accessibility of HEIs for students
with special needs,

e appropriate diagnosis of the needs of students, staff and employers,

e use of short forms of support/competence development in projects,

e comprehensiveness of support (within integrated projects),

e involvement of employers and social partners in projects.

The main factors weakening the effects of projects are:

o lack of continuity of university support between the 2014-2020 and 2021-2027 financial
perspectives,

e COVID-19 pandemic,

e lack of alumni support opportunities (except for projects within the university's 3rd mission),

e imposed low rates of remuneration for substantive persons in projects,

e system changes in the area of doctoral studies,

e |ow motivation of staff to improve their competences.

In about half of the HEls, the potential for the emergence of complementarity between projects

of priority axis Ill of the KEDP can be identified. In the remaining cases, the effects of the projects
can only be of a punctual nature - almost every fourth university which was a beneficiary of support
implemented only one project (from Measure 3.1 or 3.5).

Projects from priority axis lll of the KEDP performed mainly a complementary function - they allowed
to extend activities beyond the standard educational offer of HEIs (territorial and thematic
complementarity).
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Quality of education

Universities most often obtain knowledge about the demand for competencies from students,
university staff and employers. Thanks to the support, the universities enriched their educational
offer, e.g., by introducing new subjects. In turn, students improved their competencies, using them
in the labour market. Students most valued those elements of the projects that involved cooperation
with employers, e.g., internships, study visits, and classes conducted by practitioners. Some students
also found employment during their studies, with employers organising internships as part

of the projects. The intervention also contributed to improving the image and increasing

the attractiveness of Polish HEls, both in local communities and among people with special needs
and international students.

The Integrated University Programmes (IUPs) proved to be particularly beneficial for higher education
institutions, as they supported both university staff and students. Within the framework of IUPs,

it was possible, among other things, to implement projects to increase the accessibility of higher
education, which was of great interest to universities. Thanks to IUPs programmes, the support

of the university was comprehensive.

Development of the university's relations with the socio-economic environment -

cooperation with employers

The university's cooperation with the socio-economic environment has enabled students

and graduates to acquire practical skills and work experience while still in education. It is good
practice for universities to have an advisory body comprising representatives of the university
and employers from various industries similar to the university's educational profile.

What is important is that the results of this cooperation have a real impact on the development
of the core curriculum in a given subject area.

An advantage of cooperation with entrepreneurs is the results of doctoral theses created under

the guidance of practitioners. They are often a product/solution ready to be used by a given
entrepreneur. Such effects are furthermore desirable and expected. Doctoral students are therefore
convinced of the relevance and usefulness of their work. A negative effect of cooperation with

the socio-economic environment is that doctorates are interrupted or not completed. The reason
for this is the departure of doctoral students to the companies where they carried out their
internships.

Competencies of University Staff

The intervention contributed to creating systemic solutions at universities to develop

the competencies of university staff. Projects aimed at improving the competencies of university staff
were crucial in enhancing knowledge and skills in the field of teaching and management

at universities. They proved to be a vital element of the toolkit that universities used to improve

the skills of their staff and close competence gaps. To a large extent, this was linked to the financial
capacity of the HEIs. Without external funding, activities of comparable scope and scale to those

in the funded projects would not have been implemented by HEIs. The changes brought about

by the intervention are sustainable.
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Management of the learning process

The intervention contributed to implementing 611 learning management change processes

at universities. As a result of the survey conducted in the area of education management, five main

effects of a sustainable nature were identified:

decentralisation, understood as the strengthening of the university's ability to identify key
processes and optimise the organisational structure;

professionalisation, understood as a greater standardisation of activities and evidence-based
decision-making in education (research results);

increased responsiveness, understood as greater openness to the needs of stakeholders;
digitisation of administrative, management and control processes;

consolidation of universities.

Recommendations

It is recommended that in future calls for proposals:

include as part of the awareness-raising activities in Measure 03.01 FERS those aimed

at improving competencies in working with students with special educational needs;

encourage applicants to carry out a diagnosis of the needs of the widest possible group

of students (not only those with a disability certificate);

continue the approach according to which project activities will be carried out at faculties

educating for the needs of specific industries of crucial importance for the development

of the economy;

maintain the criterion awarding projects on fields of study relevant to Regional Smart

Specialisations (RIS);

maintain an open catalogue of forms of support;

indicate psychological support as an example of implementation of a measure aimed

at reducing early school leaving;

under the project type "Adaptation of the offer of the entities of the higher education system

to the needs of the development of the economy and the green and digital transformation":

o add the use of cognitive technologies to the catalogue of issues addressed in educational
programmes,

o maintain the obligation to (a) combine activities aimed at the development of students'
competencies with the development of competencies of the university teaching staff,
(b) cooperation with employers, (c) modify educational programmes and ensure practical
elements in education,

o continue to support the development of the digital competences of the university’s staff
necessary to optimise and increase the efficiency of management processes.
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»0cena jakosci i efektow realizacji Osi priorytetowej 11l PO WER — Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki

i rozwoju, w tym badanie zmian w zakresie zarzadzania procesem ksztatcenia dzieki wsparciu z EFS”

Poziom realizacji celéw Cele Programu zostaty osiagnigte

W najwiekszym stopniu zrealizowano cele dotyczace: /
¥ podniesienia kompetencji oséb uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym
¥ podniesienia poziomu umiedzynarodowienia polskich uczelni .

& poprawy dostepnosci szkolnictwa wyzszego dla 0séb ze szczegélnymi potrzebami

Postep rzeczowy Wysoki poziom realizacji wskaznikdw produktu i rezultatu

Cel 1. Podniesienie kompetencji 0s6b uczestniczagcych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajgcych potrzebom
gospodarki, rynku pracy i spoteczeristwa

475 406 osob podniosto kompetencje

76,4% absolwentéw uczelni podjeto zatrudnienie w ciggu 12 m-cy od zakoriczenia ksztatcenia (pomiar wartosci wskaznika
w latach 2021-2022)

i

Cel 2. Zwiekszenie jakosci i efektywnosci ksztatcenia na studiach doktoranckich

4 618 os6b podjeto ksztatcenie w ramach studiéw doktoranckich
25,4% uczacych sie uzyskato tytut doktora

Cel 4. Wsparcie zmian organizacyjnych i podniesienie kompetencji kadr w systemie szkolnictwa wyzszego

32 471 pracownikéw uczelni podniosto kompetencje zarzadcze

g

39 044 pracownikéw uczelni podniosto kompetencje dydaktyczne

Cel 3. Poprawa dostepnosci miedzynarodowych programéw ksztatcenia dla 0séb uczestniczgcych w edukacji na poziomie
wyzszym z Polski oraz dla cudzoziemcédw

6 541 os6b ukoriczyto miedzynarodowe programy ksztatcenia

9 438 o0s6b ukoriczyto ksztatcenie w ramach wymiany akademickiej

@

9 978 0s6b podniosto kompetencje dot. zdolnosci instytucjonalnej uczelni w obszarze umiedzynarodowienia

144 zagraniczne akredytacje uzyskane przez podstawowe jednostki organizacyjne uczelni

Cel 5. Wsparcie adaptacji pracownikéw uczelni przechodzacych procesy restrukturyzacyjne wynikajace z konsolidacji uczelni

100 oséb podjeto nowa lub kontynuuje dotychczasowa prace £ ligi

.

7 utworzonych zwigzkéw miedzyuczelnianych / zrealizowanych proceséw konsolidacji uczelni

Cel 6. Poprawa dostepnosci szkolnictwa wyiszego

110 uczelni wdrozyto rozwigzania zapewniajace wiekszg dostepnos¢ ]
'l\k/‘
22 080 pracownikéw uczelni podniosto kompetencje w zakresie edukacji wiaczajacej

=ie

45 uruchomionych programéw ksztatcenia, z uwzglednieniem modutu projektowania uniwersalnego

Komplementarnos¢ Struktura beneficjentow Ill OP PO WER (uczelni) wg liczby zrealizowanych projektéw

8.5%
1 projekt
_ 22.7%
0,
27,7% uczelni 55 rciskiy 16.9%
zrealizowato 4-9 projektéow o
= 4-9 projektow
8,5% - 20 i wiecej projektow = 10-19 projektow 24.2%

= 20 projektow i wiecej

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego (n=160 uczelni).
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Gtéwne kategorie efektow

Efekty dla pracownikéw uczelni Efekty dla studentow Efekty dla uczelni

Zdobycie doswiadczenia zawodowego Zmiany w zakresie zarzgdzania

strategicznego

Efektywne poruszanie sie po rynku pracy, krétszy czas
zdobycia pierwszej pracy - pozyskanie pracy zgodnej
z zainteresowaniami zawodowymi i kierunkiem
ksztatcenia

Ucyfrowienie gtéwnych Sw |
Wzrost aktywnosci edukacyjnej Sy RO SRR ey praeesd

i zawodowej

Podniesienie poziomu
umiedzynarodowienia

Rozwdj wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym

Wozrost aktywnosci zawodowej i podejmowanie
petnowymiarowej pracy w trakcie studiow

Poprawa wizerunku uczelni,
wzrost atrakcyjnosci
i konkurencyjnosci

Wzrost kompetencji

Zdobycie dodatkowych kwalifikacji - uzyskanie certyfikatow, uprawnien, licencji

Wazrost inkluzywnosci uczelni - wieksza dostepnos¢ uczelni dla niestandardowych
grup odbiorcéw

Wozrost jakosci procesu ksztatcenia

Lepsza integracja srodowiska uczelni

Jakos¢ ksztatcenia 4 skuteczne mechanizmy i rodzaje wsparcia uczelni i studentéw
il Ty R g Ty e Wizyty Ztudvi'ne Ty
E Zintegrowane i i Programy Certyfikowane i i H pria::. z:::/:cow ;
i Programy Uczelni P stazowe ustugi rozwojowe i Ie i
i P i prowadzone i

S~~..__ brzez praktykéw ___--°

Kompetensie kadr 7 skutecznych mechanizméw wspierania kadr uczelni
w rozwoju kompetencji
L[(OOM\M
A\t
2=\

Szkolenia/kursy (inne ustugi rozwojowe) silnie spersonalizowane w zakresie tresci i formy

Follow up — zapewnienie pracownikowi wsparcia po szkoleniu/kursie

G

Szkolenia/kursy konczace sie walidacjg i certyfikacjg

Krétsze, zdalne kursy/szkolenia

Peer Learnig — wsparcie procesu tworzenia ,,spotecznosci uczgcych sie”

Uczenie sie przez doswiadczenie, w dziataniu

Szkolenia/kursy hiperspecjalistyczne (dot. waskiej dziedziny wiedzy)

,_--_.‘,_____,,___-_.,____“,_.__-.,----..,.----.
SO 5, IR s SRS, L SRRSRES. oL SERUH . WSS ) SRS

Nalezy wdrozy¢ dziatania:

e w katalogu dziatann uwzgledni¢ dotyczace: doskonalenia kompetencji w zakresie pracy ze studentami o szczegdlnych
potrzebach edukacyjnych oraz diagnozy potrzeb jak najszerszej grupy studentéw;

e kontynuowac dziatania na kierunkach ksztatcacych na potrzeby branz kluczowych dla gospodarki oraz istotnych z punktu
widzenia Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji;

e utrzymac otwarty katalog form wsparcia oraz obowigzek: taczenia dziatan dot. rozwoju kompetencji studentéw z rozwojem
kompetencji kadry uczelni, wspotpracy z pracodawcami, modyfikowania programéw ksztatcenia i zapewnienia w ksztatceniu
elementéw praktycznych;

e kontynuowac dziatania wspierajace rozwdj kompetencji kadry uczelni w zakresie zwiekszania efektywnosci proceséw
zarzadczych.
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Wprowadzenie

Kontekst badania — krotka charakterystyka ewaluowanej interwencji

Interwencja wdrazana w ramach Ill OP PO WER byta odpowiedzig na potrzeby i wyzwania polityki
panstwa w sektorze szkolnictwa wyzszego. Priorytet inwestycyjny dotyczacy poprawy jakosci,
skutecznosci i dostepnosci szkolnictwa wyzszego zostat uznany - podobnie jak priorytet dotyczacy
trwatej integracji z rynkiem pracy oséb mtodych bez pracy - za przyczyniajacy sie w najwiekszym
stopniu do realizacji Zalecerh Rady w sprawie Krajowego Programu Reform Polski.!

Projekty wdrazane w ramach Ill OP PO WER miaty przyczyniac sie do realizacji szesciu celéw
szczegdtowych (schemat 1) i odpowiadac na diagnozowane na etapie programowania potrzeby
i problemy szkolnictwa wyzszego:

¢ Nieadekwatno$¢ ksztatcenia na poziomie wyzszym do potrzeb rynku pracy.

Niska aktywnosc¢ uczelni w zakresie wspdtpracy z pracodawcami, w konsekwencji
niewystarczajgce oddziatywanie pracodawcow na ksztatcenie (na programy nauczania), niski
poziom upraktycznienia ksztatcenia, deficyt informacji w zakresie potrzeb przedsiebiorstw
dotyczacych kompetencji i kwalifikacji, stabos$é prozatrudnieniowej roli uczelni w gospodarce.?

¢ Niska jakos¢ ustug edukacyjnych.

Koniecznos$¢ doskonalenia kompetencji dydaktycznych kadr uczelni®, co przede wszystkim byto
zwigzane ze spadkiem liczby potencjalnych studentow (réwniez w wyniku niekorzystnych
tendencji demograficznych), oraz z rosngcymi oczekiwaniami szybkiego zwrotu z inwestycji

w edukacje (kwalifikacje nabyte na uczelniach majg stanowié zrédto przewag konkurencyjnych
w ubieganiu sie o prace i w utrzymaniu zatrudnienia).

¢ Niski poziom umiedzynarodowienia polskich uczelni.

Byt zwigzany z ograniczonymi mozliwosciami uczelni w zakresie: (a) przyciggania zagranicznych
studentdow i wysoko wykwalifikowanej kadry naukowej, (b) uczestnictwa w miedzynarodowych
konsorcjach dydaktycznych i przedsiewzieciach edukacyjnych, (c) umiedzynarodowienia
prowadzonych badan naukowych, w tym funkcjonowania w miedzynarodowych zespotach

i programach badawczych, (d) angazowania sie w procesy dydaktyczne na zagranicznych
uczelniach, (e) wspierania mobilnosci studentow. Konieczna byta poprawa pozycji polskich
uczelni w rankingach miedzynarodowych®.

1 Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozw6j 2014-2020 PO WER 2014-2020, 8.12.2022.

2 M.in. Raport koricowy z badania ewaluacyjnego ,Analiza kwalifikacji i kompetencji kluczowych dla zwiekszenia szans
absolwentéw na rynku pracy”, Agrotec, 2014 r.

3 Np. Ciechanowska D., Akademickie ksztatcenie pokolenia Y w perspektywie zmian w dydaktyce szkoty wyzszej, 2014

4 M.in. Raport z badania ,,Ewaluacja interwencji wspierajgcych umiedzynarodowienie, zmiany organizacyjne i rozwdj
kompetencji kadr uczelni, realizowanych w ramach Dziatan 3.3 (Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego)
oraz 3.4 (Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego) Il osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki
i rozwoju”, Ecorys, 2020; oraz MNiSW, Program umiedzynarodowienia szkolnictwa wyzszego, Warszawa 2014.
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e Niski odsetek studentéw studiéw doktoranckich uzyskujacych stopieri naukowy doktora.®

¢ Niskoefektywne procesy zarzadzania strategicznego na uczelniach, w tym koniecznosé rozwoju
kompetencji zarzadczych u kadry zarzadzajacej i administracyjnej uczelni®.

Schemat 1. Cele szczegdtowe 11l OP PO WER

= Podniesienie kompetencji osdb ) )
| uczestniczacych w edukacji na j Zwiekszenie jakosci i efektywnosci
234 poziomie wyzszym, odpowiadajgcych ksztatcenia na studiach
potrzebom gospodarki, rynku pracy i doktoranckich
spoteczenstwa y y
Poprawa dostepnosci ) )
miedzynarodowych programoéw 4 Wsparcie zmian organizacyjnych i
ksztatcenia dla oséb uczestniczacych podniesienie kompetencji kadr w
w edukacji na poziomie wyzszym z systemie szkolnictwa wyzszego
Polski oraz dla cudzoziemcow
J J
° e Wsparcie adaptacji (reorientacji ) - )
zawodowej) pracownikéw uczelni : - .
ET?.I: orzechodzacych procesy 'n\& \Ijvoggizvzdostepnosu szkolnictwa
restrukturyzacyjne wynikajace z yzszeg
konsolidacji uczelni ) y

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych PO WER 2014-2020,
Wersja 31, 11.10.2023 r.

W ramach Il OP PO WER wyzej wskazane cele byty realizowane w ramach szesciu dziatan:
e 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym,
e 3.2 Studia doktoranckie,
e 3.3 Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego,
o 3.4 Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego,
e 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych,
e 3.6 Wsparcie reorientacji zawodowej pracownikow uczelni.

Ponad 80% alokacji Ill OP PO WER dotyczyto przedsiewzie¢/projektow realizowanych w ramach
dwdch dziatan: 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym, oraz 3.5 Kompleksowe programy szkét
wyzszych.

W poszczegdlnych Dziataniach stosowano konkursowy i pozakonkursowy tryb wyboru projektéw:

e tgcznie w latach 2015-2023 w ramach Ill OP PO WER przeprowadzono 367 konkurséw,
w ktorych dofinansowano 2031 projekty o tgcznej wartosci 5,1 mlid zt.

e W ramach trybu pozakonkursowego zgodnie z zapisami Umowy Partnerstwa oraz dokumentacjg
Programu wsparto 22 projekty o strategicznym znaczeniu dla spoteczno-gospodarczego rozwoju
Polski. taczna warto$é projektéw pozakonkursowych to nieco ponad 0,5 mid zt®.

5 M.in. Gorniak J., red., Diagnoza szkolnictwa wyzszego. Program rozwoju szkolnictwa wyzszego do 2020 r. Czesc lll, FRP,
KRASP, Warszawa 2015

6 Tamze
7 Wg stanu na koniec grudnia 2023 r.
8 Tamze
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Cele i zakres badania, zastosowane metody badawcze i Zrédta danych

Schemat 2. Cele badania ewaluacyjnego

Ocena skutecznosci dziatan oraz jakosci i trwatosci efektow 11l Osi PO WER — Szkolnictwo wyisze

dla gospodarki i rozwoju

/Ocena, w jaki sposéb\

wsparcie przyczynito
sie do osiggniecia

celéw Il Osi PO WER,
identyfikacja barier
i dobrych praktyk

stuzgcych osiggnieciu

\ celéow /

Ocena efektow
realizowanych dziatan
i ich wptywu
na poprawe jakosci
ksztatcenia
w szkolnictwie
wyzszym i jego
dopasowania do rynku

\__pray

.

Ocena dskutecznosci,
uzytecznosci
i trwatosci interwencji
PO WER wspierajacych
zmiany organizacyjne
i rozwdj kompetencji
kadr uczelni /

-

Ocena uzytecznosci
i trwatosci zmian

w zakresie zarzgdzania
procesem ksztacenia

.

~

J

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie SOPZ.

Schemat 3. Zakres podmiotowy i przedmiotowy badania

Zakres przedmiotowy Zakres podmiotowy

¢ Beneficjenci, zgtoszone

Ocena:

e postepow i efektow realizacji Il OP PO WER

o w jaki sposdb wsparcie przyczynito sie do osiggniecia celéw Il OP PO WER
e wptywu realizowanych dziatan w poszczegdlnych typach operacji
na: zwiekszenie jakosci ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym i jego
dopasowania do rynku pracy, wzrost umiedzynarodowienia szkolnictwa

wyzszego

e skutecznosci, uzytecznosci i trwatosci interwencji wspierajgcych zmiany

organizacyjne i rozwdj kompetencji kadr uczelni

i realizowane przez nich

projekty

e Instytucje/podmioty
zaangazowane we wdrazanie
interwencji

e Pracodawcy

e (Posrednio) Ostateczni

odbiorcy wsparcia

e zmian i ich trwatosci, jakie zachodzg w zakresie narzedzi udostepniania

informacji i danych o szkolnictwie wyzszym

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie SOPZ.

Metody i techniki badawcze zastosowane w badaniu

W ramach ewaluacji zastosowano szereg metod, technik badawczych i analitycznych o charakterze

jakosciowym ze znaczacg rolg badania danych zastanych.

Schemat 4. Metody i techniki badawcze zastosowane w badaniu

Analiza danych

IDI z przedstawicielami
IZ, IP, beneficjentami

IDI z przedstawicielami
podmiotéw

IDI z pracodawcami

sastanvch projektow realizujgcych projekty wspotpracujgcymi
Y pozakonkursowych dofinansowane z uczelniami
11 Osi PO WER w ramach Il Osi PO WER
\_ / J
FGI z przedstawicielami 4 Warsztat A
podmiotéw .
L . rekomendacyjny
realizujgcych projekty 2 adresatmi
dofinansowane rekomendacji S
w ramach Ill Osi PO WER
\_ / J c
o
3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie SOPZ i Raportu metodologicznego.
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1. Wyniki badania

1.1. Cel giowny i cele szczegétowe Il OP PO WER zostaty osiggniete

Kluczowe wnioski:

e Wedtug stanu na 14 grudnia 2023 r. zakontraktowano 103,4% alokacji lll OP PO WER. Poziom
certyfikacji wydatkéw, w stosunku do kontraktacji (kwoty dofinansowania), wynidst niemal 83%.

¢ Najwyiszy poziom certyfikacji (w ujeciu kwotowym) odnotowano w Dziataniu 3.5 Kompleksowe
programy szkét wyzszych, a najnizszy w Dziataniu 3.6 Wsparcie reorientacji zawodowej
pracownikéw uczelni.

¢ Najwieksze zainteresowanie ze strony aplikujacych dotyczyto:

e programdw wsparcia kompetencji w obszarach kluczowych dla gospodarki i rozwoju kraju;
e organizowania przez uczelnie we wspotpracy z przedsiebiorcami praktyk i stazy;
e realizacji kurséw edukacyjnych w formie e-learningu oraz szeroko ujetego wsparcia
w obszarze dostepnosci uczelni.
¢ Najmniejsze zainteresowanie dotyczyto wsparcia:

e rozwoju kadr na potrzeby wybranych branz (czyli ksztatcenia na potrzeby danej branzy
i podnoszenia kompetencji studentéw w tym zakresie);
e kompetencji kadr dydaktycznych uczelni.
¢ Niemal wszystkie kluczowe wskazniki produktu i rezultatu przyjete w 11l OP zostaty osiggniete,
a nawet znaczgco przekroczone. Wyjatkiem sg wskazniki: Liczba absolwentdw programdw studiow
doktoranckich dofinansowanych ze srodkdw EFS, Liczba centréw wiedzy o dostepnosci objetych
wsparciem, Liczba centréw wiedzy o dostepnosci funkcjonujgcych po zakonczeniu projektu.

e Osiggnieto cel gtéwny i cele szczegétowe Il OP PO WER.
¢ W najwiekszym stopniu osiggnieto cele dotyczace:

e podniesienia kompetencji 0séb uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym;
e podniesienia poziomu umiedzynarodowienia polskich uczelni;
e poprawy dostepnosci szkolnictwa wyzszego dla oséb ze szczegdInymi potrzebami.

* W najmniejszym stopniu osiggnieto cel dotyczacy wsparcia adaptacji (reorientacji zawodowej)
pracownikdéw uczelni przechodzacych procesy restrukturyzacyjne wynikajace z konsolidacji uczelni.

Zaawansowany postep finansowy oraz duze zainteresowanie przewidzianymi
formami wsparcia

W tym rozdziale przedstawiono dane na temat poziomu kontraktacji i certyfikacji alokacji w podziale
na Dziatania Ill OP PO WER oraz informacje dotyczgce popytu na rézne formy wsparcia przewidziane
w ramach tych Dziatan. Wedtug stanu na 14 grudnia 2023 r. poziom kontraktacji catkowitej alokacji
przewidzianej w Il OP wynidst 103,4%, a poziom certyfikacji wydatkéw w stosunku do kontraktacji
(kwoty dofinansowania) 82,9%°.

9 Wysokos$¢ alokacji: 5 323 488 160,67 zt, kwota alokacji w euro z SZOOP PO WER , wersja 31, pazdziernik 2023r. Alokacja
przeliczona wg kursu z 29.12.2023r.: 1 euro = 4,2873 zt.
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Dziatanie 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym

W ramach Dziatania 3.1 zatozono alokacje na poziomie 1 335,7 min zt. Wg stanu na 14.12.2023 r.
zakontraktowano 97,7% tej kwoty (przede wszystkim w ramach projektéw konkursowych),

a certyfikacji poddano 85,6% kwoty dofinansowania - poziom certyfikacji byt poréwnywalny w trybie
konkursowym i pozakonkursowym.

Tabela 1. Kontraktacja i certyfikacja w Dziataniu 3.1 PO WER

_ Kontraktacja (zt) Certyfikacja (zf) Poziom certyfikacji

Ogdtem 1305479 346,37 1117 386572,13 85,6%
Tryb konkursowy 1136 431 497,65 971121 629,25 85,5%
Tryb pozakonkursowy 169 047 848,72 146 264 942,88 86,5%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego (14.12.2023r.).

Pozytywnie nalezy ocenié wysoki poziom certyfikacji wydatkéw - zwazywszy na bardzo duze
rozdrobnienie wdrazania tego Dziatania, w tym duzg liczbe (z)realizowanych projektéw w trybie
konkursowym?°. W przypadku projektédw pozakonkursowych najnizszy poziom certyfikacji dotyczyt
projektu pn. ,Praktyki morskie dla studentow uczelni morskich” (1,6%).

Wysoki poziom kontraktacji to w duzej mierze wynik popytu na zdecydowang wiekszos¢ form
wsparcia, jakie przewidziano w Dziataniu — co przedstawia Tabela 12 (zatacznik 2 do raportu)™®.

Najwiekszy popyt (mierzony liczbg ztozonych wnioskéw) wystgpit w obszarze:

e programow wsparcia kompetencji oséb uczestniczgcych w edukacji na poziomie wyzszym,
w obszarach kluczowych dla gospodarki i rozwoju kraju;

e organizowania przez uczelnie we wspétpracy z przedsiebiorcami praktyk i stazy;

e opracowywania przez uczelnie nowych programow ksztatcenia;

e dziatan nastawionych na realizowanie przez uczelnie (z partnerami) trzeciej misji.

Biorac zas pod uwage stosunek wartosci dofinansowania ztozonych WoD do budzetéw naboréw
widaé, ze najwiekszy popyt dotyczyt przede wszystkim:

e pierwszych konkurséw (z 2015 roku) dotyczacych: programoéw rozwoju kompetencji oséb
uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, w obszarach kluczowych dla gospodarki
i rozwoju kraju; organizowania praktyk i stazy; wspierania Swiadczenia wysokiej jakosci ustug
przez Akademickie Biura Karier wspomagajace studentow;

e konkurséw z kolejnych lat i obejmujacych wsparcie: rozwoju oferty uczelni w zakresie trzeciej
misji skierowanej do mfodziezy czy realizacji kursow edukacyjnych w formie e-learningu.

Najmniejszym popytem ze strony uczelni cieszyty sie konkursy nastawione na wsparcie dotyczace
rozwoju kadr, czyli ksztatcenia na potrzeby danej branzy (sektora ustug dla biznesu, przemystu
motoryzacyjnego) i podnoszenia kompetencji studentéw w tym zakresie. W przypadku

tych konkursow zatozono wsparcie uczelni spoza najwiekszych miast w kraju.

10 Wedtug stanu na 3.12.2023r. liczba projektow (bez rozwigzanych UoD) wynosita 1183.
11 W ktorej znajdujg sie dane nt. liczby i wartosci dofinansowania ztozonych WoD w poszczegdlnych naborach oraz relacji tej
wartosci dofinansowania do wysokosci budzetu, jaki byt przeznaczony na kazdy z naboréw.
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W ocenie uczestnikow wywiadéw, wstepne zainteresowanie konkursami byto dos¢ duze, jednak
finalnie liczba i wartos¢ sktadanych wnioskéw okazata sie duzo nizsza od zatozen.

Relatywnie niskie zainteresowanie dotyczyto takze konkursu nastawionego na opracowanie

i wdrozenie programéw ksztatcenia nauczycieli na kierunkach realizujgcych specjalnosé
nauczycielskg. W ramach konkursu miaty by¢ wdrazane modele wypracowane w projekcie
pozakonkursowym pn. ,Opracowanie modelowych programéw ksztatcenia nauczycieli” dotyczace
zaréwno nauczycieli tablicowych?®?, jak i nauczycieli edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej.

W praktyce realizacja projektu trwata dos¢ dtugo. W miedzyczasie doszto tez do nowelizacji ustawy
o szkolnictwie wyzszym, ktdra zmienita sposdb ksztatcenia nauczycieli edukacji przedszkolnej

i wczesnoszkolnej (zmiana z systemu bolonskiego na 5-letni system studiow magisterskich).

W efekcie wnioskodawcy nie mieli mozliwosci wdrozenia tych modutéw w swoich projektach

na nowych zasadach.

Dziatanie 3.2 Studia doktoranckie

Wysokos¢ alokacji na to Dziatanie wynosita okoto 174,6 min zt. Wg stanu na 14.12.2023r.
zakontraktowano 98,0% tej kwoty (przede wszystkim w projektach konkursowych), a certyfikacja

(w odniesieniu do kwoty dofinansowania) byta na poziomie 88,5%. Warto zaznaczy¢, ze w przypadku
projektu pozakonkursowego wskazywany poziom certyfikacji nie ulegnie juz zmianie — projekt zostat
bowiem zakonczony i rozliczony kilka lat temu.

Tabela 2. Kontraktacja i certyfikacja w Dziataniu 3.2 PO WER

_ Kontraktacja (zt) Certyfikacja (zt) Poziom certyfikacji

Ogotem 171 074 300,60 151 353 266,92 88,5%
Tryb konkursowy 170080 025,60 150 638 789,34 88,6%
Tryb pozakonkursowy 994 275,00 714 477,58 71,9%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego (14.12.2023r.).

W ramach Dziatania przeprowadzono dwa konkursy®3. Zgodnie z zatozeniem, programy studiéw
doktoranckich realizowane w projektach musiaty by¢ opracowane w oparciu o programy
wypracowane w zrealizowanym przez MNiSW projekcie pozakonkursowym pn. ,,Opracowanie
programow studiow doktoranckich o zréznicowanych profilach”. Nie stwierdzono, by czynnik ten
miat ograniczajacy wptyw na poziom aplikowania. Przeprowadzone badania wskazuja, ze zatozenia
konkurséw, w tym formy wsparcia, byty odpowiednie do potrzeb beneficjentéw i zachecaty

do aplikowania. Potwierdzajq to rowniez dane nt. zjawiska popytu w Tabela 13 (zatgcznik 2).
Wsparciem w projektach objeto tworzenie i realizacje wysokiej jakosci:

e interdyscyplinarnych programoéw doktoranckich o zasiegu krajowym lub miedzynarodowym;

e miedzynarodowych programéw studidow doktoranckich, przez podstawowe jednostki
organizacyjne uczelni wspélnie z innymi jednostkami naukowymi;

e programéw studidw doktoranckich, kluczowych dla gospodarki i spoteczeristwa,
wspierajgcych innowacyjnos¢ kraju i zapewniajgcych mozliwosé transferu/komercjalizacji
rezultatow studidow doktoranckich.

12 Nauczyciel, ktéry musi przygotowac lekcje, sprawdzi¢ prace domowe, czy dopetni¢ obowigzkéw sprawozdawczych.
13 Wedtug stanu na 3.12.2023r., realizowanych byto 70 projektow.
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Dziatanie 3.3 Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego

Na to Dziatanie przeznaczono okofo 296,6 min zt. Wedtug stanu z 14.12.2023r. zakontraktowano
110,1% alokacji, a poziom certyfikacji (w odniesieniu do kwoty dofinansowania) wynidst 76,7%.

Tabela 3. Kontraktacja i certyfikacja w Dziataniu 3.3 PO WER

_ Kontraktacja (zt) Certyfikacja (zf) Poziom certyfikacji

Ogdtem 326 600 643,12 250 345 878,29 76,7%
Tryb konkursowy 73504 883,10 69 251 637,84 94,2%
Tryb pozakonkursowy 253 095 760,02 181 094 240,45 71,6%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego (14.12.2023r.).

Pozytywnie nalezy oceni¢ wysoki poziom certyfikacji wydatkow w przypadku projektow
konkursowych®. W przypadku 11 projektéw pozakonkursowych najnizszy poziom certyfikacji
dotyczyt projektéw pn. ,Wsparcie zdolnosci instytucjonalnej polskich uczelni poprzez tworzenie

i realizacje miedzynarodowych programoéw studidw” (projekt NAWA) oraz ,Najlepsi z najlepszych!
4.0” (projekt MEiN). Osiggniecie wszystkich wartosci kluczowych wskaznikdw na poziomie projektow
moze Swiadczy¢ o tym, ze wartosci projektéw pozakonkursowych mogty by¢ przeszacowane.

W ramach Dziatania przeprowadzono jeden konkurs. Pozostate projekty byty realizowane w trybie
pozakonkursowym przez MEiN oraz - od 2018 roku - przez NAWA.

Konkurs cieszyt sie duzym zainteresowaniem (Tabela 14, zatgcznik 2) - zaréwno pod wzgledem liczby
i wartosci wnioskow, jak tez liczby unikatowych wnioskodawcow. Zatozeniem konkursu byto
realizowanie projektéw zaktadajgcych takie elementy, jak:

e realizacja programow ksztatcenia w jezykach obcych, skierowanych zaréwno do studentéw
z Polski, jak i do cudzoziemcéw;

e realizacja miedzynarodowych programoéw studiéw oraz organizacja w Polsce
miedzynarodowych szkét letnich umozliwiajacych studiowanie cudzoziemcom
oraz studiowanie w miedzynarodowym srodowisku przez osoby z Polski;

e wiaczenie wyktadowcdw z zagranicy posiadajgcych osiggniecia w pracy naukowej, zawodowej
lub artystycznej, w prowadzenie programow ksztatcenia w polskich uczelniach.

W ocenie badanych, byty to rodzaje dziatarh adekwatne do wyzwan i potrzeb uczelni.

Dziatanie 3.4 Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego

Na wsparcie w ramach tego Dziatania przeznaczono okoto 87,5 miIn zt (najmniejsza wartos¢ alokacji
ze wszystkich Dziatan Il OP). Wg stanu na 14.12.2023r. zakontraktowano jednak 174,2% wartosci
alokacji (przede wszystkim w ramach projektéw pozakonkursowych), a poziom certyfikacji (kwoty
dofinansowania) wynidst 57%.

Pozytywnie nalezy oceni¢ wysoki poziom certyfikacji wydatkéw w projektach konkursowych?®.

14 Wg stanu na 3.12.2023r., realizowane byty 53 UoD.
15 Wedtug stanu z 3.12.2023r. realizowane byto 68 UoD.
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W przypadku projektéw pozakonkursowych najnizszy poziom certyfikacji dotyczyt projektéw MEiIN
pn. ,,Doskonatos¢ dydaktyczna uczelni” oraz ,Wspieranie proceséw konsolidacji uczelni”, a najwyzszy
projektu OPI PIB pn. ,,Przygotowanie Jednolitego Systemu Antyplagiatowego i jego wdrozenie

oraz obstuga”.

W ocenie badanych przedstawicieli IZ i IP 1ll OP, niski poziom certyfikacji Swiadczy o tym, ze wartosci
projektéw pozakonkursowych byty przeszacowane.

Tabela 4. Kontraktacja i certyfikacja w Dziataniu 3.4 PO WER

_ Kontraktacja (zt) Certyfikacja (zf) Poziom certyfikacji

Ogdtem 152 448 193,61 86 931478,01 57,0%
Tryb konkursowy 34 354 987,01 28438 123,53 82,8%
Tryb pozakonkursowy 118 093 206,60 58 493 354,48 49,5%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego (14.12.2023r.).

W ramach tego Dziatania przeprowadzono 4 konkursy. Jednak nie cieszyly sie one zbyt duzym
zainteresowaniem (Tabela 15, zatgcznik 2).

Przeprowadzono dwa konkursy w zakresie kompetencji dydaktycznych. W ramach pierwszego
naboru ztozono znacznie wiecej wnioskdw niz w drugim. Spadek zainteresowania maégt wynikac

z tego, ze po realizacji pierwszych projektédw trudniej byto zmotywowac pracownikéw dydaktycznych
do checi udziatu w kolejnym projekcie.

Umiarkowanym zainteresowaniem cieszyt sie rowniez konkurs dotyczacy projektowania
uniwersalnego. Obejmowat on dziatania podnoszgce kompetencje kadry dydaktycznej w zakresie
projektowania uniwersalnego: szkolenia, warsztaty, wizyty studyjne, i inne tak, aby zapewnié wysoka
jakos¢ ksztatcenia studentow w tym obszarze. Taki poziom zainteresowania konkursem madgt wynikac
z co najmniej dwdch powoddw. Po pierwsze, z dalszego spadku motywacji pracownikéw
dydaktycznych do udziatu w kolejnych projektach nastawionych na rozwdj ich kompetencji
dydaktycznych (byt to bowiem ostatni z konkurséw w tym Dziataniu). Po drugie, z braku
zapotrzebowania na kompetencje w obszarze projektowania uniwersalnego —w badaniu z 2022 roku
zapotrzebowanie takie deklarowato zaledwie 18% badanej kadry uczelni uczestniczacych

w doskonaleniu zawodowym z zakresu dostepnosci (n=622),

Wysoki poziom zainteresowania dotyczyt co prawda projektdw w zakresie obstugi systemow
antyplagiatowych, jednak nabdr ten zostat ostatecznie anulowany, a w 2016 roku zawarto umowe
na projekt pozakonkursowy w tym zakresie.

Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkot wyiszych

Najwyzszg wartos¢ alokacji przeznaczono na Dziatanie 3.5 - w sumie byto to okoto 3 386,9 min zt.
Wg stanu na 14.12.2023r. zakontraktowano 104,7% alokacji, a poziom certyfikacji (w stosunku

do kwoty dofinansowania) wynidst 83,4%. Wysoki poziom certyfikacji wydatkow nalezy oceni¢
pozytywnie przede wszystkim z uwagi na fakt, ze w ramach tego Dziatania realizowane sg najwieksze
i najbardziej ztozone (zintegrowane) projekty w catej 1l OP PO WERY,

16 Ocena realizacji i pierwszych efektow konkurséw PO WER Dziatania 3.5 ,,Uczelnia dostepna” oraz ,Centrum wiedzy o
dostepnosci”, EGO S.C., LB&E Sp. z 0.0., Warszawa 2022.
17 Wedtug stanu na 3.12.2023 r. realizowane byto 540 projektow.
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W Dziataniu realizowano wytgcznie projekty konkursowe - wybrane w ramach 12 nabordw.
Wszystkie zaplanowane formy wsparcia cieszyty sie duzym zainteresowaniem, o czym swiadczg
wysokie wartosci wnioskowanego dofinansowania (Tabela 16, zatacznik 2).

Najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie konkursy ,,Uczelnia dostepna”. Przewidziano w nich
wsparcie na zmiany organizacyjne oraz podnoszenie swiadomosci i kompetencji kadry uczelni

z zakresu niepetnosprawnosci. Zaplanowane dziatania miaty na celu zapewnienie dla studentéw

z niepetnosprawnosciami: dostepnosci komunikacyjnej, administrowanych stron internetowych,
narzedzi informatycznych, procedur ksztatcenia oraz dziatan z zakresu dostepnosci architektonicznej.
tacznie w trzech naborach ztozono 266 wnioskdw, a w kazdym z nich suma wnioskowanej kwoty
dofinansowania przekraczata minimum dwukrotnie zaktadane budzety konkurséw.

Duzym zainteresowaniem cieszyty sie takze konkursy na zintegrowane programy uczelni. Uczelnie
miaty do wyboru trzy $ciezki, dostosowane do ich wielkosci (liczonej liczbg studentéw). Z tego
powodu nie nalezy oceniac zainteresowania tylko na podstawie liczby ztozonych WoD. Wazniejszym
wskaznikiem jest wartos¢ wnioskowanego dofinansowania w stosunku do budzetéw naboréw —

w kazdym przypadku wartos¢ ta byta wieksza niz zaktadano.

W ocenie badanych, popyt na wsparcie kompleksowe?!® byto tak duze, ze cze$é uczelni decydowata
sie rozwigzywac zawarte juz umowy (np. na projekty stazowe z Dziatania 3.1) i realizowac takie
dziatania w ramach projektow z Dziatania 3.5.

Pozytywnie nalezy ocenic¢ takze zainteresowanie konkursem z zakresu projektowania
uniwersalnego. Projekty miaty stuzy¢ opracowaniu i wdrozeniu zaje¢ obowigzkowych w programie
studidw - obejmujacych projektowanie uniwersalne, umozliwiajgcych studentom poznanie potrzeb
OzN oraz praktyczne zastosowanie zasad uniwersalnego projektowania produktéw i ustug.

Relatywnie najmniej wnioskéw ztozono w konkursie dotyczacym powotania Centrow wiedzy

o dostepnosci. W konkursie przewidziano wsparcie na utworzenie i funkcjonowanie takich centréw,
jako jednostek wspierajgcych stosowanie i upowszechnianie zasad projektowania uniwersalnego

w obszarze ksztatcenia na poziomie wyzszym. Wydaje sie jednak, ze z uwagi na charakter

tego konkursu (powotane Centra miaty swoim dziataniem wykracza¢ poza swoje uczelnie), nie mozna
twierdzi¢, ze zainteresowanie to byto niewielkie.

Dziatanie 3.6 Wsparcie reorientacji zawodowej pracownikow uczelni

W przypadku tego Dziatania wartos¢ alokacji to nieco ponad 23,2 min zt. Wg stanu na 14.12.2023r.
zakontraktowano jednak tylko 4,3% tej kwoty, a poziom certyfikacji wydatkéw (w stosunku do kwoty
dofinansowania) wynidst 18,3%. Sg to wartosci najnizsze sposréd wszystkich dziatan 111 OP.

W przypadku tego Dziatania realizowany jest tylko 1 projekt pozakonkursowy pn. , Wspieranie
procesow restrukturyzacji zatrudnienia w ramach konsolidacji uczelni”. Jego poczatkowa wartos¢
dofinansowania wynosita niemal 100 min zt, a zgodnie z aneksem z listopada 2021r. wartos¢

ta zostata obnizona do kwoty niespetna 1 min zt. W ocenie uczestnikéw wywiaddow, gtéwnym
powodem zaistniatej sytuacji byto nieodpowiednie oszacowanie — przez beneficjenta, tj. MEiN -
potrzeb uczelni w Polsce, co przetozyto sie na przygotowanie projektu o zbyt duzym zakresie.

18 projekty zintegrowane sktadaty sie z réznych modutéw, a kazdy modut odpowiadat w duzej mierze zakresowi interwencji
przewidzianej w Dziataniach 3.1-3.4.
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Niemal wszystkie zaktadane wartosci wskaznikow kluczowych zostaty
juz osiggniete, a nawet znaczgco przekroczone

W tym rozdziale przedstawiono dane na temat poziomu realizacji wskaznikéw kluczowych — zaréwno
wartosci docelowych przyjetych na poziomie Programu, jak i projektdw. Prezentowane dane dotyczg
stanu z 3.01.2024r., co oznacza, ze proces przekazywania do NCBR ostatecznie osiggnietych wartosci
wskaznikdw nadal trwa. Nalezy o tym pamietaé, oceniajgc poziom realizacji zatozen projektowych -
szczegoblnie w przypadku wskaznikow, ktérych prezentowany poziom realizacji jest ponizej 100%.

Wskazniki produktu i rezultatu zostaty podzielone wedtug celéw szczegétowych 11l OP PO WER™.
Oznacza to, ze prezentowane wartosci zaktadane i osiggniete (w projektach) sg najczesciej suma
wartosci z projektdw realizowanych z dwdch réznych Dziatan (w tym Dziatania 3.5)%.

Zatozenia Programowe dla celu 1 zostaty zrealizowane, a nawet znaczgco przekroczone (Tabela 17,
zatgcznik 2). Tylko dla jednego wskaznika produktu (tj. Liczba studentdw, ktdrzy uczestniczyli
w stazach wspieranych ze srodkdw EFS) nie udato sie jeszcze osiggnac¢ zaktadanej wartosci.

W przypadku wskaznikow produktu, najwyzsze wartosci (znaczgco przekraczajgce okreslone wartosci
docelowe w Programie) osiggnieto dla miernikow:

1) Liczba oséb objetych wsparciem z EFS w celu podniesienia kompetencji w obszarach
kluczowych dla gospodarki i rozwoju kraju,

2) Liczba osdb objetych kursami edukacyjnymi w ramach realizacji trzeciej misji uczelni,

3) Liczba oséb objetych wsparciem EFS w ramach programow ksztatcenia o profilu
ogodlnoakademickim lub praktycznym, dostosowanych do potrzeb gospodarki, rynku pracy

i spoteczenstwa.

Pierwszy i trzeci wskaznik s3 w zdecydowanej mierze realizowane przez projekty zintegrowane

z Dziatania 3.5 (cieszace sie duzym zainteresowaniem). Wysokie wartosci tych wskaznikow produktu
bezposrednio przetozyty sie na znaczace przekroczenie zaktadanej wartosci wskaznika rezultatu
,Liczba osdb, ktére podniosty kompetencje w ramach dziatan uczelni wspartych z EFS”.

Wskaznik drugi, tj. dotyczacy realizacji trzeciej misji jest realizowany wytgcznie w ramach Dziatania
3.1. Wartosci docelowe tego wskaznika zostaty juz przekroczone zaréwno dla Programu, jak

i projektow. Wynika to z duzego zainteresowania uczelni realizowaniem dziatan z obszaru trzeciej
misji - wartos¢ dofinansowania ztozonych, jak i realizowanych projektéw przekracza istotnie
zaktadang alokacje na ten cel.

Wptyw na przekroczenie zaktadanych wartosci docelowych wskaznikéw moze miec takze kwestia
zwigzana z udziatem tych samych uczestnikdow w réznych projektach realizowanych przez te same
uczelnie z Dziatania 3.1 i 3.5. Trzeba jednak podkresli¢, ze ten sam student mogt by¢ co prawda
uczestnikiem réznych projektéw, ale nie mégt by¢ odbiorca tego samego rodzaju wsparcia.

19 pozwoli to w kolejnym kroku ocenié poziom realizacji tych celow.
20 Wyjatkiem s3: cel 6 dotyczgcy poprawy dostepnosci szkolnictwa wyzszego (realizowany tylko w Dziataniu 3.5) oraz cel 5
dotyczacy wsparcia adaptacji (reorientacji zawodowej) pracownikéw uczelni (realizowany tylko w Dziataniu 3.6).

Fundusze . g s
E Europejskie R(z,eclfgospollta NcBR (Ilp Unia Europejska n
Nar

Pol Europejski Fundusz Spoteczn,
Wiedza Edukacja Rozwdj - S odowe Centrum Badan i Rozwoju g ook s

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona23



Mimo osiggniecia wysokich wartosci wskaznikow, zidentyfikowano takze czynniki majace
ograniczajacy wplyw na uzyskane efekty. Do takich czynnikdw zaliczono:

e pandemie COVID-19, ktéra miata wptyw na realizacje wszystkich dziatan bezposrednich -
znaczgco utrudniajgc lub uniemozliwiajgc odbywanie stazy, wizyt studyjnych, praktyk;

e duzg liczbe réinych dziatan w jednym obszarze tematycznym (nierzadko dziatan
teoretycznych, np. wyktadéw), co przektadato sie z czasem na coraz mniejsze
zainteresowanie udziatem w nich przez studentéw. Zainteresowanie to — zdaniem
uczestnikdw wywiaddw - wzrosto zauwazalnie w projektach z Dziatania 3.5, w ktérych
to wprowadzono liczne praktyczne i innowacyjne metody dydaktyczne oraz szkoleniowe;

e okreslenie w dokumentacji konkursowej maksymalnych stawek dla stazystéw, co wptywato
negatywnie na wskaznik dotyczacy udziatu w stazach - przede wszystkim w projektach
z Dziatania 3.1. Wraz ze wzrostem ptac w gospodarce, stawki stazowe przestaty
by¢ atrakcyjne i motywujace do udziatu w tej formie wsparcia.

Cel 2. Zwiekszenie jakosci i efektywnosci ksztatcenia na studiach doktoranckich (Dziatanie 3.2 i 3.5)

Udato sie zrealizowa¢ kluczowy wskaznik produktu — zaréwno na poziomie Programu, jak

i projektow (Tabela 18, zatgcznik 2). Oznacza to, ze autorzy Programu oraz uczelnie prawidtowo
oszacowaty zainteresowanie studiami doktoranckimi. Najwiekszy wptyw na osiggniety poziom
wskaznika majg projekty z Dziatania 3.5.

Pozytywny wptyw na wieksze zainteresowanie ksztatceniem Ill stopnia miat takze zakres
merytoryczny realizowanych projektow i przewidziane dziatania — opierajgce sie na dobrych
praktykach i modelach wypracowanych w ramach projektu pozakonkursowego. W ocenie
uczestnikéw badania, udato sie stworzy¢ nowatorskg oferte zaje¢ dydaktycznych oraz dziatan
dodatkowych, nierealizowanych wczesniej na studiach doktoranckich lub realizowanych w niewielkim
zakresie, ktére bylty istotng zachety do podjecia ksztatcenia — np. staze zagraniczne, szkoty letnie,
sympozja naukowe, prowadzenie doktoratow przez wiecej niz 1 promotora, wspétpraca z biznesem.

Z drugiej strony, wskaznik rezultatu nie zostanie osiggniety - zarowno w Programie,
jak i projektach. Wynika to z kilku powoddéw, w tym:

e pandemii COVID-19, ktéra bezposrednio wptyneta na proces realizacji - istotnie ograniczajac
zakres i skale realizowanych dziatan bezposrednich oraz dziatan wymagajgcych dostepu
do infrastruktury naukowo-badawczej uczelni. Jej skutkiem byta takze koniecznos¢
wydtuzania harmonogramow projektéw;

e zmiany ustawy z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce. W wyniku zmian dopuszczono przedtuzenie doktoratéw (ich przygotowania
i obrony) do konca 2024 roku. Oznacza to, ze osoby uzyskujgce tytut doktora po 2023 roku
nie bedga sie wliczaé¢ do wskaznika rezultatu, bowiem okres kwalifikowalnosci wydatkéw
w projektach juz sie zakonczyt;

e czynnikéw subiektywnych wystepujacych po stronie doktorantéw, w tym ich motywacji
do podjecia ksztatcenia, zmiany sytuacji zyciowej czy zawodowej juz w trakcie ksztatcenia.
Czynniki te przekfadaty sie na podejmowanie decyzji o rezygnowaniu ze studiow
lub odcigganiu w czasie decyzji o obronie pracy doktorskiej.
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Cel 3. Poprawa dostepnosci miedzynarodowych programoéw ksztatcenia dla oséb uczestniczagcych w

edukacji na poziomie wyzszym z Polski oraz dla cudzoziemcéw (Dziatanie 3.3 i 3.5)

Wszystkie kluczowe wskazniki produktu i rezultatu przypisane do tego celu zostaty osiggniete,

a niektore znaczaco przekroczone — zaréwno na poziomie Programu, jak i projektéw (Tabela 19,
zatacznik 2). Najwiekszy wktad w realizacje wskaznikéw miaty projekty z Dziatania 3.3 — przede
wszystkim pozakonkursowe. W projektach konkursowych realizowano tylko 3 wskazniki dotyczace:

1) liczby miedzynarodowych programow ksztatcenia;

2) liczby osdb, ktdre takie programy ukonczyty;

3) liczby wyktadowcéw z zagranicy prowadzacych moduty ksztatcenia - tylko ten wskaznik
nie byt realizowany w projektach pozakonkursowych, a za jego realizacje w zdecydowane;j
mierze odpowiadajg projekty z Dziatania 3.5.%

Analiza danych nt. postepu rzeczowego przedstawionych w tabeli 19 wskazuje na zbyt ostrozne
szacowanie wartosci docelowych wskaznikow. Dotyczy to przede wszystkim projektéw
pozakonkursowych - potwierdza¢ to moze niewspdtmierny, do postepu rzeczowego, postep
finansowy tych projektéw. Ostrozne szacowanie wskaznikow jest zatem gtéwnym powodem

ich znaczacego przekroczenia. Tym bardziej, ze zidentyfikowano takze czynniki majace negatywny
wptyw na realizacje dziatan projektowych, w tym osigganie wskaznikow - nie zagrozity one jednak
realizacji zaktadanych wartosci miernikéw. Czynnikiem ograniczajgcym byta pandemia COVID-19,
ktdéra zawiesita lub znaczaco utrudnita/ opdznita w czasie realizacje wyjazdow zagranicznych. Istotny
byt réwniez spadek motywacji polskich studentéw do udziatu w zagranicznych stazach - ze wzgledu
na brak mozliwosci uzyskania stypendium oraz zbytnich obcigzen biurokratycznych dla uczestnikow.

Cel 4. Wsparcie zmian organizacyjnych i podniesienie kompetencji kadr w systemie szkolnictwa

wyzszego (Dziatanie 3.4 i 3.5)

Wszystkie kluczowe wskazniki produktu i rezultatu przypisane do celu 4 zostaty osiggniete
na poziomie Programu — w wiekszosci przypadkdw wartosci docelowe zostaty nawet znacznie
przekroczone (Tabela 20, zatgcznik 2).

Wskazniki , Liczba pracownikow kadry kierowniczej i administracyjnej uczelni objetych wsparciem
w zakresie zarzadzania uczelnig” oraz Liczba pracownikow kadry dydaktycznej objetych wsparciem
EFS w zakresie procesu ksztatcenia” sg realizowane przede wszystkim przez projekty z Dziatania 3.5.

Wysokie wartosci osiggniete tych wskaznikéw wprost przetozyty sie na wysoki poziom realizacji
dwéch wskaznikéw rezultatu. Wskaznik , Liczba pracownikéw uczelni, ktérzy dzieki wsparciu z EFS
podniesli swoje kompetencje dydaktyczne” réwniez realizowany jest w zdecydowanej mierze przez
projekty z Dziatania 3.5. Problemem w realizacji tego wskaznika rezultatu byta rekrutacja kadry
dydaktycznej do projektow. Wynikato to, po pierwsze, z niecheci i braku potrzeby podnoszenia
kompetencji przez potencjalnych uczestnikdw. Po drugie, z niedostatecznie adekwatnych diagnoz
potrzeb robionych przez uczelnie - czesto nieuwzgledniajgcych indywidualnych potrzeb odbiorcow.
Efektem nieadekwatnych diagnoz byto z kolei oferowanie dziatart masowych - czesto postrzeganych
jako mniej uzyteczne.

21 Te trzy wskazniki realizowane byty w projektach z Dziatania 3.5.
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Wysoka wartos¢ trzeciego wskaznika rezultatu ,Liczba uczelni, ktére wdrozyty zmiany w zakresie
zarzgdzania procesem ksztatcenia” wynika przede wszystkim z tego, ze tylko w projekcie
pozakonkursowym OPI (z Dziatania 3.4) zatozono warto$¢ docelowg na poziomie 416 uczelni (wartos¢
juz osiggnieta to 359). Wskaznik ten w Dziataniu 3.5 ma z kolei wartos$¢ docelowg 456,

a dotychczasowy poziom realizacji to 250.22 Wartosci juz osiggniete oznaczaja, ze okre$lona

w Programie wartos¢ docelowa zostata juz znaczaco przekroczona.

W przypadku wskaznika dotyczacego wdrazania zmian w zarzadzaniu procesem ksztatcenia
zidentyfikowano czynnik moggacy mie¢ wptyw na ostatecznie osiggnietg wartosé w projektach.
Ten czynnik to problem z utrzymaniem trwatosci wypracowanych rozwigzan projektéw miekkich
i wdrozeniem okreslonych rozwigzan do procesu ksztatcenia. Z drugiej strony, pozytywnie na
realizacje tego wskaznika bedzie wptywat zakres interwencji z Dziatania 3.5. W projektach z tego
Dziatania byta bowiem mozliwos¢ kupowania réznego rodzaju sprzetu stanowigcego uzupetnienie
procesu ksztatcenia. W efekcie konieczne bedzie zachowanie jego trwatosci (poprzez stosowanie
w praktyce), co wzmocni osiggniecie i utrzymanie rezultatu odnoszacego sie do bardziej miekkich
zmian w procesie ksztatcenia.

Pozytywnie oceniono skutecznos¢ projektu pozakonkursowego pn. ,Wspieranie procesow
konsolidacji uczelni” z Dziatania 3.4 — z 26 wspartych uczelni stworzono 7 zwigzkéw / potaczen
(konsolidacji) uczelni.

Analizujgc postep rzeczowy na poziomie projektdw nalezy zaznaczyé, ze przekazane przez
Zamawiajgcego informacje wedtug stanu na 3.01.2024 r. nie zawieraty jeszcze kompletnych danych
nt. ostatecznie osiggnietych wartosci wskaznikéw. Nadal bowiem trwat proces przekazywania

i zatwierdzania wnioskéw o ptatnosé.

Cel 5. Wsparcie adaptacji (reorientacji zawodowej) pracownikéw uczelni przechodzgcych procesy

restrukturyzacyjne wynikajgce z konsolidacji uczelni (Dziatanie 3.6)

Co prawda wskazniki przypisane do celu 5 zostatly zrealizowane, a wskazniki rezultatu zostaty
nawet istotnie przekroczone, to jednak trzeba mie¢ na uwadze niskie zatozenia przyjete w tym
przypadku przez osoby programujace i planujace projekt pozakonkursowy (Tabela 21, zatacznik 2).

W Dziataniu 3.6 realizowany byt bowiem 1 projekt pozakonkursowy przez MEiN. Jego poczatkowa
wartos¢ dofinansowania wynosita niemal 100 min zt, a zgodnie z aneksem z listopada 2021r. wartos$¢
zostata obnizona do kwoty niespetna 1 min zt. W ocenie uczestnikéw wywiaddéw pogtebionych,
gtéwnym powodem zaistniatej sytuacji byto nieodpowiednie oszacowanie potrzeb uczelni w Polsce,
co przetozyto sie na przygotowanie pierwotnego zakresu projektu.

Cel 6. Poprawa dostepnosci szkolnictwa wyzszego (Dziatanie 3.5)

W przypadku tego celu nie uda sie zrealizowa¢ dwoch z czterech wskaznikéw programowych,

tj. wskaznikéw dotyczacych powstania i funkcjonowania centréw wiedzy o dostepnosci (Tabela 22,
zatgcznik 2). Sytuacja wynika z niedostatecznej liczby zawartych umoéw. W konkursie ztozono

co prawda 9 wnioskéw, ale do dofinansowania wybrano 4 projekty zamiast planowanych 5.

22 \Wskaznik jest tez realizowany w ramach dwdch projektow konkursowych z Dziatania 3.4 (wartos¢ zaktadana i osiggnieta
wynosi 2).
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Mozna przypuszczac, ze w tych przypadkach doszto do przeszacowania potrzeb uczelni — stad tez
nieduza liczba ztozonych wnioskéw. Z drugiej strony powotywane Centra z zasady majg dziataé w skali
znacznie wykraczajgcej poza struktury wiasnej uczelni.

Pozytywnie nalezy ocenic zainteresowanie uczelni aplikowaniem w naborach ,,Uczelnia dostepna”
i jego przetozenie na niwelowanie barier dostepnosci — zaréwno wskaznik produktu, jak i rezultatu
w tym zakresie zostanie znaczaco przekroczony.

Poziom realizacji zatozen projektowych wg stanu na 3.01.2024r. byt na niskim poziomie - nadal
bowiem trwat proces przekazywania i zatwierdzania wnioskdw o ptatno$c¢?.

Pozytywny wptyw na poziom zaktadanych i osigganych wartosci wskaznikéw ma z pewnoscig fakt, ze
tego typu wsparcie (w tym na poprawe dostepnosci infrastruktury) i w tak duzej skali dla jednostek
szkolnictwa wyzszego zostato skierowane po raz pierwszy ze srodkéw unijnych.

Uzyskane efekty adekwatne do zdiagnozowanych wyzwan zapewnity realizacje
celow szczegétowych

W rozdziale przedstawiono ocene poziomu realizacji celow szczegdtowych Il OP PO WER. W analizie
wykorzystano dane na temat postepu rzeczowego (przede wszystkim osiggnietych rezultatéw),

informacje o wybranych efektach jakoéciowych oraz dane kontekstowe?* dotyczgce poszczegdinych
obszardow wsparcia.

Wyzwanie PO WER: W Programie wskazano, ze poprawy wymaga dopasowanie ksztatcenia

na poziomie wyzszym do potrzeb rynku pracy i pracodawcow. Konieczne miato by¢ zwiekszenie
zaangazowania pracodawcéw w proces ksztatcenia (szczegdlnie w przypadku programow o profilu
praktycznym) oraz realizacja wysokiej jakosci programoéw stazowych. Dobre rozpoznanie potrzeb
rynku i dziatania wspierajgce kontakt studentow z pracodawcami miaty sprawié, ze skréceniu ulegnie
okres podjecia pracy bezposrednio po zakofczeniu studidow.?®

Wybrane efekty interwencji w ramach Dziatan 3.1 3.5:

e 475 406 osdb podniosto swoje kompetencje dzieki realizowanym projektom;
e 76,4% absolwentow uczelni podjeto zatrudnienie w ciggu 12 miesiecy od zakorczenia
ksztatcenia?®.

23 Do konca 2023 roku realizowane byto jeszcze 59 projektéw dotyczacych poprawy dostepnosci.

24 7Zgodnie z zatozeniami raportu metodologicznego w zakresie diagnozy biezacej sytuacji uczelni, jednostek naukowych,
studentéw i pracownikow, pod katem korzysci i barier, jakie przyniosta im realizacja projektéw w ramach konkurséw Il Osi
PO WER.

25 PO WER, wersja z 8.12.2022r.

26 Wskaznik rezultatu dtugoterminowego — zgodnie z zatozeniem jego warto$¢ badana jest w 3 etapach (kazdy pomiar
prowadzony na okreslonej czesci uczestnikdw projektow). Dotychczas zrealizowano 2 etapy: w 2019 roku wartos¢
wskaznika wyniosta 83,5%, a w badaniu na przetomie 2021/2022 roku wskaznik wynidst wtasnie 76,4%. Trzeci etap
realizowany na przetomie 2023/2024 roku — w chwili przygotowywania przedmiotowego raportu, wyniki tego pomiaru nie
byty jeszcze znane.
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Nie bez znaczenia sg takze efekty jakosciowe projektéw, do ktédrych mozna zaliczyé m.in.:

e nabywanie kompetencji pozadanych na rynku pracy - zwigzanych z uczeniem sie nowych
rzeczy, gotowoscig do brania odpowiedzialnosci za zadania, samodzielnos$cig w organizacji
pracy, analizg i wycigganiem wnioskéw, rozwojem kompetencji komunikacyjnych;

e rozwdj kompetencji kluczowych na rynku pracy takich, jak: praca w grupie, pomystowos¢,
kreatywnosc¢ czy samodzielnos¢;

e rozwdj wspétpracy uczelni z pracodawcami — wieksza tatwos¢ pozyskania pracodawcow
do wspétpracy i uzyskania od nich wskazéwek dot. dostosowywania programow ksztatcenia
do ich potrzeb, organizowanie stazy w przedsiebiorstwach dla studentow;

e |epsze dopasowanie oferty ksztatcenia uczelni do potrzeb rynku pracy, zmiane sposobu
prowadzenia zajec¢ - zaimplementowanie nowych, innowacyjnych, praktycznych metod
i sposobdw nauczania i/lub wprowadzenie nowych tresci nauczania;

e wzrost aktywnosci zawodowej studentéw w trakcie studidw, m.in. dzieki wsparciu instytucji
uczelnianych wspomagajacych studentéw w rozpoczeciu aktywnosci zawodowej;

e wzrost poziomu adekwatnosci pierwszej pracy podejmowanej przez studentéw ze zdobytym
wyksztatceniem oraz kwalifikacjami / kompetencjami nabytymi dzieki udziatowi w projektach
(na podstawie subiektywnych ocen uczestnikow projektéw).

Ocena realizacji celu: Cel 1 zostat w petni zrealizowany. Wszystkie zaktadane wartosci kluczowych

wskaznikdw przypisanych do celu zostaty juz osiggniete, a nawet znaczgco przekroczone. Charakter
i skala uzyskanych efektow ilo$ciowych oraz zidentyfikowane efekty jakosciowe swiadczg o tym,

Ze interwencja przyczynita sie do wzrostu adekwatnosci ksztatcenia na poziomie wyzszym do
potrzeb rynku pracy i poprawy aktywnosci uczelni w zakresie wspoétpracy z pracodawcami.

O pozytywnych zmianach swiadczg takze wybrane dane kontekstowe, tj. obserwowane zmiany
Wzglednego wskaznika bezrobocia (WWB)?” oraz Wzglednego wskaznika zarobkéw (WWZz)?%.

Wartos¢ WWB zmniejszata sie w latach 2014-2021. Oznacza to, ze malato ryzyko nie znalezienia
pracy przez absolwentéw | i Il stopnia kierunkéw zaliczanych do obszaréw kluczowych dla gospodarki,
rynku pracy i spoteczenistwa (tj. kierunkdw z dziedziny: nauk inzynieryjno- technicznych, nauk
medycznych i nauk o zdrowiu, nauk $cistych i przyrodniczych).?® WWZ rést co prawda w latach 2014-
2021 w obszarach uznanych za kluczowe dla gospodarki, rynku pracy i spoteczenistwa, ale absolwenci
l'i Il stopnia nie zarabiali powyzej $redniej w powiatach zamieszkania.3® Wyzwanie takie nie zostato
zdefiniowane na poziomie Programu, nie jest to wiec czynnik, ktéry nalezatoby rozpatrywac
negatywnie w kontekscie realizacji celu 1.

27 Wskaznik ten pozwala odnie$¢ bezwzgledne wartosci ryzyka bezrobocia absolwentéw do sytuacji w powiatach, w ktérych
absolwenci mieszkali w okresie objetym badaniem. Wzgledny Wskaznik Bezrobocia to srednia wartosc ilorazu ryzyka
bezrobocia wérdd absolwentow do stopy rejestrowanego bezrobocia w ich powiatach zamieszkania. Wartosci WWB ponizej
1 oznaczaja, ze przecietnie ryzyko bezrobocia wsrdd absolwentéw byto w okresie badania nizsze niz stopa bezrobocia w ich
powiatach zamieszkania. Zatem mozna powiedzieé, ze im mniejsze wartosci WWB, tym lepiej.

28 Wskaznik ten pozwala odnie$¢ bezwzgledne wartosci wynagrodzenia absolwentéw do sytuacji w powiatach, w ktérych
absolwenci mieszkali w okresie objetym badaniem. Wzgledny Wskaznik Zarobkdéw to srednia wartos¢ ilorazu sredniego
miesiecznego wynagrodzenia absolwenta do Sredniego miesiecznego wynagrodzenia w jego powiecie zamieszkania.
Wartosci WWZ powyzej 1 oznaczajg, ze przecietnie absolwenci zarabiali w okresie badania powyzej Sredniej wynagrodzen w
ich powiatach zamieszkania. Zatem mozna powiedzie¢, ze im wieksze wartosci WWZ, tym lepiej.

29 Dane z systemu ELA.

30Dane z systemu ELA.
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Cel 2 Zwiekszenie jakosci i efektywnosci ksztatcenia na studiach doktoranckich

Wyzwanie PO WER: Zidentyfikowanym problemem byt niski odsetek doktorantéw, ktdérzy konczyli

studia i uzyskiwali tytut doktora. W Programie zwrdcono uwage na potrzebe podniesienia jakosci
ksztatcenia na studiach Ill stopnia. Poprawy wymagaty programy studiéw doktoranckich w kierunku
zwiekszenia ich: atrakcyjnosci, potencjatu badawczego, umiedzynarodowienia, interdyscyplinarnosci.
Poprawy wymagata wspodtpraca z otoczeniem gospodarczo-spotecznym. Zwrécono takze uwage

na potrzebe prowadzenia dziatan na rzecz promoc;ji Scistej wspdtpracy doktoranta z promotorem,
zapewniajgcej wsparcie w zakresie metodologii i umiejetnosci badawczych doktorantéw.

Wybrane efekty interwencji w ramach Dziatan 3.2 i 3.5:

e 4618 0s6b podjeto sie ksztatcenia w ramach studidw doktoranckich.
e 25,4% tych osdb uzyskato tytut doktora.

Poza tym udato sie osiggnac takie efekty, jak:

e zmiana i rozwdj oferty dydaktycznej / procesu ksztatcenia doktorantéw - organizowanie
zaje¢ warsztatowych, wyktadéw specjalistycznych, zaje¢ dydaktycznych prowadzonych
przez zagranicznych i polskich wyktadowcéw;

e wypracowanie, przetestowanie i wdrozenie do praktyki nowatorskich rozwigzan w zakresie
ksztatcenia, np.: pilotaz indywidualnych planéw badawczych, pilotaz zespotowego
promotorstwa, pilotaz doktoratéw aplikacyjnych, sympozja naukowe, szkoty letnie;

¢ intensyfikacja wspétpracy miedzysektorowej / interdyscyplinarnej, np. poprzez studia
interdyscyplinarne;

e wzrost umiedzynarodowienia programu studiéw doktoranckich, m.in. poprzez
organizowanie naukowych stazy, wizyt studyjnych i szkolen zagranicznych dla doktorantéw,
nawigzywanie wspotpracy miedzy polskimi i zagranicznymi wyktadowcami;

e rozwdj umiejetnosci zawodowych, badawczych, dydaktycznych;

e rozwdj kompetencji miekkich (transferowalnych) doktorantéw, np. poprzez szkoty letnie;

e rozwdj naukowy doktorantow, w tym kompetencji naukowych, np. profesjonalne
przygotowanie doktorantdow do pracy naukowej, wyposazenie w umiejetnosci
przygotowywania opracowan naukowych;

e wsparcie/ pilotaz wspétpracy doktorantéw i promotoréw z otoczeniem gospodarczym,
np. poprzez staze w przedsiebiorstwach, doktoraty aplikacyjne we wspétpracy z firmami;

o dostosowywanie oferty ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego,

w tym lepsze rozpoznanie tych potrzeb np. poprzez przygotowywanie programdéw ksztatcenia
wspalnie z przedsiebiorstwami.

Ocena realizacji celu: Uzyskane efekty potwierdzajg realizacje celu szczegétowego nr 2, przede

wszystkim w zakresie znacznej poprawy jakosci i efektywnosci ksztatcenia doktorantow. Z uwagi
na obiektywne trudnosci/ okolicznosci, skala ostatecznego efektu projektéw nie pozwala stwierdzic,
ze gtéwne wyzwanie interwencji — tj. wzrost odsetka studentéw studiéw doktoranckich uzyskujgcych
stopien naukowy doktora — zostato zrealizowane. Zaktadany wskaznik nie zostanie bowiem
osiggniety. Mozna jednak zaktadad, ze cze$¢ doktorantow (uczestnikdw projektow) uzyska tytut
naukowy juz po okresie kwalifikowalnosci wydatkéw, czyli po 2023 r.
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Sukcesem projektow jest malejgce zjawisko drop out’u®! — wptynie to na liczbe osdb uzyskujacych
tytut doktora, mimo malejacej liczby doktorantéw. Tendencja ta znajduje potwierdzenie w danych
statystycznych przedstawianych w raportach na stronie RAD-on. Dane te wskazujg na duzy spadek
zjawiska porzucania studidw doktoranckich — z 65% (2014r.) do 7% (2021r.). Co wiecej, mimo,

Ze spada liczba oséb, ktore rozpoczety ksztatcenie doktorskie w danym roku (w latach 2014-2021),
to jednoczesnie liczba osdéb uzyskujgcych tytut doktora utrzymuje sie na wzglednie statym poziomie -
za wyjatkiem 2019 i 2020 roku (w tych latach nastgpit znaczgcy wzrost, szczeglnie w 2019 roku??).

Cel 3 Poprawa dostepnosci miedzynarodowych programow ksztatcenia dla osob uczestniczacych

w edukacji na poziomie wyzszym z Polski oraz dla cudzoziemcéw

Wyzwanie PO WER: W Programie zwrdcono uwage na potrzebe poprawy umiedzynarodowienia

polskich uczelni. Wskazano, ze mobilnos¢ studentéw i naukowcdw polskich uczelni jest nadal
niezadawalajaca, a odsetek cudzoziemcdw na polskich uczelniach jest na wcigz niskim poziomie.

Wybrane efekty interwencji w ramach Dziatarh 3.3i 3.5:

e 6541 0s6b ukonczyto miedzynarodowe programy ksztatcenia.

e 9438 0s6b ukonczyto ksztatcenie w ramach wymiany akademickiej.

e 9978 0s6b podniosto kompetencje w zakresie zdolnosci instytucjonalnej uczelni w obszarze
umiedzynarodowienia.

e Podstawowe jednostki organizacyjne polskich uczelni uzyskaty 144 zagraniczne akredytacje.

Realizacja projektéw wptyneta zatem na:

e poprawe w zakresie dtugotrwatej i krotkotrwatej mobilnosci miedzynarodowej;

e wzrost liczby publikacji we wspétpracy miedzynarodowej;

e wzrost atrakcyjnosci polskich uczelni dla studentéw zagranicznych i podniesienie poziomu
konkurencyjnosci polskich uczelni na rynku miedzynarodowym;

e poprawe zdolnosci instytucjonalnej uczelni w obszarze umiedzynarodowienia;

e zapewnienie miedzynarodowej wymiany akademickiej i mozliwosci koriczenia
miedzynarodowych programow ksztatcenia.

Ocena realizacji celu: Wszystkie zaktadane wartosci kluczowych wskaznikow produktu i rezultatu

przypisanych do celu 3 zostaty juz osiggniete, a nawet znaczaco przekroczone. Charakter i skala
uzyskanych efektow ilosciowych oraz zidentyfikowane efekty jakosciowe Swiadczg o tym,

Ze interwencja przyczynita sie do poprawy poziomu umiedzynarodowienia polskich uczelni.
Pozwala to stwierdzi¢, ze cel 3 zostat zrealizowany.

31 Drop-out, rozumiany jako rezygnacja z podjetego kierunku studiéw przed uzyskaniem dyplomu, niezaleznie od przyczyn
i okolicznosci.

32 Wzrost liczby nadanych stopni doktora w 2019 i 2020 roku to wynik wprowadzenia zmiany legislacyjnej, tj. wejsciem w
zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Zmiany dotyczgce zasad uzyskiwania stopni i tytutéw stanowia zrédto
niepewnosci w zakresie nowych wymagan stawianych kandydatom do awansu. W efekcie duzo oséb wykorzystuje
mozliwos¢ ubiegania sie o awans naukowy jeszcze wedtug dotychczasowych zasad. Efektem tego byto wtasnie spietrzenie
liczby nadawanych tytutow.
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Na istotng poprawe w obszarze umiedzynarodowienia uczelni wskazujg takze dane kontekstowe:

e Liczba studentéw cudzoziemcdw w Polsce stale rosnie. W 2014 roku zarejestrowano
na polskich uczelniach prawie 42 tys. studentéw zagranicznych, co odpowiadato 2,9% ogdtu
wszystkich oséb studiujgcych w Polsce. W 2022 roku na polskich uczelniach studiowato nieco
ponad 102 tys. cudzoziemcdw, a wspdtczynnik umiedzynarodowienia wynidst juz 8,4%3.

e Rosnie liczba publikacji przygotowywanych przez polskie jednostki naukowe we wspdtpracy
miedzynarodowej —z 27,9% w 2013 do 39,5% w 202234,

e Stopniowo wzrasta udziat kadry naukowej z zagranicy na polskich uczelniach. Wskaznik
umiedzynarodowienia nauczycieli akademickich w roku 2022/2023 wynidst 2,7% i jest

nieznacznie wyzszy niz w roku poprzednim (2,5%)%.

Cel 4 Wsparcie zmian organizacyjnych i podniesienie kompetencji kadr w systemie szkolnictwa

wyiszego

Wyzwanie PO WER: Zmieniajace sie potrzeby rynku pracy (w tym wzrost wykorzystania technik
informatyczno-komunikacyjnych), wymagajg wprowadzania na uczelniach nowych rozwigzan

w zakresie zarzgdzania procesem ksztatcenia oraz ciggtego dostosowywania do nich kompetencji kadr
uczelni - zaréwno kadry dydaktycznej, jak i administracyjnej/ zarzadcze;j.

Wybrane efekty interwencji: w ramach Dziatan 3.4 3.5:

e 32471 pracownikéw uczelni podniosto kompetencje zarzadcze.

e 39 044 pracownikéw uczelni podniosto kompetencje dydaktyczne.

e wdrozenie 611 trwatych proceséw zmian w zakresie ksztatcenia, w tym 359 uczelni
wdrozyto juz Jednolity System Antyplagiatowy (JSA), a 252 uczelnie wdrozyty takze inne
trwate zmiany w tym zakresie.

e Powstato 7 zwigzkéw miedzyuczelnianych®® / zrealizowanych proceséw konsolidacji uczelni®’.

Realizacja projektéw wptyneta takze na:

e wdrozenie informatycznych narzedzi zarzadzania, np. systeméw kadrowo-ptacowych,
systemodw ksiegowych, narzedzi do oceny jakosci ksztatcenia;

e zakup infrastruktury IT niezbednej do prawidtowego dziatania JSA na uczelniach;

e poprawe relacji i integracji w Srodowisku pracy, w tym nawigzanie kontaktéw zawodowych
ze wspotpracownikami, lepsze poznanie wspoétpracownikéw;

e zmiane postaw kadry dydaktycznej wobec pracy, w tym wzrost motywacji do osiggniec
w obszarze dydaktyki i do ustawicznego podnoszenia kompetenciji;

33 Cudzoziemcy na uczelniach w Polsce. Raport 2022.
34 Dane z bazy Scopus.
35 Dane z systemu RAD-on
36 powstat Zwigzek Uczelni w Gdarisku im. Daniela Fahrenheita (FarU) powotany w 2020 roku przez rektoréw Gdanskiego
Uniwersytetu Medycznego, Politechniki Gdanskiej oraz Uniwersytetu Gdanskiego.
37 Zrealizowane konsolidacje:
e pofaczenie Uniwersytetu Zielonogodrskiego w Zielonej Gorze oraz Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowe;j
w Sulechowie
o wiaczenie Instytutu Morskiego w Gdarisku w struktury Uniwersytetu Morskiego w Gdyni
e  pofacznie Uniwersytetu Opolskiego i Panstwowej Medycznej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Opolu
e pofaczenie Wyzszej Szkoty Filologicznej z Wyzszg Szkotg Bankowg we Wroctawiu.
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e wzrost kompetencji zarzadczych kadr uczelni, np. w zakresie: zarzgdzania zespotami
i projektami, ewaluacji dziatalnosci naukowej, komunikacji naukowej, ksztattowania postaw
proinnowacyjnych, wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, promocji uczelni;

e wzrost kompetencji dydaktycznych kadr uczelni, w szczegélnosci w zakresie: metody
e-learningu, learning by doing, innych innowacji dydaktycznych. Kompetencje te mogg z kolei
wspierac realizacje modelu uczelni zorientowanej na rynek - w zakresie ksztafcenia,
prowadzenia badan naukowych;

e wzrost kompetencji kadry dydaktycznej w zakresie projektowania uniwersalnego, edukacji
wigczajacej, tworzenia srodowiska uczenia dostepnego dla oséb ze specjalnymi potrzebami;

e wazrost wiedzy dziedzinowej — przedmiotowej u dydaktykow, np. w zakresie nowych Zzrédet
informacji/ wiedzy, w tym Zzrédet zagranicznych;

e wzrost kompetencji cyfrowych pracownikéw uczelni, w tym np. korzystanie z TIK do celéw
uczenia sie i pracy, znajomos¢ oprogramowania i sieci, postugiwanie sie specjalistycznymi
systemami/ programami/ aplikacjami, bezpieczne i etyczne korzystanie z informacji i danych
dostepnych w przestrzeni internetowej, tworzenie tresci cyfrowych i uzyskiwanie dostepu
do danych cyfrowych, zdalne komunikowanie sie i wspotdziatanie.

Ocena realizacji celu: Wszystkie zaktadane wartosci kluczowych wskaznikow przypisanych

do celu 4 zostaty osiggniete, a nawet znaczgco przekroczone. Charakter i skala uzyskanych efektow
ilosciowych oraz efekty jako$ciowe sSwiadczg o tym, ze interwencja odpowiedziata na gtéwne
wyzwanie. Udato sie bowiem zwiekszy¢ efektywnos$¢ procesdw zarzadzania strategicznego

na uczelniach i podnies¢ poziom kompetencji zarzagdczych u kadry zarzadzajacej i administracyjnej
oraz kompetencji dydaktycznych u kadry dydaktycznej uczelni. Kompetencje dydaktyczne podniosta
istotha cze$¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych na polskich uczelniach — zgodnie z danymi
GUS, w 2022 r. na uczelniach zatrudnionych byto 94,1 tys. nauczycieli akademickich.

Cel 5. Wsparcie adaptacji (reorientacji zawodowej) pracownikéw uczelni przechodzacych procesy

restrukturyzacyjne wynikajgce z konsolidacji uczelni

Wyzwanie PO WER : W nastepstwie postepujacych zmian demograficznych oraz zmniejszajace;j

sie liczby studentéw, nieunikniona bedzie konsolidacja niektérych uczelni.

Wybrane efekty interwencji w ramach Dziatania 3.6:

e 110 pracownikow zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz oséb zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy objetych wsparcie z zakresu reorientacji zawodowej.
e 100 takich oséb podjeto sie nowej lub kontynuuje dotychczasowg prace.
Ocena realizacji celu: Uzyskane efekty oraz zrealizowanie wszystkich zaktadanych wartosci

wskaznikdw potwierdzajg realizacje celu szczegétowego, mimo, ze skala efektow jest niewielka.

38 Z zastrzezeniem, ze ci sami pracownicy dydaktyczni mogli by¢ uczestnikami wiecej niz 1 projektu i korzysta¢ w ich ramach
z réznych form wsparcia.
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Dane nt. zmniejszajacej sie liczby uczelni (mimo nadal duzej ich liczby)?, zmniejszajacej sie liczby
studentdw* oraz zachodzacych proceséw likwidacji placdwek* potwierdzajg adekwatnosé
interwencji. Doszto bowiem do czesciowego ograniczenia negatywnych skutkow takich zjawisk

z perspektywy pracownikow.

Cel 6. Poprawa dostepnosci szkolnictwa wyzszego

Wyzwanie PO WER: W diagnozie PO WER nie ma wzmianki na temat wyzwan zwigzanych z tym celem

szczegbtowym. Jednak w ocenie uczestnikdw badania, istotnym problemem byto przez lata znaczace
niedofinansowanie uczelni (szczegélnie publicznych) w zakresie niwelowania barier oraz wdrazania
rozwigzan zwiekszajgcych dostepnos¢ ksztatcenia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
edukacyjnymi. Poza tym konieczne stato sie zaimplementowanie wymogdw Ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Wybrane efekty interwencji: w ramach Dziatania 3.5:

e 110 uczelni w Polsce wdrozyto juz rozwigzania w zakresie niwelowania barier dostepnosci.

e Funkcjonujg juz 3 Centra wiedzy o dostepnosci.

e Uruchomiono 45 programow ksztatcenia, na ktérych wprowadzono moduty projektowania
uniwersalnego.

e 22080 pracownikow uczelni podniosto kompetencje w zakresie edukacji wiaczajacej.

Poza tym stwierdzono wystgpienie takich efektow jak:

e zmiany struktur organizacyjnych uczelni, w tym powotanie stanowisk ds. dostepnosci,
np. petnomocnikdw rektora ds. OzN, stanowisk lub biur zajmujacych sie studentami
ze specjalnymi potrzebami;

e dostosowanie procedur wewnetrznych uczelni do specyfiki potrzeb OzN;

e dostosowanie procesu rekrutacji na studia dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami;

e poprawa swiadomosci o niepetnosprawnosci wsrod pracownikéw uczelni oraz zmiana
zachowan pracownikéw uczelni, w tym dopasowanie przez nich sposobu komunikacji
czy procesu ksztatcenia.

Ocena realizacji celu: Skala interwencji i uzyskanych efektdw pozwala stwierdzi¢, ze przewidziane

wsparcie byto adekwatne wzgledem identyfikowanych wyzwan, potrzeb oraz wymogdéw prawnych.
Pozwolito bowiem poprawi¢ dostepnosc¢ szkolnictwa wyzszego dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
— niwelujgc w znacznej mierze bariery architektoniczne oraz wprowadzajgc rozwigzania w procesie
ksztatcenia zwiekszajgce dostepnos¢ ksztatcenia dla potrzeb takich osob.

39 Wg. danych GUS i RAD-on, od 2013 roku widoczny jest sukcesywny spadek liczby uczelni —w 2022 roku funkcjonowato
417 szkoét wyzszych (tgcznie z uczelniami w likwidacji), co oznacza spadek liczby o 13% w stosunku do 2012 roku. Mimo to
sektor szkolnictwa wyzszego charakteryzuje sie nadal wysokim stopniem rozdrobnienia. Polska plasuje sie w czotéwce
panstw UE pod wzgledem liczby uczelni przypadajacych na milion mieszkarcow.

40 Wg danych GUS od 2013 roku bezwzgledna liczba studentéw w Polsce systematycznie sie zmniejsza.

41 Wg. danych RAD-on, w 2022 roku w stanie likwidacji znajdowaty sie 53 placowki, z czego wszystkie byty szkotami
niepublicznymi, co stanowi 13% ogétu placowek sektora szkolnictwa wyzszego.
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Przytoczone informacje potwierdzajg realizacje celu szczegétowego nr 6. Uzyskiwane efekty moga
w przysztosci przetozy¢ sie takze na wzrost udziatu studentédw z niepetnosprawnosciami w ogdlne;j
liczbie studentéw.*?

Tabela 5. Ocena poziomu realizacji celéw szczegétowych 11l OP PO WER — podsumowanie

Realizacja
Wysoki postep | wszystkich

Realizacja Poziom
wyzwan w realizacji celu
danym obszarze | szczegétowego

Cel ot
el szczegotfowy finansowy kluczowych

wskaznikow

1. Podniesienie kompetencji
0s6b uczestniczacych

w edukacji na poziomie \/ \/ \/
wyzszym, odpowiadajgcych

potrzebom gospodarki,

rynku pracy i spoteczenstwa

2. Zwiekszenie jakosci

i efektywnosci ksztatcenia \/ X \/ ....

na studiach doktoranckich

3. Poprawa dostepnosci
miedzynarodowych
programdw ksztatcenia
dla 0séb uczestniczacych \/ \/ \/ ..-.-
w edukacji na poziomie
wyzszym z Polski oraz
dla cudzoziemcow

4. Wsparcie zmian
organizacyjnych

i podniesienie kompetencji \/ \/ \/ .....
kadr w systemie szkolnictwa
Wyzszego

5. Wsparcie adaptacji
(reorientacji zawodowej)
pracownikéw uczelni
przechodzacych procesy X \/ \/ ...
restrukturyzacyjne
wynikajace z konsolidacji
uczelni

6. Poprawa dostepnosci \/ \/
szkolnictwa wyzszego X ....

Zrédto: opracowanie wtasne.

42 Zgodnie z danymi GUS, udziat SzN pozostawat dotychczas bez zmian — od 2013 do 2022 r. waha sie w przedziale 1,7-1,9%.
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1.2. Czynniki wptywajace na efekty Ill Osi PO WER - identyfikacja

barier i dobrych praktyk

Kluczowe whnioski:
Czynniki wzmacniajgce efekty projektéw Ill OP PO WER:

Czynniki ostabiajgce efekty projektow Il OP PO WER:

Komplementarnosc i rola projektow na uczelniach:

Powstanie trwatych struktur na uczelni - jednostki/ komérki podejmujgce systemowe dziatania
Wtasciwa diagnoza potrzeb studentéw, kadry i pracodawcow

Specustawa funduszowa przewidujgca m.in. mozliwos¢ wydtuzania termindw sktadania wnioskdéw
w konkursach czy termindw na uzupetnienie lub poprawienie wniosku

Krétkie formy podnoszenia kompetencji

Kompleksowos$¢ i komplementarnosc wsparcia, gtéwnie w ramach projektéw zintegrowanych
(3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych)

Zaangazowanie w projekty pracodawcow i partneréw spotecznych

Potaczenie dziatan miekkich, infrastrukturalnych oraz dziatan w zakresie procedur i struktur
Przeniesienie realizacji czesci Dziatania 3.3 z NCBR do NAWA (3.3)

Podziat zakresu wsparcia na $ciezki oraz opracowanie modeli wsparcia, szeroki katalog mozliwych
dziatan (3.5 ,Uczelnia dostepna”)

Zwiekszenie Swiadomosci na temat dostepnosci (3.5 ,Uczelnia dostepna”)

Brak ciggtosci wsparcia uczelni miedzy perspektywami finansowymi 2014-2020i 2021-2027
Pandemia COVID-19

Brak mozliwosci wsparcia absolwentéw (poza projektami w ramach Il misji uczelni)

Zbyt niskie stawki wynagrodzenia osdb merytorycznych w projektach

Realizacja Programoéw Rozwoju Kompetencji gtdwnie zewnetrznymi zasobami (3.1)

Zmiana systemowa zastepujgca istniejgce studia doktoranckie szkotami doktorskimi (3.2)
Trudnosci w realizacji programéw studidw doktoranckich o charakterze aplikacyjnym oraz stazy
w ramach miedzynarodowych programoéw studiow doktoranckich (3.2)

Nadmierne obcigzenia administracyjne dla przedstawicieli biznesu (3.2)

Niska motywacja kadry dydaktycznej do podnoszenia kompetencji (3.4)

Czasochtonnos¢ wprowadzania zmian na uczelniach (3.4)

Przeszacowanie popytu na konsolidacje po stronie uczelni (3.6)

W okoto potowie uczelni (beneficjentéw) zidentyfikowany zostat potencjat do pojawienia sie
komplementarnosci projektow (wynikajgcy ze zrealizowania projektow z réznych Dziatan)

Projekty z Ill OP PO WER petnity gtdwnie funkcje uzupetniajaca (komplementarnos¢ terytorialna
oraz tematyczna). Umozliwity rozszerzenie dziatalnosci uczelni poza standardowg oferte edukacyjng
Rola projektow na uczelni byta uzalezniona od dojrzatosci uczelni oraz posiadania dtugofalowe;j
wizji strategicznej

Waznym rozwigzaniem poprawiajgcym komplementarnos$¢ interwencji byto wprowadzenie

w 2017 r. Dziatania 3.5
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Efekty Il OP PO WER byty wzmacniane lub ostabiane przez czynniki zwigzane
z systemem wdrazania oraz czynniki zewnetrzne

Powstanie trwatych struktur na uczelni

Czynnikiem wzmacniajgcym efekty projektéw i kontynuacje dziatan jest powstanie trwatych struktur
na uczelniach podejmujacych systemowe dziatania na rzecz podnoszenia kompetencji kadr,
innowacyjnosci nauczania, czy zwiekszania dostepnosci. Cze$¢ z tych struktur powstawata w ramach
projektéw z Il OP PO WER i ma swojg kontynuacje po zakorficzeniu dofinansowania. Do takich struktur

zaliczy¢ mozna:

komorki dziatajgce na rzecz systemowego podnoszenia kompetencji kadr na uczelniach —
centra ksztatcenia/ podnoszenia kompetencji dydaktycznych/ innowacji dydaktycznych, state
programy mentoringowe, wsparcie dla pracownikdw uczelni w pisaniu projektéw i
pozyskiwaniu grantéw etc.,

komorki dziatajgce na rzecz systemowego rozwijania kompetencji u studentéw — m.in. takie,
ktore zajmujg sie systemowo analizg potrzeb i opracowaniem programow nauczania,

komorki wspierajace zarzgdzanie nauczaniem na uczelni — np. odpowiedzialne za ksztatcenie
e-learningowe, nauczanie zdalne i przygotowanie materiatéw elektronicznych,

komorki ds. dostepnosci i rownego traktowania — biura/ rzecznicy/ petnomocnicy

ds. dostepnosci i réwnosci na poziomie uczelni i poszczegélnych instytutow.

W tym kontekscie pozytywnie nalezy oceni¢ zamiar finansowania w FERS tworzenia i funkcjonowania
centréw doskonatosci dydaktycznej, w ramach wzmacniania kompetencji kadry podmiotéw

szkolnictwa wyzszego i nauki.

Wiasciwe badanie potrzeb studentéw, kadry i pracodawcow

Kluczowa dla skutecznosci efektow projektow jest wiasciwa diagnoza potrzeb. Uczelnie
stosujg tutaj rozne podejscia — bardziej i mniej systemowe. W przypadku kadry dydaktycznej
oraz zarzadzajacej, gtéwnie badanie potrzeb przeprowadzane byto pod katem konkretnego
projektu. Cyklicznosci i usystematyzowaniu takich dziatan sprzyja powstanie jednostek

na uczelniach odpowiedzialnych za podnoszenie kompetencji kadry.

W przypadku studentdw uczelnie postuguja sie réznymi narzedziami: m.in. ankiety —
tworzone np. na potrzeby konkretnego projektu, ale uczelnie zaczynajg prowadzic

tez cykliczne badania potrzeb wszystkich studentéw; badania absolwentédw — ankiety
kierowane do absolwentéw po roku oraz w 3 i 5 lat po zakoriczeniu studiéw. Jest to istotne
zrédto informacji na temat tego, jakie kompetencje i wiedza zdobyta podczas studiéw

jest przydatna, a jakich kompetencji zabrakfo.

Jesli chodzi o badanie potrzeb studentéw ze specjalnymi potrzebami — uczelnie gtéwnie
realizujg badania wsrdd studentdw z orzeczeniami o niepetnosprawnosci, co daje to niepetny
obraz potrzeb studentéw ze specjalnymi potrzebami, gdyz pomija osoby bez orzeczen.

Jak przyznajg przedstawiciele uczelni, studentéw ze specjalnymi potrzebami (zaréwno

z orzeczeniami, jak i bez) jest coraz wiecej i jest to grupa coraz bardziej wymagajaca
dodatkowego wsparcia.
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Brak ciggtosci wsparcia uczelni miedzy perspektywami — zagrozenie dla efektéw wsparcia

Zagrozeniem dla efektéw wsparcia w ramach OP 1ll PO WER jest brak ciggtosci dziatan miedzy
perspektywa 2014-2020 oraz 2021-2027. Jak deklarujg uczelnie oraz instytucje zaangazowane

w realizacje Programu, projekty z OP Il PO WER s3 dla uczelni dZzwignig rozwojowg pozwalajgca nie
tylko na realizacje dziatan skierowanych do studentdéw i kadry, ale takze na rozwijanie i utrzymywanie
wspotpracy z biznesem i naukg na nizszych poziomach. Bez wsparcia zewnetrznego uczelnie nie beda
w stanie realizowac zaktadanych strategii rozwoju. Nie ma takze alternatywnych zewnetrznych zrédet
finansowania dziatan o takiej skali. Jak przyznaje czes¢ beneficjentéw, istotna jest ciggtosc

w budowaniu potencjatu rozwojowego oraz wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Dlatego przerwa miedzy perspektywami finansowymi nie jest korzystna. W efekcie, jak przyznaje
jeden z rozméwcow, tracg na tym np. kontakty z pracodawcami, ktérzy przyjmowali na staze
studentow oraz doktorantow.

W tym kontekscie kluczowa jest wiedza na temat planowanego zakresu wsparcia i harmonogramu
naboréw — uczelnie planujg bowiem dziatania rozwojowe z uwzglednieniem tego Zzrdédta wsparcia.
Dodatkowo w srodowisku uczelni po pierwszych naborach w ramach FERS pojawiajg sie obawy

dot. nadmiernej konkurencji miedzy uczelniami. Realizacja wsparcia w formie duzych zintegrowanych
projektdw powoduje, ze niewiele uczelni otrzyma srodki ze wzgledu na ograniczone budzety nabordéw.

Pandemia COVID-19 stanowita bariere dla skutecznosci wsparcia i wywotata diugofalowe
negatywne efekty

Pandemia COVID uniemozliwita na dtuzszy czas realizacje najbardziej wartosciowych elementéw
projektéw — tych o wymiarze praktycznym np. stazy, wymian akademickich, wizyt studyjnych, zajec
z udziatem zagranicznych wyktadowcow, lub przedstawicieli pracodawcéw. Najwieksze trudnosci
napotkaty w zwigzku z tym projekty w ramach Dziatania 3.1, ktére ze wzgledu na krétkie okresy
realizacji, nie dawaty mozliwosci nadrobienia przerwanych dziatarn. W mniejszym stopniu negatywne
skutki pandemii odczuli beneficjenci Dziatania 3.5 — projekty zintegrowane, gdzie kumulowano duzg
czes$é dziatan pod koniec realizacji projektdw, po ustaniu obostrzen sanitarnych.

Pandemia miata negatywne oddziatywanie na aktualnych oraz przysztych studentéw - izolacja
oraz zdalna nauka wzmocnity deficyty, zardwno w zakresie wiedzy, jak i dobrostanu psychicznego.
Studenci rozpoczynali nauke/ wracali na uczelnie z duzymi brakami w wiedzy, czasem bardzo
podstawowej, co generuje potrzebe uwzgledniania w projektach w ramach FERS zajec
wyrownawczych (takie zresztg beneficjenci starali sie realizowac juz w ramach PO WER po 2020 roku).
Dlatego jako szczegdlnie adekwatne nalezy uzna¢ Dziatanie 1.5 FERS Umiejetnosci w szkolnictwie
wyzszym, w ktérym przewidziano mozliwosc realizacji zaje¢ wyréwnawczych przyczyniajgcych

sie tez do ograniczenia zjawiska przedwczesnego konczenia nauki, w tym przez osoby z grup
defaworyzowanych. Zwiekszyta sie rowniez skala probleméw psychicznych wsrdd studentéw —
trudnosci z socjalizacjg i nawigzywaniem relacji, stany lekowe i depresje etc. To z kolei wskazuje
na duza potrzebe realizacji dziatan miekkich — skierowanych do studentéw ze szczegélnymi
potrzebami.
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Pandemia miata takze negatywny wptyw na relacje z pracodawcami — najczesciej uczelnie realizuja
dziatania z udziatem pracodawcéw bazujgc na swoich wieloletnich kontaktach. Rzadziej do projektow
angazowano nowych pracodawcow. W okresie pandemii, kiedy przedsiebiorcy skupieni byli

na reorganizacji pracy i przetrwaniu firmy, kontakty i wspétpraca z uczelniami ustaty lub znaczaco

sie ostabity, co generowato trudnosci z pozyskaniem pracodawcéw do projektéw.

W kontekscie pandemii, czynnikiem sprzyjajgcym osigganiu efektéw projektu byta Ustawa z dnia

3 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach wspierajgcych realizacje programdéw operacyjnych,
tzw. specustawa funduszowa (Dz.U. 2020, poz. 694). Przewidywata ona m.in. mozliwo$¢ wydtuzania
terminéw sktadania wnioskow w konkursach, termindw na uzupetnienie lub poprawienie wniosku,
a takze mozliwo$é uznawania za kwalifikowalne wydatkédw poniesionych na cele, ktére nie zostaty
zrealizowane z powodu pandemii. Specustawa umozliwita skuteczne zakonczenie projektow

m.in. w ramach Dziatania 3.2, gdyz mozliwos¢ wydtuzenia projektéw zbiegta sie ze zmiang prawa
dopuszczajacego przedtuzenie terminu zakoriczenia przewodéw doktorskich o dodatkowy rok.

Krétkie formy podnoszenia kompetencji znaczaco zwiekszyly trafnosc i skutecznosé

wsparcia
Czynnikiem wzmacniajgcym skutecznos¢ i oddziatywanie wsparcia byta mozliwos¢ zastosowania
zarowno dtuzszych, jak i krétszych form wsparcia w projektach. W szczegdlnosci po pandemii
zmienito sie podejscie uczestnikdw — wolg oni formy krétsze, skupione na rozwinieciu konkretnej
kompetencji. Dotyczy to zaréwno studentdw, jak tez kadry dydaktycznej i zarzadzajacej. Jako dobrg
praktyke w Dziataniu 3.1 mozna wskaza¢ sytuacje, kiedy diagnozuje sie potrzebe uzupetnienia
kompetencji pod koniec studidw, czyli wtedy, kiedy student jest juz w stanie precyzyjniej okresli¢
swoje mocne i stabe strony, i takiemu uczestnikowi oferuje sie zindywidualizowane wsparcie.
Podobnie jest w przypadku szkolenia dla kadr dydaktycznych i zarzgdzajgcych. Zamiast koniecznosci
udziatu w catym cyklu szkolen, podejscie jest zindywidualizowane. Uczestnik diagnozuje swoje
potrzeby i wybiera z oferty potrzebne szkolenia.

Zgodne z zaobserwowanym przekierowaniem uwagi odbiorcéw wsparcia na krétkie formy, warto
pozytywnie ocenic zaplanowane w ramach FERS wsparcie w postaci wzbogacenia oferty dydaktycznej
uczelni o krétkie, elastyczne i odpowiadajgce na oczekiwania pracodawcow formy doszkalajgce

(np. kursy, szkolenia). Zgodnie z SZOP FERS, wspierane bedzie ksztatcenie zawodowe oraz
uruchamianie ksztatcenia specjalistycznego na 5 poziomie PRK i kurséw zawodowych dopasowanych
do potrzeb rynku pracy, z wykorzystaniem m. in. mikrokwalifikacji. Wdrozenie takich rozwigzan
umozliwiajg opublikowane przez MEiN Wytyczne w zakresie stosowania mikroposwiadczen

w instytucjach szkolnictwa wyzszego i nauki (pazdziernik 2023).

W kontekscie wysokiego zapotrzebowania na krétkie formy ksztatcenia warto zwréci¢ uwage

na potrzeby grupy, ktéra nie mogta by¢ wspierana w OP Ill PO WER. Zdaniem rozmoéwcow, brakuje
Sciezki wsparcia absolwentow, ktérzy wchodzg na rynek pracy i dopiero wtedy odkrywaja, jakie maja
deficyty w zakresie wiedzy i kompetencji. Ostabia to efekty wsparcia projektéw, gdyz pozostawia

sie absolwenta w momencie, kiedy moze tego wsparcia potrzebowacé najbardziej. Do takich oséb
powinna by¢ mozliwosc skierowania wsparcia w postaci kurséw, szkolen, czy wizyt studyjnych. Wazne
aby absolwent mégt doksztatci¢ sie w srodowisku, ktére dobrze zna. Dodatkowg korzyscig bytoby
budowanie relacji i utrzymanie kontaktu z absolwentem po zakornczeniu nauki, co jest problemem
dla uczelni. Takie wsparcie nie jest jednak planowane w Dziataniach FERS realizowanych przez NCBR.
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Moze by¢ natomiast realizowane przez uczelnie w ramach podnoszenia kompetencji oséb dorostych.
Uczelnie planujgc takie wsparcie, powinny odpowiednio rozpoznawac potrzeby swoich absolwentéw
i informowac ich o ofercie szkolen.

Zbyt niskie maksymalne stawki wynagrodzenia oséb merytorycznych w projektach

Czynnikiem ostabiajgcym jakosé projektdw byto odgdérne ustalenie maksymalnej stawki
wynagrodzenia os6b merytorycznych (treneréw) realizujgcych zadania w projekcie, niezaleznie

od tego, jakiej klasy i w jakim obszarze trener byt specjalistg. Jak wskazano w raporcie , Identyfikacja
problemdw w projektach realizowanych w ramach Il OP PO WER”*3, obowigzujaca stawka

(150 PLN za godzine) uniemozliwiata realizacje dziatan merytorycznych na wysokim poziomie jakosci,
zwtaszcza w przypadku aktywnosci zaktadajgcych udziat ekspertéw zagranicznych. Szczegélnie
problem ten odczuli beneficjenci Dziatania 3.5, gdzie projekty byty dtugie. Niekorzystnie wptyneta
na to réwniez wysoka inflacja, a takze zmiana minimalnego wynagrodzenia. Sytuacji nie sprzyjaty
dodatkowo obnizenia stawek przez ekspertéw oceniajgcych wnioski. Beneficjenci stosowali rézne
dziatania zaradcze majgce zacheci¢ i utrzymaé w projektach wysokiej klasy specjalistéw. Na przyktad
w jednym z projektow przewidziano realizacje szkolen w formie zdalnej (co byto nowatorskim
podejsciem, gdyz dziato sie przed pandemig), co umozliwito zatrudnienie wysokiej klasy treneréw
spoza Wroctawia, gdyz stawki , lokalnych” trenerdw byty poza mozliwosciami projektow.

W tym kontekscie na plus nalezy ocenic¢ odejscie w FERS od odgdrnie ustalonych stawek
wynagrodzenia dla trenerdw. Daje to elastycznos¢ w przypadkach, kiedy w projekcie niezbedne
jest zaangazowanie trenera o unikalnych kompetencjach lub waskiej specjalizacji.

Dziatanie 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym

Zaangazowanie w projekty pracodawcéw wzmacnia ich efekty

Czynnikiem, ktéry w Dziataniu 3.1 wzmacniat efekty dziatann w ramach Il OP PO WER byt nacisk

na praktyczny wymiar wsparcia oraz zaangazowanie w projekty pracodawcow. Na etapie dziatan
koncepcyjnych: konsultacji programéw ksztatcenia, zgtaszania tematyki prac dyplomowych,

jak tez realizacyjnych: staze/ praktyki u pracodawcéw, dodatkowe zajecia realizowane wspdlnie

z pracodawcami, wizyty studyjne u pracodawcow zaangazowanie pracodawcow w realizacje zajec
na studiach. Najczesciej zaangazowanie pracodawcow w projekt byto pochodng wczesniejszej
wspotpracy czy indywidualnych kontaktéow kadry uczelni. Wspdtpraca jest zazwyczaj kontynuowana
i ma charakter ciggty. Osiggnieto tu trwatg zmiane, ktdra bedzie dodatkowo wzmacniana w ramach
FERS. Podobnie jak w PO WER, w nowym programie w Dziataniu 01.05 przyjeto kryterium premiujace
prowadzenie przez uczelnie sformalizowanej i udokumentowanej, co najmniej 12- miesiecznej,
wspotpracy z pracodawcami lub innymi podmiotami z otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Jak pokazaty doswiadczenia z wdrazania Ill OP PO WER, efektom projektow sprzyjata bowiem stata
wspotpraca z pracodawcami ujeta w ramy strukturalne, przyjmujace rézne nazwy — Rada Biznesu,
Centrum Wspodtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym etc.

43 |dentyfikacja problemdéw w projektach realizowanych w ramach PO WER. Analiza wynikéw ankiety, Sekcja Analiz i
Ewaluacji NCBR, 2018
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Realizacja Programoéw Rozwoju Kompetencji zewnetrznymi zasobami ostabita trwatos$¢
wsparcia

Czynnikiem ostabiajgcym efekty projektéw z Dziatania 3.1 w zakresie Programéw Rozwoju
Kompetencji byta znaczna skala realizacji tych projektéw zasobami zewnetrznymi,

przez co nie rozwinaf sie potencjat zasobdw wewnetrznych uczelni. Zrealizowane szkolenia miaty duza
warto$¢ dla studentdw w nich uczestniczgcych, ale poniewaz byty realizowane przez zewnetrzne firmy
szkoleniowe, wiedza i doswiadczenie wynikajace z ich realizacji nie przystuzyto sie do trwatych zmian
na uczelni, jakg bytoby np. wdrozenie sprawdzonych rozwigzan do programéw studiéw. Uczelnie
traktowaty te projekty raczej jako mozliwos¢ uzupetnienia i uatrakcyjnienia swojej oferty
(przyciagniecie studentdw), a nie budowania trwatego potencjatu.

Postep technologiczny zagraza efektom projektodw na niektorych kierunkach ksztatcenia

Czynnikiem zagrazajgcym trwatosci efektéw projektéw Dziataniu 3.1 w zakresie tworzenia nowych
kierunkéw studidw moze by¢ postep technologiczny — w szczegdlnosci dotyczy to kierunkéw

o tematyce ICT. Przyktadem moze by¢ sztuczna inteligencja (w tym generatywna Al), ktdra
wprowadzita rewolucje w obszarze cyfryzacji, co powinno znalezé odzwierciedlenie w programach
nauczania. Elastyczne zapisy FERS dajg mozliwo$¢ wtgczenia takich zagadnien przy tworzeniu nowych
lub modyfikacji istniejgcych programéw ksztatcenia.

Mozliwo$é zakupu wyposazenia na potrzeby realizacji dziatan miekkich wzmacniato
efekty wsparcia

Czynnikiem zwiekszajgcym efekty projektéw w Dziataniu 3.1 byta mozliwo$¢é zakupu np. wyposazenia
pracowni, laboratoridw, zakupu oprogramowania do nauki. Nie byty to tak duze $rodki jak w Dziataniu
3.5, niemniej i tak zostaty ocenione pozytywnie. Zdaniem rozméwcéw, samo inwestowanie w
dziatania podnoszgce kompetencje nie jest wystarczajgce dla osiggniecia efektu wsparcia — mozna
mieé najlepsze umiejetnosci, ale bez nowoczesnego wyposazenia nie da sie ich wykorzystac.
Dodatkowo dobrze wyposazone pracownie sg motywacjg dla studentdw, aby zainteresowac

sie danymi zajeciami.

Dziatanie 3.2 Studia doktoranckie

Zmiana systemowa zastepujaca dotychczas istniejgce studia doktoranckie szkotami
doktorskimi zmniejszyta trwatos¢ wsparcia

Czynnikiem ostabiajgcym trwatos¢ projektéw w Dziataniu 3.2 byta systemowa zmiana powodujaca,
ze od 1 pazdziernika 2019 r. szkoty doktorskie zastgpity dotychczas istniejgce studia doktoranckie.
Uczelnie w ograniczonym stopniu mogty wykorzystaé doswiadczenia z projektéw w tworzeniu
zatozen i rozwoju szkot doktorskich. Jak pokazujg wywiady z beneficjentami, wykorzystanie

tych doswiadczen byto mozliwe jedynie w przypadkach, kiedy osoby realizujgce projekty byty tymi
samymi osobami, ktdre tworzyty szkoty doktorskie. Takie sytuacje nie byty jednak czeste, gdyz
projekty z Dziatania 3.2 miaty niewielka skale oddziatywania. Realizowane byty np. na poziomie
jednego wydziatu, podczas gdy szkoty doktorskie sg z zatozenia interdyscyplinarne. Nie zrealizowaty
sie oczekiwania beneficjentow, ktdrzy traktowali Dziatanie 3.2 jako pilotaz, na podstawie ktérego
zamierzali wprowadzi¢ rozwigzania jako state elementy prowadzenia doktoratow.
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Z drugiej strony, jak przyznaja beneficjenci, ramy natozone na szkoty doktorskie, np. obowigzek
udziatu w stazu, to rozwigzanie, ktére sprawdzito sie w Dziataniu 3.2, co stanowi dobry prognostyk
na przysztosc.

Realizacja programow studiow doktoranckich o charakterze aplikacyjnym napotkata
na trudnosci

W ramach Dziatania 3.2 przetestowane zostato rozwigzanie, jakim sg wprowadzone w szkotach
doktorskich staze wdrozeniowe**. Wywiady pogtebione z beneficjentami wskazujg, ze model takiego
doktoratu nie sprawdzit sie i nie osiggnieto w tym zakresie sukcesu w projektach. Powoddw jest kilka.
Poza pandemig, ktéra wyhamowata w znacznym stopniu aktywnos¢ przedsiebiorstw na polu
wspotpracy z uczelniami, barierg dla uruchomienia takich doktoratéw okazat sie niedostateczny
poziom zaufania firm do uczelni. Kolejng barierg byty zbyt nikte kontakty akademikéw (promotoréw)
z sektorem biznesu, aby zidentyfikowac osoby chetne do napisania doktoratu (a to na uczelni
spoczywata odpowiedzialno$¢ za to). Kolejnym czynnikiem utrudniajgcym byto natozenie na
doktorantéw ,,aplikacyjnych” takich samych obowigzkoéw, jak na doktorantéw ,,akademickich” —

co nie wspotgrato z zatozeniem, ze taka osoba jest jednoczes$nie zatrudniona w firmie. Takie podejscie
bedzie tez stanowito bariere dla podjecia doktoratéw wdrozeniowych, gdyz zgodnie rozporzgdzeniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 marca 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 569)* osoba przyjeta
na studia doktoranckie w ramach programu jest lub zostanie zatrudniona w petnym wymiarze czasu
pracy przez przedsiebiorce, ktory wyrazit zgode na jej udziat w studiach doktoranckich.

Realizacja stazy w ramach miedzynarodowych programoéw studiéw doktoranckich
napotkata na trudnosci

Nie udato sie réwniez w projektach osiggna¢ zaktadanych efektéw w zakresie stazy w ramach
miedzynarodowych programéw studiow doktoranckich. Czynnikiem utrudniajgcym byta w pierwszej

kolejnosci pandemia, ktéra nawet po zakonczeniu obostrzen sanitarnych, pozostawita niechec¢ i obawy

przed dtugimi wyjazdami za granice. Dodatkowo doktoranci, ktérych badania na potrzeby pracy
doktorskiej zbiegty sie w czasie z pandemig, po jej ustaniu byli juz tak zaawansowani w pracach,

Ze staze nie miaty uzasadnienia merytorycznego. Kolejnym powodem trudnosci byt brak kontaktow
promotordw z zagranicznymi uczelniami, aby zdota¢ uruchomic takie programy, a takze ich
niedostateczna aktywnos$¢ w tym zakresie. Srodki przeznaczone na wyjazdy réwniez nie byty na tyle
atrakcyjne, aby zacheci¢ doktorantéw do wyjazdu. Z drugiej strony tam, gdzie udato sie nawigzac
wspotprace z zagraniczng uczelnia, efekty byty bardzo dobre i trwate. Po zakorficzeniu projektu
utrzymywana jest ta wspotpraca np. w postaci regularnych zaje¢ dla studentéw prowadzonych
przez zagraniczng kadre. Mozna ocenic, ze projekty przyczynity sie dodatkowo do intensyfikacji
wspotpracy miedzynarodowej uczelni.

44 W dokumencie ,Ksztatcenie na studiach doktoranckich: Opracowanie programow studiéw doktoranckich

o0 zréznicowanych profilach” nazwano je programami studidow doktoranckich o charakterze aplikacyjnym.

45 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 marca 2018 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie
szczegbtowych kryteridéw i trybu przyznawania, przekazywania oraz rozliczania srodkéw finansowych na nauke, trybu
wyznaczania opiekuna pomocniczego i przyznawania stypendium doktoranckiego w ramach programu "Doktorat
wdrozeniowy".
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Realizacja stazy zagranicznych dla studentéw w Dziataniu 3.3 wzmocnita efekty
projektow Dziatania 3.2

Czynnikiem, ktéry wzmocnit efekty projektéw w Dziataniu 3.2 byta mozliwos¢ realizacji w Dziataniu
3.3 Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego stazy zagranicznych dla studentéw
(mobilnos¢ studentéw). Pozwolito zbudowac na uczelni dobre nastawienie do takich dziatan

i pozytywnie wptywato na przystgpienie do stazy doktoranckich— studenci mieli okazje przekona¢
sie do korzysci z takich stazy, kiedy byli bardziej mobilni (pierwsze lata nauki). Dodatkowo staze
zaowocowaty kontaktami z zagranicznymi uczelniami (w oparciu o osobiste kontakty), co utatwito
wykorzystanie ich do nowych celéw.

Nadmierne obcigzenia administracyjne zniechecaty przedstawicieli biznesu do udziatu
w programie studiéw doktoranckich o charakterze aplikacyjnym

Realizacja projektow z Dziatania 3.2 uwypuklita trudnos¢ w rozwijaniu wspotpracy z biznesem.
Problemem byty nadmierne dla przedsiebiorcow obcigzenia administracyjne, zwigzane

z koniecznoscig tworzenia umow tréjstronnych miedzy doktorantem, uczelnig a firma (staze
przemystowe). Tam, gdzie udato sie z sukcesem przeprowadzié¢ staz u przedsiebiorcy, wszystkie strony
byty zadowolone z efektéw. Wspdtpraca doktoranta i uczelni z przedsiebiorca po projekcie byta
najczesciej kontynuowana.

Dziatanie 3.3 Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego
Kompleksowos¢ i komplementarnos¢ wsparcia wzmacniata efekty projektéw

Czynnikiem wzmacniajgcym efekty Dziatania 3.3 byta kompleksowos¢ i komplementarnos¢ wsparcia
pod wzgledem réznorodnosci dziatan oraz odbiorcow. Dziatania byty skierowane zaréwno
do studentéw, jak tez kadry akademickie] i zarzagdzajacej.

Pozytywne efekty wzmocnit réwniez pozakonkursowy program MEiN , Akredytacje zagraniczne”,

w ramach ktérego pokrywane byty koszty bezposrednio zwigzane z procesem pozyskiwania
akredytacji (w tym reakredytacji) i certyfikatéw jakosci ksztatcenia. Akredytacje zagraniczne

sg traktowane jako najwyzszy poziom umiedzynarodowienia uczelni i dajg wymierne korzysci.
Pozyskanie akredytacji nadaje uczelni prestizu, uczelnia staje sie atrakcyjniejszym partnerem,
rozwijajg sie nowe kontakty i mozliwosci. Jest to tez zacheta dla zagranicznych studentéw do wyboru
tej uczelni. Mozna zatem powiedzie¢, ze projekt , Akredytacje zagraniczne” jest czynnikiem
wzmachiajgcym realizacje innych Dziatan Il OP PO WER, w szczegdlnosci projektéw, w ktérych
przewidywano zacie$nienie wspodtpracy z zagranicznymi uczelniami.

Zajecia z przedsiebiorczosci na polskim rynku pracy oraz staze w polskich
przedsiebiorstwach wzmacniaty trwatos$¢ projektow

Dobra praktyka w zakresie wzmacniania efektéw dziatan skierowanych w projekcie z Dziatania 3.3

do studentéw z zagranicy byto organizowanie dla nich zaje¢ z przedsiebiorczosci na polskim rynku
pracy oraz stazy w polskich przedsiebiorstwach. Takie zajecia dodatkowo pozwalaty zapoznaé

sie zagranicznym studentom ze specyfikg polskiego rynku pracy i sprzyjaty osiggnieciu celu wsparcia,
jakim jest pozostanie tych oséb i np. podjecie pracy w Polsce. Sprawdzity sie tez krotkie staze i wizyty
studyjne u przedsiebiorcéw, potgczone z praktycznymi zajeciami.
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Przeniesienie realizacji Dziatania 3.3 do NAWA wzmocnito trwatos¢ wsparcia

Mimo trudnosci realizacyjnych, pozytywnym rozwigzaniem byto przeniesienie realizacji czesci
Dziatania 3.3 z NCBR do NAWA w formie projektéw pozakonkursowych. Sprzyja to wiekszej
komplementarnosci dziatan w zakresie umiedzynarodowienia. Na podstawie doswiadczen
wypracowano adekwatne zatozenia kontynuacji wsparcia. Jednym z wnioskéw z wdrazania Dziatania
3.3 jest m.in. koniecznos¢ wtaczania do projektéow kosztdw promocji uczelni za granicg oraz aktywna
rekrutacja zagranicznych studentow.

Dziatanie 3.4 Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyiszego

Niska motywacja kadry dydaktycznej do podnoszenia kompetencji ostabiata efekty
projektow

Czynnikiem ostabiajgcym efekty projektéw w zakresie podnoszenia kompetencji kadry dydaktycznej
na uczelniach jest niechec¢ samej kadry, ktéra nie dostrzega swoich deficytow. Dlatego nie sprawdzity
sie w projektach rozwigzania polegajace na stworzeniu oferty grupowych szkolen i oczekiwaniu,

ze kadra z nich skorzysta. Kluczem do sukcesu okazywata sie dobrze przeprowadzona diagnoza
potrzeb oraz indywidualizacja wsparcia. Beneficjenci, ktdrzy zastosowali takie podejscie, odniesli
sukces, co przetozyto sie na wysokie wartosci wskaznikéw rzeczowych, zwigzanych z liczbg
pracownikéw objetych wsparciem EFS w zakresie procesu ksztatcenia oraz w zakresie zarzadzania
uczelnig, w tym pracownikdw, ktdrzy dzieki wsparciu EFS faktycznie podniesli swoje kompetencje
dydaktyczne i zarzadcze.

Kompleksowos¢ i komplementarnos¢ wsparcia wzmacniata efekty projektéw

Czynnikiem wzmacniajgcym efekty projektow byta kompleksowo$é i komplementarnos¢ wsparcia,
w ramach ktérego tgczono bardzo konkretne szkolenia z umiejetnosci ,,twardych” ze szkoleniami
miekkimi, np. w zakresie radzenia sobie ze stresem, czy wypaleniem zawodowym. Jako szczegdlnie
istotne uznano potrzeby w zakresie kompetencji dydaktycznych — aktywnej a nie pasywnej pracy

ze studentem, stosowania réznorodnych metod i narzedzi nauczania, tworzenia partnerskiej relacji
(odejscia od anachronicznego modelu mistrz-uczen). Komplementarne do projektéw konkursowych
byt projekt pozakonkursowy MEiN, w ramach ktérego prowadzone byty szkolenia i wizyty studyjne
dla kadry kierowniczej i administracyjnej uczelni.

Dtugotrwato$¢ wprowadzania zmian na uczelniach okazata sie by¢ czynnikiem
ostabiajacym trwatos¢ wsparcia

Wdrozenie wszelkich innowacji do nauczania wymaga czasu, stad ostroznos$¢ beneficjentow, jesli
chodzi o deklarowang trwato$¢ projektu®®. Na dtugotrwaty efekt, zdaniem przedstawicieli uczelni,
trzeba poczekac. Jednoczesnie warto zauwazyé utomnosé tego kryterium oceny trwatosci —

jego faktyczna weryfikacja nie zawsze jest mozliwa i opiera sie na oswiadczeniach.

46 W naborze punktowano wprowadzenie nowych umiejetnosci do programu zaje¢ przez kadre dydaktyczng objeta
wsparciem w ramach projektu co najmniej przez 4 semestry po zakornczeniu projektu (zaje¢ w jezyku obcym, z
wykorzystaniem innowacyjnych metod dydaktycznych, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, z wykorzystaniem baz
danych).
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Dobre praktyki w projektach Dziatania 3.4

Umiejscowienie w strukturach uczelni jednostki ds. podnoszenia kompetencji zawodowych
kadry dydaktycznej. Daje to mozliwosé zbudowania trwatej polityki doskonalenia
kompetencji, opartej o biezgce i cykliczne badanie potrzeb. Jak przyznaje beneficjent,
przed powstaniem takiej komaérki na uczelni, dziatania w zakresie podnoszenia kompetencji
byty przypadkowe i rozproszone (podejmowane np. na wybranych wydziatach), a szkolenia
czasem ze sobg konkurowaty (byty np. kierowane do tej samej grupy docelowej). Korzyscia
jest tez skumulowanie wiedzy na temat wysokiej jakosci szkolen w jednym miejscu. Kolejng
korzyscig jest mozliwos¢ dostosowania polityki szkoleniowej do strategii rozwoju uczelni.
Kolejna korzys¢ to mozliwosé indywidualizacji wsparcia — dostosowania go do potrzeb

i mozliwosci/ ograniczen poszczegdlnych pracownikdéw. Mocng strong takiego podejscia
jest tez objecie wsparciem wszystkich pracownikéw uczelni — kadry dydaktycznej

i administracyjne;j.

Wdrozenie na state narzedzia, jakim jest ocena pracownicza. Jest to ocena dodatkowa
prowadzona wsrdd kadry akademickiej i administracyjnej, niewynikajgca z ustawy prawo
o szkolnictwie wyzszym. Na podstawie diagnozowanych potrzeb w zakresie kompetencji
zawodowych i spotecznych, tworzy sie indywidualny plan rozwoju pracownika. Poniewaz
proces jest sformalizowany na poziomie catej uczelni, jest to tez dodatkowa motywacja
do realizacji tego planu i udziatu w szkoleniach.

Model wsparcia pracownika oparty na relacji coach — pracownik oraz nacisk na przetozenie
efektow szkolen na sylabusy. Wspdlnie tworzony jest plan potrzeb i rozwoju, wraz

z zaplanowaniem, w jaki sposéb efekty danego szkolenia mozna wdrozy¢ do planu zajec
pracownika. Takie podejscie dawato duze poczucie bezpieczenstwa pracownikom, ze majg
merytoryczne wsparcie. Coach oceniat efekty realizacji projektu poprzez hospitacje zajec.

Okreslenie $ciezek podnoszenia kompetencji. Alternatywa dla indywidualnych planéw
rozwoju byto zastosowanie przez jedng z uczelni rozwigzania w postaci opracowania

(na podstawie badania potrzeb wsrdd pracownikéw) kilku sciezek podnoszenia kompetencji —
okreslano w niej liste potrzeb oraz propozycje szkolen dla wybranej grupy dydaktykdw.
Przystgpienie do danej Sciezki wigzato sie z uczestnictwem w okreslonych szkoleniach.

Przetozenie modelu indywidualnego wsparcia pracownika na studenta. W jednym

z projektéw, wprowadzenie systemowego zindywidualizowanego wsparcia pracownikéw,
przyniosto efekt dodatkowy, jakim byto stosowanie podobnego modelu przez pracownikéw
w stosunku do studentéw — podazanie za potrzebami studenta na zasadzie mentora.

Indywidualizacja wsparcia — potgczenie szkolen grupowych (odpowiadajgcych na potrzeby
wiekszej liczby pracownikow) ze szkoleniami indywidualnymi. Takie podejscie oceniono jako
bardziej kosztowne, ale jednoczesnie jedyne, jakie przynosi wymierne efekty. Konieczne jest
utrzymanie elastycznosci wsparcia w ramach FERS — pod wzgledem modelu realizacji dziatan
oraz form wsparcia. Nacisk powinien by¢ ktadziony na indywidualizacje wsparcia,

a nie efektywnosc¢ kosztowg (tansze szkolenia i wielu uczestnikow).
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e Otwarta rekrutacja do projektu. W jednym z projektéw zastosowano otwarty nabor
pracownikéw do projektu, co pozwolito unikngé sytuacji, ze narzucane sg terminy szkolen
i jesli pracownik nie zgtosi sie odpowiednio wczesnie, to nie weZzmie w nich udziatu. Szkolenia
byty powtarzane, jesli pojawiaty sie nowe osoby zainteresowane.

e Roéinorodnoscé form podnoszenia kompetencji — od kilkugodzinnych szkolen do dtugich form
grupowych lub indywidualnych. Sprawdzito sie stosowanie zaréwno szkolen zdalnych,
jak tez stacjonarnych, w zaleznosci od mozliwosci i potrzeb uczestnika. Minimalizowato
to trudnosci w pozyskiwaniu uczestnikdw na szkolenia ze wzgledu na inne zobowigzania
zawodowe i rodzinne.

o Kaskadowos$¢ wsparcia. W jednym z projektéw wprowadzono rozwigzanie, w ktérym nowe
kompetencje pozyskujg liderzy, a nastepnie pracujg oni z innymi akademikami (nazwanymi
wspadlnotg uczacy sie) w zakresie wykorzystania tych umiejetnosci w dydaktyce —

w sylabusach. Efektem dodatkowym jest wypracowanie dobrych twérczych relacji miedzy
dydaktykami, ktérzy kontynuujg wspdtprace juz po zakonczeniu projektu.

Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkot wyzszych

Podziat zakresu wsparcia na sciezki oraz opracowanie modeli wsparcia wzmacniaty efekty
projektéow typu ,,Uczelnia dostepna”

Ocena podziatu wsparcia na Sciezki w opinii beneficjentéw jest zréznicowana. Jak wynika z badania

z 2022 roku®’, 64% beneficjentéw wolatoby, zeby podziat na $ciezki nie istniat. Jako argumenty
wskazywali, ze podziat na $ciezki ograniczat swobode, jezeli chodzi o zaplanowanie zakresu
przedmiotowego projektu, dawat dostep do mniejszych srodkdw, niz oczekiwali beneficjenci

ze wzgledu na brak mozliwosci aplikowania do wyzszej $ciezki (maksymalna warto$¢ projektéw

w kolejnych sciezkach wyniosta: 1 min zt, 4 min zt, 15 min zt). Jednakze, jak pokazaty doswiadczenia
w trzech edycjach konkurséw ,,Uczelnia dostepna”, zaproponowany podziat na $ciezki sprawdzit sie
jako narzedzie samooceny poziomu dostepnosci uczelni i dywersyfikowania wartosci wsparcia
wzgledem dotychczasowej aktywnosci na tym polu. Sprzyjat réwniez standaryzacji dziatan

na uczelniach, co nalezy uznaé za wazne, biorgc pod uwage skale wsparcia w catym kraju. Jak pokazaty
wywiady pogtebione z beneficjentami, zakres dziatart mozliwych do realizacji w ramach
poszczegdlnych Sciezek okazat sie trafny, a pakiet byt na tyle szeroki, ze mozna byto dopasowac
dziatania do potrzeb. Jednoczesnie jako stuszne nalezy ocenic ograniczenie sciezek w FERS do dwdch
($ciezka START i $ciezka ROZWO)), skierowanych przede wszystkim do uczelni nie bedacych
uczestnikami ,Uczelni dostepnej” w ramach PO WER. Warto tez wspomniec¢ o skutecznych
konsultacjach prowadzonych przez NCBR pod katem FERS. NCBR aktywnie stuchat gtoséw srodowiska
akademickiego i wiekszos¢ postulatéw zostata uwzgledniona w opisach modeli oraz dokumentacji
naboru (nabdr nr FERS.03.01-1P.08-001/23).

47 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursow PO WER Dziatania 3.5 ,,Uczelnia dostepna” oraz ,,Centrum wiedzy”, EGO
S.C. LB&E Sp. z 0.0., 2022.
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Duza skala wsparcia zwiekszyta efekty projektéw typu ,Uczelnia dostepna”

Liczba uczelni, ktére zostaty objete wsparciem w ramach ,Uczelni dostepnej” wyniesie 160,

co stanowi prawie 45% wszystkich uczelni w Polsce ( wg rejestru POL-on, w roku akademickim
2022/23 w Polsce dziatato 359 uczelni). Nalezy dodatkowo zauwazyé, ze Dziatanie 3.5 byto pierwszym
zewnetrznym zrédtem finansowania poprawy dostepnosci nauczania w szkolnictwie wyzszym, mozna
zatem powiedzie¢, ze jest to milowy krok dla uczelni jesli chodzi o wsparcie tego obszaru.

Réznorodnos¢ i kompleksowos¢ dziatan w projektach typu ,,Uczelnia dostepna”

Wysoko nalezy ocenié warunki wsparcia tgczgce dziatania miekkie i infrastrukturalne, zaktadajgce
realizacje dziatah w ramach szesciu obszaréw dostepnosci (rozbudowanych w perspektywie
2021-2027 do 8) uwzgledniajgcych: zmiany strukturalne i proceduralne, dostepnos¢ architektoniczng,
rozwigzania technologiczne, wsparcie edukacyjne oraz dziatania podnoszace swiadomos¢

nt. niepetnosprawnosci skierowane do studentéw, kadry dydaktycznej, administracyjnej

i zarzadzajacej. Katalog dziatan nie jest zamkniety, zawiera sugerowane rozwigzania i zostat
rozbudowany w ramach FERS, co nalezy ocenic¢ jako pozytywne posuniecie.

Zaangazowanie organizacji dziatajacych na rzecz OzN wzmacniato efekty projektow typu
,Uczelnia dostepna”

Zaangazowanie organizacji dziatajacych na rzecz OzN na etapie realizacji projektu — jak wynika

z raportu z 2022 roku®, zdecydowana wiekszo$¢ uczelni (89% ze 114 uczelni) korzystata ze wspdtpracy
w formie konsultacji merytorycznych dotyczacych sposobu realizacji dziatan z zakresu dostepnosci.
Ponad potowa uczelni (54%) wspodtpracowata z partnerem w obszarze wsparcia w realizacji szkolen
dla kadry uczelni. Co trzecig uczelnie partner wspomagt w promoc;ji i informowaniu o projekcie.

Dla 29% uczelni wspdtpraca opierata sie na realizacji badan lub audytéw zwigzanych z projektem,

a dla 13% na wsparciu w wypetnianiu obowigzkéw administracyjnych. Sformalizowana wspdtpraca

ze srodowiskiem OzN zostata oceniona przez uczelnie wysoko. Wywiady pogtebione z beneficjentami
pokazujg, ze konsultowanie planowanych rozwigzan z przedstawicielami Srodowiska

OzN jest wartoscig dodang, gdyz nawet przy najwiekszej Swiadomosci i dobrych checiach realizatoréw
projektéw nie udaje sie uwzgledni¢ wszystkich waznych potrzeb SzN. Dodatkowo dobrg praktyka, jaka
zastosowano w projektach, jest ,,odbiér” zadan zrealizowanych w projekcie przez takich partneréw —
np. weryfikacja, czy rozwigzania architektoniczne rzeczywiscie sg wykonane zgodnie z potrzebami.

Kompletna diagnoza potrzeb wzmacniata trafno$¢ projektow typu ,,Uczelnia dostepna”

Jak wynika z raportu®, jako$é niektérych diagnoz dostepnosci uczelni trudno uznaé za wysoka.
Beneficjenci w nieréwnym stopniu rozpoznali potrzeby studentéw z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci i o szczegdlnych potrzebach. Problem ma dwie przyczyny. Po pierwsze

w niedostateczny sposéb rozpoznano potrzeby OzN.

48 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkurséw PO WER Dziatania 3.5 ,,Uczelnia dostepna” oraz ,Centrum wiedzy
o dostepnosci”, EGO S.C. LB&E Sp. z 0.0., 2022.
49 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursow PO WER Dziatania 3.5 ,,Uczelnia dostepna” oraz ,,Centrum wiedzy
o dostepnosci”, EGO S.C. LB&E Sp. z 0.0., 2022.
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Dobrg praktyka w tym zakresie, poza prowadzeniem badan wsrdd studentdw z orzeczeniami

o niepetnosprawnosci, jest zaangazowanie organizacji reprezentujgcych OzN w proces
przygotowywania diagnoz i wniosku aplikacyjnego. Dobrym przyktadem jest audyt stanu zapewnienia
dostepnosci na uczelni osobom ze szczegblnymi potrzebami zrealizowany przez wyspecjalizowany
podmiot zewnetrzny. Podniosto to trafnosc i jakos¢ dziatan w projektach, a przez to tez ich efekty.
Rekomenduje sie zalecanie lub premiowanie stosowania takich rozwigzan na etapie oceny
wnioskow. Drugim problemem jest niedostateczna diagnoza potrzeb studentéw ze szczegdlnymi
potrzebami, ale nie majgcych orzeczen, lub nie ujawniajacych ich. Planujgc projekty najlepiej
rozpoznano deficyty dostepnosci w odniesieniu do potrzeb SzN ruchowymi, wzroku i stuchu. Znacznie
mniej beneficjentdw doktadnie zdiagnozowato potrzeby studentéw z zaburzeniami psychicznymi,
somatycznymi i oséb w spektrum autyzmu. Rekomenduje sie zachecanie wnioskodawcow

do prowadzenia diagnozy potrzeb studentéw z uwzglednieniem jak najszerszej grupy, a nie tylko
studentdéw z orzeczeniami, poprzez umieszczenie takich zapiséw w zatozeniach nabordw.

Zwiekszenie sSwiadomosci na temat dostepnosci jest kluczowym czynnikiem powodzenia
projektéow typu ,,Uczelnia dostepna”

Czynnikiem krytycznym dla zwiekszenia dostepnosci uczelni jest podniesienie Swiadomosci kadr

na ten temat. Bez tego inne dziatania podejmowane w projektach nie osiggnetyby oczekiwanych
efektéw. Niedostateczna swiadomos¢ jest nadal, po niedostosowaniu architektonicznym, najwiekszg
barierg dla rozwoju dostepnosci uczelni. Dlatego obszar dotyczgcy dziatan podnoszacych swiadomosé
niepetnosprawnosci jest jednym z najwazniejszych, choé sprawiat tez uczelniom duze trudnosci
realizacyjne. Warto w tym kontekscie podkreslié¢ nowe wyzwania, z jakimi borykajg sie uczelnie —
czyli wzrostem liczby studentéw z trudnosciami psychicznymi, ktdrzy nie sg bezposrednimi
,klientami” jednostki ds. dostepnosci (skupionej przede wszystkim na wsparciu SzN). W przypadku
takich studentéw swiadoma i wyszkolona kadra dydaktyczna jest szczegdlnie wazna. Dlatego

w ramach dziatan uswiadamiajgcych warto uwzglednié takie, ktore bedg nie tylko budowaé wiedze
na temat réznych rodzajéw niepetnosprawnosci, ale tez budowac umiejetnosci w zakresie radzenia
sobie z kryzysowymi sytuacjami w relacjach ze studentem.

Pofaczenie dziatan miekkich, infrastrukturalnych oraz dziatan w zakresie procedur
i struktur wzmacniato trwatos¢ projektow

Kompleksowos¢ wsparcia (potaczenie dziatan miekkich, infrastrukturalnych oraz dziatan w zakresie
procedur i struktur) skutkowato wysokg trwatoscia projektow. Projekt czesto byt kotem zamachowym
do podejmowania dalszych dziatan — jesli juz powstata jednostka ds. dostepnosci, zatrudniono osoby,
czy zaangazowano partneréw. Trwatos¢é dodatkowo wspierana jest powstaniem w ramach projektéw
narzedzi, np. zdalnych szkolen, ktére sg w ciggtym uzyciu (patrz dobre praktyki).

Dobre praktyki w projektach z Dziatania 3.5 typu ,,Uczelnia dostepna”

e Stata wspdtpraca uczelni z organizacjg pozarzagdowa dziatajacg w obszarze wsparcia
psychologicznego. Mozna wskazac¢ przypadek uczelni, na ktérej ,terenie” dziatania prowadzi
organizacja pozarzagdowa, ktéra organizuje zajecia, wsparcie indywidualne dla studentéw
oraz wspiera uczelnie w diagnozie potrzeb.
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»Sformalizowanie” podejécia do dostepnosci. W swietle nadal niedostatecznej Swiadomosci

i otwartosci kadry dydaktycznej i administracyjnej na osoby o szczegdlnych potrzebach,
znaczenia dla utrzymania efektow projektdw nabierajg dziatania formalizujgce podejscie
uczelni do dostepnosci, takie jak: wprowadzenie odpowiednich zapiséw w statucie uczelni
(np. ,stwarzanie osobom ze szczegdlnymi potrzebami warunkéw do petnego udziatu

w ksztatceniu i procesie przyjmowania na uczelnie w celu odbywania ksztatcenia”),
zarzadzenia rektora w sprawie zapewniania dostepnosci na uczelni (szczegétowo wskazujgce
dziatania jakie zobowigzani s3 podejmowac pracownicy) lub zapisy w regulaminach studiéw.
Takie sformalizowanie podejscia jest szczegdlnie istotne na duzych uczelniach, gdzie jednostka
ds. dostepnosci nie jest w stanie bezposrednio interweniowaé w kazdej sytuacji.

Obecnos¢ asystentow dydaktycznych po zakonczeniu projektow, ktdrzy jednoczesnie
sg nauczycielami akademickimi. Asystent petni role opiekuna naukowego i koordynatora,
planuje dla studentéw zindywidualizowany tok ksztatcenia i wspétpracuje z innymi
nauczycielami akademickimi, by wesprze¢ dopasowanie nauczania.

Wykorzystanie ogélnodostepnych narzedzi wspomagajacych dostepnos¢ edukac;i,

np. aplikacji, komunikatoréw, narzedzi przetwarzajgcych dzwiek i obraz (ktérych duza liczba
pojawita sie w okresie pandemii). Tego typu narzedzia pozwolity uzupetnié¢ dziatania

w projekcie (np. wykorzystujgc takie narzedzia w komérkach na uczelni, w ktérych

nie planowano dziatan projektowych), zrezygnowanie z kosztownych rozwigzan na rzecz
wykorzystania narzedzi otwartych (np. do adaptacji materiatéw dydaktycznych)

i przeznaczenie ich na inne istotne potrzeby. Wazne jest zachecanie wnioskodawcow do tego,
aby w projektach zaplanowali wykorzystanie otwartych narzedzi i unikanie finansowania
dziatan, ktére mozna wykonac takimi narzedziami.

Realizacja dodatkowych szkolen wychodzgcych naprzeciw potrzebom oséb

z niepetnosprawnosciami. W jednym z projektéw wykorzystano oszczednosci w projekcie
i zrealizowano e-learningowy kurs jezyka angielskiego na 4 poziomach zaawansowania
dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Kurs ten jest wykorzystywany aktualnie

przez SzN pod przewodnictwem dydaktyka.

Opracowanie trwatych form podnoszacych swiadomos¢ na temat potrzeb OzN

i ich wykorzystanie po zakonczeniu projektu. W jednym z projektéw opracowano
e-learningowe szkolenia przeznaczone odrebnie dla dydaktykéw, pracownikéw
administracyjnych i studentéw. Szkolenia te sg udostepniane w zasobach uczelni, a w planach
uczelnia ma wprowadzenie ich jako obligatoryjnych, np. dla studentéw pierwszego roku
(obok obowigzkowego szkolenia z dziatania systemu informatycznego szkoty)

oraz pracownikéw (poza obowigzkowymi szkoleniami BHP, czy z zakresu przeciwdziatania
korupcji).

Ciggte i cykliczne prowadzenie dziatan uswiadamiajgcych. W jednym z projektéw
petnomocnik ds. OzN organizuje cykliczne webinary, nie tylko poswiecone potrzebom OzN,
ale osobom ze szczegdlnymi potrzebami, transseksualistow, oséb niebinarnych, oséb
doswiadczonych depresjg etc.
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o Wiasciwe i kompletne rozpoznanie potrzeb. Dobrg praktyka, jaka zastosowata jedna
z uczelni, jest audyt stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
przeprowadzony przez wyspecjalizowany podmiot zewnetrzny — z zaangazowaniem 0séb
z réznymi niepetnosprawnosciami, ktére zweryfikowaty rzeczywistg dostepnosé
architektoniczng, cyfrowg czy technologicznga. Podniosto to trafnos¢ i jakos¢ dziatan
w projektach, a przez to tez ich efekty. Przedstawiciele uczelni, w ktérych wykorzystano takie
rozwigzania, deklarujg wysoka uzytecznosc¢ informacji, ktérych nie zdobyliby w inny sposéb.
Wskazane jest premiowanie wykorzystania takich narzedzi na etapie diagnozowania
potrzeb lub dopuszczenie sfinansowania ich w ramach projektu. Dobrg praktyka jest tez
prowadzenie badania potrzeb w szerokiej grupie studentdw, a nie ograniczanie do grupy
studentéw z orzeczeniami o niepetnosprawnosci. W szczegdlnosci jest to istotne w kontekscie
tego, ze szczegblne potrzeby nie dotyczg jedynie studentéw z orzeczonymi
niepetnosprawnosciami, ale tez oséb, ktére borykajg sie z trudnosciami niezwigzanymi
z niepetnosprawnoscia (depresja, trudnosci psychiczne). Jak wynika z wywiaddéw
pogtebionych z przedstawicielami uczelni, zakres dziatania jednostek ds. dostepnosci jest
znacznie szerszy niz wsparcie SzN. Warto tez podkresli¢ sygnalizowany w niemal wszystkich
wywiadach wzrost liczby studentéw ze specjalnymi potrzebami.

e Wychodzenie naprzeciw nowym potrzebom i zagrozeniom — uwage rozméwcéw zwraca
znacznie stabsza kondycja psychiczna studentéw niz kilka lat temu (efekt m.in. pandemii).
W spoteczenstwie wzrasta i bedzie wzrastato rozpowszechnienie zaburzen psychicznych
(wskazujg na to m. in. prognozy Ministerstwa Zdrowia)®°. Dostrzegajg to tez przedstawiciele
beneficjentéw i deklarujg potrzebe podjecia dziatan w tym obszarze — w zakresie procedur
na uczelni i kompetencji kadry, indywidualizacji ksztatcenia oraz wsparcia psychologicznego.
Dotyczy to tez rozpoznawania i reagowania na sytuacje zagrazajgce bezpieczenstwa
studentow (np. przypadki agresji lub autoagresji), patrzac np. na wydarzenia, jakie miaty
pod koniec 2023 roku w Pradze.

Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

Kompleksowos$¢ wsparcia w ramach projektow zintegrowanych kluczowym czynnikiem
sukcesu

Wprowadzone do Programu w 2017 roku Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych

byto odpowiedzig na zapotrzebowanie uczelni na kompleksowe wsparcie, a z drugiej strony na zbytnie
rozdrobnienie projektéw w dotychczasowych Dziataniach i powielanie dziatan na terenie tych samych
uczelni. Rozwigzanie nalezy oceni¢ pozytywnie. Czynnikiem ktéry pozytywnie wptynat na osiggniecie
zaktadanych celéw OP Il PO WER byta wiasnie kompleksowos¢ wsparcia. Jak pokazujg wywiady

z beneficjentami, przygotowanie i realizacja takich projektéw stanowito duze wyzwanie dla uczelni,
przyzwyczajonych dotychczas do tego, ze kazdy wydziat realizuje swoje wtasne dziatania. Projekty
zintegrowane wymagajg wspotpracy i koordynacji wielu jednostek na uczelni. Zwieksza sie tez ryzyko
projektowe — gdyz niezrealizowanie jednego zadania skutkuje problemami dla catego projektu.

50 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursow PO WER Dziatania 3.5 ,,Uczelnia dostepna” oraz ,,Centrum wiedzy”, EGO
S.C. LB&E Sp. z 0.0., 2022.
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Zaletami projektow zintegrowanych sg natomiast:

e mozliwos¢ kompleksowego, cato$ciowego i wieloptaszczyznowego wsparcia uczelni

e mozliwos¢ dostosowania dziatan projektowych do strategii rozwoju uczelni,

e wieksza trwatos¢ projektu dzieki efektowi skali na terenie catej uczelni oraz wypracowaniu w
ramach projektu zmian strukturalnych, administracyjnych i programowych,

e mozliwo$é zwiekszania i kontrolowania komplementarnosci dziatan w projekcie,

e mozliwos¢ uwzglednienia w projektach zintegrowanych dziatan, ktérych nie dato
sie zrealizowad (badz nie zaplanowano ich) we wczesniejszych projektach w ramach innych
Dziatan, np. wsparcie kadry zarzadzajgcej w Dziataniu 3.4,

e mozliwos¢ wigczenia do projektu dziatan infrastrukturalnych, np. infrastruktury dydaktycznej,
wyposazenia pracowni, symulatoréw, oprogramowania.

Czynnikiem ktoéry pozytywnie wptynat na efekty projektédw zintegrowanych byty dla beneficjentéw
doswiadczenia z realizacji wczesniejszych projektéw, np. w ramach Dziatania 3.1 czy 3.4. Mimo tego
nie uniknieto problemow realizacyjnych — co byto spowodowane m.in. niedoktadnie przemyslanym
zakresem projektu. Cze$¢ beneficjentéw prowadzita w projektach rozdrobnione dziatania,

bez kompleksowej spéjnej wizji (czynnik ostabiajacy efekty), co rodzito m.in. problemy z mierzeniem
wskaznikéw w projektach. Czes¢ beneficjentdéw korzystata tez w zbyt duzym stopniu z firm
zewnetrznych do opracowania wniosku o dofinansowanie, co przektadato sie na pézniejsze trudnosci
z realizacjg zadan nie do konca zbieznych z potrzebami.

Dziatanie 3.6 Wsparcie reorientacji zawodowej pracownikow uczelni

Przeszacowanie popytu na konsolidacje oraz trudnosci po stronie uczelni ostabily efekty
projektu MEIN

Czynnikiem, ktéry w Dziataniu 3.6 negatywnie wptynat na realizacje projektu pozakonkursowego
Wspieranie procesow restrukturyzacji zatrudnienia w ramach konsolidacji uczelni byto
przeszacowanie przez beneficjenta (MEiN) popytu wsrdd uczelni na konsolidacje oraz z dtugotrwatego
procesu podejmowania decyzji po stronie uczelni, aby wejs¢ w taki proces. Poczatkowa wartosé
projektu szacowana byta na 100 min zt, natomiast ostatecznie zmniejszono jg do niecatego miliona zt.
Uczelnie okazaty sie niezainteresowane wsparciem, gdyz samo podjecie decyzji o konsolidacji wymaga
wielu przemyslen i dyskusji. Dopiero w kolejnym kroku zapadajg decyzje dotyczace pracownikdw.

W przypadku takiego typu wsparcia optymalnym rozwigzaniem bytby ciggly nabér wnioskéw
o wsparcie finansowe procesow restrukturyzacji zatrudnienia, tak aby uczelnia byta gotowa
przystapi¢ do projektu w momencie kiedy bedzie gotowa.
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Potencjat do wystgpienia komplementarnosci (wzmacniajacej efekty projektow)
pojawia sie w przypadku potowy uczelni

Istothym uwarunkowaniem dla efektéw uzyskiwanych w wyniku realizacji projektow

z 1l OP PO WER jest sposdb i intensywnos¢ korzystania z dostepnego wsparcia. Uczelnie

w zréznicowany sposob korzystaty z tego wsparcia. Niemal co czwarta uczelnia

(beneficjent Ill OP PO WER) zrealizowata tylko jeden projekt (z Dziatania 3.1 lub 3.5).

W tych przypadkach trudno méwic o catosciowym wptywie na dziatanie uczelni, wsparcie miato
charakter punktowy/ jednorazowy. Na drugim biegunie znajdujg sie uczelnie (stanowig 8,5%
beneficjentéw Il OP PO WER), ktére zrealizowaty 20 i wiecej projektéw.

Wykres 1. Struktura beneficjentéw Il OP PO WER (uczelni) wg liczby zrealizowanych projektéw

1 projekt
22,7%
2-3 projekty
4-9 projektow
24,2% = 10-19 projektow

27,7%

m 20 projektow i wiecej

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego (n=160 uczelni)
Beneficjenci, ktérzy zrealizowali najwiekszg liczbe projektéw to gtéwnie duze uczelnie publiczne.
Tabela 6. Pierwsza dziesigtka uczelni z najwyzszg liczbg projektéw w ramach Il OP PO WER

Pozycja Nazwa uczelni Liczba
w rankingu projektow

1. Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 68
2. Politechnika Slaska 46
Uniwersytet Slaski w Katowicach

3. Uniwersytet WSB Merito Poznan (wczesniej Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu) = 37

4, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu 34

5. Uniwersytet Jagiellonski 32

6. Uniwersytet Szczecinski 31

7. Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki 30

8. Uniwersytet Warszawski 26
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego (UKSW)

9. Uniwersytet WSB Merito we Wroctawiu (wczesniej Wyzsza Szkota Bankowa z 25
siedzibg we Wroctawiu

10. Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottgtaja w Krakowie 24

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego (n=160 uczelni)
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Przeprowadzone analizy pozwalajg stwierdzi¢, ze w okoto potowie uczelni mozna zidentyfikowa¢
potencjat do pojawienia sie komplementarnosci projektéw. Z analizy wynika, ze:

¢ na 5 uczelniach zostaty zrealizowane projekty z wszystkich Dziatann PO WER (3.1-3.5) -
Politechnika Slaska, Politechnika Gdarska, Uniwersytet Jagielloriski, Uniwersytet Warmirsko-
Mazurski w Olsztynie, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu;

e na 24 uczelniach (9,2%) zostaty zrealizowane projekty z czterech Dziatan PO WER
(w 70% tych uczelni byty to projekty z Dziatan 3.1, 3.2, 3.4 i 3.5);

e na 50 uczelniach (19,2%) zostaty zrealizowane projekty z trzech Dziatan
(w 52% byty to projekty z Dziatan 3.1, 3.4 i 3.5, a w 38% z Dziatan 3.1, 3.3 i 3.5).

W okoto potowie uczelni projekty miaty ,wyspowy” charakter, szansa na wytworzenie synergii miedzy
projektami byta wiec mniejsza (szczegélnie dotyczy to uczelni, ktére zrealizowaty projekt wytgcznie
w ramach Dziatania 3.1 — 14% wszystkich beneficjentow).

Oceniajac komplementarnosc¢ zrealizowanych projektéw nalezy réwniez wzigé pod uwage jaka byta
ich rola w kontekscie oferty uczelni. Z ewaluacji mid-term przeprowadzonej w 2019 roku wynika,

Ze projekty realizowane w ramach Ill OP PO WER petnity gtéwnie funkcje uzupetniajaca na uczelni
(komplementarnos¢ terytorialna oraz tematyczna). Pozwalato to rozszerzy¢ dziatalnosé poza
standardowa oferte edukacyjna uczelni. Uczelnie w wiekszosci nie uzalezniaty swojego
funkcjonowania od dostepnosci Funduszy Europejskich. Jednakze $rodki te pozwalaty uczelniom

na uatrakcyjnienie swojej oferty edukacyjnej i przycigganie najlepszych studentéw. Projekty
realizowane w ramach Il OP PO WER byty jednymi z gtéwnych typdw projektdw wspierajgcych rozwoj
uczelni w obszarze dydaktyki i ksztatcenia praktycznego. Byto to tez jedno z gtéwnych zrédet
pozwalajacych na rozszerzenie dziatalnosci uczelni.

Projekty z Il OP PO WER byty dziataniami realizowanymi w relatywnie krotkim okresie czasu. Wazne
byto wiec, aby wpisywaty sie w dziatania podejmowane juz wczesniej przez uczelnie

oraz w diugofalowa wizje funkcjonowania uczelni, wynikajaca z realnych potrzeb. Optymalna
sytuacja bytoby gdyby byty impulsem do dalszych dziatan po zakoriczeniu projektu. Strategie dziatan
podejmowane na tym polu przez uczelnie mogg sie jednak réznic. Z ewaluacji mid-term wynika,

ze rola projektéw na uczelni byta uzalezniona od dojrzatosci uczelni oraz posiadania dtugofalowej wizji
strategicznej. Potwierdzajg to wyniki badan przeprowadzonych w niniejszej ewaluacji.

W ,Ewaluacji interwencji wspierajagcych umiedzynarodowienie, zmiany organizacyjne i rozwoj
kompetencji kadr uczelni, realizowanych w ramach Dziatan 3.3 (Umiedzynarodowienie polskiego
szkolnictwa wyzszego) oraz 3.4 (Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego) 11l OP PO WER
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju” zwrdcona zostata uwaga na bardzo istotny czynnik,
ktory moze poprawi¢ komplementarnos¢ projektow, szczegdlnie dotyczgcych umiedzynarodowienia
uczelni. Dobre praktyki z innych krajow pokazujg, ze wysokg skutecznos¢ procesu
umiedzynarodowienia uczelnie moga osiggna¢ poprzez wdrazanie dziatan z nim zwigzanych, majacych
swadj poczatek w dokumentach strategicznych uczelni. Wyznaczenie celdw strategicznych

i operacyjnych zwigzanych z umiedzynarodowieniem, a takze precyzyjne okreslenie zadan, termindéw
ich realizacji oraz podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje poszczegélnych zadan tworzy dogodne
warunki dla rozwoju proceséw umiedzynarodowienia uczelni. Wiekszos¢ polskich uczelni uwzglednia
w mniejszym lub wiekszym stopniu wymiar miedzynarodowy w swoich strategiach rozwoju. Jednak
tylko nieliczne uczelnie opracowaty strategie umiedzynarodowienia.

Fundusze : g .
jski Rzeczpospolita NCBR My Unia Europejska
Europejskie <
E Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Narodowe Centrum Badarh i Rozwoju Eutopejsk] Fundusz Spolecany

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona52



Istotnym udoskonaleniem interwencji w ramach Il OP PO WER w kierunku zwiekszenia

jej komplementarnosci byto wprowadzenie w 2017 roku Dziatania 3.5 (wczesniej niezaplanowanego).
Takie podejscie do realizacji projektéw w obszarze szkolnictwa wyzszego jest oceniane pozytywnie
zarowno przez odbiorcdw wsparcia, jak i beneficjentow.

1.3. Szeroki wachlarz efektow interwencji — dla pracownikéw,
studentow, uczelni

Wdrozona interwencja wywotata szereg réznorodnych zmian (efektéw) w sektorze szkolnictwa
wyzszego. Uzytkownikami/odbiorcami efektow sg studenci, kadra i uczelnie jako instytucje. Gtéwne
kategorie efektdw prezentuje schemat 5.

Schemat 5. Gtéwne kategorie efektéw wsparcia

Efekty dla pracownikow uczelni Efekty dla studentow Efekty dla uczelni

e N\ \

Zdobycie doswiadczenia zawodowego Zmiany w zakresie zarzadzania
\ J strategicznego
Efektywne poruszanie sie po rynku pracy, | ( Frowienie el - )
krotszy czas zdobycia pierwszej pracy - Ucyfrowienie g ownyc
. o pozyskanie pracy zgodnej procesow
Warost aktywnosci edukacyjnej z zainteresowaniami zawodowymi )
i zawodowe;j i kierunkiem ksztatcenia Podniesienie poziomu
umiedzynarodowienia
Wzrost aktywnosci zawodowej
i podejmowanie petnowymiarowej pracy Rozwdj wspotpracy
w trakcie studiéw z otoczeniem spoteczno-
\ ) gospodarczym
Wzrost kompetencji p <
~ Poprawa wizerunku uczelni,
Ve N\ . 7
Zdobycie dodatkowych kwalifikacji - uzyskanie certyfikatéw, uprawnien, wzrost atrakcyjnosci
licencji i konkurencyjnosci
\_ J . J
Wzrost inkluzywnosci uczelni - wieksza dostepnosc¢ uczelni
dla niestandardowych grup odbiorcéw
[ Wzrost jakosci procesu ksztatcenia
[ Lepsza integracja srodowiska uczelni

Zrédto: opracowanie wtasne.
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W tabeli 7 wskazano i opisano kluczowe efekty czagstkowe sktadajace sie na gtdéwne kategorie efektow.

Tabela 7. Gtoéwne kategorie i podkategorie efektéw wsparcia

Efekty dla pracownikéw uczelni

a. profesjonalizacja, rozwdj kariery (dydaktycznej / naukowej) — efekt
niezamierzony

Wzrost aktywnosci b.zmiana postaw wobec uczenia sie i pracy (wzrost zaangazowania w realizacje
edukacyjnej i zawodowej zadan zawodowych, wieksza motywacji do dziatania i rozwoju)

c. wzrost istotnosci/znaczenia dydaktyki w podnoszeniu jakosci ksztatcenia
i lepsze wartosciowanie dziatalnosci dydaktycznej

a. dydaktycznych (znajomosc¢ réznych technik i innowac;ji dydaktycznych
oraz umiejetnos¢ ich stosowania w procesie ksztatcenia)

b.w zakresie zarzadzania (np. zespotami, procesami, projektami, infrastrukturg
... na uczelni)

c. w zakresie projektowania uniwersalnego, edukacji wigczajacej, tworzenia
srodowiska uczenia dostepnego dla 0séb ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (projektowanie programow, ustug, produktéw, Srodowiska,
w taki sposdb, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwyzszym
stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania)

d.w zakresie petnienia roli mentora, coacha dla studentéw

e. przedmiotowych - dziedzinowych (zwigzane z obszarem dziatalnosci
naukowej i dydaktycznej na uczelni)

f. spotecznych — interpersonalnych (np. w zakresie: wspotpracy,
funkcjonowania w zespotach zadaniowych, budowania i podtrzymywania
Wzrost kompetencji . o . . . s -
kontaktu, komunikowania sie z innymi, rozwigzywania konfliktéw, negocjacji,

wystapien publicznych)

g. osobistych — intrapersonalnych (np. krytyczne myslenie, myslenie
komputacyjne, che¢ i umiejetnos¢ testowania / wdrazania nowych rozwigzan,
ustawiczne uczenie sie, proaktywnosé/ inicjatywnos$é, samodyscyplina
i automotywacja, samodzielno$¢, radzenie sobie ze stresem, adaptacyjnosc¢ /
radzenie sobie ze zmianami, samoregulacja)

h.w zakresie wielojezycznosci (postugiwanie sie jezykiem obcym,
np. angielskim, do celéw uczenia i pracy)

i. cyfrowych (korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych
do celdéw uczenia sie i pracy; znajomos¢ oprogramowania i sieci;
postugiwanie sie specjalistycznymi systemami, programami, aplikacjami,
bezpieczne i etyczne korzystanie z informacji i danych dostepnych
w przestrzeni internetowej, tworzenie tresci cyfrowych i uzyskiwanie dostepu
do danych cyfrowych; zdalne komunikowanie sie i wspétdziatanie)
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Zdobycie dodatkowych
kwalifikacji - uzyskanie
certyfikatow, uprawnien

Efekty dla studentéw/

uzyskanie kwalifikacji (czastkowych) - zestawow efektodw uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez podmiot
certyfikujacy

Zdobycie doswiadczenia
zawodowego

Efektywne poruszanie sie
studentow po rynku pracy,
krotszy czas zdobycia
pierwszej pracy

Wzrost aktywnosci
zawodowej studentow

i podejmowanie
petnowymiarowej pracy
w trakcie studiow

Wzrost kompetencji

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

silniejsze powigzanie aktywnosci zawodowej, w tym zakresu praktyk i stazy
zawodowych z efektami uczenia sie

pozyskanie pracy zgodnej z zainteresowaniami zawodowymi i kierunkiem
ksztatcenia

podjecie pracy w obszarze odpowiadajgcym realizowanej sciezce ksztatcenia
(kierunkowi ksztatcenia) — efekt niezamierzony

a. przedmiotowych/dziedzinowych (tj. zgodnych z kierunkiem ksztatcenia
i zainteresowan zawodowych studenta)

b. przedsiebiorczych (np. znajomosc¢ i rozumienie podejs¢ do planowania
i zarzadzania przedsiewzieciami, obejmujgce zaréwno procesy, jak i zasoby;
rozumienie zjawisk i proceséw ekonomicznych oraz szans, wyzwan
spotecznych i gospodarczych; Swiadomos$¢ wyzwan w zakresie
zrownowazonego rozwoju, wiasnych atutéw i stabosci)

c. spotecznych - interpersonalnych (np. w zakresie: wspdtpracy,
funkcjonowania w zespotach zadaniowych, budowania i podtrzymywania
kontaktu, komunikowania sie z innymi, rozwigzywania konfliktédw, negocjacji,
wystgpien publicznych)

d. osobistych - intrapersonalnych (np. krytyczne myslenie, myslenie
komputacyjne, che¢ i umiejetno$é testowania / wdrazania nowych rozwigzan,
ustawiczne uczenie sie, proaktywnosé/ inicjatywno$é¢, samodyscyplina i
automotywacja, samodzielno$¢, radzenie sobie ze stresem, adaptacyjnosc /
radzenie sobie ze zmianami, samoregulacja)

e.w zakresie wielojezycznosci (postugiwanie sie jezykiem obcym do celéw
uczenia i pracy)

f. cyfrowych (tj. korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych
do celdéw uczenia sie i pracy; znajomos¢ oprogramowania i sieci;
postugiwanie sie specjalistycznymi systemami, programami, aplikacjami,
bezpieczne i etyczne korzystanie z informacji i danych dostepnych w
przestrzeni internetowej, tworzenie tresci cyfrowych i uzyskiwanie dostepu
do danych cyfrowych; zdalne komunikowanie sie i wspétdziatanie)
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uzyskanie kwalifikacji (czgstkowych) - zestawow efektow uczenia sie w zakresie
Zdobycie dodatkowych y Ji(cza yeh) ¢

. . wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, ktérych osiggniecie zostato
kwalifikacji - uzyskanie

sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez podmiot

certyfikatow, uprawnien L
certyfikujacy

Efekty dla uczelni

a.taczenie dziatan/zadan w wiazki proceséw i/lub decentralizacja zadan
(tworzenie nowych badz przeksztatcanie istniejgcych jednostek
organizacyjnych uczelni w celu poprawy skutecznosci, trafnosci
i efektywnosci dziatan realizowanych na uczelniach (np. tworzenie nowych
jednostek organizacyjnych zarzadzajacych projektami, rozwojem kompetenc;ji
pracownikow, jakoscig ksztatcenia, badaniem potrzeb dotyczgcych
kompetencji, monitorowaniem trendéw i zmian w otoczeniu zewnetrznym)

Zmiany w zakresie b.wieksza profesjonalizacja i standaryzacja procesow zarzadczych
zarzadzania strategicznego i dotyczacych ksztatcenia realizowanych na uczelni (nowe standardy
na uczelniach dziatania, procedury, wytyczne, nowe metody zarzgdzania, modelowe

rozwigzania w zakresie ksztatcenia, np. dotyczace: programdw praktyk
zawodowych w Panstwowych Wyzszych Szkotach Zawodowych)

c. rozwigzania w zakresie realizacji procesow konsolidacji i restrukturyzacji
zatrudnienia w ramach konsolidacji uczelni

d. wzrost responsywnosci uczelni (wieksza wrazliwos¢ i szybsze reagowanie
na zmiany zachodzace w otoczeniu zewnetrznym oraz na potrzeby catej
spotecznosci akademickiej)

a. ucyfrowienie procesu ksztatcenia - zmodernizowana infrastruktura
dydaktyczna uczelni

b. ucyfrowienie proceséw administracyjnych, zarzadczych i kontrolnych -
Ucyfrowienie gtéwnych zmodernizowana infrastruktura administracyjno-zarzadcza,
procesow m.in. opracowanie, implementacja, uzytkowanie Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego

c. uruchomienie procesow integrowania istniejacych w uczelniach systemow
informatycznych (informacji i danych) - tworzenie Big Data

a. wieksza aktywnos$¢ a przez to lepsza widocznos¢ polskich uczelni
(realizowanych przez nie dziatai oraz nowej, zmieniajacej sie oferty
Poprawa wizerunku uczelni, edukacyjnej) w spotecznosciach lokalnych, wsrdd absolwentéw szkét
wzrost atrakcyjnosci srednich i studentdw zagranicznych — efekt niezamierzony

i konkurencyjnosci (narynku |, \y projektowaniu oferty edukacyjnej podazanie za trendami i zmianami

polskim i zagranicznym) zachodzacymi w otoczeniu zewnetrznym (w gospodarce, na rynku pracy) oraz
w potrzebach nowego pokolenia odbiorcéw — oferta jest bardziej atrakcyjna
dla potencjalnego odbiorcy - efekt niezamierzony
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Rozwdj wspétpracy z
otoczeniem spoteczno-
gospodarczym

Podniesienie poziomu
umiedzynarodowienia uczelni

.rozwoéj wspotpracy z pracodawcami oraz rozwaj firm kooperujacych

z uczelniami poprzez: wdrazanie nowych rozwigzan wypracowanych na bazie
prac doktorskich (wynalazkow, patentdéw), nabycie doswiadczen wspdtpracy
z uczelnig, prowadzenie dziatalnos$ci badawczej i rozwojowej

.rozwaj wspotpracy z innymi podmiotami z otoczenia uczelni (organizacjami

pozarzagdowymi, JST, innymi podmiotami sektora edukacji: szkotami,
organami prowadzgcymi szkoty)

. lepszy wglad w zmiany zachodzgce w otoczeniu spoteczno-gospodarczym

uczelni

. pozyskanie akredytacji zagranicznych

.wzrost potencjatu NAWA w zakresie wspierania uczelni w podnoszeniu

poziomu umiedzynarodowienia

. wzrost akceptacji dla réznorodnosci wsrdd studentow - efekt niezamierzony

Efekty wspdlne (dla pracownikéw/studentéw/uczelni)

Wzrost jakosci procesu
ksztatcenia

Lepsza integracja srodowiska
uczelni

Wzrost inkluzywnosci uczelni
- wieksza dostepnosc uczelni
dla niestandardowych grup
odbiorcow

Zrédto: opracowanie wtasne.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

. lepsze dopasowanie oferty edukacyjnej (programow ksztatcenia o profilu

ogdlnoakademickim i praktycznym) do potrzeb pracodawcéw, rynku pracy,
gospodarki, studentow

.wieksza personalizacja i hiperspecjalizacja ksztatcenia - projektowanie

oferty edukacyjnej i programéw ksztatcenia pod specyficzne potrzeby branz
oraz ukierunkowanych na rozwéj kompetencji kluczowych

. witaczanie do procesu ksztatcenia nowych, innowacyjnych metod, technik

i narzedzi dydaktycznych

. powstawanie na uczelniach ,spotecznosci uczacych sie” - lepsza wymiana

wiedzy i doswiadczen — efekt niezamierzony

b.wyiszy kapitat spoteczny — efekt niezamierzony

a. dostepnos¢ w wyniku zmian infrastruktury

b.dostepnos¢ w wyniku zmian w zakresie organizacji i realizacji procesu

ksztatcenia

c. lepsze funkcjonowanie psychospoteczne OzN z uwagi na zniwelowanie

barier oraz wzrost sSwiadomosci spotecznosci akademickiej na temat
potrzeb OzN - efekt niezamierzony

d. wzrost akceptacji dla réznorodnosci wéréd studentéow — efekt

niezamierzony
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1.4. Interwencja przyczynita sie do poprawy jakosci ksztatcenia
w szkolnictwie wyzszym i jego dopasowania do rynku pracy

Kluczowe whnioski:

e Realizacja projektéw przyczynita sie do poprawy jakosci ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym i jego
dopasowania do rynku pracy.

e W wyniku realizacji projektow poprawit sie wizerunek uczelni.

e Najskuteczniejsze sposoby diagnozowania wyzwan edukacyjnych i potrzeb studentdéw to te, ktore
czerpia z wielu zrédet informac;ji.

e Mechanizmy szczegdlnie skuteczne, efektywne i uzyteczne dla beneficjentéw oraz odbiorcéw wsparcia
to: realizacja Zintegrowanych Programow Uczelni (ZPU), programy stazowe dla studentdw, zajecia
konczace sie certyfikacja, a takze dziatania we wspdtpracy z pracodawcami.

e Najbardziej skuteczne i uzyteczne dla uczestnikéw projektéw okazaty sie kréotkie formy wsparcia.

e Otym, jakie kompetencje beda rozwijane na uczelniach w duzym stopniu decydujg studenci.

e Personalizacja oraz uelastycznienie ksztatcenia; dalsza adaptacja ksztatcenia do oséb ze specjalnymi
potrzebami; malejaca liczba studentdw i rosngca konkurencja pomiedzy uczelniami; uwzglednienie
w procesie ksztatcenia rozwigzan opartych na technologiach kognitywnych to obecnie najwieksze
wyzwania dla uczelni.

e Wspdtpraca uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym umozliwia studentom i absolwentom nabycie
umiejetnosci praktycznych i doswiadczenia jeszcze na etapie nauki.

e Zaletg wspdtpracy z przedsiebiorcami sg efekty gotowe do wykorzystania rynkowo u danego
przedsiebiorcy powstate pod okiem praktykdw.

e Dobra praktyka: funkcjonowanie na uczelniach ciata doradczego, w ktérego sktad wchodza
przedstawiciele sSrodowiska spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcy z réznych branz zblizonych
do profilu ksztatcenia danej uczelni.

Uczelnie stosujg réznorodne sposoby diagnozowania nowych wyzwan edukacyjnych
wsrod studentéw, a za najskuteczniejsze uwazaja potaczenie wielu z nich

Na podstawie IDI oraz FGI z przedstawicielami uczelni zidentyfikowano, w jaki sposéb uczelnie
diagnozujg nowe wyzwania edukacyjne i potrzeby studentéw. Ich zestawienie prezentuje tabela 8.

Tabela 8. Sposoby identyfikowania i pozyskiwania informacji na temat nowych wyzwan edukacyjnych
i potrzeb studentow

Sposoby identyfikowania nowych wyzwan Sposoby pozyskiwania informacji

edukacyjnych i potrzeb studentow

e Poprzez Akademickie Biura Karier, ktore pozyskujg e Ankiety - w odniesieniu do studentéw
informacje od studentdéw, absolwentéw i i absolwentow uczelni.
pracodawcéw.

¢ Rozmowy i spotkania —w odniesieniu
e Za pomocg dziatéw badawczych uczelni, ktére do pracodawcéw.

prol\(lvadzqc wiasne badania identyfikujg trendy na Quasi-sformalizowane sposoby zbierania
rynku pracy. pomystéw pracownikéw dydaktycznych

i studentéw np. sktadanie ,,na pismie”.
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Sposoby identyfikowania nowych wyzwan Sposoby pozyskiwania informacji

edukacyjnych i potrzeb studentow

* Przy udziale pracownikéw dydaktycznych uczelni, propozycji wprowadzenia konkretnych zajec
ktorzy na podstawie obserwacji rynku pracy i/lub dydaktycznych; gtosowanie studentéw
studentow dostarczajg informacji na temat luk w na preferowane przez nich zajecia, ktore
kompetencjach oséb studiujacych, a takze potrzeb i nastepnie s3 wprowadzane do ksztatcenia.

trendéw na rynku pracy.

e Za pomoca ciat doradczych uczelni np. rad
biznesowych, ktére dostarczajg informacji na temat
potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie IDI oraz FGI z przedstawicielami uczelni

Przedstawiciele uczelni za najskuteczniejsze uznajg potfaczenie trzech zrédet informacji: studentéw,
pracownikéw dydaktycznych uczelni oraz pracodawcéw. Niemniej jednak, ostateczna decyzja o tym,
jakie kompetencje bedg wspierane w duzym stopniu nalezy do studentéw, poniewaz to oni wybierajg
kierunek studiow, specjalizacje oraz dodatkowe przedmioty. Ich zainteresowanie rozwijaniem danych
kompetencji jest kluczowe dla uczelni. 66% beneficjentéw deklaruje, ze bada zapotrzebowanie
studentdw na rozwdj poszczegblnych kompetencji >L. Jest to uzasadnione m.in. checig prawidtowej
realizacji projektu, tj. zebrania grupy uczestnikdw i osiggniecia zatozonych wartosci wskaznikéw
docelowych®?.

Nalezy zauwazyc, ze istnieje (chod nie zawsze) pewna rozbieznosé, co do opinii studentéw i kadry
dydaktycznej/pracodawcow, jakie kompetencje sg potrzebne studentom. Najczestszym przyktadem
tej rozbieznosci sg tzw. kompetencje ogdlne. Studenci preferujg kursy kwalifikacyjne

oraz specjalistyczne szkolenia®, a pracodawcy zwracajg takze uwage na potrzebe wspierania
kompetencji kluczowych, pozwalajgcych na elastyczne poruszanie sie po rynku pracy i Srodowisku
pracowniczym®*. Idealng sytuacja z perspektywy rynku pracy bytoby potgczenie obu rodzajéw
kompetenc;ji®®.

Ponadto, ok. 53% beneficjentéw deklaruje, ze wybierato do wsparcia kompetencje z obszaréw
zdefiniowanych w danym naborze®®. Biorgc pod uwage, Ze nabory wnioskéw poprzedzone byty
doktadng diagnozg zapotrzebowania na kompetencje na rynku pracy, dziatania uczelni mozna uznac
za stuszne. Rozbieznosé pomiedzy réznicami w postrzeganiu wyzwan edukacyjnych przez studentéw
i przedstawicieli uczelni oraz pracodawcéw moze powodowac pogtebianie sie problemu
niedopasowania kompetencji studentéw do potrzeb pracodawcéw.

51 Analiza zapotrzebowania na Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci docelowej wspdlnego
wskaznika dtugoterminowego PO WER w obszarze szkolnictwa wyzszego, CEAPP, IDEA Instytut, Warszawa 2019, s. 71

52 |DI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

53 |DI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci; Niedopasowanie kompetencyjne w programach
wsparcia studentéw i doktorantéw. Raport Il — programy ksztattujace kluczowe kompetencje studentéw, CEAPP, Warszawa
2022,s.39

54 |DI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci; IDI pracodawcy; Niedopasowanie kompetencyjne

w programach wsparcia studentéw i doktorantéw... s. 30

55 |bidem, s. 34

56 Analiza zapotrzebowania...s.34
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W pierwszym konkursie dotyczagcym umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym w ramach FERS
zastosowano mechanizmy, ktére majg szanse zminimalizowac ryzyko wspierania w projektach
kompetencji nie w petni dostosowanych do potrzeb rynku pracy i gospodarki. Nabér wnioskéw
dotyczyt dziatan prowadzonych na kierunkach ksztatcgcych na potrzeby wybranych branz,
zdiagnozowanych jako kluczowe dla rozwoju gospodarki®’. Wnioskodawcy byli zobowigzani

do uzasadnienia, w jaki sposdb kierunek studiéw, ktdry zamierzajg wspierac jest powigzany z dang
branza.

Ponadto, we wniosku o dofinansowanie konieczne byto uzasadnienie realizacji projektu poprzez
wskazanie potrzeb i oczekiwan jego potencjalnych uczestnikéw. Wobec tego uczelnie powinny
przeprowadzi¢ diagnoze. W okresleniu jej zakresu pomocne byty zatozenia konkursowe, ktére
definiowaty obszary adekwatne do potrzeb rynku pracy.

Rekomenduje sie, aby w kolejnych naborach wnioskéw w ramach typu projektu ,,Dostosowanie
oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyiszego do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej

i cyfrowej transformacji” kontynuowacd podejscie wedle ktérego dziatania projektowe beda
prowadzone na kierunkach studiow ksztatcgcych na potrzeby okreslonych branz, kluczowych

dla rozwoju gospodarki. Dodatkowo, w naborze wnioskdw zastosowano takze kryterium premiujace
whnioskodawcéw, ktdérzy zatozyli, ze dziatania bedg wpisywaty sie w obszary RIS. Przedstawiciele
uczelni uczestniczacy w IDI oraz FGI takze dostrzegajg potrzebe dostosowania wsparcia do potrzeb

i regionalnych rynkéw pracy.

Tego rodzaju potrzebe zauwazono réwniez w dotychczas zrealizowanych badaniach ewaluacyjnych
w kontekscie trzeciej misji uczelni. W raporcie dotyczgcym oceny realizacji i pierwszych efektow
konkursu ,Trzecia Misja Uczelni” rekomendowano ukierunkowanie wsparcia na rozwdj kompetencji
istotnych z punktu widzenia Regionalnych i Krajowych Inteligentnych Specjalizacji®®. W niniejszym
raporcie proponuje sie rozszerzy¢ te rekomendacje takze na dziatania niezwigzane z trzecig misja
uczelni.

Rekomenduje sie, aby w kolejnych naborach wnioskéw w ramach typu projektu ,,Dostosowanie
oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej

i cyfrowej transformac;ji” utrzymac kryterium premiujace wnioskodawcoéw planujacych realizowa¢
dziatania na kierunkach ksztatcgcych na potrzeby branz kluczowych wpisujacych sie w obszary RIS
wojewddztwa, w ktérym zlokalizowana jest uczelnia.

571Dl z IP/1Z, Kryteria wyboru projektu w ramach naboru konkurencyjnego , Ksztatcenie na potrzeby branz kluczowych”
58 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursu , Trzecia Misja Uczelni” w ramach PO WER, Dziatanie 3.1 Kompetencje
w szkolnictwie wyzszym, EVALU, Ecorys, s. 15

Fundusze : g .
jski Rzeczpospolita NCBR My Unia Europejska
Europejskie <
E Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Narodowe Centrum Badarh i Rozwoju Eutopejsk] Fundusz Spolecany

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona6o



Projekty PO WER przyczynity sie do poprawy infrastruktury oraz rozwoju oferty
edukacyjnej uczelni

Zidentyfikowano przestanki swiadczace o poprawie jakosci ksztatcenia i dopasowaniu programéw
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Dzieki projektom uczelnie rozwinety swojg oferte edukacyjng.
Na uczelniach na state wprowadzono czes¢ rozwigzan wypracowanych w projektach np. modele
programoéw studidw doktoranckich, wybrane elementy PRK, nowe metody nauczania, nowe
przedmioty, centra wiedzy o dostepnosci, programy mentoringowe®. Ponadto, uczelnie inspirowaty
sie projektami Il OP PO WER np. wprowadzajac zajecia praktyczne do programu studiow

(w tym co- teaching) i kursy dla oséb bedacych juz na rynku pracy oraz rozwijajac szkolenia jezykowe
i poszerzajac obcojezyczng oferte edukacyjna®.

Uczelnie zmodernizowaty infrastrukture, ktérg stale wykorzystujg, przede wszystkim: specjalistyczne
oprogramowanie, wyposazenie pracowni i laboratoridw, roznego rodzaju narzedzia cyfrowe®?,

Dla poprawy jakosci procesu ksztatcenia szczegdlnie istotny byt wzrost kompetencji nauczycieli
akademickich w zakresie innowacyjnych metod nauczania®. Przedstawiciele uczelni uczestniczacy

w IDI oraz FGI zwracali takze uwage na wzrost kompetencji doktorantéw w zakresie prowadzenia
zaje¢, co takze przyczynia sie do wyzszej jakosci ksztatcenia.

W wyniku wsparcia PO WER nastgpit wzrost kompetencji studentow

Dzieki udziatowi w projektach studenci podniesli swoje kompetencje przydatne na rynku pracy®:.
Za szczegdlnie istotne kompetencje uznawano tzw. kompetencje transwersalne, ktére mozna
wykorzystywac w réznych sytuacjach, zawodach, stanowiskach i branzach. Ponadto, studenci
uzyskiwali takze kompetencje specjalistyczne, ktdre réwniez byty cenione przez pracodawcow®,
Wzrost kompetencji skutkowat zwiekszeniem szans na rynku pracy, w tym zdobycia zatrudnienia.
Absolwenci-uczestnicy Zintegrowanych Programoéw Uczelni szukali pracy o ok. 3 miesigce krdcej

niz osoby nieuczestniczace we wsparciu®. Z kolei cze$é uczestnikdw stazy wspdtfinansowanych

z $rodkéw PO WER znajdowata zatrudnienie u pracodawcy organizujgcego staz®. Wsparcie miato
takze pozytywny wptyw na rozwdj kariery zawodowej studentéw. Uczestnicy wykorzystujg na rynku
pracy kompetencje zdobyte dzieki udziatowi w projektach®’. O pozytywnym wptywie wsparcia

na rozwdj ich kariery zawodowej posrednio $wiadczy¢ moze takze to, ze 82% absolwentéw objetych
wsparciem w projektach wykonuje prace zgodng z ich kierunkiem ksztatcenia®®.

59 IDI 1Z/IP; IDI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

60 Ewaluacja interwencji wspierajacych umiedzynarodowienie, zmiany organizacyjne i rozwéj kompetencji kadr uczelni,
realizowanych w ramach Dziatan 3.3 (Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego) oraz 3.4 (Zarzadzanie

w instytucjach szkolnictwa wyzszego) Ill osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Ecorys
s. 38; IDI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

511DI 1Z/IP, IDI przedstawiciele uczelni

62 \Wiecej na ten temat znajduje sie w rozdziale 1.5

63 Ocena jakosci i efektow realizacji Il osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, EVALU,
Warszawa 2019, s. 96, IDI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

64 lbidem. s. 39

65 Niedopasowanie kompetencyjne w programach wsparcia studentow.., s. 85

66 Ocena jakosci i efektow realizacji lll osi priorytetowej PO WER...s.40; IDI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele
uczelni, eksperci; IDI pracodawcy

67 Niedopasowanie kompetencyjne w programach wsparcia studentow....s.64-65, IDI przedstawiciele uczelni

68 Analiza zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na rynku pracy...s. 82
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Dzieki wsparciu PO WER wzrosta atrakcyjnosc polskich uczelni dla studentow
zagranicznych i zwiekszyta sie dostepnosc uczelni dla oséb ze specjalnymi
potrzebami

Do wzrostu jakosci ksztatcenia przyczynity sie takze dziatania stuzgce zwiekszeniu internacjonalizacji
szkolnictwa wyzszego. Przede wszystkim zwiekszyta sie atrakcyjnos¢ polskich uczelni dla studentow
zagranicznych. 92% przedstawicieli zespotéw projektowych uczelni publicznych i 90% uczelni
niepublicznych realizujgcych projekty w ramach Dziatania 3.3 uznato, ze polskie uczelnie sg atrakcyjne
dla studentéw zza granicy. Wsrédd powoddw wskazywano przede wszystkim na istnienie
miedzynarodowych programéw ksztatcenia®. Wzrost atrakcyjnosci polskich uczelni potwierdzajg
takze dane statystyczne. Odsetek studentdw zagranicznych rést w latach 2014-2020. W 2014 roku
studenci zagraniczni stanowili 2,9% ogdtu wszystkich oséb studiujgcych w Polsce. W 2022 roku
wspétczynnik umiedzynarodowienia wynidst 8,4%7°.

Warto zwrécic takze uwage na udziat wsparcia z zakresu dostepnosci w poprawie jakosci procesu
ksztatcenia. Na uczelniach wzrosta sSwiadomosé na temat potrzeb studentéow

z niepetnosprawnosciami i zaczeto wprowadzaé zmiany w kierunku wiekszej dostepnosci uczelni’.
Prawie potowa tj. 47% uczelni w wyniku pierwszych konkurséw ,,Uczelnia dostepna” stworzyta
studentom mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia doradcy/konsultanta edukacyjnego lub asystenta
dydaktycznego. Mniej wiecej tyle samo (45%) uczelni zapewnito mozliwos¢ konsultacji z psychologiem
poprzez zwiekszenie obsady akademickiej poradni zdrowia psychicznego’?. Mozna przypuszczaé,

ze obecnie efekty sg jeszcze wieksze, gdyz z kazdym kolejnym konkursem rosta Swiadomos¢ i wiedza
uczelni na temat réznych rozwigzan stuzgcych dostepnosci’®. Uczelnie nadal utrzymuja centra wiedzy
o dostepnosci utworzone w ramach projektéw z Dziatania 3.574.

Personalizacja oraz uelastycznienie ksztatcenia to najwazniejsze wyzwania
w zakresie dalszej poprawy jakosci ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym oraz jego
dopasowania do rynku pracy

W wyniku przeprowadzonych badan zidentyfikowano wyzwania w zakresie dalszej poprawy jakosci
ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym oraz jego dopasowania do rynku pracy. Jednym z najwazniejszych
wyzwan jest personalizacja oraz uelastycznienie ksztatcenia. Czes¢ studentéw z powodu wysokich
kosztow utrzymania podejmuje prace zarobkowa. W 2019 roku w Polsce tgcznie 80% studentéw
podejmowato prace w trakcie semestru lub w czasie wolnym od zaje¢ i wyktadéw”. Studenci
wykonuja przede wszystkim prace niezwigzane z kierunkiem studiéw. Konieczno$¢ pracy zarobkowej
ogranicza im mozliwo$¢ udziatu w niektdrych formach wsparcia np. stazach. Ponadto, eksperci
wskazywali na szybko zachodzace zmiany na rynku pracy.

69 Ocena jakosci i efektow realizacji Il osi priorytetowej PO WER...s.49

70 Cudzoziemcy na uczelniach w Polsce. Raport 2022, Osrodek Przetwarzania Informaciji

71 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkurséw PO WER...s.56, IDI z IZ/IP, FGI z przedstawicielami uczelni, ekspertami
72 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkurséw PO WER...s.54

731Dl z 1Z/1P

74 Analiza wtasna ofert uczelni.

75 Raport z badania EUROSTUDENT VIl 2019-2021, PBS, 2021. Badanie uwzgledniato zaréwno studentow studiow
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.
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Uczelnie, aby na nie odpowiedzieé¢, powinny w sposéb elastyczny wtgczaé i wytgczaé do/z programow
ksztatcenia tresci, przedmioty, kierunki studidw a takze konkretne specjalizacje. Z kolei

z personalizacjg ksztatcenia wigzg sie: spadek liczby studentéw (tendencja demograficzna)

oraz zmiany w ksztatceniu na nizszych szczeblach edukaciji tj. czesé studentéw doswiadczyta

juz personalizacji ksztatcenia i oczekuje jej takze na wyzszym szczeblu’®. Eksperci uczestniczacy

w FGI oraz przedstawiciele uczelni wskazujg, ze niekorzystne zmiany demograficzne prowadza

do konkurencji pomiedzy uczelniami. Jedng ze strategii przyciggania kandydatéw jest zaoferowanie
szerokiej mozliwosci wyboru przedmiotdw. Z uelastycznieniem i personalizacjg ksztatcenia wigze

sie takze kolejne wyzwanie tj. dostosowanie ksztatcenia do potrzeb oséb ze specjalnymi potrzebami
np. oséb w spectrum autyzmu lub dos$wiadczajgcych kryzyséw psychicznych. Z pilotazowych badan
dotyczacych tego problemu wynika, ze blisko % studentow pierwszego roku przechodzi zaostrzony
kryzys psychiczny’’. Z kolei kadrze dydaktycznej brakuje narzedzi i wiedzy, aby skutecznie reagowaé
na potrzeby 0sdb ze specjalnymi potrzebami’®. Kryzysy psychiczne spowodowane nadmiernym
stresem prowadzg w niektdérych przypadkach do przerywania studiéw’®.

Warto zauwazy¢, ze FERS odpowiada na czes$¢ z wymienionych wyzwan. W odniesieniu do projektow
skierowanych na podnoszenie umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym zastosowano otwarty katalog
form wsparcia®. Ponadto, na etapie naboru wnioskéw nie ograniczano, w jaki sposdb uczelnie
powinny modyfikowaé programy ksztatcenia. W regulaminie konkursu wskazano jedynie przyktadowe
formy wsparcia i mozliwe modyfikacje. Wobec tego, uczelnie mogg elastycznie ksztattowaé wsparcie.
Rekomenduje sie utrzymanie otwartego katalogu form wsparcia w kolejnych naborach wnioskéw
w ramach typu projektu ,,Dostosowanie oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego

do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej i cyfrowej transformacji”.

FERS odpowiada takze na wyzwania zwigzane z uelastycznieniem ksztatcenia oraz konkurencjg
pomiedzy uczelniami poprzez wprowadzenie obligatoryjnego elementu projektu tj. realizacji dziatan
zmierzajgcych do ograniczenia zjawiska przedwczesnego koriczenia nauki. W odniesieniu do tych
dziatan réowniez wskazano przyktady, jakiego rodzaju dziatania moga by¢ realizowane. W ten sposdb
IP ma szanse zwrdci¢ uwage wnioskodawcdw na kwestie potencjalnie istotne dla ograniczania drop
outu. Warto dodac, ze jednym ze sposobdw na radzenie sobie z drop outem moze by¢ wsparcie
psychologiczne. Rekomenduje sie, aby w kolejnych naborach wnioskéw w ramach typu projektu
,Dostosowanie oferty podmiotow systemu szkolnictwa wyiszego do potrzeb rozwoju gospodarki
oraz zielonej i cyfrowej transformacji” jako przyktad realizacji dziatania stuzgcego ograniczeniu
zjawiska przedwczesnego konczenia nauki wskazac wsparcie psychologiczne.

76 A, Sarant-Ciastko, Personalizowanie ksztatcenia akademickiego — wybrane doswiadczenia, potrzeby i perspektywy,
,Edukacja — Technika — Informatyka” nr 4/22/2017

77 Pogarsza sie kondycja psychiczna studentéw - 1 na 3 studentéw przechodzi kryzys (badania), Centrum Prasowe
Uniwersytetu Dolnoslgskiego DSW

780cena realizacji i pierwszych efektow konkurséw PO WER ...s. 62; FGI z przedstawicielami uczelni, eksperci

73 Zjawisko drop outu na polskich uczelniach, Osrodek Przetwarzania Informacji Paristwowy Instytut Badawczy, Warszawa
2020

80 Otwarty katalog zastosowano w ramach naboru FERS.01.05-1P.08-001/23.
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Za istotne wyzwanie uznano takze uwzglednienie technologii kognitywnych w ksztatceniu

np. sztucznej inteligencji®l. Warto podkresli¢, ze studenci juz wykorzystuja sztuczng inteligencje

w nauce. Z badania dotyczgcego stosowania technologii przez osoby studiujgce wynika, ze w roku
akademickim 2023/2024 wiekszos¢ tj. 68% studentow planowato wykorzystac sztuczng inteligencje
podczas nauki®. Studenci s takze zainteresowani pozyskaniem umiejetnosci wykorzystania Al w celu
lepszego przygotowania sie do wejscia na rynek pracy®. Na rosnacy trend dotyczgcy wykorzystania
technologii kognitywnych np. maszynowego uczenia a takze technologii wspierajgcych realizacje
réznego rodzaju ustug zwracali uwage rowniez autorzy raportu dotyczgcego oceny pierwszych
efektéw Dziatania 3.1 oraz Dziatania 3.5%4. Stwierdzono, ze tendencje te beda rosty szczegdlnie

w obszarze RIS. W regulaminie konkursu w ramach FERS, dotyczacego dziatan skierowanych na rozwaj
umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym wskazano zagadnienia, ktére nalezatoby uwzglednié
modyfikujac lub tworzac nowe programy studiéw®®. Rekomendauje sie, aby w kolejnych naborach
whnioskéw w ramach typu projektu ,,Dostosowanie oferty podmiotéw systemu szkolnictwa
wyiszego do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej i cyfrowej transformacji” do katalogu
zagadnien podejmowanych w programach nauczania doda¢ wykorzystanie technologii
kognitywnych. Technologie kognitywne s3 czescig procesu cyfrowej transformacji. Ponadto, nabér
whnioskdow powigzano z RIS®, a to wtasnie w branzach dotyczacych RIS bedg wykorzystywane
technologie kognitywne.

Poprawa wizerunku uczelni jest jednym z najczesciej wystepujacych efektow
niezamierzonych projektow realizowanych w ramach Il OP PO WER

Jednym z najczesciej wymienianych przez przedstawicieli uczelni efektem niezamierzonym

jest poprawa wizerunku uczelni®’. Dzieki nawigzaniu wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym udato sie przetamac stereotyp uczelni jako zamknietego, hermetycznego Srodowiska
naukowego. Jest to przede wszystkim efekt projektow skierowanych na rozwdj trzeciej misji uczelni.
Poprawa wizerunku nastepowata takze dzieki wprowadzeniu do oferty uczelni nowoczesnych metod
ksztatcenia i atrakcyjnych form wsparcia studentéw®. Z kolei dzieki projektom stuzgcym poprawie
dostepnosci uczelnie pokazaty sie w srodowisku jako podmiot otwarty na réznorodnosé. Zaréwno

z tym typem projektu, jak i ze wsparciem skierowanym na umiedzynarodowienie wigzat sie wzrost
akceptacji réznorodnosci na uczelni, tj. w odniesieniu do oséb ze specjalnymi potrzebami

oraz obcokrajowcow®,

81|DI przedstawiciele uczelni, FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

82 Technologia okiem studenta, Digital Care, 2023

83 FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

84 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursu , Trzecia Misja Uczelni”..., s. 29

85 Ksztatcenie na potrzeby branz kluczowych — nr naboru: FERS.01.05-1P.08-001/23. Nabdr wnioskéw dotyczyt typu projektu:

Dostosowanie oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej i cyfrowej
transformacji. Zagadnienia wskazane w konkursie: zmiany klimatyczne, aspekty srodowiskowe, energia odnawialna,
efektywnosé energetyczna, zrbwnowazony rozwaj.

86 Poprzez ustanowienie kryterium premiujacego , Kierunek lub kierunki objete wsparciem w projekcie ksztatcg na potrzeby
branz kluczowych wpisujacych sie w obszary Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji wojewddztwa, w ktérym
zlokalizowana jest uczelnia”

87 |DI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

88 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursu , Trzecia Misja Uczelni”...s.35

89 |DI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

% QOcena jakosci i efektéw realizacji lll osi priorytetowej PO WER...s.45

Fundusze : g .
jski Rzeczpospolita NcBR My Unia Europejska
Europejskie <
E Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Narodowe Centrum Badar | Rozwoju Eutopejsk] Fundusz Spolecany

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona64



Ponadto, na uczelniach powstaty tzw. ,,spotecznosci uczace sie”, tj. doszto do wymiany wiedzy

i doswiadczen pomiedzy studentami. Dzieki udziatowi w projektach wzrdst kapitat spoteczny
studentéw. Studenci mieli okazje nawigzac relacje ze srodowiskiem uczelni np. podczas stacjonarnych
form wsparcia i wspdlnych wyjazdéw/wizyt studyjnych. Miato to szczegdlnie pozytywny wptyw

na studentéw, ktérzy w zwigzku z pandemig COVID-19 swoje ksztatcenie na poziomie wyzszym
rozpoczynali zdalnie®. W wyniku stazy wzrosta aktywno$é zawodowa studentéw w trakcie studiow,
tj. cze$¢ uczestnikdw projektow znalazta prace u pracodawcy organizujgcego staz®?. Wiekszo$é¢
efektéw niezamierzonych mozna uzna¢ za pozytywne. Wzrost aktywnosci zawodowej w trakcie
studidw miat charakter ambiwalentny dla uczelni, gdyz wigzat sie w niektérych projektach

z przerywaniem studiéw i tym samym odchodzeniem z projektu, co negatywnie wptywato

na osiggniecie zaktadanej liczby uczestnikéw wsparcia.

Zintegrowane Programy Uczelni byty skutecznym mechanizmem wsparcia uczelni *3

Mechanizmem, na ktérego skutecznos¢, uzytecznosé i efektywnos$¢ zwracajg uwage nie tylko
przedstawiciele uczelni, ale réwniez IP/IZ byty Zintegrowane Programy Uczelni. ZPU pozytywnie
wptynety na zniwelowanie zjawiska kanibalizacji wsparcia, tj. poszczegdlne jednostki na uczelniach
nie konkurowaty ze sobg o uczestnika projektu. Ponadto, ZPU zapewniaty kompleksowos$¢ wsparcia
i przyczynity sie do multiplikacji jego efektdw poprzez mozliwosc realizacji dziatan w ramach réznych
obszaréw funkcjonowania uczelni®®. ZPU wykazujg sie takze wysokg trwatoscia efektéw, gtéwnie
dzieki mozliwosci tworzenia nowych kierunkéw studiéw/modyfikacji programoéw ksztatcenia

oraz poprawie dostepnosci architektonicznej. W pierwszym naborze w ramach FERS zastosowano
mechanizm, ktéry podobnie jak ZPU zapewnia kompleksowos$¢ wsparcia®®. Ustanowiono, ze projekt
obowigzkowo musi obejmowac cztery elementy®. Co istotne, wprowadzono nowy wzgledem

PO WER mechanizm, tj. w ramach projektéw mozna rozwija¢ kompetencje pracownikéw uczelni,
ale tylko tych, ktérzy wspierajg proces ksztatcenia na kierunkach objetych wsparciem. Takie
rozwigzanie moze pozytywnie wptyngé na trwatosc efektéw wsparcia. Rekomenduije sie,

aby w kolejnych naborach wnioskéw w ramach typu projektu ,,Dostosowanie oferty podmiotow
systemu szkolnictwa wyzszego do potrzeb rozwoju gospodarki oraz zielonej i cyfrowej
transformacji” kontynuowac obowiazek powiazania dziatan skierowanych na rozwaéj kompetencji
kadry i studentow. Istotne jest, aby zapewnié w projektach takze wspétprace z pracodawcami,
modyfikacje programow ksztatcenia oraz realizacje elementéw praktycznych.

1 DI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci

92 Ocena jakosci i efektéw realizacji Il osi priorytetowej PO WER...s.40

93 Na podstawie: Ocena jakosci i efektow realizacji Ill osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i
rozwoju; Niedopasowanie kompetencyjne w programach wsparcia studentdw. Raport Il - programy ksztattujgce kluczowe
kompetencje studentéw; IDI 1Z/IP; IDI przedstawiciele uczelni; FGI przedstawiciele uczelni, eksperci, IDI pracodawcy

94 Zarzadzania procesem ksztatcenia, rozwoju oferty trzeciej misji uczelni, podnoszenia kompetencji studentéw oraz kadr,
zwiekszania dostepnosci i umiedzynarodowienia uczelni, a takze rozwijania programoéw studiéw doktoranckich.

95 Ksztatcenie na potrzeby branz kluczowych — nr naboru: FERS.01.05-1P.08-001/23

% 1) tworzenie nowych lub modyfikacje istniejgcych programéw ksztatcenia we wspdtpracy z pracodawcami, praktykami lub
podmiotami funkcjonujgcymi w otoczeniu spoteczno-gospodarczym 2) realizacje dodatkowych elementéw ksztatcenia,

w tym elementdw praktycznych, podnoszgcych kompetencje studentéw 3) realizacje dziatan zmierzajgcych do ograniczenia
zjawiska przedwczesnego konczenia nauki 4) rozwoj kompetencji kadry zaangazowanej w realizacje procesu ksztatcenia.
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Krotkie formy wsparcia sg najbardziej uzyteczne i skuteczne z punktu widzenia
odbiorcéow projektow

Popularnoscig wsrdod studentéw cieszyty sie takie rodzaje wsparcia, ktére umozliwiaty kontakt

z pracodawca. Za szczegblnie skuteczne uznano programy stazowe. Staze prowadzity do nabycia
praktycznych umiejetnosci i zwiekszaty szanse na zatrudnienie. Czes$¢ pracodawcdéw natychmiast

po stazu oferowata studentom zatrudnienie. Ta forma wsparcia byta bardziej uzyteczna

dla studentéw, ktdrzy nie pracowali w trakcie studidw. Uczelnie dzieki realizacji stazy nawigzaty nowe
kontakty z pracodawcami, a pracodawcy zyskali dodatkowe zrédto pozyskiwania kadry. W zwigzku

ze zmianami na rynku pracy tzw. rynkiem pracownika® aktualnie staze s3 bardziej uzyteczne

dla studentéw kierunkéw spotecznych i humanistycznych. Wysoka uzytecznoscig charakteryzowaty
sie takze wizyty studyjne u pracodawcow i zajecia prowadzone przez praktykow, ktére pozwolity
studentom wdrozy¢ sie w srodowisko pracy.

Docenianym, zaréwno przez studentow, jak i pracodawcow rodzajem wsparcia byty certyfikowane
kursy, szkolenia i zajecia warsztatowe. Ten rodzaj wsparcia prowadzit do nabycia specjalistycznych
umiejetnosci np. dziedzinowych zwigzanych z kierunkiem studidw, jezykowych, co jest cenione

na rynku pracy. Certyfikowane formy wsparcia z perspektywy uczelni miaty nieco nizszg uzytecznosé,
gdyz byty realizowane przez podmioty zewnetrzne i nie zawsze byty witgczane na state do oferty
uczelni. Warto podkresli¢, ze zajecia zakoriczone certyfikatem byty takze uzyteczne dla odbiorcéw
dziatahh w zakresie trzeciej misji uczelni®®. Certyfikowane kursy, szkolenia i zajecia warsztatowe,

jak rowniez wizyty studyjne oraz zajecia prowadzone przez praktykéw sg uzyteczne zaréwno

dla studentéw pracujacych, jak i niepracujgcych w trakcie studidw. Z uwagi na to, ze sg to krétkie
formy wsparcia pozwalajg uczelniom elastycznie reagowac na potrzeby rynku pracy.

Relacja uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pomaga dostosowac
programy nauczania do potrzeb rynku pracy

Pozytywnym rezultatem realizowania projektow we wspodtpracy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego byto zaciesnianie relacji pomiedzy nauka i biznesem. Wspétpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przynosi efekty dla studentdw, uczelni oraz pracodawcow.

Tabela 9. Efekty wspotpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Efekty dla studentow: Efekty dla pracodawcow: Efekty dla uczelni:

e wykorzystywanie efektéw e rozwdj firmy poprzez e lepsze dopasowanie
powstatych prac doktorskich wdrozenie nowych rozwigzan programow/ przedmiotow/
w praktyce wypracowanych na bazie prac kierunkéw do potrzeb

« zdobycie wiedzy doktorskich (wynalazkow, pracodawcow
od do$wiadczonych treneréw/ patentow) e korzystanie z wiedzy
szkoleniowcédw/ praktykow ® zacieSnianie wspotpracy praktykdéw

pomiedzy sektorem
naukowym i biznesem

97 Pojecie rynek pracownika oznacza sytuacje, w ktorej ofert pracy jest wiecej niz kandydatow, ktorzy byliby zainteresowani
podjeciem pracy. Innymi stowy — pracownik moze wybiera¢ sposréd wielu ofert pracy. Zrédto: kwalifikacje.edu.pl [dostep:
02.02.2024]

98 Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursu , Trzecia Misja Uczelni”..., s.46
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Efekty dla studentow: Efekty dla pracodawcow: Efekty dla uczelni:

e zdobycie doswiadczenia pracy = e ksztatcenie absolwentow e uzyskiwanie wiedzy
na réznych stanowiskach o kompetencjach pozgdanych nt. trendéw na rynku pracy

¢ mozliwo$¢ uzyskania na rynku pracy e zapewnianie atrakcyjnej oferty
zatrudnienia po stazu * poszerzenie grona klientéw dla studentéw i pracownikow
w przedsiebiorstwie, ktére  zdobycie doéwiadczenia naukowych
realizowato staz do portfolio firmy * nawigzanie trwatej

e uzyskanie certyfikatu « zdobycie pozytywnych wspotpracy z otoczeniem
po szkoleniu rekomendacji spoteczno-gospodarczym

od renomowanego podmiotu

Zrédto: opracowanie wtasne
Przyczyny nawigzywania relacji: uczelnia musi znac potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego

Wspdtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego wynikata w duzej mierze

z potrzeby urealnienia zatozen powstatych na uczelni i odniesienia ich do sytuacji na rynku pracy.
Od wielu lat na uczelniach powstawaty gremia skupiajgce pracownikéw naukowych oraz kadre
wyzszego szczebla przedsiebiorstw réznej wielkosci. Z biegiem czasu czesto okazywato

sie, ze wypracowane w ramach tych gremiéw wnioski maja silny charakter strategiczny,

ale w mniejszym stopniu operacyjny. Potrzeby pracodawcéw wskazywaty jednak w coraz wiekszym
stopniu na potrzebe posiadania przez absolwentow uczelni umiejetnosci praktycznych. Projekty
uwzgledniajace staze, praktyki i inne formy wykorzystywania wiedzy w praktyce oraz nabywanie
doswiadczenia przez studentéw i absolwentédw wpisywaty sie w potrzeby pracodawcéw.

Formy wspétpracy uczelni z przedsiebiorcami — uczestnictwo w strukturach doradczych, organizacja
stazy, realizacja szkolen

Wspdtpraca z przedsiebiorcami wynikata przede wszystkim z dtugofalowej wspdtpracy dwustronnej

i budowania stosunkow z przedstawicielami przemystu i biznesu. Wspdtpraca taka nawigzywata

sie m.in. w ramach zadan organdéw typu centrum wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
ktore funkcjonujg na wielu uczelniach. Jest to korzystne zaréwno dla szkét wyzszych,

jak i dla podmiotéw z jej otoczenia. Wskazuje bowiem pracownikom uczelni jednostke, ktdra posiada
informacje na temat potencjalnych podmiotéw do wspodtpracy. Z kolei pracodawcy zyskujg jasng
informacje, do ktdrej jednostki w strukturze uniwersytetu/ akademii/ politechniki moga sie zwrdci¢

z ewentualnymi propozycjami, pomystami i potrzebami.

Dobra praktyka

Funkcjonowanie na uczelniach ciata doradczego (np. rady pracodawcéw, rady uczelni, wydziatowej rady
biznesu, komisji ds. dydaktyki czy ksztatcenia), w sktad ktérego wchodzg przedstawiciele uczelni oraz
srodowiska spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcy z réznych branz zblizonych do profilu ksztatcenia
danej uczelni. Tego typu ciata doradcze majg doradzaé uczelni w zakresie formutowania kierunku dziatalnosci
naukowej i dydaktycznej z perspektywy potrzeb rynku. Komarki tego typu sprzyjajg budowaniu relacji miedzy
uczelnia a biznesem oraz dostosowywaniu programow ksztatcenia do potrzeb i wymagan wspotczesnego
otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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Udana wspétpraca z pracodawcami przejawiata sie przede wszystkim w postaci programéw stazowych
organizowanych u przedsiebiorcéw. Szczegdlne znaczenie majg one w programie studidow
doktoranckich.

Zaangazowanie po stronie przedsiebiorcdw opiekuna stazu zapewnia statg opieke nad doktorantami
oraz wptywa na wysoka jakos¢ prac doktorskich, ktérych efekty sg mozliwe do wykorzystania

w przedsiebiorstwie oferujgcym realizacje stazu. Istotne jest jednak zainteresowanie

sie przedstawicieli uczelni jak rzeczywiscie wyglada program stazu u danego przedsiebiorcy.

Z perspektywy firmy pozwoli to unikng¢ przerywania stazu ze wzgledu na rozminiecie oczekiwan
studentow/doktorantdw z rzeczywistg ofertg pracodawcy.

Duzg zaletq realizowania stazu we wspotpracy uczelni i pracodawcédw sg powstate w jej ramach prace
doktorskie oraz ewentualne wynalazki i patenty, powstate w wyniku prowadzenia badan w ramach
pracy doktorskiej. Wspdtpraca z przedsiebiorcami pozwala ukierunkowac¢ doktorantéw

(ale tez przysztych inzynieréw i magistrow) na tematy, ktore sg poszukiwane i oczekiwane

przez przedsiebiorcdw w ich dziatalnosci. Daje to studentom i doktorantom motywacje do dalszych
prac oraz wsparcie ze strony przedsiebiorcy. Z kolei firma zyskuje w ramach wspétpracy rozwiniecie
swoje]j dziatalnosci lub oferty, co moze przetozyé sie na zwiekszenie zysku ze wzgledu

na wykorzystanie nowatorskich pomystéw, patentéw lub rozwigzan opracowanych w ramach
doktoratu.

Poza projektami partnerskimi zawierajgcymi komponent stazu u przedsiebiorcy pozytywnym
aspektem realizowanych projektdw byta mozliwos¢ skorzystania ze szkoler. Wsparcie oferowato
szeroki zakres podwyzszenia kompetencji (m.in. nauka jezyka obcego, szkolenia z obszaru IT,
komercjalizacji, PRINCE2, szkolenia interpersonalne). Dodatkowg zaletg niektorych przeprowadzonych
szkolen byta mozliwos¢ uzyskania certyfikatu przez jego uczestnikdw. Ponadto, wartoscig dodang byty
akredytowane szkolenia koriczgce sie egzaminem miedzynarodowym, ktérego pozytywny wynik
gwarantowat uzyskanie certyfikatu uznawanego w wielu krajach. Realizowane projekty umozliwiaty
uczestnictwo w wielu szkoleniach, ktérych ceny rynkowe sg bardzo wysokie. W zwigzku z tym wielu
studentdéw, a takze pracownikdw naukowych nie mogtoby sobie pozwoli¢ na udziat w nich. Wiele
szkolen oferowanych w ramach projektéw zawierato wiedze pozgdang w danym momencie na rynku
pracy, wiec byty tym bardziej cenne dla uczestnikow.

Wspotpraca uczelni i przedsiebiorcow moze nawigzacd sie takze w wyniku realizacji okreslonych ustug
przez firmy, np. szkolen. Wiele czotowych firm szkoleniowych poza realizowaniem ustug
szkoleniowych angazuje sie takze w rozwdj Srodowiska ze swojego obszaru poprzez organizowanie
wydarzen zrzeszajacych przedstawicieli nauki lub powstaniem cyklicznych inicjatyw konsultacyjnych,
petnigcych role forum wymiany doswiadczen, przemyslen i potrzeb kazdej ze stron (naukowej,
biznesowej, spotecznej). Przyktadem jest Miedzynarodowe Forum Innowacyjnej Edukacji -
wydarzenie, ktdrego motywem przewodnim sg innowacyjne metody uczenia i nauczania. Forum

to spotkanie innowacyjnych edukatoréw szkolnych i akademickich, a takze szeroko pojetej branzy
edukacyjnej. Dotychczas odbyty sie 4 edycje wydarzenia, planowana jest kolejna. W przedsiewzieciu
tym udziat wzieli dotychczas m.in. przedstawiciele WSB w Chorzowie, UEK we Wroctawiu,
Northeastern University.
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Umiejetnosci praktyczne kluczowe dla pracodawcéw

Z perspektywy przedsiebiorcéw bardzo istotng kwestig jest zapewnianie studentom, absolwentom,
doktorantom mozliwosci nabycia kompetencji praktycznych. Pracodawcy cenig u oséb wchodzgcych
na rynek pracy czy tez poszukujgcych pracy umiejetnosci wykorzystania wiedzy w praktyce. Odbycie
stazu jeszcze w ramach studidéw u potencjalnego przysztego pracodawcy zwieksza szanse

na dtugotrwate zatrudnienie. Szczegdélnie w przypadku branz, w ktérych wprowadzenie nowego
pracownika w zakres obowigzkdw i osiggniecie przez niego poziomu umiejetnosci zapewniajgcego
funkcjonowanie na minimalnym poziomie samodzielnosci zajmuje kilka miesiecy. Przedsiebiorcy
potrzebujg wyjscia z inicjatywa ze strony uczelni i poznania ich potrzeb.

Jest jakis program dydaktyczny, jakis ktéry muszg przejsé ci studenci. | na jakiej podstawie on jest
dobierany? Czy kto$ rozmawia z biznesem, czego my potrzebujemy? Czy ktos nas pyta,

ze my potrzebujemy programistow w C++? Nie uczcie ich Javy. Javy oni sie nauczg jak bedg znali
C++, bo Java jest o wiele fatwiejszym jezykiem, nauczg sie go na kursie jakims$ tam, nauczcie ich
podstaw, natomiast sg takie unikatowe kompetencje, jezyki, ktére sg rzadko uzywane, a tych ludzi
naprawde ciezko zastgpic¢ potem i to jest dla nich prawdziwy ztoty Graal, bo jak on to zna,

to on znajdzie prace na catym Swiecie. Juz dzisiaj nawet nie musi sie przeprowadzac. | ja mysle,

ze uczelnie nie pytajg biznesu: czego potrzebujecie?”. IDI, przedsiebiorca.

Pandemia byta jednym ze zjawisk utrudniajgcych realizowanie projektéw we wspétpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Z jednej strony okres pandemii wydtuzyt lub przesunat czas trwania projektu. Z drugiej strony
spowodowat trudnosci z organizacjg spotkan i innych dziatan, ktdre powinny zosta¢ zrealizowane
stacjonarnie. Z tego powodu pracodawcy przyjmujgcy doktorantéw na staze mieli problem,

aby zapewni¢ oddelegowanym do nich stazystom mozliwos¢ zrealizowania programu stazowego

w petni. Pracodawcy nie zawsze byli chetni przyjmowaé w okresie pandemii stazystéw ze wzgledu
na hybrydowa lub catkowicie zdalng forme pracy w firmie. Taka forma nie zapewniata petnej opieki
nad stazystg w trakcie stazu, uniemozliwiata szczegdétowq ocene jego dziatan. W trakcie pandemii
wystgpity tez przypadki wycofywania sie przedsiebiorcéw ze wspétpracy ze wzgledu na problemy
w biezacej dziatalnosci (w tym upadto$c)®.

Przerywanie doktoratéw wynikiem realizacji stazu u przedsiebiorcy

Negatywnym efektem wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg przypadki przerywania
doktoratéw i odchodzenie doktorantéw do firm, w ktérych realizowali staz. Ze wzgledu na spore
roéznice w zarobkach oferowanych doktorantom przez uczelnie i przedsiebiorcéw mozliwos¢ uzyskania

posady u przedsiebiorcy staje sie dla doktorantdw bardziej atrakcyjna. Z tego wzgledu kontynuowanie

doktoratu moze by¢ traktowane jako mniej istotne i realizowane z mniejszym zaangazowaniem.

Ma na to wptyw w takim wypadku mniejsza ilo$¢ czasu na kontynuowanie kariery naukowej kosztem
wiekszego zaangazowania w sfere zawodowa. Zdarzaty sie takze przypadki nie zakoriczenia doktoratu
i poswiecenia uzyskanego dzieki temu czasu na prace zawodowa. Sytuacje te nie sg jednak regutg,

a wielu pracodawcéw méwi wprost, ze mobilizujg studentéow do ukoriczenia studiéw.

99 Informacja kwartalna PO WER, Il kwartat, 2023.
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Szczegdlnie w przypadku kierunkéw technicznych i specjalistycznych. W opinii pracodawcdw, szkoda
bytoby zaprzepasci¢ lata wtozone w nauke, szczegdlnie jesli majg do czynienia ze studentami 4 lub 5
roku, a w szczegdlnosci doktorantow.

,Zadowolony pracownik jest dobrym pracownikiem. My staramy sie go zwigzad tez ze sobg
w ten sposdb, ze firma nie odebrata mu tej mozliwosci uzyskania wyzszego wyksztatcenia, petnego
wyzszego wyksztatcenia”. IDI, przedsiebiorca.

Przedsiebiorcy przyjmujacy studentdw na staze najczesciej poszukujg osoéb, ktdre po ukonczeniu stazu
bedg zainteresowane podjeciem petnoprawnej wspotpracy. Warunkiem jest pozytywna ocena
opiekuna stazu. Osoba po stazu trwajgcym kilka miesiecy staje sie pracownikiem przygotowanym

do pracy na petnoetatowym stanowisku.

Bariery wspotpracy: rozbudowane struktury organizacyjne, rozbieznos¢ intereséow

Barierg wspétpracy pomiedzy uczelniami a duzymi przedsiebiorstwami jest dtuga $ciezka decyzyjna
spowodowana rozbudowanymi strukturami organizacyjnymi. Wydtuza to proces komunikacyjny

i przektada sie na spowolnienie tempa prowadzonych prac przy wspdlnie organizowanych dziataniach.

Kolejng barierg we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym moze by¢ koniecznosé
znalezienia kompromisu w zabezpieczeniu interesdw obu stron, ktére czesto nie sg zbiezne.
Przedsiebiorcy chetnie angazujg sie we wspdtprace majgcg na celu opracowanie efektéw wpisujgcych
sie w aktualne trendy rynkowe. W przypadku wspdtpracy z uczelniami technicznymi chodzi

przede wszystkim o opracowanie nowych technologii usprawniajgcych etap produkcyjny

lub wprowadzajgcych nowy produkt/ustuge na rynek.

1.5. Interwencja pozytywnie wptyneta na kompetencje dydaktyczne
i zarzgdcze kadr uczelni, zmienita sposob diagnozowania potrzeb
i doskonalenia kompetencji pracownikéow

Kluczowe wnioski:

¢ Projekty ukierunkowane na doskonalenie kompetencji kadr uczelni byty strategicznym instrumentem
podnoszenia wiedzy i umiejetnosci pracownikow w obszarze dydaktyki i zarzgdzania na uczelniach.

¢ Doswiadczenia zdobyte dzieki realizacji projektéw przyczynity sie do tworzenia na uczelniach
systemowych rozwigzan w zakresie podnoszenia jakosci dydaktyki: diagnozowania potrzeb
kompetencyjnych i doskonalenia umiejetnosci pracownikdw.

e Systemowe podejscie uczelni do diagnozy wyzwan edukacyjnych i potrzeb zwigzanych
z doskonaleniem kompetencji pracownikéw coraz czesciej obejmuje: monitorowanie zmian
zachodzacych w otoczeniu zewnetrznym, prognozowanie wyzwan edukacyjnych dla uczelni
i jej pracownikdéw, wykorzystywanie wnioskéw z monitoringu do diagnozowania luk kompetencyjnych
pracownikow.

¢ Pracownicy uczelni podniesli swoje kompetencje cyfrowe, spoteczne i osobiste, zwigzane
ze stosowaniem innowacji dydaktycznych, oraz w zakresie: prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym,
projektowania uniwersalnego i edukacji wiaczajacej, zarzagdzania informacja w dydaktyce, zarzadzania
zasobami i procesami realizowanymi na uczelni.
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¢ Inne, silnie odczuwalne przez uczelnie trwate zmiany w analizowanym obszarze, bedace wynikiem
interwencji to:

¢ ucyfrowienie procesu dydaktycznego — zmodernizowanie infrastruktury dydaktycznej,
e zmiana w podejsciu wiadz uczelni do zarzadzania rozwojem pracownikéw,

* lepsza integracja pracownikow — powstawanie ,spotecznosci uczacych sie”,

¢ tworzenie i rozwijanie ,centréw doskonatosci dydaktycznej”.

¢ Najbardziej skuteczny, uzyteczny - wptywajacy na trwatos¢ zmian - mechanizm wspierania rozwoju
kompetencji kadr uczelni to personalizacja procesu rozwoju pracownika.

Nieefektywne sposoby diagnozowania wyzwan edukacyjnych i zapotrzebowania
pracownikow na kompetencje w poczagtkowym okresie wdrazania interwenc;ji

Z ewaluacji mid-term'® interwencji wdrazanej w ramach Dziatania 3.4 ,Zarzadzanie w instytucjach
szkolnictwa wyzszego” 11l Osi PO WER (2019-2020), wynikato, ze badania potrzeb rozwojowych
pracownikéw byty prowadzone na uczelniach raczej w sposéb nieusystematyzowany.

Sposréd réznych form gromadzenia informacji o potrzebach pracownikéw dotyczacych rozwoju
kompetencji najrzadziej wskazywano na systematyczne badania ankietowe [ten sposdb diagnozy
potrzeb dotyczgcych kompetencji wskazato zaledwie 16% dydaktykow 19% pracownikéw
administracyjnych uczelni — wykres 2].

Badania potrzeb kompetencyjnych pracownikéw uczelni najczesciej:

e polegaty na realizacji ad hoc badan ankietowych — co zwykle wynikato z doraznych potrzeb
uczelni, np. zwigzanych z przygotowaniem projektu ukierunkowanego na rozwdéj kompetencji
kadr uczelni, badz innego przedsiewziecia powigzanego z tematem kompetencji kadry,

e miaty miejsce dzieki inicjatywie pracownika, ktory informowat przetozonych o swoich
potrzebach w zakresie doskonalenia kompetencji (taki sposéb dziatania zadeklarowat
niemalze co drugi dydaktyk oraz 85% badanych pracownikéw administracyjnych).

100 Raport koricowy z badania ,,Ewaluacja interwencji wspierajgcych umiedzynarodowienie, zmiany organizacyjne i rozwdj
kompetencji kadr uczelni, realizowanych w ramach Dziatan 3.3 (Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego)
oraz 3.4 (Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego) Il osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki
i rozwoju”, Ecorys Polska, Warszawa, 2020 r.
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Wykres 2. Stosowane przez uczelnie sposoby analizy potrzeb pracownikéw w zakresie doskonalenia

kompetencji
kadra dydaktyczna M kadra zarzadzajaca
85%
68%
47% 46%
" 39% ° 39%
16% 19%
poprzez prowadzone przez wychodze z inicjatywg i w odpowiedzi na pytania poprzez prowadzone przez
uczelnie okazjonalne, informuje przetozonych o  przetozonych dotyczace uczelnie regularne,
ankietowe badania potrzeb swoich potrzebach moich potrzeb ankietowe badania potrzeb

zwigzanych z
doskonaleniem
kompetencji

Zrédto: Wyniki badania CAWI/CATI: kadry dydaktycznej (n=307), kadry zarzadzajacej (n=305) — uczestnikéw
projektu Dziatania 3.4, w: Raport koricowy z badania (2020) ,Ewaluacja interwencji wspierajacych (...) zmiany

organizacyjne i rozwoj kompetencji kadr uczelni”.

W celu rozpoznania wyzwan edukacyjnych, z ktérymi mierzg sie pracownicy oraz ich potrzeb
zwigzanych z rozwojem kompetencji uczelnie rzadko realizowaty dziatania takie jak:

e monitorowanie trenddéw i zmian zachodzgcych w otoczeniu zewnetrznym, oraz w zakresie
potrzeb i preferencji studentéw zwigzanych z uczeniem sie,

e ocena - wynikajacych z tych zmian - wyzwan edukacyjnych dla pracownikéw,

e pogtebione badania potrzeb w zakresie rozwoju kompetencji dydaktycznych i zarzadczych
prowadzone regularnie, z uwzglednieniem réznorodnych metod, technik badawczych i Zrédet

danych,

e (silniejsze) powigzanie wynikéw diagnozy z celami i strategig rozwoju uczelni, z indywidualna
Sciezka rozwoju pracownika, innymi projektami i dziataniami realizowanymi na uczelni.

W szczegdlnosci, wyzwania i trudnosci zwigzane z realizacja projektéw dofinansowanych w ramach
I OP PO WER (w tym dotyczace osiggania zaktadanych wartosci wskaznikow/rezultatow),
spowodowaty, ze uczelnie dostrzegly potrzebe opracowania i wdrozenia systemowych rozwigzan
(procedur, metod, narzedzi) w zakresie diagnozowania wyzwan edukacyjnych i zwigzanych z nimi
potrzeb dotyczacych rozwoju kompetencji pracownikéw. Trudnosci w realizacji projektéw,
wynikajgce z braku pogtebionego i systemowego podejscia do badania potrzeb pracownikéw uczelni

ilustruje ponizsza wypowiedz przedstawiciela uczelni:
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,W ramach badan ankietowych, ktére wczesniej realizowalismy, dotyczgcych zakresu/szkolen jakimi

pracownicy uczelni byliby zainteresowani, postugiwaliémy sie ankietami, ktére miaty bardzo ogdlny

charakter. W zwigzku z czym, w tych ankietach byty tez ogdlne zgtoszenia pracownikéw, ktore

wynikaty raczej z takiej ewentualnej gotowosci udziatu w szkoleniach: ,,moze wzigtbym udziat
w szkoleniu, a jezeli nie skorzystam, to nic sie nie stanie”. A oprdcz tego byto tak, ze byt na uczelni
czastkowy przeptyw informacji, rdwniez jesli chodzi o realizacje projektow. Wiec na przyktad pokryt

sie nam czas realizacji projektow - projekty dotyczgce rozwoju kompetencji kadry zaczety na siebie
nachodzi (...).” IDI, uczelnia

Zmiana podejscia uczelni do diagnozy wyzwan edukacyjnych i zapotrzebowania kadr

na kompetencje

Zmiany w obszarze diagnozy wyzwan edukacyjnych i potrzeb zwigzanych z rozwojem kompetenciji
dydaktycznych i zarzadczych — bedace jednoczesnie dobrg praktyka - polegaja na coraz czestszym
stosowaniu przez uczelnie rozwigzan systemowych oraz zintegrowanego podej$cia do rozwoju

kompetencji (schemat 6), w ramach ktérego ...:

... procesy diagnozy wyzwan edukacyjnych i zapotrzebowania na kompetencje

oraz zarzgdzania rozwojem kompetencji sg centralizowane - za ich realizacje odpowiadajg
specjalistyczne jednostki organizacyjne, Scisle wspotpracujgce z innymi
zespotami/jednostkami (np. zespotem ds. projektow),

... uczelnie stosujg roznorodne metody i techniki oraz korzystajg z wielu zrodet danych
i informacji by rozpozna¢ wyzwania edukacyjne i potrzeby pracownikéw zwigzane
z doskonaleniem ich kompetencji,

... regularnie diagnozuje sie luki kompetencyjne pracownikdw, ich indywidualne potrzeby

i specyficzne preferencje zwigzane z doskonaleniem takich kompetencji, ktére sg niezbedne
by radzic¢ sobie ze zmianami i wyzwaniami (z uwzglednieniem obranej przez pracownika
Sciezki kariery),

... wyniki diagnozy - silniej niz to miato miejsce wczesniej — sg wigzane z potrzebami i strategia
rozwoju uczelni oraz zmianami zachodzacymi w jej otoczeniu,

... Z kolei wyzwania edukacyjne dla uczelni i jej pracownikéw coraz czesciej prognozuje sie na
podstawie systematycznie prowadzonego monitoringu trendéw (spotecznych, edukacyjnych,
ekonomicznych, technologicznych) i zmian jakie te trendy wywotujg w gospodarce, na rynku
pracy oraz w potrzebach odbiorcéw oferty uczelni.
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Schemat 6. Systemowe, zintegrowane podejscie uczelni do diagnozy wyzwan i potrzeb zwigzanych
z doskonaleniem kompetencji pracownikéw

Prognozowanie wyzwan
edukacyjnych dla uczelnii jej
pracownikéw (réwniez
w kontekscie celow i strategii
rozwoju uczelni)

Diagnozowanie luk
kompetencji pracownikow,
potrzeb i preferenciji
zwigzanych z uczeniem sie

Monitoring trendow
i zmian jakie te trendy
wywotujg w gospodarce,
na rynku pracy w potrzebach
odbiorcow oferty uczelni

iy i

Procesy: diagnozy wyzwan edukacyjnych Uczelnie stosuja réznorodne metody i techniki
i zapotrzebowania na kompetencje, oraz korzystajg z wielu zrédet danych
oraz zarzadzania rozwojem kompetencji i informacji by rozpoznaé wyzwania
sg realizowane przez powotane do tego celu edukacyjne i potrzeby pracownikéw zwigzane
jednostki organizacyjne z doskonaleniem kompetencji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie IDI oraz FGI z przedstawicielami uczelni oraz analizy danych zastanych

Opisane zmiany na uczelniach ilustruje ponizsza wypowiedz przedstawiciela uczelni:

,Mamy przeglady strategiczne, na ktorych spotykajg sie osoby z obszaréw strategicznych,
priorytetowych dla uczelni. (...) Korzystamy z osiggniec przegladu strategicznego, gdzie wyznaczone
sg kierunki, w ktérych uczelnia powinna sie zmienia, (...). Pomimo szerokiego badania ankietowego
wsrdd pracownikéw, ktére pomaga nam zbudowac wizje, dotyczgcg kierunku rozwoiju,
przygotowywac oferte, zawsze schodzimy pietro nizej, do $ciezki indywidualnej. (...). Te wszystkie
elementy sg w jakims stopniu konsekwencjg i naszg naukg wynikajgca oczywiscie z tego, ze instytucja
dojrzewa, ale tez mysle, ze projekty na to mocno wptynety, bo niektére procesy przyspieszyty. (...).
Poréwnujac nasze doswiadczenia do poprzedniego okresu programowania, jesteSmy duzo lepiej
przygotowani jako jednostka do oceniania, jakie potrzeby szkoleniowe sg niezbedne, zeby szybciej
sie rozwijac. (...) Kumulujemy wiedze i wyciggamy globalne wnioski. (...) Poniewaz teraz juz wszystko
jest scentralizowane, przechodzi przez konkretny dziat, to tatwiej tym sterowac. Przez to, ze Sciezki

sg teraz zindywidualizowane i proces sformalizowany, to deklaracje w zakresie rozwoju i szkolen wigzg
osoby, ktére je sktadajg.” IDI, uczelnia
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Duza skala zmian w zakresie kompetencji pracownikow uczelni

Z przeprowadzonych badan wprost wynika, ze projekty dofinansowane w ramach 11l OP PO WER
umozliwity pracownikom dydaktycznym i administracyjnym uczelni nabycie réznorodnych
kompetencji (rowniez kwalifikacji, cho¢ w mniejszym zakresie i skali).

Trudno jednoznacznie oszacowadé stopier zmian wywotanych interwencjg, czy tez poziom wiedzy

i umiejetnosci zdobytych przez pracownikdw, jest on bowiem rézny w zaleznosci od: dziedziny, ktérej
dotyczyto wsparcie, wyjsciowego poziomu kompetencji pracownikdw uczestniczgcych w projektach,
jakosci dostarczanych ustug rozwojowych (np. kurséw, szkolen), rzetelnosci diagnoz zapotrzebowania
na kompetencje przeprowadzanych przez uczelnie, oraz ze wzgledu na inne czynniki

(patrz: rozdziat 2 ,,Czynniki wptywajace na efekty” oraz podrozdziat pn. ,Personalizacja wsparcia

to istotny mechanizm zapewniania trwatosci”).

Jednakze, zarowno beneficjenci (kierownicy projektow, przedstawiciele uczelni), jak i sami odbiorcy
wsparcia (pracownicy uczestniczacy w projektach), rdwniez eksperci oceniajgcy wkfad interwencji
w rozwdj kompetencji kadr uczelni podkreslaja:

e duzg skutecznosé i skale zmian wywotanych interwencjg,

e wysoka trafnosc i uzytecznosé inwestycji PO WER w kompetencje kadr uczelni,

e trwatos¢ zmian (efektdw) w obszarze kompetencji bedgcych wynikiem realizowanych
projektow.

Interwencja umozliwita doskonalenie kompetencji duzej liczby pracownikéw uczelni, o réznym
stazu pracy - bedacych na réznych etapach rozwoju kariery akademickiej, o zréznicowanym
poziomie wiedzy i umiejetnosci, oraz o roznej specjalizacji. Przedsiewziecia o tozsamych celach
realizowane samodzielnie przez uczelnie (ze srodkéw wtasnych uczelni), najczesciej miaty charakter
punktowy (niesystematyczny) i odrdzniaty sie zdecydowanie mniejszg skalg. Uczelnie nie
zainwestowatyby w rozwaj kompetencji dydaktycznych i zarzagdczych pracownikéw w tak duzej skali
i w zréznicowanych zakresach (obszarach), jakie byty wspierane w projektach PO WER.

Dotyczy to przede wszystkim nastepujgcych obszaréw dziatalnosci dydaktycznej oraz dotyczacej
organizacyjnej i zarzagdzania na uczelniach:

1) Innowacje w dydaktyce: doskonalenie umiejetnosci kadr uczelni w zakresie (a) stosowania
w procesie ksztatcenia innowacyjnych metod i technik dydaktycznych, np. takich jak: design
thinking, learning by doing, blended learning, e-learning, gamifikacja/grywalizacja, case
teaching, co-teaching, metoda projektu; (b) adekwatnego doboru metod, technik
dydaktycznych do: celu, formy ksztatcenia (zdalna, stacjonarna, mieszana), tresci
i oczekiwanych efektow uczenia; (c) postugiwania sie metodami i technikami zarzadzania
trafnie dobranymi ze wzgledu na typ proceséw i zadan realizowanych na uczelni (réwniez
ze wzgledu na poziom kompetencji osdb je wykonujacych).
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2) Projektowanie uniwersalne!®® w dydaktyce i w tresciach ksztatcenia, edukacja wtaczajaca:
doskonalenie umiejetnosci kadr uczelni w zakresie projektowania Srodowiska uczenia
sie i procesu dydaktycznego z uwzglednieniem mozliwosci osdb o specjalnych potrzebach
edukacyjnych; wiaczanie do programu i tresci ksztatcenia problematyki projektowania
uniwersalnego.

3) Dydaktyka w jezyku obcym: doskonalenie umiejetnosci w zakresie wielojezycznosci, w celu
projektowania i realizacji procesu ksztatcenia.

4) Zarzadzanie procesami i zasobami uczelni: doskonalenie umiejetnosci: (a) w zakresie
zarzadzania zespotami, finansami, projektami, wtasnoscig intelektualng, procesem
komunikacji naukowej, wydatkowaniem srodkdéw publicznych, realizacji audytu
wewnetrznego; (b) dotyczacych ksztattowania postaw proinnowacyjnych, wspétpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym uczelni, absorpcji Srodkéw finansowych na przykfad
z Programu Horyzont 2020, zarzadzania procesem komercjalizacji wynikéw badan naukowych,
ewaluacji dziatalnos$ci naukowej, funkcjonowania baz danych i systemoéw informatycznych
w szkolnictwie wyzszym.

5) Zarzadzanie informacjg w dydaktyce: doskonalenie umiejetnosci identyfikowania
wiarygodnych zrédet informacji i danych, opracowywania i organizowania zasobéw danych
i informacji oraz ich wykorzystywania w ksztatceniu.

6) Technologie Informacyjno Komunikacyjne (TIK) w dydaktyce: doskonalenie kompetencji
cyfrowych w zakresie postugiwania sie narzedziami informatycznymi (aplikacje, komunikatory,
cyfrowe platformy edukacyjne i komunikacyjne), oraz postugiwania sie cyfrowymi,
profesjonalnymi bazami danych i ich wykorzystania w procesie ksztatcenia.

W nieco mniejszym zakresie dotyczyto to wykorzystania w dydaktyce potencjatu
edukacyjnego technologii kognitywnych, immersyjnych, takich jak sztuczna inteligencja
(Artificial Intelligence), VR/AR (Virtual Reality/Augmented Reality - rzeczywistos¢ wirtualnal®?,
mieszana'®). Eksperci i przedstawiciele uczelni biorgcy udziat w badaniu zwracali uwage na,
wzrost roli nowoczesnych technologii w procesie ksztatcenia. Mozna oczekiwaé, ze znaczenie
Internetu i nowych technologii jako Zzrédet wiedzy i narzedzi rozwoju kompetencji bedzie dalej
systematycznie wzrastaé.1%*

101 projektowanie uniwersalne to projektowanie programow, ustug, produktéw, srodowiska, w taki sposdb, by byty
uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania -
element szeroko rozumianej edukacji dostepnej, wtgczajacej.

102 yirtual Reality VR / to ,,syntetyzowanie przez programy komputerowe doznan odbieranych przez zmysty ludzkie
(najczesciej dzwieku i obrazu, ale takze dotyku), np. w symulatorach lotéw lub w grach komputerowych” Zrédto:
Encyklopedia PWN https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/wirtualna-rzeczywistosc;3996681.html (Dostep: 02.11.2022); (2) VR
to ,Wykorzystanie technologii komputerowej do tworzenia efektu interaktywnego tréjwymiarowego swiata, w ktérym
obiekty majg postaé przestrzenng” Zrédto: Robles-De-La-Torre, G. (2008). Principles of haptic perception in virtual
environments. W: M. Grunwald (red.). Human Haptic Perception: Basics and Applications, s. 363—379. Basel: Birkhauser
Basel. https://doi.org/10.1007/978-3-7643-7612-3_30; (3) ,,VR to uzycie technologii informatycznych do tworzenia efektu
interaktywnego trojwymiarowego $wiata, w ktdrym kazdy obiekt posiada sens (wtasciwo$¢) obecnosci w tej przestrzeni”
Zrédto: Bryson, S. Virtual Reality: A Definition History — A Personal Essay, Moffett Field: NASA Ames Research Center.
https://arxiv.org/pdf/1312.4322.pdf (Dostep: 02.11.2022)

103 System taczacy $wiat rzeczywisty z generowanym komputerowo.

104 M.in. J. Gorniak, A. Strzeboriska, B. Worek. Rozwdj Kompetencji uczenie sie dorostych i sektor rozwojowy. Raport z BKL.
PARP, Warszawa 2019.
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Doskonalenie kompetencji kadr uczelni w zakresie wiaczania do dydaktyki i do procesu
ksztatcenia technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz rozwigzan opartych na
ewoluujacych technologiach kognitywnych byto i nadal jest zwigzane ze zjawiskiem

tzw. Adaptive Learningu. Polega ono na intencjonalnym, trafnym wykorzystaniu technologii
do wspomagania procesu uczenia sie i podnoszenia jego efektywnosci poprzez tworzenie
nowoczesnego, zindywidualizowanego srodowiska uczenia (Personal Learning Environment).

Technologie VR i AR pozwalajg tworzy¢ srodowisko uczenia sie zblizone do rzeczywistego
srodowiska pracy (tj. nasladujgce realne wyzwania i warunki zwigzane z realizacjg zadan
zawodowych). Przez to upraktyczniajg uczenie sie i wspomagajg ¢wiczenie umiejetnosci.

W ramach rzeczywistosci mieszanej dydaktyk m.in. moze wykorzystywac aplikacje

na urzadzenia mobilne, ktére uatrakcyjniajg proces dydaktyczny, podnoszg jego adekwatnosc
do potrzeb i preferencji nowego, cyfrowego pokolenia studentéw, zwiekszajg efektywnosc

i dostepnosc¢ uczenia sie.

Rekomenduje sie, aby w kolejnych naborach wnioskéw w typie projektéw uwzgledniajgcych rozwdj

kompetencji kadr uczelni dopuszczac czy tez nawet podkresla¢ mozliwos¢ doskonalenia

kompetencji w zakresie wigczania do procesu ksztatcenia rozwigzan opartych o technologie

kognitywne, immersyjne (tj. ich integrowania z programem i tres$ciami ksztatcenia, formga zajec

oraz innymi metodami i technikami dydaktycznymi wykorzystywanymi podczas zajec).

Skale zmian w obszarze kompetencji kadr uczelni wywotanych interwencjg (tj. poziom realizacji celéw

ilosciowych zwigzanych ze wzrostem kompetencji kadr uczelni) dobrze ilustrujg osiggniete wartosci

wybranych wskaznikéw rezultatu bezposredniego.'®Dzieki wsparciu PO WER:

39 044 pracownikéw uczelni podniosto swoje kompetencje dydaktyczne (co stanowito
78,8% wartosci zaktadanej do osiggniecia przez beneficjentdw, wynoszacej 49 575
we wszystkich projektach realizujgcych wskaznik),

32 471 pracownikéw uczelni podniosto swoje kompetencje zarzadcze (86,6% wartosci
zaktadanej przez beneficjentéw do osiggniecia wynoszgcej 37 486 we wszystkich projektach
realizujgcych wskaznik),

22 080 pracownikow uczelni podniosto swoje kompetencje w zakresie edukacji wtgczajacej
(69% wartosci zaktadanej przez beneficjentéw do osiggniecia wnoszacej
31 979 we wszystkich projektach realizujgcych wskaznik).

105 Analizy wtasne - analiza danych dotyczacych osiggnietych wartosci wskaznikow, wg. stanu na 3.01.2024 r.
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Czesciowych informacji dotyczacych stopnia w jakim projekty realizowane w ramach
[l OP PO WER wptynety na rozwdéj kompetencji kadr uczelni dostarczajg takze wyniki innych badan
ewaluacyjnych.

Z ewaluacji mid-term interwencji wdrazanej w ramach Dziatania 3.4 ,,Zarzgdzanie w instytucjach
szkolnictwa wyzszego”1%, wynika, ze wiekszos$¢ pracownikéw dydaktycznych uczestniczgcych w
projektach (w stopniu bardzo wysokim, wysokim, srednim) podniosta swoje kompetencje w zakresie
stosowania réznorodnych metod dydaktycznych - najczes$ciej dotyczyto to metodyki e-learningu,
learning by doing, design thinking oraz innych aktywnych technik pracy z grupa (schemat 7).

Réwniez znaczacy odsetek pracownikdw administracyjnych uczelni uczestniczgcych w kursach

i szkoleniach realizowanych w ramach projektéw potwierdzat (zdecydowanie, raczej w stopniu
Srednim) wzrost kompetencji zarzagdczych - najczesciej w obszarach: zarzgdzanie zespotami, ewaluacja
dziatalnosci naukowej uczelni, zarzgdzanie projektami, finansami uczelni (schemat 7)

Schemat 7. Stopien w jakim udziat w projektach realizowanych w ramach Ill OP PO WER przyczynit sie
do podniesienia kompetencji dydaktycznych i zarzadczych pracownikéw uczelni

N
Pracownicy metodyki e- Pracownicy ‘ zarzadzania
dydaktyczni learningu administracyjni zespotami
(A (77%) najczesciej (47%)

deklarowali wzrost . < deklarowali wzrost ~————<

(zdecydowany, metodyki (zdecydowany eV‘{aluaCJ'I .
raczej wy.sokl, learning by raczej wysoki, dZ|a’raIno§C|
sredni) doing (72%) sredni) naukowej
kompetenc;ji Q < kompetencji (40%)
w zakresie: metodyki w zakresie: funkcjonowan
design thinking ia systemow
(67%) informatyczny
ch (36%)
innych metod zarzadzania
dydaktl/cznych projektami
(82%) ) (34%)
~—

Zrédto: opracowanie wtasne z wykorzystaniem wynikéw badania CAWI/CATI kadry dydaktycznej (n=307)
i administracyjnej uczelni (n=305) — uczestnikow projektu Dziatania 3.4, w: Raport konicowy z badania (2020)
,Ewaluacja interwencji wspierajgcych (...) zmiany organizacyjne i rozwdj kompetencji kadr uczelni”.

* Inne metody dydaktyczne to szeroki wachlarz réznorodnych aktywnych technik pracy z grups.

Interwencja wywotata trwate zmiany organizacyjne na uczelniach dotyczace rozwoju
kompetencji pracownikow
Do najbardziej odczuwalnych, trwatych efektéw (zmian) w obszarze kompetenc;ji kadr uczelni

(dydaktycznych i administracyjnych), powstatych na skutek realizacji interwenc;ji przedstawiciele
uczelni zaliczajg nastepujace (tabela 10):

106 Raport koricowy z badania ,,Ewaluacja interwencji wspierajgcych umiedzynarodowienie, zmiany organizacyjne i rozwdj
kompetencji kadr uczelni, realizowanych w ramach Dziatan 3.3 (Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego)
oraz 3.4 (Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego) Il osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i
rozwoju”, Ecorys Polska, Warszawa, 2020 r.
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Tabela 10. Najbardziej odczuwalne, trwate zmiany na uczelniach bedgce wynikiem realizacji

projektéw

Trwata zmiana (efekt) Krétka charakterystyka efektu

e Przede wszystkim przektada sie to na realizacje ksztatcenia

WyraZnie wyzsze kompetencje cyfrowe
pracownikoéw uczelni

Ucyfrowienie procesu dydaktycznego

Szerszy repertuar metod i narzedzi
dydaktycznych wykorzystywanych
w ksztatceniu.

Wyisze kompetencje dydaktyczne
pracownikow oraz wytonienie liderow
dydaktycznych sposréd pracownikow
uczelni

Wyisze kompetencje w zakresie
prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym

Wyisze kompetencje spoteczne i osobiste
kadr uczelni

Wyizsze kompetencje w zakresie pracy z
osobami o specjalnych potrzebach
edukacyjnych oraz w zakresie
projektowania uniwersalnego

Wazrost kompetencji przedmiotowych
(dziedzinowych)

Lepsza integracja pracownikow

Zmiana postaw kadr uczelni wobec pracy
i uczenia sie

- o

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita
olska

w formach zdalnych lub hybrydowych (blended learning) w skali
wiekszej niz to miato miejsce przed pandemig COVID-19,

Kadra uczelni projektuje programy i tresci ksztatcenia on-line,
adekwatnie do formy ksztatcenia (zdalnej lub hybrydowej)
dobiera technologie, cyfrowe narzedzia i $Srodki dydaktyczne.

Uczelnie zmodernizowaty infrastrukture dydaktyczng,
dostosowujac jg do zdalnych i hybrydowych form ksztatcenia.

Pracownicy uczelni wtgczaja nowe metodyki i innowacje
dydaktyczne do procesu ksztatcenia, oraz stosuja je w celu
wspomagania realizacji innych proceséw i zadan wystepujacych
na uczelniach (np. organizacyjnych i zarzadczych),

Czesciej stosuje sie metody dydaktyczne polegajgce na
,towarzyszeniu” studentom w rozwoju (mentoring, doradztwo,
coaching).

Przede wszystkim przektada sie to na (ciggle) rosnacg liczbe
przedmiotdw i zajec¢ prowadzonych w jezyku obcym, oraz wzrost
liczby cudzoziemcow studiujgcych w polskich uczelniach.

Kompetencje te sg niezbedne by radzi¢ sobie ze zmianami,
nowymi wyzwaniami, w tym potrzebami i oczekiwaniami
nowego pokolenia odbiorcow ustug edukacyjnych — dzieki temu,
uczelnie mogg podazad za trendami i szybciej adaptowac sie

do zmian, ktdre sg konieczne w obszarze dydaktyki i ksztatcenia.

Przede wszystkim przektada sie to na takie projektowanie
i realizacje proceséw ksztatcenia, by w mozliwie najwiekszym
stopniu byty dostepne dla wszystkich.

Udziat w szkoleniach, kursach, wizytach studyjnych
podnoszacych kompetencje dydaktyczne / zarzadcze,

ale sprofilowanych przedmiotowo, spowodowat, ze pracownicy
posrednio poszerzyli wiedze i umiejetnosci w obszarze wtasne;j
specjalizacji (np. szkolenia dotyczace korzystania z
profesjonalnych, medycznych baz danych zapewniaty szkolgcym
sie pracownikom dostep do najnowszych danych i do informacji
medycznej, a zatem mozliwos$¢ aktualizacji wiedzy).

Na uczelniach tworzyty sie spotecznosci pracownikdw uczacych
sie i wspdlnie dziatajgcych na rzecz uczelni.

Wzrosta Swiadomos¢ pracownikéw na temat koniecznosci
ustawicznego doskonalenia kompetencji (dydaktycznych,
zarzadczych).

NCBR»
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Europejski Fundusz Spoteczny

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona79



Trwata zmiana (efekt) Kroétka charakterystyka efektu

e Pracownicy i kadra zarzadzajgca lepiej wartosciujg dziatalnos¢
dydaktyczna.
e Systematyczny rozwdéj kompetencji dydaktycznych i zarzadczych
pracownikéw jest niezbedny by reagowaé na zmiany zachodzgce
i .. L. w otoczeniu zewnetrznym, potrzeby i preferencje odbiorcéw
Wyrazny wzrost Swiadomosci wiadz o L. ) B .
. ] ] . oferty edukacyjnej - Swiadomos¢ znaczenia dla pozycji uczelni
uczelni w zakresie potrzeby inwestowania . . . . .
. .. . wysokich kompetencji dydaktycznych i w zakresie zarzgdzania
w ustawiczny rozwéj kompetencji . . . L.
jest wysoka i powszechna na uczelniach oraz poparta gotowoscia

pracownikéw o
dziatania.

Tworzenie systemowych rozwigzan . o L . .
. ) e Uczelnie zmienity podejscie do zarzgdzania rozwojem
dotyczacych badania i doskonalenia

.. . pracownikéw — na uczelniach powstajg , centra rozwoju
kompetencji kadr uczelni . L Y .
kompetencji” ,,centra doskonatosci dydaktyczne”, jednostki

zajmujgce sie monitorowanie trendéw, diagnoza luk kompetencji
i badaniem zapotrzebowania kadr na kompetencje.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie IDI oraz FGI z przedstawicielami uczelni oraz analizy danych zastanych
Personalizacja wsparcia to istotny mechanizm zapewniania trwatosci

Najwyiszg trafnoscig, uzytecznoscia, skutecznoscia, trwatoscig efektéw charakteryzujg

sie te mechanizmy (rodzaje i formy) doskonalenia kompetencji kadr uczelni, ktére w najwiekszym
stopniu sg dostosowane do potrzeb i mozliwosci pracownika, oraz jego preferencji zwigzanych

z uczeniem sie (ktora sg w mozliwie najwyzszym stopniu spersonalizowane). W tym ujeciu
spersonalizowane ustugi rozwojowe dla kadr uczelni (szkolenia, kursy, warsztaty ...etc. ) to takie, ktére
sg w wysokim stopniu trafne ze wzgledu na specyficzne, indywidualne potrzeby pracownika, zaréwno
w zakresie: (a) tresci/tematow, formy w jakiej dostarczany jest kurs, szkolenie, (b) ze wzgledu

na specjalizacje (dziedzine aktywnosci akademickiej), oraz (c) wyjSciowy poziom wiedzy i umiejetnosci
pracownika. llustracjg tego wniosku, moze by¢ ponizsza wypowiedz eksperta (przedstawiciela
uczelni):

,W odpowiedzi na pytanie moderatora o skuteczne, uzyteczne, efektywne sposoby wspierania
pracownikéw uczelni w rozwoju: ,,To jest ogromny katalog. Wszystkie te rzeczy (ktore miaty miejsce
w projektach — przypis badacza), ale dla kazdego cos innego.” FGI, przedstawiciele uczelni, eksperci

Personalizacja rozwoju (obejmujgca projektowanie hiperspersonalizowanych rodzajéw i form
wsparcia), podstawg ktorej jest rzetelne rozpoznanie potrzeb pracownikéw dotyczgcych kompetencji,
ma ten walor, ze podnosi przydatnos¢ zdobywanych umiejetnosci w realizacji zadan zawodowych.

Jak wynika z badania, réwniez innych badan dotyczgcych uczenia sie oséb dorostych, bezposrednia
przydatnos¢ nabywanych umiejetnosci w wykonywanej pracy jest gtdwnym motywatorem
do ich doskonalenia.'®’

107 M.in. J. Gérniak, W. Kubica, B. Worek, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2022/2021. Rozwdj kompetencji — uczenie sie dorostych
i sektor szkoleniowo-rozwojowy. PARP, Warszawa 2022.
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Odpowiednio, kursy, szkolenia oraz inne formy podnoszenia kompetencji kadr uczelni o nizszej
skutecznosci, trafnosci, uzytecznosci i trwatosci efektow to takie, ktére:

e sg kierowane do szerokiej grupy odbiorcéw,

e nie uwzgledniajg zréznicowanego poziomu kompetencji wyjsciowych i specjalizacji
pracownika (tj. o relatywnie niskim poziomie powigzania celu i tresci uczenia z dziatalnoscig
dydaktyczng i naukowg pracownika),

e charakteryzujg sie relatywnie niskim poziomem wykorzystania metod i technik
aktywizujgcych uczestnika,

e nie dajg sie podzieli¢ na mniejsze moduty/czesci, ktdrych ukoriczenie wigze sie z uzyskaniem
mikro umiejetnosci,

e ze wzgledu na forme dostarczenia i czas realizacji kolidujg z pracg zawodowsg i innymi
zobowigzaniami pracownikow.

Wyniki badania oraz innych badan poswieconych uczeniu sie os6b dorostych® 1%, potwierdzajg
trafnosc i uzytecznos¢ takich form uczenia sie, ktére majg elastyczny charakter a przez
to umotliwiajg taczenie aktywnosci rozwojowej z pracg i innymi obowigzkami.

Schemat 8. Siedem kluczowych mechanizmoéw wspierania kadr uczelni w rozwoju kompetencji

Szkolenia, kursy silnie
spersonalizowane
(w zakresie tresci,

formy - sposobu
dostarczenia/realizacji
ustugi rozwoju

Follow up —
zapewnienie
pracownikowi
wsparcia po
szkoleniu/kursie

Szkolenia, kursy (inne
formy doskonalenia) Krétsze, zdalne kursy,
konczace sie walidacja szkolenia

i certyfikacja

Peer Learnig — Ucze:nig sig przez Szkolenia, kursy
wsparcie dla tworzenia doswiadczenie hiperspecjalistyczne —
»Sspotecznosci uczacej Uczenie sie w dziataniu dot. waskiej dziedziny

”

Sie (learning by doing) wiedzy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie IDI oraz FGI z przedstawicielami uczelni oraz analizy danych zastanych

108 J, Gérniak, W. Kubica, B. Worek, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2022/2021. Rozwdj kompetencji — uczenie sie dorostych i
sektor szkoleniowo-rozwojowy. PARP, Warszawa 2022.
109 J, Gdrniak, A. Strzebonska, B. Worek, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2019, Rozwdj Kompetencji uczenie sie dorostych i sektor

rozwojowy. PARP, Warszawa 2019.
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Do innych czynnikdw niezaleznych od wsparcia PO WER, w najwiekszym stopniu przyczyniajgcych
sie do skutecznosci, uzytecznosci i trwatosci efektéw wywotanych interwencjg wspierajgcg zmiany

organizacyjne i rozwdj kompetencji kadr uczelni, eksperci i przedstawiciele uczelni zaliczajg

nastepujace:

Rzetelne, systematyczne diagnozowanie luk kompetencyjnych i zapotrzebowania
na kompetencje wsréd pracownikéw. taczenie (réznorodnych) danych i informacji
dot. wyzwan edukacyjnych i potrzeb kompetencyjnych. Dopiero na tej podstawie
projektowanie strategii, rodzajéw i form wsparcia pracownikdw w doskonaleniu
kompetencji. Takie podejscie do diagnozy w szczegdlnosci obejmuje:

o monitorowanie trendéw technologicznych, spotecznych, ekonomicznych
oddziatujacych na rynek pracy, gospodarke oraz zmian jakie wywotujg w sposobach
dziatania pracodawcow, w potrzebach studentéw (odbiorcéw oferty edukacyjnej),

o badanie, monitorowanie trendéw w dydaktyce / trendéw edukacyjnych i
wynikajgcych z nich wyzwan dla uczelni,
ocene jakosci ksztafcenia,
badanie potrzeb i preferencji studentdw dotyczacych uczenia sie (preferowane
formy, tresci, oczekiwane zestawy efektéw uczenia — kompetencji / kwalifikacji),

o ocene i bilansowanie kompetencji pracownikdw.

Priorytetowe traktowanie doskonalenia kompetencji pracownikdw - sSwiadomos¢, ze jest

to proces ustawiczny a inwestycja w podnoszenie kompetencji pracownikow jest dziataniem
strategicznym dla rozwoju uczelni. W zwigzku z tym, tworzenie na uczelniach jednostek
organizacyjnych zajmujacych sie systemowo doskonaleniem kompetencji kadry.

Dostarczanie wysokiej jakosci ustug rozwojowych, co uwzglednia realizacje kurséw, szkolen

(innych ustug rozwojowych) przez osoby specjalizujgce sie w tematyce, ktérej dotyczy ustuga.

Dobre rozpoznanie rynku ustug rozwojowych i specjalistéw na nim funkcjonujgcym.
Budowanie bazy ustug, gromadzenie wiedzy nt. specjalistow zajmujacych sie rozwojem
danego rodzaju kompetencji oraz systematyczna ocena jakosci zewnetrznych ustug
rozwojowych.

Modutowe formy doskonalenia - moduty szkoleniowe o réznym czasie trwania, dostarczane
w réoznych formach (od krotkich/kilkugodzinnych pigutek kompetencji do dtuzszych form
rozwoju), m.in. po to by pracownicy mogli z szerszej oferty réznych modutéw konstruowac
wtasny program rozwoju. Zapewnianie (nawet w ramach jednego projektu) réznych form
rozwoju: stacjonarnych, zdalnych, hybrydowych. Dzieki temu wsparcie bedzie (a) bardziej
,Szyte na miare” (tj. w odpowiedzi na specyficzne potrzeby pracownika), (b) realizowane
niezaleznie od miejsca i w réznym czasie (ang. Just in time), i niejako ,,na zyczenie”

(ang. learning on demand); (c) zminimalizowany bedzie problem kolizji udziatu w kursach,
szkoleniach z obowigzkami zawodowymi i innymi zobowigzaniami pracownikdw.

Motywacja pracownikéw do ustawicznego uczenia sie - cheé zmiany i porzucenia nawykéw
(uczenie sie, oduczanie i uczenie na nowo).
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1.6. Interwencja przyczynita sie do transformacji uczelni w organizacje
lepiej zarzadzane

Kluczowe wnioski:

e Gtéwne efekty w obszarze zarzadzania procesem ksztatcenia to: decentralizacja, profesjonalizacja,
wzrost responsywnosci, cyfryzacja i konsolidacja uczelni.

e Zarzadzanie procesem ksztatcenia jest uyymowane w sposob procesowy i staje sie domeng
wyspecjalizowanych jednostek.

e Profesjonalizacja uczelni oznacza wiekszg standaryzacje dziatan i podejmowanie decyzji
dotyczacych ksztatcenia w oparciu o dowody (wyniki badan).

e Wazrost responsywnosci uczelni przejawia sie wiekszg otwartoscig na potrzeby interesariuszy
oraz rozwojem wspofpracy z pracodawcami i innymi grupami odbiorcow.

e Zmiany zwigzane z cyfryzacjg obejmuja realizacje oferty edukacyjnej w formie hybrydowej i zdalnej,
ucyfrowienie proceséw zarzgdczych i administracyjnych, wdrozenie Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego.

e Liczba przeprowadzonych konsolidacji jest ciggle niewielka biorgc pod uwage liczbe aktywnych
uczelni i wysoki stopien rozdrobnienia szkolnictwa wyzszego w Polsce.

e Zmiany wprowadzone w obszarze zarzadzania procesem ksztatcenia maja charakter trwaty.

Przez dtugi czas zarzgdzanie procesem ksztatcenia nie byto postrzegane przez uczelnie w Polsce jako
obszar do rozwoju i samodoskonalenia. W literaturze przedmiotu prébowano to zjawisko wyjasnic¢
na wiele sposobdéw. Zwracano uwage, iz tad organizacyjny oparty na kolektywnym i kadencyjnym
sposobie wytaniania wtadz uczelni (okreslany mianem ,,demokracji profesorskiej” lub ,,oligarchii

akademickiej”)!°

generalnie nie sprzyjat gtebszej refleksji nad potrzebg wprowadzania zmian
zarzadczych i organizacyjnych'!!, Podnoszono tez problem silnie zakorzenionej kultury
akademickiej''?. Spajajace ja tradycje, normy i wartosci (np. autonomia, wspdlnota akademicka,
wolnos$¢, autorytet), nie inspirowaty uczelni do poszukiwania sposobdw na poprawe efektywnosci

dziatania.

Deficyty w obszarze zarzgdzania ostabiaty zdolnos¢ uczelni do szybkiego identyfikowania potrzeb,
reagowania na zmiany i wynikajgce z nich wyzwania edukacyjne. Burton Clark zauwazyt, ze uczelnie
nie nadazajg za rosngcymi i coraz bardziej zréznicowanymi oczekiwaniami ich interesariuszy®3. Frans
van Vugth podkreslat, iz uczelnie utracity monopol w zakresie tworzenia i przekazywania wiedzy
oraz same muszg zwiekszac swojg konkurencyjnosé, by utrzymaé pozycje!*4.

110 ¢ Sutkowski, R. Seliga, Przedsiebiorczy uniwersytet — zastosowanie zarzgdzania strategicznego, ,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, 2016, nr 444, s. 479-489.

111 ¢ Sutkowski, Doskonalenie organizacyjne polskich uczelni, ,,Przedsiebiorczosé¢ i Zarzadzanie”, 2017, t. 18, nr 2, s. 10.
112 Cz. Sikorski, O zaletach stabej kultury organizacyjnej, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”, 2008, nr 6, s. 39-48.

113 B.B. Clark, Creating Entrepreneurial Universities: Organizational Pathways of Transformation, Oxford 1998.

114 F, van Vught, Innovative universities, ,Tertiary Education and Management”, 1999, t. 5, s. 347-355.
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Warto tez zauwazyé, ze warunki, w jakich odbywato sie ksztatcenie akademickie w Polsce na
przetomie XX i XXI wieku (rekordowa liczba studentéw w zwigzku z wyzem demograficznym,
niezaspokojone aspiracje edukacyjne czesci spoteczenstwa, relatywnie niewielka konkurencja
w sektorze szkolnictwa wyzszego), nie wymuszaty na uczelniach wprowadzania rozwigzan,
poprawiajgcych jakos¢ procesu ksztatcenia.

Zachodzgce zmiany demograficzne, spoteczne i kulturowe oraz technologiczne uksztattowaty nowe
warunki, w jakich przyszto funkcjonowacd uczelniom (systematyczny spadek liczby studentow,
nasilajace sie zjawisko drop-out, spoteczna dewaluacja studiowania). Uczelnie, nie majac
rozwinietych kompetencji zarzgdczych, prezentowaty niewielki poziom przygotowania do radzenia
sobie w nowych realiach.

Na etapie programowania interwencji trafnie diagnozowano potrzebe wsparcia uczelni w zakresie
zarzadzania procesem ksztatcenia. Zrealizowano na uczelniach 611 proceséw zmian w zakresie
zarzadzania ksztatceniem. Kluczowg sprawg jest wiec okreslenie, jakie efekty zostaty osiggniete

w wyniku wsparcia uczelni oraz co zmienito sie w ich funkcjonowaniu i jakie implikacje to niesie
dla ich zdolnosci do funkcjonowania w aktualnych warunkach spotecznych i gospodarczych.

Na podstawie przeprowadzonego badania ewaluacyjnego zidentyfikowano pie¢ gtdwnych efektéw
(tabela 11).

Tabela 11. Osiggniete efekty w zakresie zarzgdzania procesem ksztatcenia

Efekty Opis efektu

Decentralizacja Wzrost zdolnosci uczelni do identyfikacji kluczowych proceséw i optymalizacji struktury
organizacyjnej

Profesjonalizacja =~ Udoskonalenie metod i narzedzi pracy, poprawiajgcych dojrzatos¢ instytucjonalng uczelni

Wzmocnienie Wozrost ,,czutosci” uczelni na potrzeby interesariuszy wewnetrznych (studentdw,
responsywnosci pracownikow) i zewnetrznych (pracodawcy)
Cyfryzacja Modernizacja infrastruktury informatycznej oraz ucyfrowienie proceséw

administracyjnych, zarzadczych i kontrolnych

Konsolidacja taczenie uczelni lub wiaczanie mniejszych jednostek w struktury wiekszych uczelni w celu
wzmocnienia konkurencyjnosci

Zrédto: opracowanie wtasne

Decentralizacja — w literaturze naukowej wskazywano, ze braki w zarzgdzaniu strategicznym stanowity
czynnik ograniczajacy zdolno$¢ uczelni do reagowania na stawiane im wymagania®®,

Brak kompetencji zarzadczych, inercja decyzyjna, niejasny podziat zadan w obrebie organizacji,
brak koordynacji byty przestankami do okreslania uczelni mianem zorganizowanej anarchii®.
Otrzymane wsparcie pozwolito wdrozy¢ nowe strategie zarzadzania na uczelniach. Wiele z nich
odeszto od modelu, w ramach ktérego analogiczne funkcje petnione sg rownolegle przez niezalezne
od siebie wydziaty na rzecz zarzadzania procesowego, ktdre traktuje rézne zadania realizowane

na uczelni jako zbidr powigzanych ze sobg procesow.

115 M. Shattock, Strategic management in European universities in an age of increasing institutional self reliance “Tertiary
Education and Management”, 2000, t. 6, s. 93-104.

116 K, Leja, Kilka uwag o doskonaleniu zarzgdzania uczelnig publiczng (artykut dyskusyjny), Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe UE w Katowicach, 2013, nr 169, s. 102.
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Implementacja zarzadzania procesowego poprawita sprawnos¢ organizacyjng uczelni
oraz ich zdolnos¢ do osiggania celdw, choc efekty te nie byty osiggane w réwnym stopniu przez
wszystkie uczelnie. Zmiany w tym zakresie ilustruje nastepujgca wypowiedz przedstawiciela uczelni.

,Jeszcze kilka lat temu mieliSmy gtdwnie projekty realizowane na wydziatach jesli chodzi o projekty
edukacyjne. Teraz w tym momencie wiekszo$¢ projektéw edukacyjnych, dydaktycznych,
podnoszgcych kompetencje to sg projekty centralne, projekty realizowane centralnie dla catej uczelni
i to sg projekty, ktére prowadzi biuro projektéw i w zaleznosci od tego jaki jest zakres merytoryczny
projektu to my wspodtpracujemy albo z HR, albo z centrum obstugi studenta, z dziatem ksztatcenia”.
IDI, przedstawiciel uczelni.

Realizacja projektow doprowadzita do zmian struktury organizacyjnej uczelni i wytaniania
specjalistycznych jednostek, odpowiadajacych za koordynowanie i nadzér okreslonych proceséw
takich jak: tworzenie strategii uczelni, zarzadzanie projektami, rozwdéj kompetencji pracownikow,
poprawa jakosci ksztatcenia, monitorowanie trenddw i zmian w otoczeniu zewnetrznym. Jak wynika
z wczesniejszych badan ewaluacyjnych, duza czesé wspartych uczelni (58%) powotywata tez jednostki
odpowiadajgce na problemy studentdw ze specjalnymi potrzebami!’. llustracjg opisanych zmian jest
ponizsza wypowiedz przedstawiciela uczelni

,Powstata nowa struktura organizacyjna. No i efektem tej zmiany organizacyjnej jest powstanie Biura
Analiz Strategicznych, czyli takiego biura, ktdre strategicznie spojrzy na rozwéj uniwersytetu, bedzie
pozyskiwato informacje z réznych zrddet, chodzi tutaj o badanie trenddw oraz zaplanuje rozwaj
uniwersytetu”. IDI, przedstawiciel uczelni.

Decentralizacja umozliwita rowniez zaimplementowanie do sposobu dziatania uczelni
mechanizmoéw ,,uczenia sie” i optymalizowania proceséw (np. w obrebie procesdw ksztatcenia —
diagnozowanie potrzeb studentéw, ewaluacja szkolen i zaje¢ dydaktycznych), co ilustruje wypowiedz
przedstawiciela uczelni:

,Do tej pory szkolenia, ktére byty dedykowane poszczegdlnym pracownikom, byty organizowane
przez albo katedry, albo zespoty, ktére sie pojawiaty co jakis czas. W tym momencie to zadanie
zostato przeniesione do Dziatu Kompetencji Zawodowych. | to z kilku powoddw. Pierwszy powdd jest
taki, zeby tak naprawde know-how, jezeli chodzi o organizacje szkolen, byto w jednej jednostce

i sie rozwijato. Drugi powdd jest taki, zeby unikaé sytuacji, w ktérej znowu organizujemy szkolenia
albo niepotrzebne, albo kanibalizujgce sie, albo szkolenia z kompetencji, ktére nie sg na przyktad
konieczne w kontekscie rozwoju dydaktyki w naszym Uniwersytecie”. IDI, przedstawiciel uczelni.

Profesjonalizacja — jako efekt interwencji rozumiana jest jako udoskonalenie metod i narzedzi pracy,
poprawiajgcych dojrzatosé¢ organizacyjng uczelni. W ramach badania zidentyfikowano dwa gtéwne
przejawy profesjonalizacji:

e Standaryzacje dziatania. Dziatania uczelni w takich obszarach jak: obstuga studentéw z kraju
i z zagranicy, zarzadzanie projektami staty sie bardziej uporzagdkowane, powtarzalne
i przewidywalne.

117 Raport koricowy z ewaluacji: Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursow PO WER Dziatania 3.5 ,,Uczelnia dostepna”
oraz ,Centrum wiedzy o dostepnosci”, s. 52.
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e Oparcie procesow strategicznych na dowodach. Uczelnie zmienity swoje podejscie
do tworzenia oferty edukacyjnej i projektowania dziatan rozwojowych. Decyzje np. w kwestii
otwarcia kierunkéw studidw, przyjecia tresci i efektéw ksztatcenia rzadziej majg charakter
dyskrecjonalny, a coraz czesciej opierajg sie na badaniach i analizach prowadzonych przez
wyspecjalizowane zespoty lub osobne jednostki organizacyjne. W efekcie oferta edukacyjna
uczelni jest bardziej sprzezona z biezgcymi i przysztymi potrzebami gospodarki i rynku pracy.

Dzieki zachodzgcym procesom profesjonalizacji wzrosta dojrzatos¢ organizacyjna uczelni. Dojrzatos¢
definiowana jest w literaturze przedmiotu jako doskonalenie zaréwno umiejetnosci organizacji,

jak i realizowanych w niej proceséw, w celu uzyskania wyzszej wydajnosci w okreslonym czasie®?®,
Pojecie to jest tez ujmowane jako zdolno$¢ organizacji oraz realizowanych przez nig proceséw

119 W dyskursie naukowym

do systematycznego dostarczania coraz lepszych rezultatdw dziatania
wypracowano wiele klasyfikacji, prezentujgcych fazy rozwoju dojrzatosci organizacyjnej'®. W ujeciu
Ryszarda Sztockiego wystepuje 5 faz: faza poczgtkowa (w organizacji wystepujg dziatania
nieuporzadkowane, chaotyczne), faza powtarzalnosci (organizacja stara sie czerpac wzorce

z zakonczonych dziatan i proceséw), faza zdefiniowana (standaryzacja dziatania w wyniku przyjecia
odgdrnych regut i strategii), faza zarzadzania (koordynowanie procesdw i skuteczne osigganie celow)

oraz faza optymalizowania (organizacja nastawiona na ciggta poprawe proceséw)?L,

Cho¢ trudno dokonywaé generalizacji i szacowaé poziom dojrzatosci organizacyjnej uczelni,

to nie ulega watpliwosci, ze efektem interwencji jest znaczgca poprawa w tym aspekcie. Aktualna
dojrzato$¢ uczelni zalezy od ich sytuacji wyjsciowej (jak wygladata ich sytuacja przed otrzymaniem
wsparcia), zakresu realizowanych projektéw w ramach Ill OP PO WER oraz potencjatu kadrowego,
zarzadczego uczelni do poprawiania sprawnosci organizacyjnej.

Nalezy zauwazy¢, ze wsparcie zmian w obszarze zarzgdzania procesem ksztatcenia uruchomione
zostato juz w perspektywie finansowej 2007-2013. W ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013 wspierano wzmochienie systemowych narzedzi zarzgdzania szkolnictwem wyzszym.
Wsparcie w ramach PO WER byto zatem kontynuacjg, a zarazem rozwinieciem dziatan

w tym obszarze. Na podstawie zapiséw SZOP FERS 2021-2027 mozna pokusic sie o stwierdzenie,

Ze potozono w nim znacznie mniejszy nacisk na rozwoj aspektow zwigzanych z zarzgdzaniem uczelni.
Wydaje sie to uzasadnionym rozwigzaniem biorgc pod uwage zakres zrealizowanej interwencji

w perspektywie 2014-2020.

Wzmocnienie responsywnosci — otrzymane wsparcie pozwolito uczelniom zbudowac relacje

z réznymi grupami interesariuszy. Uczelnie nabyty rowniez kompetencje do diagnozowania

ich potrzeb. Wzrosta sSwiadomos¢ uczelni w kwestii znaczenia wspotpracy z interesariuszami jako
warunku ich dalszego rozwoju.

118 M, Hammer, The Process Audit. Harvard Business Review, 2007, t. 85, nr 4, s. 116.

115 T B. Kalinowski, Modele oceny dojrzatosci procesow, , Acta Universitatis Lodziensis Folia Oeconomica”, 2011, nr 258,
s. 173.

120 p, Grajewski, Organizacja procesowa. Projektowanie i konfiguracja, Warszawa 2007; R. Haffer, Samoocena i pomiar
wynikow dziatalnosci w systemach zarzadzania przedsiebiorstw: w poszukiwaniu doskonatosci biznesowej, Torun 2011.
121 R, Stocki, Zarzadzanie dobrami, Krakéw 2003, s. 295.
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Z wczesniej przeprowadzonego badania ewaluacyjnego wynika, ze efektem realizacji projektéw
dotyczacych trzeciej misji byto zwiekszenie otwartosci, dostepnosci uczelni oraz wzrost

ich zaangazowania spofecznego?. Inne badanie pokazywato z kolei, ze efektem projektéw
byto zacie$nienie relacji pomiedzy uczelniami a pracodawcami',

Waznym efektem jest tez otwarcie uczelni na nowe problemy i wyzwania. Wzrosto przekonanie
wsrdd kadry zarzadzajacej, ze uczelnie moga nie tylko poprawiac swojg sprawnosé organizacyjna,
ale réwniez inicjowac zmiany w srodowisku wewnetrznym i zewnetrznym. Interwencja przyczynita
sie do wzrostu zainteresowania uczelni problemami (réwnos¢ szans, niedyskryminacja, dostepnosc
dla oséb ze specjalnymi potrzebami) i wyzwaniami (np. transformacja energetyczna). Osiggniete
tego efektu potwierdza wypowied? przedstawiciela uczelni:

,Mamy rézne rady, ktére dotyczg badania dostepnosci, rdwnosci. To sg takie grupy
interdyscyplinarne, bo w ich sktad wchodzg i pracownicy administracji i pracownicy reprezentujacy
nauczycieli akademickich, wiec takie projektowe podejscie, interdyscyplinarne podejscie

do probleméw, do wyzwan, to jest bardzo wazny efekt”. IDI, przedstawiciel uczelni

Cyfryzacja — jest ona rozumiana jako proces wprowadzania technologii cyfrowych do dziatan
organizacji. Staje sie ona niezbednym elementem, pozwalajagcym dopasowad sie organizacji

do wymogow gospodarki cyfrowej. Uczelnie, zmagajac sie z ciggtym problemem niedofinansowania
sektora szkolnictwa wyzszego w Polsce, nie sg gotowe do samodzielnego finansowania inwestycji
w infrastrukture informatycznga. Inwestycje te, choc¢ sg niezwykle wazne dla poprawy skutecznosci

i szybkosci zarzadzania procesami, w tym procesem jakosci ksztatcenia, bez wsparcia finansowego
z PO WER nie miatyby szansy powodzenia. Dzieki interwencji udato sie zmodernizowac
infrastrukture informatyczng uczelni (m.in. zakupiono programy ksiegowe, kadrowo-ptacowe,
systemy/aplikacje do zarzadzania finansami, oprogramowanie do zarzgdzania dostepnoscig sal
dydaktycznych), co przetozyto sie na ucyfrowienie procesow finansowych, ksiegowych

i administracyjnych. Procesy cyfryzacji objetly ustugi kierowane do studentéw, dzieki czemu udato
sie usprawnic ich obstuge i przeniesc czes¢ procesow do sSrodowiska cyfrowego. llustracja opisanych
zmian jest nastepujgca wypowiedz przedstawiciela uczelni:

,Udato nam sie zinformatyzowac ustugi biblioteczne. Studenci mogg teraz samodzielnie wypozyczaé
ksigzki bez udziatu pracownikéw, mogg odbierad ksigzki 24 godziny na dobe, bo ten ksigzkomat jest
na zewnatrz budynku, wiec mogg wejs¢ i sobie bez problemu odebrac¢ zamdwiong ksigze, wczesniej
przygotowanga przez pracownika, mogg sobie zwrdcic¢ ksigzke bez wchodzenia do biblioteki, tylko
wrzucajg do takiej maszyny.” IDI, przedstawiciel uczelni.

Bardzo waznym, systemowym efektem interwencji byto zapewnienie wsparcia uczelni w zakresie
przeciwdziatania naruszeniom przepisow o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Osiggnieto
to w wyniku opracowania i wdrozenia Jednolitego Systemu Antyplagiatowego. W ramach
wczesniejszych ewaluacji wykazano, ze JSA wywotat szereg zmian w funkcjonowaniu uczelni.

Jedng z nich byto przyspieszenie procesu informatyzacji.

122 Raport z badania. ,Ocena realizacji i pierwszych efektéw konkursu , Trzecia Misja Uczelni” w ramach PO WER, Dziatanie
3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym”, s. 35.

123 Raport z badania: Analiza zapotrzebowania na Kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci
docelowej wspdlnego wskaznika dtugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego, s. 122-123
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Przyczynit sie takze do zainicjowania zmian organizacyjnych!?*. Centralny, dostepny dla wszystkich
uczelni system, zapewnit rowniez standaryzacje badania antyplagiatowego, co jednoczesnie
stworzyto warunki do réwnego traktowania studentéw i oceniania ich prac dyplomowych w oparciu
o jednolite standardy.

Konsolidacja — w latach 2012-2023 liczba uczelni w Polsce zmniejszyta sie z 456 do 359 jednostek
(spadek o0 21%). Przede wszystkim nastgpito zmniejszenie liczby uczelni niepublicznych. Nadal sektor
szkolnictwa wyzszego w Polsce charakteryzuje sie wysokim stopniem rozdrobnienia. Polska plasuje
sie w czotéwce panstw UE pod wzgledem liczby uczelni przypadajacych na milion mieszarcéw (11,3).
Wiecej uczelni na milion mieszkaricéw miaty tylko: Litwa (16,3), Portugalia (12,3) i totwa (12,2)'?°.

Cho¢ opisane wyzej warunki powinny dziatan na korzys$¢ konsolidacji sektora szkolnictwa wyzszego

i tym samym zwieksza¢ popyt na wsparcie PO WER, to okazato sie, ze interwencja miata relatywnie
niewielki wptyw na proces konsolidacji. Na 26 wspartych uczelni jedynie w 7 przypadkach udato
sie utworzyc¢ zwigzek miedzyuczelniany lub potaczyé jednostki. Dziatania konsolidacyjne napotykaty
na silny opér srodowisk akademickich, co utrudniato tgczenie uczelni. Nawet wsrdéd jednostek, ktdre
skutecznie przeprowadzity konsolidacje, fuzja trwata wiele lat i wywotywata wiele kontrowersji

(za przyktad moze postuzy¢ konsolidacja Uniwersytetu Opolskiego i Paristwowej Medycznej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Opolu)?.

Zmiany wprowadzone w obszarze zarzgdzania procesem ksztatcenia maja charakter trwaty.
Utworzone jednostki, wdrozone strategie zarzadzania, zaimplementowane rozwigzania
informatyczne staty sie integralng czescig logiki funkcjonowania uczelni. Warto tez zauwazyg,

ze efekty osiggniete w tym obszarze multiplikujg sie (efekt spillover). Uczelnie nie tylko je utrwalaja,
ale pracujg nad ich dalszym rozwojem (np. rozszerzajgc zakres zadan powotanych jednostek

lub udoskonalajgc procesy przy uzyciu nowych metod zarzadzania).

124 Raport z badania: Ewaluacja interwencji wspierajacych umiedzynarodowienie, zmiany organizacyjne i rozwdj
kompetencji kadr uczelni, realizowanych w ramach Dziatan 3.3 Umiedzynarodowienie polskiego szkolnictwa wyzszego) oraz
3.4 (Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego) Il osi priorytetowej PO WER Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i
rozwoju, s. 101-102.

125 Raport: Szkolnictwo wyzsze w Polsce w latach 2012-2018, Warszawa 2019, s. 13

126 Koniec negocjacji. Szkota medyczna odstepuje od potaczenia z UO”
https://opole.wyborcza.pl/opole/7,35086,24440793,polaczenia-pmwsz-z-uo-jednak-nie-bedzie.html (dostep 02.02.2024).
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Zatgcznik 2 - Zbior tabel zawierajgcych szczegétowe dane dot. poszczegdlnych naborow

Tabela 12. Popyt na wsparcie w ramach naboréw konkursowych Dziatania 3.1 PO WER

Wartos¢ i Stosunek wartosci
Nazwa naboru Budzet naboru |Liczba WoD |dofinansowania |unikatowych dofinansowania WoD
zioionych WoD |wnioskodawcow [do budzetu naboru

Numer naboru

POWR.03.01.00-1P.08-00-5K2/16  Sciezki Kopernika 2.0 5000 000 19876 912,14 66 397,5%
POWR.03.01.00-IP.08-00-UMO/17 |Uniwersytet Mtodego Odkrywcy 20 000 000 204/ 68515974,79 102 342,6%
POWR.03.01.00-1P.08-00-PRK/15  |Program Rozwoju Kompetenc;ji 250 000 000 440 837297 125,24 177 334,9%
POWR.03.01.00-1P.08-00-SP1/15  [Studiujesz? Praktykuj! 145 000 000 374, 449059 579,47 135 309,7%
POWR.03.01.00-1P.08-00-MOC/18 |Kurs na MOOC 10 000 000 77 30249 838,01 43 302,5%
POWR.03.01.00-1P.08-00-ABK/15  |Akademickie Biura Karier 35 000 000 130 78163 319,45 130 223,3%
POWR.03.01.00-IP.08-00-PRK/16  |Program Rozwoju Kompetencji 250 000 000 436/ 495 645 595,57 169 198,3%
POWR.03.01.00-IP.08-00-SP2/17  |Studiujesz? Praktykuj! 150 000 000 219 286694 448,48 90 191,1%
POWR.03.01.00-1P.08-00-DUO/18 |Studia dualne 100 000 000 84/ 170801 147,11 54 170,8%
POWR.03.01.00-1P.08-00-NPK/16  |Nowe Programy Ksztatcenia 200 000 000 205| 253051982,64 108 126,5%
POWR.03.01.00-1P.08-00-3MU/18 [Trzecia Misja Uczelni 200 000 000 248| 215807 281,88 120 107,9%
POWR.03.01.00-IP.08-00-EFI/16 Edukacja Filozoficzna 5000 000 48 3660 568,25 39 73,2%
POWR.03.01.00-IP.08-00-ABK/17  |Akademickie Biura Karier 43 000 000 59 31281763,87 59 72,7%
POWR.03.01.00-IP.08-00-BPO/19  |Rozwoj kadr dla sektora ustug dla biznesu 80 000 000 28| 54324 607,79 26 67,9%
POWR.03.01.00-1P.08-00-PKN/18  |Programy ksztatcenia nauczycieli 200 000 000 67 119 030 105,92 50 59,5%
POWR.03.01.00-IP.08-00-BPO/17  |Rozwdj kadr dla sektora ustug dla biznesu 100 000 000 22 36361055,98 21 36,4%
POWR.03.01.00-1P.08-00-MOT/17 | 020 kadr dla przemystu 100 000 000 10| 12077 524,73 10 12,1%

motoryzacyjnego

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego: Zestawienie ztozonych wnioskéw w poszczegélnych naborach (stan z 14.12.2023r.).
W tabeli zastosowano sortowanie wg. wartosci z ostatniej kolumny.
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Tabela 13. Popyt na wsparcie w ramach naboréw konkursowych Dziatania 3.2 PO WER

SC X 5 Stosunek wartosci
. Liczba unikatowych . .
Numer naboru Nazwa naboru Budzet naboru Liczba WoD [dofinansowania i ) dofinansowania WoD do
. whnioskodawcéw .
budzetu naboru

POWR.03.02.00-1P.08-00- (Interdyscyplinarne Programy

L, . 155 000 000 148 922 121,20 42 96,1%
DOK/16 Studiéw Doktoranckich
POWR.03.02.00-1P.08-00- (Interdyscyplinarne Programy

L . 155 000 000 30 68 480 002,38 21 44,2%
DOK/17 Studiéow Doktoranckich

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego: Zestawienie ztozonych wnioskdw w poszczegdlnych naborach (stan z 14.12.2023r.).

Tabela 14. Popyt na wsparcie w ramach naboréw konkursowych Dziatania 3.3 PO WER

Wartos¢ . . Stosunek wartosci
Liczba unikatowych . .
Numer naboru Nazwa naboru Budzet naboru Liczba WoD [dofinansowania i ) dofinansowania WoD do
wnioskodawcow .
ztozonych WoD budzetu naboru

POWR.03.03.00-IP.08-00- Miedzynarodowe Programy
MPK/16 Ksztatcenia

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego: Zestawienie ztozonych wnioskdw w poszczegdlnych naborach (stan z 14.12.2023r.).

145 000 000 272 055 04,34 92 187,6%

Tabela 15. Popyt na wsparcie w ramach naboréw konkursowych Dziatania 3.4 PO WER

. . Stosunek wartosci
. . . ) Liczba unikatowych . .
Numer naboru Nazwa naboru Budzet naboru dofinansowania WoD do

budzetu naboru

POWR.03.04.00-1P.08-00- |Projekty dotyczace obstugi

ANT/15 systemow antyplagiatowych 100 000 000 116 91677 129,72 116 91,7%
(nabdr zostat anulowany)

POWR.03.04.00-1P.08-00- Podniesienie kompetencji kadry

. 132 000 000 168 80170 743,68 129 60,7%
PKD/16 dydaktycznej
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Wartos¢ . . Stosunek wartosci
Liczba unikatowych . i
Numer naboru Nazwa naboru Budzet naboru Liczba WoD [dofinansowania . ) dofinansowania WoD do
wnioskodawcow )
ztozonych WoD budzetu naboru

POWR.03.04.00-1P.08-00- Podniesienie kompetencji kadry

50 000 000 8014 452,93 20 16,0%
PKD/17 dydaktycznej
POWR.03.04.00-1P.08-00- Kadra dydaktyczna dla
. . . 20 000 000 19 13701 380,63 19 68,5%
KPU/21 projektowania uniwersalnego

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego: Zestawienie ztozonych wnioskdw w poszczegdlnych naborach (stan z 14.12.2023r.).

Tabela 16. Popyt na wsparcie w ramach naboréw konkursowych Dziatania 3.5 PO WER
Stosunek wartosci

Budzet . Liczba unikatowych

Numer naboru Nazwa naboru dofinansowania WoD do

naboru wnioskodawcow .
budzetu naboru

POWR.03.05.00-1P.08-00-

Uczelnia dostepna lll 60 000 000 69 167 344 834,21 69 278,9%
DOS/21
POWR.03.05.00-1P.08-00- .

Uczelnia dostepna ll 150 000 000 88 333388531,44 87 222,3%
DOS/20
POWR.03.05.00-1P.08-00- .

Uczelnia dostepna 200 000 000 109 400 893 952,25 109 200,4%
DOS/19
POWR.03.05.00-1P.08-00- Zintegrowane Programy Uczelni na

. ) 300 000 000 66 482 594 696,05 66 160,9%

REG/18 rzecz Rozwoju Regionalnego
POWR.03.05.00-1P.08-00- Zintegrowane Programy Uczelni

L. 500 000 000 117 786 916 507,17 117 157,4%
Pz1/17 Sciezka |
POWR.03.05.00-1P.08-00- . . .

Projektowanie Uniwersalne 30 000 000 41 46 853 512,49 40 156,2%
PUN/19
POWR.03.05.00-1P.08-00- Zintegrowane Programy Uczelni

L. 250 000 000 10 359 851 308,81 10 143,9%
Pz3/17 Sciezka Il
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Numer naboru

Nazwa naboru

POWR.03.05.00-1P.08-00- Zintegrowane Programy Uczelni

PZ1/18

POWR.03.05.00-1P.08-00-

CWD/20

Sciezka |

Centrum wiedzy o dostepnosci

POWR.03.05.00-1P.08-00- Zintegrowane Programy Uczelni

PZ3/18

Sciezka Il

POWR.03.05.00-1P.08-00- Zintegrowane Programy Uczelni

Pz2/17

Sciezka Il

POWR.03.05.00-1P.08-00- |Zintegrowane Programy Uczelni

Pz2/18

Sciezka Il

250 000 000

250 000 000

250 000 000

107

10

36

29

Wartosc
iczba WoD |dofinansowania

Budzet L
naboru

500 000 000

ztozonych WoD

693 321 207,46

38081016,11

309 449 719,97

305 133 233,75

304 142 101,92

Liczba unikatowych
wnioskodawcow

Stosunek wartosci
dofinansowania WoD do
budzetu naboru

138,7%

126,9%

123,8%

122,1%

121,7%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajacego: Zestawienie ztozonych wnioskéw w poszczegdlnych naborach (stan z 14.12.2023r.).

W tabeli zastosowano sortowanie wg. wartosci z ostatniej kolumny.

Tabela 17. Poziom realizacji zaktadanych wartosci wskaznikéw kluczowych celu 1 (Dziatanie 3.1 3.5)

W. - wartos¢
Typ

wskaznika

Wskaznik

W. W. docelowa
osiggnieta | (Program)

W. docelowa
(projekty)

realizacji

Produktu

Liczba oséb objetych kursami edukacyjnymi w ramach realizacji trzeciej misji uczelni 209 928 58 760 183 428 114,4%
Liczba os?t? objetych u.siugaml instytucji wspomagajgcych studentdw w rozpoczeciu 71118 34,000 66 820 101,9%
aktywnosci zawodowej na rynku pracy

Liczba oséb objetych wsparciem EFS w ramach programéw ksztatcenia o profilu

ogdlnoakademickim lub praktycznym, dostosowanych do potrzeb gospodarki, rynku 147 717 42 000 144 725 102,1%
pracy i spoteczenstwa
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Typ

wskaznika

_ W. W. docelowa |% W. docelowa |%
Wskaznik N N . N
osiggnieta | (Program) realizacji | (projekty) realizacji
Liczba osdb objetych wsparciem z EFS w celu podniesienia kompetencji w obszarach
. . . 215308 43000, 500,7% 200073 107,6%
kluczowych dla gospodarki i rozwoju kraju
B Lic:ba studentow, korzy uczestniczyli w stazach wspieranych ze srodkéw EFS 78116 35000  223,2% 83597  93,4%
m Liczba osdb, ktére podniosty kompetencje w ramach dziatan uczelni wspartych z EFS 475 406 75 000 633,9% 472 265 100,7%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie bazy wskaznikéw |1l OP PO WER (z dnia 3.01.2024r.); dokumentu programowego PO WER (z dnia 8.12.2022r.).

Tabela 18. Poziom realizacji zaktadanych wartosci wskaznikdw kluczowych celu 2 (Dziatanie 3.2 i 3.5)

Typ Wkaznik W. W. docelowa % W. docelowa %
skazni
WHEIIE! osiggnieta (Program) realizacji | (projekty) realizacji
Liczba osdb objetych wsparciem EFS w ramach programéw studiow
Produktu . 4618 3400 135,8% 3896 118,5%
doktoranckich
Liczba absolwentéw programow studidw doktoranckich
Rezultatu . ] ) 1172 2074 56,5% 1984 59,1%
dofinansowanych ze srodkéw EFS
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie bazy wskaznikdw 11l OP PO WER (z dnia 3.01.2024r.); dokumentu programowego PO WER (z dnia 8.12.2022r.).
Tabela 19. Poziom realizacji zaktadanych wartosci wskaznikéw kluczowych celu 3 (Dziatanie 3.3 i 3.5)
Typ . Wartosc W. docelowa % W. Docelowa %
. Wskaznik L o . o
wskaznika osiggnieta (Program) realizacji | (projekty) realizacji
Liczba instytucji objetych wsparciem zdolnosci instytucjonalnej w ramach
] ] 2 1 200,0% 2 100,0%
srodkow EFS
Liczba miedzynarodowych programow ksztatcenia uruchomionych przez
o . 258 120 215,0% 205 125,9%
uczelnie dzieki wsparciu z EFS
Liczba oséb objetych programami wsparcia ich uczestnictwa w
. 3424 250/ 1369,6% 420 815,2%
miedzynarodowych konkursach lub zawodach
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Wartosc W. docelowa W. Docelowa
wskaznlka osiggnieta (Program) reallzaql (projekty) reallzacu

Liczba oséb objetych wsparciem EFS w zakresie zdolnosci instytucjonalnej
10173 1816,6% 8100 125,6%
uczelni w obszarze umiedzynarodowienia
Liczba osdb, ktdre otrzymaty stypendia w ramach wsparcia EFS 7222 1100 656,5% 5500 131,3%
Liczba podstawowych jednostek organizacyjnych uczelni wspartych z EFS w
. . . , N 101 73 138,4% 73 138,4%
zakresie uzyskiwania zagranicznych akredytacji
Liczba wyktadowcow z zagranicy prowadzacych modut ksztatcenia 782 450 173,8% 776 100,8%
Liczba osdb, ktére ukonczyty miedzynarodowe programy ksztatcenia
) o X 6 541 3600 181,7% 5780 113,2%
uruchomione dzieki wsparciu z EFS
Liczba instytucji, ktore zwiekszyty zdolnosé instytucjonalng dzieki wsparciu EFS 2 1 200,0% 2 100,0%
Liczba osdb, ktdre dzieki wsparciu z EFS podniosty swoje kompetencje w
. . . ) ) . . 9978 504/ 1979,8% 7 500 133,0%
zakresie zdolnosci instytucjonalnej uczelni w obszarze umiedzynarodowienia
Liczba osdb, ktdre dzieki wsparciu EFS ukonczyty proces ksztatcenia w ramach
. o 9438 990 953,3% 4495 210,0%
wymiany akademickiej
Liczba zagranicznych akredytacji uzyskanych przez podstawowe jednostki
. . . 144 73 197,3% 73 197,3%
organizacyjne uczelni w ramach procesu wspartego z EFS

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie bazy wskaznikéw Il OP PO WER (z dnia 3.01.2024r.); dokumentu programowego PO WER (z dnia 8.12.2022r.).

Tabela 20. Poziom realizacji zaktadanych wartosci wskaznikdw kluczowych celu 4 (Dziatanie 3.4 i 3.5)

Typ

wskaznika

Produktu

L . W. W. docelowa | % W. docelowa | %
Wskaznik .. s . i
osiggnieta | (Program) realizacji | (projekty) realizacji

Li ikdw k k j obj h iem EF kresi

iczba pracowni qw adry dydaktycznej objetych wsparciem EFS w zakresie 57304 7190 797,0% 53457 107,2%
procesu ksztatcenia
Li ikow k ki o - . Ini obi h

iczba pracownl ow. adry |erown|cze1 i f’admlnlstracyjnej uczelni objetyc 59716 10 500 568,7% 47 415 125,9%
wsparciem w zakresie zarzgdzania uczelnig
Liczba queIni objet.yc.h wsparcie.m EFS w zakrefie wdrai.ania.inforrnatycznych 279 85 328,2% 378 73.8%
narzedzi zarzadzania i udostepniania informacji o szkolnictwie wyzszym
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Liczba ucz-elnl, ktore wdrozyty zmiany w zakresie zarzadzania procesem 611 35 718,8% 879 69,5%
ksztatcenia

Liczba pracgwnikéw uczelni, ktérzy dzieki wsparciu z EFS podniesli swoje 39 044 6475 603,0% 49 575 78,8%
kompetencje dydaktyczne

Liczba pracgwnikéw uczelni, ktérzy dzieki wsparciu z EFS podniesli swoje 32471 9450 343 6% 37 486 86,6%
kompetencje zarzadcze

Tabela 21. Poziom realizacji zaktadanych wartosci wskaznikéw kluczowych celu 5 (Dzia’fanie 3.4i3.6)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie bazy wskaznikéw 11l OP PO WER (z dnia 3.01.2024r.); dokumentu programowego PO WER (z dnia 8.12.2022r.).

Typ W. docelowa W. docelowa %
wskaznika osmgmeta (Program) realizacji | (projekty) realizacji
 Liczba pracownikéw zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz oséb zwolnionychz | pracownikdéw zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz oséb zwolnionych z
100,0% 100,0%
Produkt przyczyn dotyczacych zaktadu pracy objetych wsparciem w programie
roduktu
Liczba uczelni objetych wsparciem EFS w procesie tworzenia zwigzkow
. . . o 26 16 162,5% 9 288,9%
miedzyuczelnianych lub w procesie konsolidacji
Liczba utworzonych zwigzkéw miedzyuczelnianych lub zrealizowanych procesow
T g . 7 7 100,0% 5 140,0%
konsolidacji uczelni dzieki wsparciu EFS
Liczba o0sdb, ktore po opuszczeniu programu podjety prace lub kontynuowat
o poop prog POCIEly prace y y 100 55 181,8% 55 181,8%
zatrudnienie
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie bazy wskaznikéw 11l OP PO WER (z dnia 3.01.2024r.); dokumentu programowego PO WER (z dnia 8.12.2022r.).
Tabela 22. Poziom realizacji zaktadanych wartosci wskaznikédw kluczowych celu 6 oraz obligatoryjnych wskaznikéw projektowych (Dziatanie 3.5)
Typ .. W. W. docelowa L W. docelowa %
, . Wskaznik L. % realizacji . L.
wskaznika osiggnieta | (Program) (projekty) realizacji
Liczba centréw wiedzy o dostepnosci objetych wsparciem 3 5‘ 60,0% 4 75,0%
Liczba przedstawicieli kadry uczelni objetych wsparciem w Programie w Brak wartosci docelowej
. N o 37241 35874 103,8%
Produktu zakresie edukacji wtgczajacej
Liczba uczelni, ktére zostaty objete wsparciem niwelujgcym
. ! ) L. 150 100 150,0% 198 75,8%
zidentyfikowane bariery dostepnosci
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Typ
wskaznika

Wskaznik

Liczba uczelni, ktore wdrozyty rozwigzania niwelujgce zidentyfikowane

W.
osiggnieta

W. docelowa

(Program)

% realizacji

W. docelowa
(projekty)

%
realizacji

. L. 110 90 122,2% 201 54,7%
bariery dostepnosci
Liczba centréw wiedzy o dostepnosci funkcjonujgcych po zakoriczeniu

_ v 0 dostep jonwacyen 3 5 60,0% 4 750%
projektu
Liczba programow ksztatcenia na ktérych wprowadzono moduty 45 Brak wartosci Brak wartosci 20 64.3%
projektowania uniwersalnego docelowe;j docelowe;j =
Liczba przedstawicieli kadry uczelni, ktérzy dzieki wsparciu EFS podniedli Brak wartosci Brak wartosci

. ) . . . 22080 . . 31979 69,0%
swoje kompetencje w zakresie edukacji wtgczajgcej docelowe;j docelowe;j

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie bazy wskaznikdw 11l OP PO WER (z dnia 3.01.2024r.); dokumentu programowego PO WER(z dnia 8.12.2022r.).
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Zatacznik 2 - Spis tabel, schematéw, wykresow

Spis tabel
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