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Pan

Mateusz Gula
Kierownik ELMED
w Skoroszowie 34

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 24-26 kwietnia 2024 r. na podstawie art.22 ust. 10 i art. 127 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) zespot
kontrolerow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnos$lgskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu w skfadzie:  Elzbieta Jakubowska, starszy inspektor wojewddzki,
przewodniczgca kontroli, Sylwia Geppert, starszy inspektor wojewddzki, kontroler,
przeprowadzit kontrole kompleksowag placowki zapewniajacej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku o nazwie ELMED
w Skoroszowie 34, zwanej dalej ,,Jednostkg” lub ,,Placéwka”.

Czynnosci  kontrolne przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu
19 grudnia 2023 r. przez Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na | potrocze 2024 r.
Dziatalnos¢ Jednostki zostata oceniona pod katem standardu okre$lonego w ustawie
0 pomocy spotecznej. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2023 r. do 24 kwietnia 2024 r.

W okresie objetym kontrola odpowiedzialnym za realizacje zadan w zakresie
kontrolowanych zagadnien byt Pan Mateusz Gula - Kierownik Placéwki.

Dziatalno$¢ Jednostki w okresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
lprawny zawarty w protokole kontroli podpisanym bez zastrzezen przez Kierownika
Placéwki w dniu 3 czerwca 2024 r.

W trakcie kontroli ustalono, ze na terenie Placowki zamieszkiwato 59 osob, tym samym
przekroczono  limit  miejsc  wyznaczony decyzja Wojewody  Dolnoslgskiego
Nr ZP.KNPS.9423.1.44.2019.EJ z dnia 31 grudnia 2019 r. Jednostke wpisano pod nr 6/2019



do wojewddzkiego rejestru dziatalnoSci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku z przeznaczeniem na 55 miejsc.

Placowka realizowata standard ustug bytowych okre$lony w art. 68 ust. 1 pkt 2 ustawy.
W budynku pozbawionym barier architektonicznych znajdowaty sie pomieszczenia wskazane
w art. 68 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy. Jednostka dysponowata 35 pokojami (61 miegjsc)
tj. 13 pokojami jednoosobowymi, 18 pokojami dwuosobowymi i 4 pokojami trzyosobowymi.
Pokoje mieszkalne jednoosobowe miaty powierzchnie nie mniejszg niz 9 m, a pokoje
wieloosobowe powierzchnie nie mniejsza niz 6 m2na mieszkanca, co spetnito wymag art. 68
ust. 4 pkt 3 lit. a i b ustawy. Pensjonariusze zamieszkujacy w pokojach objetych zezwoleniem
mieli do dyspozycji wyposazenie pokoje zgodnie ze standardem okreSlonym w art. 68 ust.
4 pkt. 3 lit. ¢ ww. ustawy. Na terenie Placowki znajdowaty sie tazienki wyposazone
w sanitariaty dostosowane do potrzeb osob niepetnosprawnych, a takze zapewniono jedna
fazienke dla nie wiecej niz pieciu osob oraz jedng toalete dla nie wiecej niz czterech osob
w mysl art. 68 ust. 5 pkt 3 ustawy.

W zakresie wyzywienia i organizacji positkdw Placowka zapewnita co najmniej
3 positki dziennie, w tym positki dietetyczne, zgodnie ze wskazaniem lekarza, przerwe
miedzy positkami nie krotszg niz 4 godziny, dostep do drobnych positkéw i napojow miedzy
positkami, mozliwo$¢ spozywania positkow w pokoju mieszkalnym, a takze w razie potrzeby
karmienie, zgodnie ze standardem okreslonym art. 68 ust. 6 pkt 1-4 ustawy. Niemnigj
w rozmowach mieszkancy informowali, ze kolacja byla podawana w godz. 163 - 1700
co stanowi nieprawidtowosc ijest niezgodne z art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy.

W zakresie zapewnienia odziezy i utrzymania czystoSci spetniono wymag
art. 68 ust. 6pkt 5 ww. ustawy. Pensjonariusze potwierdzili, ze pokoje byly sprzatane
codziennie oraz mieli zapewnione niezbedne $rodki higieny osobistej i srodki czystosci.

W ramach art. 68 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3 ustawy zapewniono ustugi opiekuncze, w tym
udzielano pomocy w podstawowych czynnoSciach zyciowych, pielegnacje i opieke
higieniczna, kontakt z otoczeniem, pomoc w zatatwianiu spraw osobistych oraz umozliwiono
korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych. W rozmowach mieszkancy potwierdzili powyzsze
ustalenia.

Zgodnie z art. 68a ustawy prowadzona byta dokumentacja o0s6b przebywajgcych
w Placowce, ktora zawierata umowy o Swiadczenie ustug w Placowce. Stwierdzono,
ze w przypadku osoby ubezwiasnowolnionej catkowicie brakowato Postanowienia Sadu

0 zezwolenie opiekunowi prawnemu na umieszczenie mieszkanca w Placéwce.



W zakresie realizacji zapisu art. 68 ust. 2 ustawy oraz art. 68 ust. 2a-h ustawy
w indywidualnych rozmowach jeden z mieszkancow poinformowat, ze poza teren Placowki
nie moze wychodzi¢ samodzielnie cyt. ,personel nie zezwala”. Kierownik Placowki wyjasnit,
ze mieszkancy wychodzili w obecnosci opiekuna poza budynek Placowki np. do sklepu
na zakupy, natomiast do ogrodu wychodzili samodzielnie, przy czym na wycieczki lub
w odwiedziny byli zabierani przez swoje rodziny. Zgodnie z art. 68 ust. 2 ustawy sposob
Swiadczenia ustug powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawnos$¢ fizyczng i intelektualng
oraz indywidualne potrzeby i mozliwoSci osoby przebywajacej w  Placowce
z uwzglednieniem prawa cztowieka, w tym w szczeg6lnosci prawo do wolnosci.

Stwierdzono, ze na zewnatrz oraz wewnatrz budynku byty umieszczone informacje
0 rodzaju posiadanego zezwolenia, nr wpisu do rejestru placowek zapewniajacych
catodobowg opieke, zakresie dziatalnosci prowadzonej Placéwki oraz informacja o podmiocie
prowadzacym Placowke, a takze numery alarmowe i dane teleadresowe organow, wiasciwych
miejscowo instytucji i organizacji dziatajacych w zakresie wolnosci i praw cztowieka oraz
instytucji kontrolnych, co spetnito wymag wynikajacy z art. 68a pkt 2 i pkt 3 ustawy.

Jednoczesnie stwierdzono, ze na dzien kontroli bezposrednig pomoc mieszkaicom
zapewniato niemniej niz 12 o0s6b, bedacych opiekunami lub opiekunami medycznymi oraz
opiekunowie 0s6b starszych, dodatkowo pielegniarka oraz dwdch rehabilitantéw. Lgczny stan
zatrudnienia na dzieri kontroli wynosit 15 os6b. Liczba etatow pracownikow spetniajacych
wymagane kwalifikacje, ktorzy zostali wliczeni do wskaznika zatrudnienia wyniosta 12,50.

W dniu kontroli wskaznik, o ktorym mowa w art. 68a pkt 5 ustawy nie zostat spetniony.

Nieprawidtowosci stwierdzone w trakcie kontroli:

1) niedostosowanie liczby mieszkancéw do aktualnego zezwolenia na prowadzenie
Placowki;

2) ostatni positek podawano przed godzing 1800;

3) w aktach mieszkanca ubezwasnowolnionego catkowicie brakowalo postanowienia
sadu opiekunczego w przedmiocie udzielenia zezwolenia na umieszczenie
w Placowce;

4) ograniczenie samodzielnego wychodzenia osobie poza teren Placowki;

5) nie wszyscy pracownicy wykonujacy czynnosci opiekuncze posiadali odpowiednie
kwalifikacje do zajmowanego stanowiska albo 2 letnie doSwiadczenie zawodowe
polegajace na Swiadczeniu ustug opiekunczych osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku oraz nie mieli ukonczonego

szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.



Na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) wydaje sie nastepujgce zalecenia pokontrolne

wynikajace ze stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad. L

Spowodowac, aby liczba miejsc w Placowce byta zgodna z liczbg okreslong w decyzji
Wojewody DolnoS$laskiego Nr ZP.KNPS.9423.1.44.2019.EJ z dnia 31 grudnia 2019 r.
lub wystgpi¢ do Wojewody Dolnoslgskiego z wnioskiem o zwiekszenie liczby miejsc
w Placéwce, majac na wzgledzie obowigzujacy standard.

Podstawa prawna: art. 67 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. 2 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwitocznie.

Ad. 2.

Zapewni¢ podawanie ostatniego positku mieszkaficom Placéwki nie wczesniej niz o godzinie
18°°.

Podstawa prawna: art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. 2 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwiocznie.

Ad. 3.

Uzupetni¢ akta mieszkanca catkowicie ubezwlasnowolnionego o0 postanowienie sadu
opiekuriczego w przedmiocie udzielenia zezwolenia na umieszczenie w Placowce.

Podstawa prawna: art. 68a pkt 1 lit. f ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. 2 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwiocznie.

Ad. 4.

Nie ogranicza¢ samodzielnego opuszczania przez mieszkanca terenu Placéwki za wyjatkiem
sytuacji o ktérych mowa w ustawie o pomocy spotecznej.

Podstawa prawna: art. 68 ust. 2 ustawy oraz 68 ust. 2a-h ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: niezwiocznie.



Ad. 5.

Zapewnic¢, aby osoby sprawujace opieke nad mieszkancami posiadaty kwalifikacje niezbedne
do wykonywania zawodu lekarza, pielegniarki, potoznej, ratownika medycznego, opiekuna
w domu pomocy spotecznej, opiekuna osoby starszej, asystenta osoby niepetnosprawnej,
opiekunki $rodowiskowej, opiekuna medycznego albo osoby posiadajgce udokumentowane
co najmniej 2-letnie doSwiadczenie zawodowe polegajgce na Swiadczeniu ustug opiekunczych
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku oraz
ukonczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy oraz Swiadczyly prace
na podstawie umowy o prace lub innej umowy w wymiarze nie mniej niz 1/3 petnego
wymiaru czasu pracy najedng osobe przebywajgcg w Placéwce.

Podstawa prawna: art. 68a pkt 4 i 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. 2 2023 r. poz. 901 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: 31 sierpnia 2024 r.

Pouczenie;:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 901 ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatlu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku
niewniesienia  zastrzezen do sformutowanych zalecern pokontrolnych uprzejmie prosze
o poinformowanie tut. Wydzialu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,
0 sposobie wykorzystania wynikdw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich
realizacji.
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Z Y. Wo; — ~alaskiego

w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
1.DOM-MED Sp. z o.0.
2.ala

KIEROWNIK ODDT7'IALU

Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej



