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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczejl
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 2-6 pazdziernika 2023 r. zostata przeprowadzona kontrola w trybie zwyklym
w Placowce Opiekuniczo-Wychowawczej Nr 3 w Stargardzie, mieszczacej sie przy
ul. Mickiewicza 1a/4. CzynnoSci kontrolne byly prowadzone w siedzibie placéwki oraz
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie przy ul. Andersa 14 w Stargardzie. Kontrole na
podstawie upowaznienia nr 9/2023 z 8 wrzesnia 2023 r. przeprowadzit zespét inspektorow
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego
w Szczecinie w skladzie: Patrycja Matuszewska- starszy inspektor wojewddzki - osoba
kierujgca zespotem oraz Renata Karwowska - gtdwny specjalista. Przedmiotem kontroli byty
zagadnienia dotyczace dziatalnoSci placéwki w zakresie standardu Swiadczonych ustug,
standardu opieki i wychowania, kwalifikacji zatrudnionych osdb oraz realizacja zalecen
zawartych w wystgpieniach pokontrolnych z 26 marca 2018 r. oraz 20 stycznia 2022 r.
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2022 r. do 6 pazdziernika 2023 roku.
akta kontroli str. 5

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Stargardzie,

— anonimowe ankiety przeprowadzone wsrod 10 wychowankow,

— ogledziny pomieszczen placowki,

— pisemne informacje udzielone przez 5 wychowawcdéw i 3 specjalistow,

— dokumentacja prowadzona w placéwece.

Dziatalnos¢ placowki w zaKkresie objetym kontrola oceniam pozytywnie3.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1426

ze zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowag skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Informacje ogolne o kontrolowanej jednostce.

osoba kierujgca jednostkg w okresie objetym kontrolg Placéwka kieruje pani
Agnieszka Ignasiak, dyrektor
Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w
Stargardzie. w okresie
objetym kontrolg nie byto
zmian na stanowisku
dyrektora kierujgcego
placéwka.
dokumenty statut Uchwata Nr XLI/508/22 Rady
regulujgce Powiatu Stargardzkiego 31
funkcjonowanie sierpnia 2022 r.
placowki regulamin Uchwata Nr 2359/22 Zarzadu
Powiatu stargardzkiego z 6
pazdziernika 2022 r.
zezwolenie wojewody Decyzja Nr 5/2012 =z 28
listopada 2012 r.
typ placowki socjalizacyjna, specjalistyczno-
terapeutyczna
liczba miejsc okre$lona w regulaminie placowki 14
wychowankowie liczba dzieci umieszczonych na | 16
dzien kontroli
wiek najmtodszego 3,5 miesigca/18 lat
dziecka/najstarszego = wychowanka
lub osoby petnoletniej
liczba dzieci ponizej 10 roku zycia 3
liczba dzieci mieszkajacych poza | 3
placowka
dzieci systematycznie urlopowane | 0
do domu rodzinnego
liczba dzieci, ktérych rodzice majg | 12/0/2/0/0/1/1
ograniczong wtadze
rodzicielska/zawieszong/sa
pozbawieni wtadzy/sieroty/dzieci
przyjete na wniosek rodzica/osoby
petnoletnie/dzieci wychowanek
pracownicy Dyrektor, 1
placowki i centrum | wychowawcy 8
psycholog 1
pedagog 1
pracownik socjalny 1

akta kontroli str. 17-28



Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji przez placéwke
nastepujacych zadan.

1. Kwalifikacje zatrudnionych os6b.
Do pracy z dzie¢mi na dzien rozpoczecia kontroli zatrudnionych byto 8 wychowawcéw, ktorzy
posiadali kwalifikacje zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Wsparcie specjalistyczne zapewniat pedagog, ktéry posiadat
kwalifikacje zgodne ustawa oraz psycholog, ktéry ukonczyt studia magisterskie na kierunku
psychologia.
Zgodnie z art. 98 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej osoby
zatrudnione w placowce: wychowawca, pedagog, psycholog, osoba prowadzaca terapie,
pracownik socjalny, opiekun dzieciecy majg prawo do korzystania z poradnictwa, ktére ma na
celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia
zawodowego. Dyrektor centrum os$wiadczyt, Ze ,pracownicy korzystaja z doswiadczenia
starszych stazem pracownikéw, dyrektora PCPR oraz w ramach wspétpracy z doswiadczenia
pracownikéw Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Stargardzie. W ramach programéw
unijnych ,Akademia Przysztosci” oraz Rodzina - gwarancjg rozwoju” pracownicy wzmacniali
swoje kompetencje oraz mieli mozliwo$¢ korzystania z porad specjalistow prowadzacych
zajecia. [...]".
W okresie objetym kontrolg cze$¢ wychowawcow oraz specjali$ci uczestniczyli miedzy innymi
w szkoleniach: Tworzenie i realizacja planéw pomocy dziecku, Rozpoznawanie sytuacji
konfliktowych, przeksztatcanie konfliktu we wspotprace, Zarzadzanie motywacja pracownika,
ocena pracownika, rozwigzywanie konfliktow w zespole, efektywna rola i zadania kadry
kierowniczej, Stosowanie Profili Psychoedukacyjnych w diagnozie funkcjonalnej dzieci ze
spektrum autyzmu, Karty Oceny GotowoSci Szkolnej - KOGS do diagnozy dzieci objetych
obowigzkowym rocznym przygotowaniem przedszkolnym, Odporno$¢ emocjonalna w pracy
z dzieckiem i rodzing, RAD zespo6t zaburzonych wiezi - przyczyny, skutki, praca z dzieckiem
i osoba dorosta, Wczesne wykrywanie/rozpoznanie syndroméw dziecka krzywdzonego,
Dziecko jako ofiara przemocy - diagnoza i forma pomocy, Doskonalenie umiejetnosci
prowadzenia rozméw indywidualnych z wychowankami, Depresje, zachowania
autodestrukcyjne, zespét stresu pourazowego u dzieci i mtodziezy - jak pomagac?, Zadania
sadow, kuratoréw, organdéw panstwowych i jednostek organizacyjnych wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej wynikajace z treSci kodeksu rodzinnego i kodeksu postepowania
cywilnego w odniesieniu do problematyki pieczy zastepczej, adopcji i wspierania rodziny,
Usprawnianie wspoétpracy instytucji pracujacych na rzecz dziecka i rodziny, celem
wypracowania jednolitych schematéw postepowania w danych sytuacjach, Podstawy prawne
organizacji i funkcjonowania pieczy zastepczej, Self care - zatroszcz sie o siebie - techniki
redukowania stresu, Komunikacja w zespole.

akta kontroli str. 29-49

2. Przestrzeganie praw dziecka.

znajomoS¢ praw przez | W anonimowych ankietach przeprowadzonych ws$réd 6
dzieci uwzglednianie | wychowankéw w wieku 10-18 lat wychowankowie wskazali, ze
zdania dziecka majg prawo do: wlasnego zdania, a 2 osoby odpowiedzialy - nie
wiem. Dyrektorowi centrum wskazano, aby przypominaé
dzieciom o przystugujacych im prawach. Podopieczni wskazali
tez, ze w placowce moga: dzwoni¢ do rodziny, zaprasza¢ do
placowki kolezanki i kolegdw, posiada¢ swoje rzeczy, do ktorych
nikt nie ma dostepu (telefon, jedzenie, laptop, ciuchy),
odpoczywal, korzystal z telewizji, komputera i internetu,
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realizowa¢ swoje zainteresowania (granie w kosza, rysowanie,
bieganie, wszystkie niezagrazajace zyciu), Swietowaé swoje
urodziny i obchodzi¢ swoje $wieta. Wychowankowie mieli
zapewnione m.in. prawo do prywatno$ci i kontaktéow z
rodzicami. Dzieci wskazaty, ze moga wyrazi¢ swoje zdanie w
kwestiach, ktore ich dotycza. Na zasieganie opinii podopiecznych
wskazali réwniez wychowawcy.

dostepnos$c¢ telefonéw do
Rzecznika Praw Dziecka
i Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewdodzkiego
w Szczecinie

Numery telefonéw byty dostepne dla wychowankdéw.

utrzymywanie
kontaktow v/
rodzicami/osobami
opiekujgcymi sie

dzieckiem bezposrednio
przed umieszczeniem w
placéwce/ rodzenstwem
i dalsza
rodzing/zapewnienie

miejsca do spotkan z
rodzicami, rodzenstwem

Zaréwno wychowankowie jak i pracownicy wskazali, ze rodzice
i inne osoby bliskie mogg odwiedza¢ dzieci w placéwece. Jako
sposoby utrzymywania zwigzkéw emocjonalnych dzieci
z rodzinami, pracownicy wskazali: odwiedziny w placéwce,
rozmowy telefoniczne, udziat w waznych uroczysto$ciach dzieci,
urlopowanie, udziat w zyciu dziecka, budowanie prawidtowego
wizerunku rodziny w rozmowach, przepustki. Placéwka
dysponuje warunkami lokalowymi umozliwiajgcymi
organizowanie spotkan z rodzinami i innymi osobami bliskimi.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez pracownikéw
decyzje dotyczace dzieci uzgadniane s3 z ich rodzicami lub

i innymi osobami | opiekunami prawnymi.

bliskimi

uzgadnianie decyzji

dotyczacych dziecka z

jego

rodzicami/opiekunami

prawnymi

rozdzielanie rodzenstw | W okresie objetym kontrola nie rozdzielono Zadnego
po  umieszczeniu  w | rodzenstwa.

placéwce

relacje pomiedzy dziecmi | W ankiecie wychowankowie okreslili swoje relacje z

i pracownikami

pracownikami jako pozytywne. Nie wskazali Zzadnej osoby, ktora
w ich ocenie traktowataby ich Zle.

Pracownicy swoje relacje z wychowankami okreslili jako oparte
na wzajemnym szacunku i zrozumieniu oraz na wspotpracy.

Wyniki obserwacji dzieci
przeprowadzonej w dniu
2 pazdziernika 2023 r.

Przeprowadzona obserwacja wskazala na prawidtowe relacje
pomiedzy dzie¢mi a wychowawcami, ktérzy w tym dniu petnili
dyzur. Pracownicy do dzieci zwracali sie po imieniu, odnosili sie
z szacunkiem i okazywali zainteresowanie dzieciom.
Wychowankowie byli zadbani pod wzgledem higienicznym, ich
ubiér nie budzit zastrzezen. W placowce panowata mita i
serdeczna atmosfera.

praca indywidualna
wychowawcy
kierujacego procesem
wychowawczym dziecka

Wychowankowie potrafili wskaza¢ swojego wychowawce
»,prowadzacego”. Wychowankowie stwierdzili, ze wychowawcy
chodza z nimi do lekarzy, na zakupy. Tylko jedno dziecko
wskazato, ze wychowawca prowadzacy spedza z nim czas
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indywidualnie.  Dyrektorowi  wskazano na koniecznos$¢
przypomnienia wychowawcom o realizacji indywidualnej pracy z
dzieémi.

Pracownicy jako formy pracy indywidualnej wskazali m.in.
wyj$cie na podworko, na zakupy, pomoc w uktadaniu i segregacji
ubran, wyjsScia na plac zabaw, do parku, przejazdzka autobusem i
pokazanie miasta, poszukiwanie S$limakéw, granie w gry
planszowe, przygotowywanie positkdw, wyklejanie obrazkéw,
czytanie ksigzek. Dwoje wychowawcow nie kierowato procesem
wychowawczym zadnego dziecka.

nagrody stosowane
w placéwce

Ws$réd nagréd stosowanych w  placéwce wychowankowie
wymienili: wychodzenie, powiekszone kieszonkowe, nagrody
rzeczowe, notatka pochwalna, zakupy. Wychowawcy wskazali
jako nagrody: wyjscie na lody, zwolnienie z obowigzku,
pochwalenie na tle grupy, pochwata pisemna dyrektora, nagrody
rzeczowe, wieksze kieszonkowe, sprawianie wychowankom
przyjemno$ci, uzyskanie przywileju.

kary stosowane
w placowce

Na pytanie dotyczagce Kkar stosowanych w placéwce,
wychowankowie wskazali: obnizenie kieszonkowego, zabieranie
telefonu (z mozliwoscig skorzystania z telefonu placéwkowego w
przypadku checi kontaktu z osobami bliskimi), notatka.
Wychowawcy jako kary wskazali: rozmowa dyscyplinujaca,
odebranie przywileju, ograniczenie mozliwo$ci wypisania sie na
miasto, notatka, upomnienie @ wychowawcy, ponoszenie
konsekwencji logicznych zachowania.

tryb odwotawczy od kary

Wychowankowie wskazali, Ze jesli nie zgadzaja sie z karg to
mog3a: odwotac sie, porozmawia¢ z wychowawcy, ktéry dat kare,
z wychowawcg prowadzacym, z koordynatorem, wymysli¢ inna.
Jedno dziecko podato, ze nie miato kary. Pracownicy wskazali, Ze
wychowankowie mogg odwota¢ od kary w terminie 7 dni w
formie pisemnej do dyrektora, zastepcy dyrektora. Czas na
rozpatrzenie odwotania wynosi 14 dni i w konsekwencji kara
moze by¢: odwotana, zamieniona na inng, podtrzymana lub
zawieszona warunkowo.

uczestniczenie w
praktykach  religijnych
zgodnie z deklarowanym
wyznaniem

Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie kontroli
wychowankowie mogga uczestniczy¢ w praktykach religijnych np.
w mszach $wietych, w rekolekcjach, przystepowa¢ do
sakramentéw, uczeszczac na lekcje religii, modli¢ sie, obchodzi¢
Swieta.

konieczno$¢ zmian w
placéwce na jakie
wskazaty dzieci

Dwoje wychowankéw wskazato, ze chcialoby zwiekszy¢ godziny
wyj$¢ z 3 godzin na np. 6, szczegdlnie w weekendy. Pozostali
wskazali na: dostep do telefonu dla os6b dorostych, pokéj, nic -
po jednej osobie. Powyzsze uwagi przekazano dyrektorowi
centrum.




Na pytanie o wystepowanie w placdwce zachowan przemocowych dzieci odpowiedzialy
nastepujgco:

nie spotkato | widziat | kto byt sprawca?
mnie em dorosty | dziecko

agresja fizyczna (kopanie, bicie, 1 2 5 0 X
szarpanie, itp.)
agresja stowna (wyzwiska, 2 1 4 0 X
wy$miewanie, obrazanie, itp.)
przemoc (zmuszanie do okre$lonego 6 0 0 0 0
zachowania sie, zastraszanie,
prze$ladowanie, gnebienie, ponizanie)
wymuszanie, wytudzanie pieniedzy lub 2 3 1 0 X
innych rzeczy, kradziez
namawianie do stosowania srodkéw 6 0 0 0 0
odurzajacych (alkohol, narkotyki,
dopalacze)

Z przeprowadzonej ankiety wynika, ze w placowce czasami pojawiajg sie zachowania
przemocowe wsréd wychowankéw. W rozmowie z wychowankami, dzieci wyjasnity, ze
zachowania takie wystepuja pomiedzy rodzenstwami i s3 traktowane jako zabawa.
Wychowankowie podali, ze w przypadku wiekszych nieporozumien miedzy nimi sami starajg
sie zatagodzi¢ konflikty lub z pomocg wychowawcy.
Na pytanie o wystepowanie w placéwce zachowan przemocowych, 7 pracownikéw wskazato
na wystepowanie przemocy stownej, fizycznej (rzadko, w zaleznosci od grupy wychowankéw)
- 1 osoba, wywieranie presji, wymuszanie, zabieranie rzeczy, zaktécanie ciszy nocnej - 4
osoby.
Wsréd podejmowanych dziatan niwelujgcych te zachowania pracownicy wskazali: rozmowy
wychowawcze indywidualne oraz grupowe, wyciggniecie konsekwencji, sporzagdzenie notatki
stuzbowej z zaistniatej sytuacji, poinformowanie psychologa/pedagoga, préba znalezienia
sposobu rozwigzania problemu.

akta kontroli str. 50-138

3. Zasadnos$¢ pobytu dziecka w placowce oraz dzialania podejmowane na rzecz
powrotu wychowankéw do rodziny i utrzymywania przez nich kontaktéw z rodzicami.
Dzieci umieszczone w placéwce na dzien kontroli posiadaty postanowienia sadu
o zabezpieczeniu ich w pieczy zastepczej oraz skierowania wydane przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Stargardzie.

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci zweryfikowano na podstawie dokumentacji
wszystkich oséb umieszczonych w placéwce na dzien kontroli.

rotacja dzieci w placowce | W kontrolowanym okresie do placowki przyjeto 13
wychowankdéw, a 8 ja opuscito (7 sie usamodzielnito, a 1
umieszczono w rodzinnej pieczy zastepczej).

liczba kontrolowanych | Skontrolowano 32 posiedzenia.
posiedzen zespotéw ds.
okresowej oceny sytuacji
dziecka

terminowos¢ Wszystkie z kontrolowanych ocen zasadnos$ci pobytu dziecka
dokonywania ocen - nie | w placéwce zostaly dokonane z zachowaniem obowigzujacych
rzadziej niz co 3/6 | przepisow.

miesiecy




zasadnos$¢ pobytu dzieci w
placéwce

Ocena zasadnoSci oséb ponizej 18 roku zycia dokonywana byta
na zespotach. Pobyt 9 dzieci uznano za zasadny, a 6 jako
niezasadny (4 powinno by¢ umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej, a 2 w rodzinie przysposabiajacej).

niezwtoczne
przekazywanie wnioskéw
zespotu do sadu i oSrodka
adopcyjnego

We wszystkich kontrolowanych przypadkach wnioski zespotu
ds. okresowej oceny sytuacji dziecka byly przekazywane do
sadu i osrodka adopcyjnego.

sktad zespotow

Placowka zapraszata na posiedzenia zespotu wszystkie
wymagane przepisami osoby i instytucje. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w tym zakresie.

umieszczanie i
przebywanie w placowce
dzieci ponizej 10 roku
zycia

W  placowce, w okresie objetym kontrolg zostato
umieszczonych 3 dzieci - 2 ze starszym rodzenstwem, 1 -
dziecko matoletniej matki. Na dzien kontroli w placéwce
przebywato 5 dzieci ponizej 10 r.z. (4 wraz ze starszym
rodzenstwem, a 1 z matoletnia matka). Nie stwierdzono
nieprawidtowos$ci w tym zakresie.

stosowanie art. 100 ust. 4a

W kontrolowanym okresie przepis dotyczyt 8 dzieci. W

oSrodkoéw adopcyjnych

ustawy - regulowanie | terminie wystgpiono z wnioskami do sadu, do ktérych
sytuacji prawnej | dotgczona byta opinia gminy/podmiotu organizujgcego prace z
wychowankéw rodzina.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.
zgltaszanie dzieci z | W okresie objetym kontrolg 2 dzieci zostato zgtoszonych do
uregulowang sytuacja | osrodka adopcyjnego. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w
umozliwiajaca tym zakresie.
przysposobienie do

dziatania na rzecz jak
najkrotszego pobytu dzieci
w placéwce/wspoipraca z
innymi instytucjami na
rzecz powrotu
wychowankéw do rodziny

W placéwce na dzien kontroli wsréd 15 niepetnoletnich
wychowankéw, w 2 przypadkach rodzice pozbawieni byli
wtadzy rodzicielskiej, a w 13 przypadkach - wtadza rodzicielska
byta ograniczona. Placowka podejmowata dziatania na rzecz jak
najkrotszego pobytu - dokonywane byly okresowe oceny
sytuacji dziecka, po dokonaniu oceny zasadno$ci wnioski
przekazywano do sgdu. W okresie kontrolnym zadne dziecko
nie powrdcito do domu rodzinnego.

akta kontroli str. 18-26, 142-344

4. Dzialania placowki wobec dziewczat w ciazy i rodzicow z dzie¢mi.

W kontrolowanym okresie w placéwce nie przebywata wychowanka w cigzy. ... w placéwce
umieszczono matoletnia matke wraz z dzieckiem (...). Matka i dziecko majg samodzielny
pokoj, wyposazony adekwatnie do ich potrzeb. Wychowanka ma zapewnione wsparcie od
wychowawcéw. Podczas, gdy matoletnia uczeszcza do szkoty, opieke nad jej dzieckiem
sprawuja wychowawcy dyzurujacy. Ojciec dziecka systematycznie odwiedza syna i jego
matke. W sadzie toczy sie postepowanie dotyczace wiadzy rodzicielskiej ojca dziecka.

akta kontroli str. 353-356




5. Warunki lokalowe.
Placéwka posiada warunki lokalowe okreslone w § 18 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej*. Pokoje dzieci (8 pokoi)
wyposazone s3 w 16zka, szafy na ubrania i rzeczy osobiste, komody, biurka i krzesta,
wszystkie odpowiednio o$wietlone. W placéwce znajdujg sie tazienki wraz z toaletami. Do
dyspozycji wychowankoéw jest salon wraz z jadalnia.

akta kontroli str. 357-358

6. Zapewnienie dzieciom wyzywienia, dostosowanego do ich potrzeb rozwojowych,
kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia, w tym dostepu do produktow
zywnosciowych i napojow przez cala dobe, zapewnienie dostepu do nauki, zajec
wyrownawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych oraz
zaopatrzenie w wyroby medyczne, zapewnienie dostepu do opieki zdrowotnej
i zaopatrzenie w produkty lecznicze. Wyposazenie dzieci w odziez, obuwie, bielizne
i inne przedmioty osobistego uzytku, zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego,
srodki higieny osobistej.

wyzywienie, w tym

Positki w placowce przez wszystkich wychowankoéw zostaty

konieczno$¢ ocenione jako ,dobre”, a ilo$¢ jedzenia jest wystarczajaca i sie
stosowania najadajg. Dzieci podaty, Ze moga je$¢ i pi¢ miedzy positkami.
specjalnych diet, | Wychowawcy podali, Ze Zywno$¢ i napoje sg w placowce dostepne
wyposazenie przez cala dobe. Zgodnie z o$wiadczeniem dyrektora, w placéwce
aneksow nie przebywaja dzieci o specjalnych potrzebach zywieniowych.
kuchennych

realizacja obowigzku
szkolnego, dostep do

Na dzien kontroli 9 wychowankéw objetych byto obowigzkiem
szkolnym, z tego 3 przebywato na dtugotrwatej ucieczce i nie

zajec realizowato obowigzku  nauki. Petnoletni  wychowanek

wyréwnawczych, przebywajacy w placéwce kontynuowal nauke. Wychowankom, u

kompensacyjnych, ktérych wystepowaty trudnosci szkolne zapewniono indywidualng

terapeutycznych i | pomoc w nauce, udzial w zajeciach wyréwnawczych, korekcyjno-

rewalidacyjnych kompensacyjnych, diagnozowano w poradni pedagogiczno-
psychologicznej.

Zapewnienie Wychowankowie mieli zapewnione podreczniki i przybory szkolne.

podrecznikdéw i

przyborow

szkolnych

umieszczanie dzieci
w mtodziezowych
osrodkach
socjoterapii,
mtodziezowych
osrodkach
wychowawczych i
okregowych
osrodkach
wychowawczych,
przyjazdy
wychowankdéw

Na dzien kontroli 1 osoba przebywata w okregowym osrodku
wychowawczym, a 1 miata postanowienia sagdu o umieszczeniu w
okregowym osrodku wychowawczym, jednak przebywata na
ucieczce. W zakresie przyjazdéow wychowankéw do placowki nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

4 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej (Dz. U.z 2011 r,, poz. 1720)
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zapewnienie opieki
i pomocy dzieciom
niepetnosprawnym

W placowce na dzien kontroli przebywalo 2 dzieci z
niepelnosprawnoscia  intelektualng. = Wychowankowie  mieli
zapewniong pomoc adekwatnie do swoich potrzeb.

zapewnienie
dzieciom opieki
medycznej, w tym
zapewnienie lekéw i
wyrobow

Wszyscy wychowankowie posiadali ubezpieczenie zdrowotne i byli
zapisani do lekarza pierwszego kontaktu. Cze$¢ dzieci wymagata
pomocy specjalistycznej: stomatolog - 4 osoby, ortodonta, ginekolog
- po 3 osoby, okulista, dermatolog, psychiatra, otolaryngolog,
ortopeda, chirurg — po 2 osoby, stomatolog chirurg, kardiolog - po 1

w szpitalach/
na oddziatach
psychiatrycznych

medycznych osobie. Recepty realizowane byty na biezaco, a dzieci wyposazane w
wyroby medyczne wg potrzeb np. okulary.

hospitalizacje W okresie podlegajacym kontroli 2 dzieci byto hospitalizowanych w

wychowankéw szpitalu psychiatrycznym. Jedno z powodu ..., a drugie z powodu .... .

Na dzien kontroli jedno dziecko przebywato juz w placowce, a
wychowawcy realizowali zalecenia poszpitalne, natomiast drugie
nadal przebywato w szpitalu.

wyposazenie dzieci
w odziez, obuwie,
bielizne i inne
przedmioty
osobistego uzytku
oraz $rodki higieny
osobistej

Wychowawcy podali, ze odziez i obuwie sg kupowane razem z
dzie¢mi wg potrzeb wychowankéw. Sporzadzany jest wniosek o
zakup potrzebnych rzeczy i pobierana na to zaliczka. Dzieci
zabezpieczane sg rowniez w niezbedne $rodki higieniczne.

Zapewnienie
dzieciom zabawek
odpowiednich do

wieku rozwojowego

Pomieszczenia do wypoczynku zajmowane przez dzieci bytly
wyposazone w gry oraz materiaty dydaktyczne dostosowane do
wieku i zainteresowan wychowankéow.

akta kontroli str. 21-24, 50-131

7. Wyplacanie drobnych kwot do wiasnego dysponowania przez dziecko.
W  placéowce obowigzywat Regulamin przyznawania kwoty pienieznej do wiasnego
dysponowania (tzw. kieszonkowe) dla wychowankow placowki wprowadzony Zarzadzeniem
Nr 28/2022 dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stargardzie z dnia 16
grudnia 2022 r. Na podstawie weryfikacji list wyptat ,kieszonkowego” za miesigce: sierpien
2022 r., styczen, lipiec, wrzesien 2023 r. stwierdzono, ze wychowankowie otrzymywali
kieszonkowe w wysokosci od 12 zt do 84 zt. Wychowankowie wskazali, Ze nie byto takiej
sytuacji, aby nie otrzymali ,kieszonkowego”.
akta kontroli str. 27, 50-131

8. Prowadzenie obowiazujacej dokumentacji.
8.1. Prowadzenie dokumentacji wychowankow.
Oceny dokonano na podstawie analizy dokumentacji 15 wychowankéw przebywajacych
w placéwce na dzien kontroli.

Lp. | Inicjaty i wiek dziecka,
data umieszczenia w
placowce

Prowadzenie dokumentacji: diagnoza psychofizyczna, plan
pomocy dziecku, karta pobytu, arkusze badan i obserwacji,
karta udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa,
pedagoga lub osobe prowadzacg terapie.

1. | .. Przy zmianie celu nie zmodyfikowano planowanych
dziatan.

2. | ... Przy zmianie celu nie zmodyfikowano planowanych
dziatan.




Przy zmianie celu nie zmodyfikowano planowanych
dziatan.

Rozbiezno$¢ pomiedzy celem ,powr6t do domu”, a
dokonang zasadnoscig , pobyt niezasadny, poniewaz dzieci
powinny trafi¢ do rodziny zastepczej”.

W Kkarcie pobytu 1 przekroczenie w 1 obszarze o 1 dzien.
Rozbiezno$¢  pomiedzy  celem  ,usamodzielnienie
wychowanki”, a dokonang zasadnoS$cig , pobyt niezasadny,
poniewaz istnieje mozliwo$¢ umieszczenia w rodzinie
zastepczej”.

Rozbiezno$¢ pomiedzy celem ,powrét do domu
rodzinnego”, a dokonang zasadno$cig ,pobyt niezasadny,
poniewaz istnieje mozliwo$¢ umieszczenia w rodzinie
zastepczej”.

N

Bez uwag.

®©

Bez uwag.

Plan pomocy dziecku opracowany bez wspoétpracy z
asystentem rodziny/podmiotem organizujgcym prace z
rodzing. Stanowi to naruszenie przepisu art. 100 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

10.

Bez uwag.

11.

Bez uwag.

12.

Bez uwag.

13.

Plan pomocy dziecku opracowany bez wspoétpracy z
asystentem rodziny/podmiotem organizujagcym prace z
rodzing. Stanowi to naruszenie przepisu art. 100 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

14.

Rozbiezno$¢ pomiedzy celem w planie pomocy dziecku
,powrdt do domu”, a dokonang zasadnosScig ,pobyt
niezasadny, poniewaz istnieje mozliwo$¢ umieszczenia w
rodzinie zastepczej”.

15.

Bez uwag.

W kwestiach uchybien opisanych w tabeli, dotyczacych rozbieznosci miedzy celem planu
pomocy a okres$long zasadnos$cig oraz modyfikowania zaplanowanych dziatan adekwatnie do
wyznaczonego celu, kontrolujacy udzielili instruktazu.

akta kontroli str. 157-352

8.2. Prowadzenie innej dokumentacji.

protokoty z posiedzen
zespotu ds. okresowej
oceny sytuacji dziecka

Posiedzenia zespotow ds. okresowej oceny sytuacji dziecka byty
protokotowane.

ewidencja wychowankow

Placowka prowadzita ewidencje wychowankoéw, ktora
zawierata wszystkie elementy okre§lone w przepisach.
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8.3. Przechowywanie dokumentacji.
Dokumentacja wychowankéw byta przechowywana w szafach zamykanych na Kklucz,
zabezpieczona przed dostepem oséb nieuprawnionych.

9. Przygotowanie placowki do wypelniania zadan okreslonych w regulaminie.

Ip. | zagadnienie opis
1. | przygotowanie Placowka jest przygotowana pod wzgledem lokalowym do
placowki pod | realizowania zadan dla liczby dzieci okre$lonej w regulaminie.
wzgledem lokalowym
dla liczby dzieci
okreslonej w
regulaminie
2. | zatrudnienie W wyniku prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono,
wychowawcow ze przestrzegany byl przepis stanowigcy, Ze jeden
adekwatne do liczby | wychowawca moze kierowaé¢ procesem wychowawczym nie
miejsc okreS$lonej w | wiecej niz 5 dzieci. Placowka zatrudnia wychowawcéw
regulaminie/umieszcz | adekwatnie do liczby miejsc okre$lonej w regulaminie oraz
onych dzieci zgodnie z § 10 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie
organizacja pracy | instytucjonalnej pieczy zastepcze;.
umozliwiajaca Analiza wybranych grafikéw (lipiec, wrzesienn i paZdziernik
wychowawcy 2023 r.) wykazata, Ze organizacja pracy umozliwia
wykonywanie wychowawcom wykonywanie wszystkich zadan, w tym
wszystkich zadan | rowniez indywidualnej pracy z dzieckiem. Pracownicy
wynikajgcych z | posiadali zakresy obowigzkéow uwzgledniajagce wszystkie
przepisébw, w tym | zadania okreslone w obowigzujacych przepisach.
indywidualnej  pracy
na rzecz dzieci
zakresy obowigzkow
pracownikéw
merytorycznych
3. | zgodno$¢ umieszczen | Zweryfikowano na podstawie analizy pierwszego dnia
dzieci z liczba miejsc | kazdego parzystego miesigca w okresie od 1 lutego 2022 r. do
okreslong w | 1 pazdziernika 2023 r. W 4 przypadkach stwierdzono
regulaminie przekroczenie stanu wychowankéw powyzej liczby miejsc
okreslonej w regulaminie o 1 i 2 osoby. Przyjecie dzieci ponad
limit odbyto sie za zgoda Wojewody Zachodniopomorskiego.
4. | zapewnienie Zapewnienie wychowankom opieki w ciggu dnia i w godzinach
wilasciwej opieki w | nocnych skontrolowano na podstawie analizy wpiséw z 12 dni
ciggu doby wybranych losowo z ostatniego potrocza z rejestru opieki
dziennej i nocnej (10.04.2023 r. - 20.09.2023 r.).
Dokumentacja nie wykazala nieprawidlowosci w tym
zakresie. Wedtug grafikbw pracy pracownikéw, opieka
dzienna zapewniona byta przez podwojny dyzur sprawowany
przez wychowawcow, natomiast w nocy dyzurowat 1
wychowawca. Zachowana byta ciggto$¢ opieki.
5. | zapewnienie Wychowankowie otrzymywali wsparcie adekwatnie do

specjalistycznej opieki
adekwatnej do potrzeb
dzieci

wystepujacych potrzeb. Wychowankowie byli objeci opieka
pedagogiczng i psychologiczng na terenie placéwki, szkét, do
ktorych uczeszczaja, okregowego osrodka wychowawczego.
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Ponadto, w razie takiej koniecznosci, placéwka zapewnia
pomoc specjalistow z zewnatrz.

przygotowanie do
samodzielnos$ci

Wedtug informacji od pracownikéw placéwka przygotowuje
dzieci do samodzielno$ci poprzez m.in.: umozliwienie
ksztalcenia, nauke czynnoSci samoobstugowych,
oddziatywania wychowawcze, zachecanie do udzialu w
réznych kursach i szkoleniach, podejmowanie pracy
zarobkowej w dni wolne od nauki szkolnej, angazowanie w
prace na rzecz placéwki, zatatwianie spraw urzedowych,
uczenie empatii, gospodarnosci, pelnienie dyzuréw
porzadkowych, obstuge pralki, zmywarki, zelazka,
wydatkowanie pieniedzy. W placowce na dzien kontroli
przebywata petnoletnia wychowanka. W dokumentacji
wychowanki znajdowaty sie m. in. zgoda dyrektora centrum
na pozostanie petnoletniej w placowce oraz podpisany
kontrakt, w ktérym ustalone byty warunki dalszego pobytu
w placédwce.

pokrywanie kosztow
przejazdu do
uzasadnionych miejsc
pobytu,  pokrywanie
kosztow pobytu w
bursie, internacie lub
o$rodkach

Zgodnie z informacja udzielong przez pracownikéw, placéwka
pokrywa Kkoszty przejazdéw dzieci: kupuje bilety miesieczne,
jednorazowe, bilety PKP/BUS lub dowozi samochodem
stuzbowym.

Za pobyt dzieci w oSrodkach, w okresie objetym kontrolg,
poniesiono koszt w wysokosci ok. 8 714, 50 zt.

organizowanie
dzieciom
wolnego
zapewnienie dzieciom
warunkow do
rozwijania
zainteresowan

CZasu

Na pytanie co robisz w czasie wolnym? podopieczni wskazali:
ogladam tv, leze, wypisuje sie, ucze sie, pracuje, spedzam czas
z rodzenstwem, czytam Kksigzki, maluje, stucham muzyki,
wychodze na spacer z dzieckiem, gram na telefonie, jem.
Dyrektor centrum jako formy spedzania czasu wolnego
wskazal: wyjscia na boisko i podwérko, gry i zabawy
zespotowe, wyjscia na lody i plac zabaw, piesze wycieczki po
Stargardzie, wyjscia do kina, na kregielnie, wyjazd do parku
trampolin, wyjazd do centrum wodnego, wyjazd do Muzeum
Techniki w Szczecinie, udzial w kotach zainteresowan na
terenie placowki. W placéwce organizowane sg rowniez
imprezy okoliczno$ciowe np. wieczér Haloween, wieczor
Andrzejkowy, Dzien Chiopaka, Dzien Kobiet, Walentynki,
urodziny kazdego dziecka.

opracowane
procedury i programy

W placéwce opracowanych zostato 27 procedur postepowania
w roznych sytuacjach, m.in. przyjecia nowego wychowanka do
placowki, dotyczaca leczenia wychowanka, wyptacania
kieszonkowego, odwiedzin, urlopowania wychowankdw,
dokonywania zakupow przez wychowawce, postepowania w
przypadku wychowanek bedacych w cigzy, prowadzenia
dokumentacji wychowankéw.

W placéwce realizowany jest plan wychowawczy.

10.

wsparcie
wolontariuszy

W okresie objetym kontrolg placowka korzystata ze wsparcia
1 wolontariusza. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym
zakresie.

akta kontroli str. 17-18, 50-131, 359-370
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10. Realizacja zalecen pokontrolnych wydanych po Kkontroli przeprowadzonej
w dniach 19-23 lutego 2018 r.

Ip. | zalecenia uwagi o realizacji

1. | Podja¢ dziatania eliminujace agresje | Zalecenie zrealizowane. W placowce
réwiesnicza. zostaly wyznaczone zasady zachowania oraz

zasady postepowania, przeprowadzane s3
rozmowy z wychowankami. Podczas
przeprowadzania ankiet i rozmoéw z
wychowankami, dzieci nie zglosity, ze czuja
sie  zagrozone przemocg réwiesnicza.
Ponadto wychowankowie podali, ze staraja
sie sami rozwigzywac spory miedzy soba.

2. | Podja¢ dziatania zwiekszajgce poczucie | Zalecenie zrealizowane. W placowce
bezpieczenstwa u dzieci, m. in. poprzez | prowadzone s3 cykliczne zajecia
integracje wychowankdéw i | wychowawcow z wychowankami w formie
pracownikow. kot  zainteresowan np. Kkoto Kkulinarne,

sportowo-podroéznicze, zdrowie i uroda.
Ponadto wychowawcy wraz z dzieémi
spedzaja czas wolny zwigzany z integracja
np. wyjscia do kina, wyjazdy do Szczecina,
wyjscia na basen, na kregielnie. Oprocz tego
organizowane sg  wspOlnie  imprezy
okoliczno$ciowe na terenie placowki.

3. | Podja¢ dziatania stuzace wzmocnieniu | Zalecenie zrealizowane. Pracownicy biorg
kompetencji opiekunczo- | udziat w szkoleniach podnoszacych ich
wychowawczych i zapobiegajace | kompetencje wychowawcze, korzystaja z
wypaleniu zawodowemu 0s6b | pomocy pracownikéw poradni
pracujacych z dzie¢mi, szczeg6lnie | psychologiczno-pedagogiczne;j.
poprzez system szkolen i zapewnienie
mozliwo$ci korzystania z poradnictwa.

4. | Zaprasza¢ na posiedzenia zespotéow do | Zalecenie zrealizowane. Placowka
spraw okresowej oceny sytuacji dziecka | zapraszala wszystkie osoby 1 instytucje
osoby i instytucje wskazane w ustawie o | wskazane w ustawie.
wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

5. | Zapewni¢ wyzywienie dostosowane | Zalecenie zrealizowane. Z
iloSciowo 1 jakosSciowo do potrzeb | przeprowadzonych ankiet wsréd
wychowankdw. wychowankéw  wynika, ze dzieci s3

zadowolone z wyzywienia w placéwce
zarowno pod wzgledem jakoSciowym i
iloSciowym, maja wptyw na przyrzadzane
positki.

6. | Podejmowac skuteczne dziatania | Zalecenie zrealizowane. Podczas czynno$ci

zmierzajace do wyeliminowania sytuacji
zagrazajacych bezpieczenstwu i zdrowiu
dzieci.

kontrolnych nie stwierdzono sytuacji
zagrazajacych bezpieczenstwu i zdrowiu
dzieci. Leki przechowywane s3 w

zamykanych na klucz szafach w pokoju
wychowawcow, chronione przed dostepem
wychowankéw.
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Realizacja zalecen pokontrolnych wydanych po Kkontroli przeprowadzonej
w dniach 27 pazdziernika - 2 listopada oraz 8-9 listopada 2021 r.

Ip. | zalecenia uwagi o realizacji

1. | Podja¢ dziatania zwiekszajgce poczucie | Zalecenie zrealizowane. W placowce
bezpieczenstwa u dzieci poprzez | funkcjonuje system kar i nagréd,
wprowadzenie jednolitego systemu | wychowawcy wraz z dzie¢mi spedzajg czas
wychowawczego oraz integracje dziecii | wolny na  wspdlnych  wycieczkach,
pracownikow. zabawach, imprezach okolicznosciowych.

2. | Umieszczac wychowankéw w | W okresie objetym kontrola zaden =z
miodziezowym o$rodku socjoterapii po | wychowankéw nie zostat umieszczony w
wykorzystaniu dostepnych form | mtodziezowym os$rodku socjoterapii. Brak
pomocy specjalistycznej w szkole oraz | mozliwosci weryfikacji realizacji
placéwece. zalecenia.

3. | Uwzglednia¢ zdanie dziecka przy | Zalecenie zrealizowane. W ankietach
zmianie szkoty i wyborze zawodu. dzieci wskazaty, Ze moga wyrazi¢ swoje

zdanie/opinie w sprawach ich dotyczacych.
Jeden z wychowankéw zmienit szkote na
wtasng prosbe, a cze$¢ dzieci realizuje nauke
w zawodach przez siebie wybranych.

4. | Decyzje  dotyczace = wychowankéw | Zalecenie zrealizowane. Na dzien kontroli

niepelnoletnich w zakresie dalszego
ksztatcenia oraz mozliwo$ci pozostania
w placoéwce opiekunczo-wychowawczej
po uzyskaniu peinoletnosci podejmowac
na zespole do spraw okresowej oceny
sytuacji dziecka.

w placowce przebywal jeden pelnoletni
wychowanek. Jego dalsze pozostanie w
placowce zostalo oméwione wstepnie na
ostatnim, przed uzyskaniem peinoletnosci,
zespole ds. okresowej sytuacji dziecka.
Sprawy wychowankéw dotyczace nauki
omawiane byly réwniez na zespotach.

Podsumowanie ustalen kontroli.

akta kontroli str. 371-382

stwierdzone nieprawidtowosci/

- w dwoéch przypadkach plan pomocy dziecku zostat

nieprawidtowosci / uchybien

uchybienia sporzadzony bez wspotpracy Z asystentem
rodziny/podmiotem organizujagcym prace z rodzing
przyczyny stwierdzonych - niedopatrzenie

skutki stwierdzonych
nieprawidtowosci / uchybien

-brak peinej wiedzy na temat rodziny przy tworzeniu
planu pomocy dziecku

osoby odpowiedzialne za - wychowawcy

stwierdzone nieprawidtowosci/

uchybienia

wpis w ksigzce kontroli 11

uprawnienia jednostki | zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i
kontrolowanej systemie pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia

Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli jednostka
kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzeZenia
do wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty
jego otrzymania
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wystapienie otrzymuja 1) Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Stargardzie
2) Wojewoda Zachodniopomorski

W zwigzku ze stwierdzonym uchybieniem, w celu podniesienia jakosci pracy placéwki
wydaje zalecenie zwykle
plan pomocy dziecku sporzadza¢ we wspotpracy z asystentem rodziny lub podmiotem

organizujgcym prace z rodzing - art. 100 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej

W przypadku braku zastrzezen, prosze poinformowa¢ mnie w ciggu 30 dni od daty
otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecenia.

Zesp6t inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Wtasciwe podpisy na oryginale

15



