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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWE]
przeprowadzonej w dniach 1-3 lutego 2023 r.
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Swieszynie

Jednostka kontrolowana: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w §Wieszynie

Adres: 76-024 Swieszyno, Niedalino 29 A

Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Swieszyno

Kontrole przeprowadzili:

- Matgorzata Lewinska - gltowny specjalista Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego  Urzedu  Wojewodzkiego ~w  Szczecinie  Delegatura
w Koszalinie,

- Marta Karbowiak - inspektor wojewoddzki Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 14/2023 z dnia
18 stycznia 2023 r.

Kontrolerzy ztozyli o§wiadczenia o braku okolicznos$ci uzasadniajacych wytaczenie ich
z kontroli.
Akta kontroli str. 1i18-19

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan gminy okreSlonych
w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) w okresie od dnia
1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujace zagadnienia:

- struktura organizacyjna osrodka pomocy spotecznej,

- stan zatrudnienia i kwalifikacji osdb zatrudnionych,

- ogllne zatozenia polityki spotecznej gminy,

- tryb przyznawania Swiadczen z pomocy spotecznej ($wiadczenia pieniezne), w tym:
prawidtowos¢ kwalifikowania do poszczegélnych rodzajéw Swiadczen, sposob
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen,

- sposOb organizowania pomocy (Swiadczenia niepieniezne).
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]

Dyrektorem Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Swieszynie jest od
1 pazdziernika 2020 r. Pani Magdalena Matysek.

Nadzér nad kontrolowana jednostka sprawuje Wéjt Gminy Swieszyno.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Dyrektora Osrodka.

Statut O$rodka przyjeto Uchwalg Nr XXXVIII/207/17 Rady Gminy Swieszyno z dnia 25
maja 2017 r. w sprawie statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie. Do
statutu wprowadzono szereg zmian, ostatnia Uchwala Nr L/305/22 Rady Gminy
w Swieszynie z dnia 31 marca 2022 r. w sprawie zmiany uchwaty dotyczacej statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie.

Regulamin Organizacyjny Osrodka wprowadzono Zarzadzeniem Nr 6/2022 Dyrektora
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie z dnia 5 lipca 2022 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego w Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej
w Swieszynie Niedalino 29A.

Akta kontroli str. 20-46

Nie wniesiono zastrzezen do zapisow zawartych w Statucie i Regulaminie O$rodka.

Osrodek posiada wtasng instrukcje kancelaryjng wprowadzona Zarzadzeniem
Nr 3/2019 Dyrektora Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Swieszynie Niedalino
Nr 29A z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania sktadnicy akt oraz jednolitego rzeczowego wykazu akt
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie Niedalino Nr 29A.

Dyrektor i jeden z pracownikow na wniosek Dyrektora Gminnego OSrodka Pomocy
Spotecznej w Swieszynie posiadaja upowaznienia Wéjta Gminy Swieszyno (dotaczone do
akt kontroli) do prowadzenia spraw i wydawania decyzji administracyjnych.

Akta kontroli str. 47-50

II. STAN ZATRUDNIENIA I KWALIFIKACJE OSOB ZATRUDNIONYCH

W Osrodku zatrudnionych jest 10 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli)
3 pracownikéw socjalnych.

Gmina Swieszyno liczy tacznie 7.803 mieszkancéw - w tym 7.727 mieszkancéw
na pobyt staty oraz 76 na pobyt czasowy (zgodnie z informacjg Urzedu Gminy Swieszyno).

Akta kontroli str. 181-183

Liczba rodzin objetych w 2022 r. pomoca Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Swieszynie wynosita 118 w postaci przyznanych $wiadczen, a 191 rodzin objetych praca
socjalng (zgodnie ze Sprawozdaniem MRiPS-03-R z udzielonych $wiadczen pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach). W sprawozdaniu w pozycji dot. liczby
rodzin objetych praca socjalng wykazano dodatkowo pomoc udzielang 46 obywatelom
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Ukrainy, uchodZcom z kraju objetego wojna. Zatem faktycznie wsparciem w postaci pracy
socjalnej na rzecz mieszkancéw gminy objeto 145 rodzin.
Akta kontroli str. 1521193

Osrodek w dniach kontroli speiniat warunek art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do
liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50
rodzin i osé6b samotnie gospodarujacych.

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 ust. 1 oraz art. 156
ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osoby
kierujace jednostkami pomocy spotecznej powinny posiada¢ wyksztatcenie wyzZsze,
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz co najmniej 3 letni staz pracy
w pomocy spotecznej. Z przedstawionych podczas kontroli dokumentéw oraz zestawienia
pracownikéw wynika, iz Dyrektor oraz pracownicy socjalni Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Swieszynie posiadaja odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy
kwalifikacje.

W kontrolowanym okresie pracownicy GOPS podnosili swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w szkoleniach, m.in: ,Praktyczne aspekty zapobiegania handlowi ludZmi
i zjawiskom z nim powigzanym” (uczestniczyto 3 pracownikéw socjalnych - 18 maja 2022
r.), ,CyKl szkoleniowy dla kadry CUS - Kooperacja efektywna i skuteczna” (3 pracownikéw
socjalnych - 10 pazdziernika 2022 r. - 15 grudnia 2022 r. - 8 spotkan), ,Cykl spotkan
o charakterze superwizyjnym dla zespotu interdyscyplinarnego i jego cztonkéw Grup
Roboczych” (2 pracownikéw socjalnych - 12 i 27 pazdziernika, 14 listopada 2022 r.),
»Aspekty prawne funkcjonowania zespotu interdyscyplinarnego. Akty prawne,
rozporzadzenia, orzecznictwo, wyniki kontroli NIK” (2 pracownikéw socjalnych
- 8 listopada 2022 r.).

Akta kontroli str. 154

W toku prowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze wynagrodzenie zasadnicze
pracownikéw socjalnych w dniu kontroli byto wyzsze od wynagrodzenia minimalnego.
Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktorego podstawowych obowigzkow nalezy
$Swiadczenie pracy socjalnej w srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadow
srodowiskowych poza siedzibg jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do
wynagrodzenia w wysokoéci 400 zt. W GOPS Swieszyno dodatek ten stanowi oddzielna
sktadowag i jest wyptacany tgcznie z wynagrodzeniem do 28 dnia kazdego miesigca.

Akta kontroli str. 153

Funkcjonowanie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Swieszynie miesci sie w budynku wihasnosci
Gminy Swieszyno, przekazanym Osrodkowi w trwaly zarzad na czas nieoznaczony na
podstawie Decyzji Wéjta Gminy Swieszyno Nr GG.6844.1.2012 z dnia 28 wrzeénia 2012 r.
Czes$¢ budynku, na podstawie umowy najmu Nr 1/2017 z 2 stycznia 2017 r., przekazano do
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uzytkowania Multimedialnemu Centrum Kultury e-Eureka - Biblioteka Publiczna
w Swieszynie. O$rodek zajmuje 6 pomieszczen biurowych budynku (o tacznej powierzchni
uzytkowej 194,14 m2). GOPS w Swieszynie wyposazony jest w odpowiedni sprzet biurowy
i komputerowy niezbedny do prawidtowej realizacji zadan. Warunki lokalowe oraz
wyposazenie zapewniajg sprawne funkcjonowanie jednostki.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Swieszynie jest przystosowany do obstugi 0séb
niepetnosprawnych. W o$rodku nie ma barier architektonicznych. Przy wejsciu do osrodka
znajduje sie podjazd, umozliwiajacy dotarcie do jednostki osobom poruszajacym sie na
wozku inwalidzkim. Otwory drzwiowe, korytarz oraz pomieszczenia oSrodka umozliwiajg
swobodne poruszanie sie osobom niepelnosprawnym. W osrodku istnieje toaleta
przystosowana dla osdb niepetnosprawnych.

Osrodek pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu informatycznego OPIEKA firmy
ZETO Koszalin. Konserwacjg systemu oraz wprowadzaniem zmian programowych zajmuje
sie autor programu w ramach umowy serwisowej. Kompleksowg obstuge informatycznag
Os$rodka sprawuje pracownik Osrodka, zatrudniony na umowe zlecenie.

Przyznane $wiadczenia przekazywane sg na osobiste konta bankowe klientow lub
przesytane na adres domowy przekazem pocztowym. Osrodek wspdipracuje z Bankiem
PKO BP SA w Koszalinie. Terminy wyptat $wiadczen wskazane s3 w tre$ci decyzji
przyznajacych pomoc. Ponadto ustalony jest harmonogram wyptat Swiadczen, ktoéry
prezentowany jest na stronie BIP jednostki oraz stronie internetowej Urzedu Gminy.

O$rodek nie dysponuje samochodem stuzbowym. Pracownicy socjalni poruszaja sie po
terenie gminy prywatnymi samochodami, wykorzystywanymi do celow stuzbowych na
podstawie stosownych umoéw, zawartych z pracodawca i rozliczajg w formie ryczattu na
podstawie oSwiadczenia pracownika.

II1. OGOLNE ZALOZENIA POLITYKI SPOLECZNE] GMINY
Rada Gminy Swieszyno podjeta nastepujace uchwaty:

" Nr XLIV/248/21 z dnia 30 wrzes$nia 2021 r. w sprawie przyjecia Gminnej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Swieszyno na lata 2021-2030.
Realizacja Strategii byta monitorowana. Ostatnie Roczne sprawozdanie z realizacji
Strategii - Raport ewaluacyjny za 2021 rok przygotowano oraz przekazano Wéjtowi
Gminy Swieszyno pismem GOPS.032.74.2022 w dniu 31 marca 2022 r.;

" Nr XXXV/189/20 z dnia 17 grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia szczegétowych
warunkow przyznawania i odptatnoSci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze oraz szczegétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia
z oplat, jak rowniez trybu ich pobierania;

®  Nr XXXVI/196/21 z dnia 28 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia szczegétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt 0s6b bezdomnych w schronisku dla os6b bezdomnych
oraz schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi zmieniona uchwata Nr
LIX/366/22 z dnia 15 grudnia 2022 r.;
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®" Nr IV/19/11 z dnia 27 stycznia 2011 r. w sprawie okreSlenia zasad sprawienia
pogrzebu przez Gmine Swieszyno zmieniona uchwata Nr V/27/11 z dnia 24 lutego
2011 r,;

= Nr llI/12/18 z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie przyjecia programu ostonowego
,Pomoc w formie positku dla dzieci i uczniéw udzielana na wniosek dyrektora szkoty
lub przedszkola w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Posilek w szkole
iwdomu” na lata 23019-2023;

" Nr III/13/18 z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego, uprawniajgcego do przyznania nieodptatnej pomocy w zakresie
dozywiania w ramach wieloletniego rzadowego programu , Positek w szkole i w domu”
na lata 23019-2023;

" Nr XLIV/377/23 z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie podwyzZszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnej pomocy w zakresie
dozywiania w ramach wieloletniego rzadowego programu , Positek w szkole i w domu”
na lata 23019-2023.

Sporzadzanie oceny zasobo6w pomocy spolecznej wraz z rekomendacjami

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewodztwa wtasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktérej mowa w ust. 1 ustawy. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu na rok nastepny.

GOPS w Swieszynie corocznie przygotowuje Ocene zasobéw pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ostatnig, za rok
2021, sporzadzono i przekazano Wéjtowi Gminy Swieszyno oraz Radzie Gminy Swieszyno
w dniu 27 kwietnia 2022 r.

Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wltasciwemu wojewodzie

Obowiazek sporzadzania sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wiasciwemu
wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego okresla art. 17 ust. 1 pkt 17 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie
z art. 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z 2023 r., poz. 773)
statystyka publiczna zapewnia rzetelne, obiektywne i systematyczne informowanie
spoteczenstwa, organow panstwa i administracji publicznej oraz podmiotéw gospodarki
narodowej o sytuacji ekonomicznej, demograficznej, spotecznej oraz Srodowiska
naturalnego. Sprawozdanie z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” oraz
sprawozdanie roczne MRiPS-03-R Os$rodek przekazal w wyznaczonym terminie.
Nie wniesiono uwag do sporzadzania powyzszych sprawozdan.

GOPS w Swieszynie sporzadza corocznie Sprawozdanie z dziatalnosci. Ostatnie, za rok
2021, przekazano Woéjtowi Gminy Swieszyno oraz Przewodniczacemu Rady Gminy
Swieszyno dnia 23 marca 2022 r.
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IV. PRZYZNAWANIE SWIADCZEN ORAZ SPOSOB ORGANIZOWANIA POMOCY SPOLECZNE]

Na podstawie losowo wybranych akt szczegétowo zbadano dokumentacje oso6b
korzystajacych z podstawowych form Swiadczen pod wzgledem:

- prawidtowos$ci kwalifikowania do poszczegdlnych rodzajéw swiadczen,
- sposobu przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
- terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania swiadczen.

1. Zasilki state i skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Pomocy w formie zasitku stalego w 2022 r. udzielono 19 osobom, w tym 16 osobom
samotnie gospodarujacym. Na wyptate zasitkéw statych, wydatkowano w tym okresie
srodki w wysokos$ci 109.293 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujgcych decyzji:

Decyzja Nr 25/1770/2022-30
Decyzja Nr 75/1381/2022-19
Decyzja Nr 28/1846/2022-10
Decyzja Nr 14/1798/2022-32
Decyzja Nr 40/1751/2022-38
Decyzja Nr 16/1422/2022-38

Osoby, ktérym przyznano Swiadczenie speiniajg warunki art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej, niezbedne do przyznania zasitku statego i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta. Wnioski oznaczone sg datg wptywu, terminowo przeprowadzane wywiady
srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej - nie rzadziej niz
co 6 miesiecy), prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa.
Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkow statych. Akta spraw zawierajg
rowniez dokumenty potwierdzajgce stan zdrowia oraz niepelnosprawno$¢
Swiadczeniobiorcy. Decyzje administracyjne zawierajg niezbedne elementy, okreSlone
w art. 107 Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.).

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

2. Swiadczenia przyznane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Posilek
w szkole i w domu”

W ramach ww. programu w 2022 r. ogoétem z dozywiania skorzystaty 104 osoby
z terenu funkcjonowania GOPS w Swieszynie. Laczny koszt programu to 75.994,00 zt.

Gtowng forma pomocy byly Swiadczenia w postaci pienieznych zasitkéw celowych -
skorzystato z nich ogotem 60 osoby na tagczng kwote 15.200,00 zi. Udzielano takze pomocy
w formie positkow - ze wsparcia w tej formie skorzystato 50 oséb (w tym 16 dzieci do
czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowej, 33 uczniéow szkot oraz 1 osoba dorosta,
otrzymujgca pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej). Koszt
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zrealizowanych w 2022 r. positkow wynidst ogétem 60.794,00 zt. Nie udzielano w ramach
programu wsparcia w postaci §wiadczenia rzeczowego.

Positki dla 0s6b z terenu objetego dziataniem GOPS w Swieszynie realizowane bylty w 4
placéwkach: w 3 szkotach podstawowych w Swieszynie, Konikowie i Zegrzu Pomorskim
oraz w Przedszkolu Gminnym w Swieszynie. We wszystkich placéwkach szkolnych
dostawca positkow jest wytoniona w drodze zapytania ofertowego firma cateringowa.
Pracownik Osrodka przeprowadza okresowe kontrole jako$ci dostarczanych positkow.

Dzieci i mtodziez uczaca sie w innych szkotach poza terenem gminy, wymagajaca
pomocy w tym zakresie, korzysta z zywienia zorganizowanego w szkole, do ktdrej
uczeszcza. Po zakonczeniu miesigca GOPS rozlicza sie z organizatorem zywienia na
podstawie przedtozonych faktur lub not obcigzeniowych.

W uzasadnionych przypadkach potrzebujacym rodzinom udziela sie pomocy
w postaci $wiadczenia pienieznego na zakup zZywnosci.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. Swiadczen przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Swiadczenie pieniezne

Decyzja Nr 488/1359/2022-89
Decyzja Nr 530/1734/2022-11
Decyzja Nr 540/1587/2022-17
Decyzja Nr 543/1632/2022-26
Decyzja Nr 545/1379/2022-102
Decyzja Nr 155/1544 /2022-54
Decyzja Nr 172/1868/2022-51
Decyzja Nr 512/804/2022-71

Swiadczenie niepieniezne - positki
Decyzja Nr 379/1576/2022-63
Decyzja Nr 645/1576/2022-60
Decyzja Nr 472/2033/2022-1
Decyzja Nr 18/2033/2023-2
Decyzja Nr 428/1934/2022-3
Decyzja Nr 51/714/2023-165
Decyzja Nr 363/2013/2022-3
Decyzja Nr 550/2013/2023-6
Decyzja Nr 132/1930/2022-2
Decyzja Nr 390/1930/2022-3
Decyzja Nr 13/1930/2023-5
Decyzja Nr 547/1781/2022-12
DecyzjaNr 1/1677/2022-36
Decyzja Nr 2/1677/2022-37
Decyzja Nr 419/1677/2022-39
Decyzja Nr 541/1677/2023-40

Warunki uczestnictwa w Programie okreslone sa w przepisach Uchwaty NR 140 Rady
Ministréw z dnia 15 paZdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
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rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, a tryb przyznawania
Swiadczen pienieznych reguluje art. 39 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Rada Gminy Swieszyno przyjeta Uchwate Nr I11I/13/18 z dnia 29 listopada 2018 r.
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego, uprawniajgcego do przyznania
nieodptatnej pomocy w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego rzagdowego programu
»Positek w szkole i w domu” na lata 23019-2023 oraz Uchwate Nr XLIV/377/23 z dnia 26
stycznia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do
przyznania nieodptatnej pomocy w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego
rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 23019-2023.

Po zakonczeniu kontroli, a przed sporzadzeniem niniejszego protokotu, Rada Gminy
w Swieszynie podjeta Uchwate LXI/386/23 z dnia 23 lutego 2023 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnej pomocy
w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego rzqdowego programu "Positek w szkole
iwdomu" na lata 2019-2023 oraz okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie doZywiania
za udzielony positek albo Swiadczenie rzeczowe w postaci produktéw zywnosciowych z moca
obowigzywania od 1 stycznia 2023 r. Uregulowano tym aktem zasady oraz kryteria
dochodowe uprawniajgce do uzyskania §wiadczen pienieznych i niepienieznych w ramach
omawianego Programu.

Przyjeto ponadto Uchwate Nr 11I/12/18 z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie przyjecia
programu ostonowego ,,Pomoc w formie positku dla dzieci i uczniéw udzielana na wniosek
dyrektora szkoty lub przedszkola w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek
w szkole i w domu” na lata 23019-2023, umozliwiajacg udzielanie dzieciom i mtodziezy
pomocy w formie positku na wniosek dyrektora szkoty. Na podstawie Sprawozdania
z realizacji programu ,,Positek w szkole i w domu” za 2022 r. ustalono, ze w kontrolowanym
okresie nie udzielano takiej pomocy.

Akta kontroli str. 65-77

Skontrolowane sprawy speiniaja warunki niezbedne do przyznania S$wiadczen
w ramach wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023. Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna.
Whioski oznaczone sg datg wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady Srodowiskowe,
ustalano sytuacje rodzinng, mieszkaniowa i dochodowa $wiadczeniobiorcy. Decyzje
administracyjne zawieraja niezbedne elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

3. Zasilki okresowe

Zasitek okresowy przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach nizszych niz
ustawowe kryterium dochodowe oraz o zasobach niewystarczajacych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

Zasitki okresowe przyznawane byly w 2022 r. gtéwnie z powodu bezrobocia (dla 62
oséb ze 66 ogoétem przyznanych). Lacznie wydatkowano kwote 128.634 zt (catosc
wyptacana byta w ramach dotacji celowej).
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Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkéw okresowych, przyznanych na
podstawie nastepujgcych decyzji:

Decyzja Nr 44/191/2022-196
Decyzja Nr 196/1470/2020-30
Decyzja Nr 52/80/2022-72
Decyzja Nr 194/1129/2022-26
Decyzja Nr 191/544/2022-218
Decyzja Nr 193/762/2022-98
Decyzja Nr 158/758/2022-29
Decyzja Nr 179/1062/2022-48

Po przeanalizowaniu postepowania w powyzszych sprawach zesp6t kontrolujacy
stwierdzil, ze kwota przyznawanego i wyptacanego zasitku okresowego stanowita 50%
réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny, a jej
dochodem. Gmina Swieszyno nie skorzystalo z mozliwoéci podwyzszenia minimalnych
kwot zasitku okresowego w drodze uchwaty. Art. 147 ust. 7 w zwiazku z art. 38 ustawy
0 pomocy spotecznej okresla, Ze gminy otrzymuja dotacje celowa na pokrycie wydatkow na
zasitki okresowe w wysoko$ci minimalnego zasitku okresowego w wysokosci 50% réznicy
miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby samotnie gospodarujgcej wzglednie
rodziny.

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 38 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania zasitku okresowego. Zgromadzona w aktach indywidualnych
spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski oznaczone sg data wptywu, terminowo
przeprowadzano wywiady S$rodowiskowe, ustalano sytuacje rodzinng, mieszkaniowa,
zdrowotng i dochodowg $wiadczeniobiorcy. Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych
zasitkow okresowych. Akta spraw zawieraja réwniez w razie potrzeby dokumenty
potwierdzajace stan zdrowia lub niepetlnosprawno$¢ $wiadczeniobiorcy. Decyzje
administracyjne zawieraja niezbedne elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

4. Zasilki celowe i specjalne zasitki celowe

Pomocg w formie zasitku celowego objeto w 2022 r. 59 oséb, w tym 3 osobom
przyznano zasitki celowe specjalne. Ogdlnie na te forme pomocy wydatkowano kwote
55.404 zl, w tym na zasitki celowe specjalne 500 zit. Zasitki celowe przyznawano
najczesciej na pokrycie czesci kosztéw leczenia, zakupu lekoéw, opatu, odziezy i sSrodkéw
higienicznych, optaty mieszkaniowe oraz inne cele bytowe.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. zasitkow przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 190/211/2022-343
Decyzja Nr 169/943/2022-58

Decyzja Nr 185/191/2022-200
Decyzja Nr 148/1742/2022-16
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Decyzja Nr 531/1440/2022-16
Decyzja Nr 232/1626/2022-3

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 39 ust. 1 i 2 oraz art. 41 pkt 1 ustawy o
pomocy spotecznej niezbedne do przyznania zasitkow celowych i specjalnych zasitkow
celowych. Wnioski o przyznanie omawianych zasitkow oznaczone sg data wplywu,
terminowo przeprowadzano wywiady S$rodowiskowe, prawidtowo ustalano sytuacje
rodzinng, mieszkaniowa, zdrowotnga i dochodowa Swiadczeniobiorcy. Wskazywano cel, na
jaki przyznano $wiadczenie oraz date jego wyptaty. Decyzje administracyjne zawierajg
niezbedne elementy, okreSlone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

5. Skierowania i odplatnos$¢ za pobyt os6b skierowanych do doméw pomocy
spotecznej

W kontrolowanym okresie kierowano i ponoszono odptatnos$¢ za pobyt mieszkancow
gminy w domach pomocy spotecznej. Tq formg pomocy objeto w 2022 r. 8 oséb
i poniesiono koszty pobytu w wysokos$ci 283.345 zt (zgodnie ze Sprawozdaniem rocznym
MRIiPS -03-R). W styczniu 2023 r. w domach pomocy spotecznej umieszczono 2 kolejnych
mieszkancow gminy.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca Kkierowania i odptatnosci za pobyt w ww.
placéwkach przyznanych na podstawie nastepujacych decyz;ji:

Decyzja Nr 251-2011/01-968/2011-1
Decyzja Nr 159/968/2022-22
Decyzja Nr 228/968/2022-23
Decyzja Nr 198/1910/2022-4
Decyzja Nr 556/1936/2021-1
Decyzja Nr 668/1936/2021-2
Decyzja Nr 231/1936/2022-3
Decyzja Nr 235/1381/2022-21
Decyzja Nr 229/1108/2022-29

Skierowane osoby speiniajg warunki okreslone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catlodobowej opieki w ww. placéwkach.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz
poprawnie obliczona odptatno$¢ mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej, jak
réwniez zmiany odptatnosci, zgodnie z art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spotecznej,
terminowo przeprowadzane sg wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 12 miesiecy). Decyzje administracyjne zawieraja
niezbedne elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoS$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.
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6. Kierowanie do srodowiskowych doméw samopomocy

W 2022 i 2023 roku (do dnia kontroli) mieszkancy Gminy Swieszyno nie wnioskowali
0 przyznanie pomocy w formie ustug w Srodowiskowym domu samopomocy. Gmina
Swieszyno nie prowadzi $rodowiskowego domu samopomocy, a ze wzgledu na brak
zainteresowanych nie zawarta réwniez porozumienia z inng gming na realizacje tego
zadania.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi objete sg wsparciem i pomocg Zespotu Mobilnego
ze Srodkowopomorskiego Centrum Zdrowia Psychicznego MEDISON w Koszalinie.
Specjaliéci Zespotu, ktéry od kilku lat wspétpracuje z Gming Swieszyno, udzielaja
mieszkancom wsparcia psychologicznego, psychiatrycznego oraz kieruja na terapie. Osoby,
ktére nie mogg samodzielnie uda¢ sie do lekarza, otrzymuja leki w miejscu zamieszkania.
Siedem 0s6b z terenu Gminy Swieszyno uczeszcza na Warsztaty Terapii Zajeciowej. Dwie
osoby dowozone s3 na zajecia gminnym samochodem przystosowanym do przewozu oséb
z niepetnosprawnos$ciami.

Akta kontroli str. 158-159

7. Ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych os6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekunicze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujagcy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ustug na podstawie nastepujacych
decyzji:

Decyzja Nr 162/1956/2022-1
Decyzja Nr 129/1904/2022-4
Decyzja Nr 289/1904/2022-6

Ustugi opiekunicze realizowat w kontrolowanym okresie na terenie Gminy Swieszyno
pracownik zatrudniony w ramach umowy zlecenie.

W 2022 r. z pomocy w firmie ustug opiekunczych skorzystaty 2 osoby, zrealizowano
104 godziny ustug. Koszt realizacji ww. §wiadczen wyniost 2.712 zt.

Kazdy podopieczny oraz osoby sktadajace wniosek uzyskuja podczas wywiadu
srodowiskowego wszelkie informacje dotyczace warunkéw, kosztow oraz zasad
odptatnosci za ustugi.

Zakres ustug, zgodny z zapotrzebowaniem i stanem zdrowia strony, okreslony jest
w tresci decyzji przyznajacej pomoc. W tresci decyzji wskazuje sie ilo$¢ oraz czestotliwos¢
przyznanych ustug opiekunczych. Szczegétowy zakres Swiadczonych ustug zawarty jest
w indywidulanych dla kazdego podopiecznego kartach , Proponowany zakres ustug”, gdzie
wyszczegolnia sie katalog ustug niezbednych do wykonania u $wiadczeniobiorcy, a takze
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inne obowigzki opiekuna, wynikajgce ze swiadczonych ustug (np. kontakt z pracownikiem
stuzby zdrowia, zatatwianie spraw urzedowych). W miesiecznych Kartach pracy, znajduje
sie takze potwierdzenie realizacji przyznanych ustug. Zawieraja dane podopiecznego,
opiekuna oraz wyszczeg6lnienie daty ustugi, zakresu godzinowego, liczby godzin, a takze
podpis podopiecznego i miesieczne rozliczenie Swiadczonych ustug.

W aktach podopiecznego znajduje sie informacja lekarza o stanie zdrowia osoby
ubiegajacej sie o pomoc w formie ustug opiekunczych oraz o konieczno$ci pomocy innych
0os6b w zwigzku ze stanem zdrowia, ponadto, w razie potrzeby, dodatkowa, niezbedna
dokumentacja medyczna.

Warunki sprawowania ustug opiekuniczych w Gminie Swieszyno reguluje Uchwata Nr
XXXV/189/20 z dnia 17 grudnia 2020 r. w sprawie okre$lenia szczegétowych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz
szczegbtowych warunkéw czeSciowego lub catkowitego zwolnienia z optat, jak réwniez
trybu ich pobierania.

Od lipca 2022 r. do dnia kontroli 10 oséb zostato objetych wsparciem w ramach
Projektu ,Pomoc na wyciagniecie reki”, organizowanego przez Fundacje ,Nauka dla
Srodowiska” z Koszalina. W ramach projektu ustugi sasiedzkie wykonujg 4 osoby. Projekt
zaplanowano do 31.10.2023 r. Skorzystanie ze wspéipracy z Fundacja w ramach
omawianego Projektu jest korzystna dla mieszkancoéw Gminy poniewaz jest ona catkowicie
bezptatna. Osoby $wiadczace ustugi sasiedzkie zostaty przeszkolone w zakresie udzielania
pierwszej pomocy. Posiadaja doswiadczenie w sprawowaniu opieki nad osobami
starszymi. Pracownicy socjalni podczas wizyt w Srodowisku rozmawiajg z osobami
objetymi tg forma wsparcia na temat jakosci Swiadczonych ustug. Pracownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie jest koordynatorem realizacji ustug na ternie
Gminy - kontroluje ilo$¢ i jako$¢ ustug w ramach projektu.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz
poprawnie obliczona odptatno$¢ za Swiadczone ustugi, terminowo przeprowadzano
wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie
rzadziej niz co 6 miesiecy). Decyzje administracyjne zawierajg niezbedne elementy,
okreslone w art. 107 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentaciji.
Akta kontroli str. 85-941171-172

8. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

W 2022 i 2023 roku (do dnia kontroli) mieszkancy Gminy Swieszyno nie wnioskowali

o przyznanie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug

opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Omawiane ustugi nie s3 zatem
obecnie realizowane.

Akta kontroli str. 173
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9, Schronienie

Gmina Swieszyno nie prowadzi na swoim terenie schroniska, ogrzewalni ani
noclegowni. W celu realizacji tego zadania Osrodek wspotpracuje z takimi instytucjami na
terenie innych gmin, zawierajac z nimi stosowne umowy.

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg udzielenia schronienia na podstawie:

Decyzja Nr 679/1945/2021-1
Decyzja Nr 118/1945/2021-4
Decyzja Nr 119/1945/2022-5
Decyzja Nr 125/576/2022-89

Osoby, ktérym udzielono pomocy w formie schronienia, spetniajg warunki art. 17 ust. 1
pkt 3 i art. 48 ustawy o pomocy spotecznej niezbedne do przyznania ww. pomocy.

Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym (art. 17, ust.
1, pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej). Zgodnie z art. 48a ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia
w noclegowni, schronisku dla os6b bezdomnych albo schronisku dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi. Udzielenie schronienia w schronisku dla bezdomnych powinno
nastepowac, zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, na podstawie decyzji
administracyjnej. Jej wydanie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem wywiadu
srodowiskowego (art. 106 ust. 4), a takze zawarciem kontraktu socjalnego z osoba
bezdomnag (art. 48a ust. 2).

Jedna z os6b przebywata w schronisku dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi.
W takim przypadku nie ma obowigzku podpisania z klientem kontraktu socjalnego.
Natomiast z druga osobg, ktérej udzielono wsparcia w postaci pobytu w schronisku dla
0s6b bezdomnych, zawarto kontrakt socjalny.

Zgodnie z art. 48a ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej wojewoda prowadzi rejestr
miejsc, w ktorych gmina udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla o0séb
bezdomnych, schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, noclegowniach
oraz ogrzewalniach”. Natomiast art. 48a ust. 11 c stanowi, iz gmina zgtasza wojewodzie
wszelkie zmiany danych objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

GOPS w Swieszynie przed terminem Kontroli nie dokonat zgtoszenia do rejestru
Wojewody Zachodniopomorskiego miejsc w schroniskach dla bezdomnych ze wzgledu na
btedng interpretacje przepisow prawa w tym zakresie. Po zakonczeniu kontroli, a przed
sporzadzeniem niniejszego protokotu jednostka dokonata stosownego zgloszenia w dniu
15 lutego 2023 r.

Poza wsparciem instytucjonalnym osobom bezdomnym przyznawano ponadto pomoc
spoteczna w postaci positkow w ramach rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu”
lub pienieznych zasitkow np. okresowych.

Zasady udzielania schronienia i odptatnosci okreslono w Uchwale Nr XXXVI/196/21
z dnia 28 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt os6b bezdomnych w schronisku dla oséb bezdomnych oraz schronisku dla 0séb
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bezdomnych z ustugami opiekuriczymi zmienionej Uchwatg Nr LIX/366/22 z dnia 15
grudnia 2022 r.
Akta kontroli str. 95-138

10. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Zgodnie z art. 53a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wynagrodzenie za sprawowanie
opieki wyptaca sie w wysokosci ustalonej postanowieniem sgdu. Udzielenie $wiadczenia
w tej postaci nie wymaga przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego oraz wydania
decyzji administracyjne;j.

W 2022 r. wyptacano wynagrodzenie za sprawowanie opieki 1 osobie na taczng kwote
1000 zt.

W aktach spraw zgromadzono niezbedng dokumentacje: wnioski, postanowienia sagdu

0 przyznaniu wynagrodzenia za sprawowanie opieki prawnej nad osobg catkowicie
ubezwtasnowolniona. Nie wniesiono zastrzezen do realizacji $wiadczenia.

Akta kontroli str. 139

11. Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z art. 17 ust 1 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej do zadan gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy sprawienie pogrzebu. W mys$l art. 44 ustawy
sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposob ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem
zmartego.

Zgodnie ustawg z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz. U.
z 2023 r., poz. 887 ze zm.) w pierwszej kolejno$ci prawo pochowania zwtok ludzkich ma
najblizsza pozostata rodzina osoby zmartej: matzonek(ka), krewni zstepni, krewni wstepni,
krewni boczni do 4 pokolenia oraz powinowaci w linii prostej do 1 stopnia. Prawo do
pochowania zwlok przystuguje réwniez osobom, ktoére dobrowolnie do tego sie
zobowigzaly. W mysl art. 10 ust. 3 ustawy zwtoki nie pochowane przez wskazane podmioty
sa chowane przez gmine wlasciwg ze wzgledu na miejsce zgonu.

Uchwata Nr IV/19/11 Rady Gminy Swieszyno z dnia 27 stycznia 2011 r. w sprawie
okreslenia zasad sprawienia pogrzebu przez Gmine Swieszyno, zmieniong uchwatg Nr
V/27/11 z dnia 24 lutego 2011 r., ustalono sposob sprawiania pogrzebu osobom zmartym
na terenie Gminy.

GOPS w okresie objetym kontrolg sprawit pochéwek na koszt gminy 2 osobom na
taczng kwote 7.913 zt (ustalono na podstawie Sprawozdania MRiPS-03-R z udzielonych
Swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach).

Podczas kontroli przeanalizowano powyZsze sprawy. Akta zawieraty niezbedne
dokumenty odno$nie osoby zmartej, zlecenie wystawione przez OSrodek na dokonanie
pochéwku, umowe na organizacje pochoéwku, fakture oraz potwierdzenia ksiegowe
dokonania zaptaty za pochdwek.

Nie wniesiono zastrzezen do zgromadzonej w toku postepowania dokumentacji.

Akta kontroli str. 140-144
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Praca socjalna z osoba lub rodzing i Srodowiskiem lokalnym

Rodziny z terenu Gminy Swieszyno pozostawaty 2022 roku w trudniej sytuacji
zyciowej i korzystaly z pomocy OsSrodka gtéwnie z powodu ubéstwa (113 rodzin),
bezrobocia (92 rodziny), dlugotrwatej lub ciezkiej choroby (37 rodzin) oraz
niepetnosprawnosci (32 rodziny).

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Swieszynie wspétpracuje z Powiatowym
Urzedem Pracy w Koszalinie, ktory przekazuje za posrednictwem poczty elektronicznej
biezace oferty pracy. Osoby bezrobotne korzystajace z pomocy Osrodka o ofertach pracy sa
informowane w trakcie wywiadéow Srodowiskowych. Na poczatku kazdego roku
pracownicy socjalni sporzadzaja liste os6b wytypowanych do podjecia prac spotecznie-
uzytecznych, ktéra przekazuja do Urzedu Gminy w Swieszynie. Informacje o szkoleniach
i poradnictwie zawodowym s3 udostepnione na tablicy ogloszen w siedzibie Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Niedalinie.

Na terenie Gminy Swieszyno nie funkcjonuja schroniska dla bezdomnych, nie ma
rowniez noclegowni, ogrzewalni ani innych placowek dla bezdomnych, domu dla matek
z dzie¢mi i kobiet w cigzy, mieszkan chronionych. W celu zabezpieczenia schronienia
osobom bezdomnym Gmina Swieszyno zawiera umowy z o$rodkami wsparcia z terenu
innych gmin:

e Stowarzyszenie ,Jesien” w Nowym Jasincu - ustugi schronienia w Schronisku dla Oséb
Bezdomnych z Ustugami Opiekuniczymi;

e Stowarzyszenie Pomoc Nieuleczalnie Chorym i Bezdomnym ,Pro Bono” Centrum
Socjopomocy w Brodzcach, Szczecinek - Schronisko dla Os6b Bezdomnych w Brodzcach.

GOPS w Swieszynie wspélpracuje w rozwigzywaniu problemu oséb bezdomnych
z Policja w Swieszynie oraz ze spotecznoscia lokalng - sottysami, ktérzy przekazywali
informacje na temat mieszkancéw potrzebujacych schronienia lub pomocy finansowej oraz
wskazywali nowe miejsca gdzie mogtyby przebywac osoby bezdomne. Pracownicy socjalni
wspoélnie z dzielnicowymi odwiedzali osoby bezdomne, proponowali umieszczenie
w schronisku dla bezdomnych, sprawdzali miejsca, w ktorych mogtyby przebywac osoby
potrzebujace pomocy.

Jak wynika z informacji Dyrektora jednostki - pracownicy socjalni systematycznie
monitoruja Srodowiska os6b bezdomnych. Odwiedzaja ich w miejscach pobytu, t;.
w altanach dziatkowych, przyczepach, pustostanach itp. Proponuja umieszczenie
w schronisku dla os6b bezdomnych, przyznaja pomoc finansowa w formie zasitkéow
celowych i okresowych, potwierdzajg prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej, wydaja
skierowania do otrzymania zywno$ci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014-2020 - Podprogram 2021, a takze przekazuja zebrang odziez.
Pracownicy socjalni w okresie zimowym przeszukuja miejsca, w ktérych mogtyby
przebywaé osoby bezdomne. Trzech mezczyzn z terenu Gminy Swieszyno w 2022 r.
przebywato w  schroniskach dla o0sé6b bezdomnych w BrodZcach, Jasincu.
Jedna kobieta z dzieckiem przebywata w Domu Samotnej Matki w Koszalinie. OSrodek
nawigzat wspotprace z Domem Mitosierdzia Bozego w Koszalinie celem umieszczenia tam
osoby bezdomnej, jednak mezczyzna nie skorzystat z oferowanej pomocy. Pozostate osoby
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bezdomne, pomimo wielu propozycji udzielenia schronienia, nie wyrazity zgody na
przyjecie pomocy i poprawe swojej sytuaciji.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Swieszynie w ramach swoich zadan

i mozliwo$ci stara sie zapobiega¢ zwiekszaniu liczby os6éb bezdomnych poprzez

réznorodne dziatania na rzecz swoich mieszkancow, np.:

- przyznawanie i wyptacanie $wiadczen, majace na celu pomoc osobom i rodzinom
niezamoznym w regulowaniu optat mieszkaniowych, zwlaszcza czynszu
i zapobieganiu w ten spos6b zadtuzaniu sie najemcéw lokali prowadzacym do utraty
mieszkania;

- wspélprace pracownikéw socjalnych z osobami i rodzinami majgcymi trudnosci
w biezacym regulowaniu optat mieszkaniowych poprzez udzielanie dodatkowej pomocy
w formie zasitkow celowych i okresowych;

- poradnictwo dotyczace rozwigzywania probleméw zwigzanych z zadtuzeniem
mieszkan, pomoc klientom w negocjowaniu warunkéw sptat zadtuzenia.

Do zadan witasnych o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych. Zespé6t kontrolujacy ustalit, ze w kontrolowanym okresie Gmina Swieszyno
nie realizowata ww. zadania. Jak wynika z pisemnej informacji Dyrektora jednostki - Gmina
Swieszyno nie posiada mieszkari chronionych z powodu deficytu lokali, ktére po
przystosowaniu mogtyby spetnia¢ takq funkcje. Kazdy organ administracji jest zobowigzany
do wykonywania zadan, jakie spoczywaja na nim z mocy ustawy. W 2022 r. jedna osoba
z niepetnosprawnoscia intelektualng przebywata w mieszkaniu wspomaganym na terenie
miasta Koszalina, finansowanym z programu PFRON ,Autonomia + samodzielno$¢ =
doswiadczenie” (Program realizowany do konica marca 2023 r.).

Gmina Swieszyno korzysta z zywnoéci w ramach ,Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014-2020” wspétpracujac z ,Caritas” w Swieszynie oraz Zegrzu Pomorskim.
W kontrolowanym okresie pomoca w postaci artykutéw zywno$ciowych objeto 62 rodziny
(150 0s6b) w ,Caritas” w Swieszynie, a w Caritas Zegrze Pomorskie - 58 rodzin (125 0séb).

W okresie objetym kontrola w GOPS zawarto 3 kontrakty socjalne (zgodnie
z informacjg zawarta w Sprawozdaniu MRiPS-03-R za 2022 r.). Podczas kontroli
przeanalizowano 2 z nich. Realizowano je zgodnie z zatozeniami. Klienci nadal objeci sa
pracg socjalng i pomocg O$rodka. W aktach opisano szczegétowo sytuacje oséb i ich rodzin,
a takze okreSlano cele i zatozenia kontraktu, ustalano daty oceny realizacji kontraktu,
nadzorowano realizacje zaplanowanych dziatan, sporzadzano oceny i monitorowano
sytuacje osob realizujgcych kontrakt oraz po jego zakonczeniu.

Na terenie Gminy Swieszyno zatrudniony jest psycholog, ktéry przyjmuje mieszkancéw
Gminy (dorostych i dzieci). Spotkania odbywaja sie raz w tygodniu w godzinach od 8:30 do
11:30 w Centrum Kultury i Biblioteka Publiczna Gminy Swieszyno. W 2022 r. ze wsparcia
psychologa skorzystato 46 oséb. W razie potrzeby skorzystania z poradnictwa prawnego
osoby z Gminy Swieszyno kierowane s3 do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Koszalinie, gdzie moga skorzystac¢ z nieodptatnego wsparcia.

Pracownicy socjalni organizuja zbiérki sprzetow gospodarstwa domowego, odziezy,
ktore przekazuja bezposrednio osobom potrzebujacym. W 2022 r. Osrodek posredniczyt
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w przekazywaniu paczek odziezowych z CARITAS dla rodzin z matymi dzie¢mi, stroikow
Swigtecznych dla senioréw wykonanych przez Centrum Kultury i Biblioteka Publiczna
Gminy Swieszyno, paczek Zywnosciowych przygotowanych przez Koto Wolontariatu przy
Szkole Podstawowej w Swieszynie. O$rodek byl wspétorganizatorem festynu dla oséb
niepetnosprawnych wspoétfinansowanego w PFRON. Corocznie w pazdzierniku Wéjt Gminy
Swieszyno i Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej Swieszynie organizuja Bal Seniora.
Pracownicy OSrodka zajmuja sie przygotowaniem i obstuga balu.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Swieszynie nie wspétpracuje na state z zadnym
zaktadem karnym, na terenie Gminy nie funkcjonuje Zaden zaktad karny. Kontakt
z zaktadami odbywa sie jedynie w formie udzielenia informacji o skazanym. Osoby po
opuszczeniu zaktadu karnego zgtaszaja sie do Osrodka z wnioskiem o pomoc finansowa.
W 2022 r. z tej formy pomocy skorzystaty 2 osoby. Osobom opuszczajagcym zaktad karny
udzielana jest pomoc w formie zasitkdw celowych i okresowych. Maja rowniez mozliwos¢
skorzystania z pomocy psychologicznej oraz poradnictwa socjalnego. Osobom majgcym
trudno$ci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego przedstawiane
sg oferty pracy. Pracownicy socjalni wspieraja podopiecznych w sktadaniu wnioskéw
o uzyskanie stopnia niepelnosprawnosci, podan o przyjecie do prac spotecznie-
uzytecznych, wnioskéw o przydzial mieszkania komunalnego oraz sktadajg wnioski do
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Osrodek wspéipracuje ze Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Mieszkancom Gminy
Swieszyno w kwestii ustalania form i zakresu pomocy mieszkaricom Gminy. Od wielu lat
wspétpracuje réwniez z Caritas Swieszyno i Zegrze Pomorskie. Wydawane sa skierowania
do otrzymania zywno$ci i sporzadzane sprawozdania. Wspétpraca z Caritas polega rowniez
na wskazywaniu oséb w trudnej sytuacji zyciowej, ktorym oferowana jest pomoc w formie
zakupu lekéw, opatu lub wyposazenia dzieci do szkoty. W 2022 r. OSrodek nawigzat
wspotprace z Caritas w Koszalinie, ktéra przygotowata paczki z odziezg dla dzieci z terenu
Gminy Swieszyno. Pracownik socjalny nawiazal kontakt z organizacja ,Biegolas”, ktéra
w okresie Swiat Bozego Narodzenia objeta pomoca jedng rodzine z terenu Gminy
Swieszyno. Pomoc polegata na remoncie piecokuchni, zostaly zakupione réwniez artykuty
gospodarstwa domowego i sprzet AGD. OSrodek rozpoczat takze wspotprace z Fundacja
,Nauka dla S$rodowiska”, ktéra swoimi dziataniami wspiera osoby starsze,
niepetnosprawne, samotne.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Swieszynie w 2022 roku realizowat réznego
rodzaju dziatania na rzecz Srodowiska lokalnego. W zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terenie Ukrainy - pracownicy socjalni objeli swoja praca socjalng 46 $rodowisk
ukrainskich. Przyznawali pomoc finansowg, positki dla dzieci w szkotach. Pomoc socjalna
polegata w szczegdlnoéci na zalatwianiu spraw urzedowych (Urzad Gminy Swieszyno -
sprawy meldunkowe i nadanie numeru pesel, sprawy w ZUS - §wiadczenie wychowawcze,
w Sadzie Rodzinnym - zatatwienie tymczasowej opieki). Kobietom ukrainskim w wieku
produkcyjnym udzielano pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia, podejmowaniu prac
dorywczych. Pracownicy GOPS pomagali w organizowaniu miejsc noclegowych, zbiérkach
zywnos$ci i Srodkdw czystoSci oraz odziezy. Praca socjalna polegata na dziataniach
ukierunkowanych na usamodzielnienie obywateli Ukrainy. Obecnie wiekszos$¢ tych
obywateli podjeta zatrudnienie lub opuscita teren Gminy Swieszyno.
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Nawigzano wspoéiprace z Caritas Koszalin w ramach projektu ,Region Dobrego
Wsparcia” - jedna kobieta z terenu Gminy Swieszyno objeta zostata ustugami
opiekunczymi. Pomoc polegata na: przygotowywaniu positkow, wykonywaniu prac
porzadkowych, dokonywaniu zakupow, praniu odziezy itp.

0d lipca 2022 r. - 10 oséb z terenu gminy Swieszyno otrzymato wsparcie w formie
projektu ,Pomoc na wyciggniecie reki” realizowanego przez Fundacje ,Nauka dla
Srodowiska”. W ramach projektu zatrudniono 4 opiekunki - sasiadki. Wsparcie polega na
wykonywaniu prac porzagdkowo-gospodarskich, pomocy w robieniu zakupéw, organizacji
czasu wolnego, kontakcie z lekarzem rodzinnym. Podopieczni zostali wyposazeni w opaski
smartwatch dla seniora, urzadzenie do teleopieki — monitor aktywnoSci oraz sejf na klucze.
Czterech pracownikéw Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej udziela wsparcia w formie
wolontariatu. Program realizowany bedzie do dnia 31 pazdziernika 2023 r.

W paZzdzierniku 2022 r. OSrodek byt wspétorganizatorem ,Balu Seniora”. Pracownicy
osrodka przygotowywali i obstugiwali impreze.

W grudniu 2022 roku pracownicy wiaczyli sie do akcji Caritas Koszalin - paczka dla
dzieci. Wytypowano 15 dzieci do udzielenia pomocy.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej wspoétpracuje z Caritas Swieszyno i Zegrze
Pomorskie. Typuje osoby i rodziny do otrzymania paczek zywnoS$ciowych na swieta, do
pomocy w zakupie opatu na zime i lekéw.

Osrodek wspéipracuje z Kotem Wolontariatu przy Szkole Podstawowej
w Swieszynie. W okresie Swiat Bozego Narodzenia przygotowano liste oséb starszych
i samotnych, ktérym przekazano upominki.

Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej byt wspétorganizatorem Dnia Dziecka i Dnia
Godnosci Os6b z Niepetnosprawnosciami pod hastem: ,TOLERANCJA”. Impreza skierowana
byta do mieszkanicow Gminy Swieszyno. Festyn miat na celu integracje mieszkancéw
Zz osobami niepetlnosprawnymi, zaangazowanie ich w zycie kulturalne Gminy oraz
ksztaltowanie prawidtowych postaw spotecznych.

Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej bezptatnie wypozycza sprzet rehabilitacyjny.
Mieszkancy Gminy Swieszyno moga w razie potrzeby wypozyczy¢: 16zko rehabilitacyjne,
wozek inwalidzki, balkonik, chodzik, krzesto WC, materac przeciwodlezynowy itp. Sprzet
rehabilitacyjny przechowywany jest w wyznaczonym pomieszczeniu gospodarczym
w budynku Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Niedalinie. Pracownicy socjalni
posrednicza w przekazywaniu sprzetéw. W 2022 roku podpisano 7 uméw i wypozyczono
8 sztuk sprzetu.

Gmina Swieszyno w 2022 roku przystapita do realizacji programéw:

Program ,Opieka wytchnieniowa”- edycja 2022 zostat opracowany przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Program powstat, by odcigzy¢ cztonkéw rodzin
lub opiekunéw oséb niepetnosprawnych poprzez wsparcie ich w codziennych
obowigzkach lub w celu zapewnienia czasowego zastepstwa. Dzieki temu wsparciu osoby
stale zaangazowane sprawowanie opieki moga dysponowac¢ czasem na odpoczynek
i regeneracje, jak rOwniez na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi opieki wytchnieniowe;j
moga stuzy¢ réwniez okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby niepelnosprawne;j
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w sytuacji, kiedy opiekunowie z roéznych powodéw nie moga wykonywaé swoich
obowiagzkéw. Z tego programu w Gminie Swieszyno skorzystaty 2 osoby.

Program ,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” - edycja 2022 zostat
opracowany przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Celem jest przede
wszystkim poprawa jakosci zycia 0osob z niepetnosprawnos$ciami. Program kierowany jest
dla dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz do oséb dorostych
z niepelnosprawno$ciami, posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnos$ci w stopniu
znacznym, umiarkowanym lub traktowanym na réwni do wymienionych, ktére wymagaja
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosSci oraz funkcjonowaniu w Zyciu
spotecznym. Jego celem jest wprowadzenie ustugi asystenta jako formy wsparcia dla os6b
z niepetnosprawno$cia, ograniczenie skutkow niepelnosprawnosci oraz stymulowanie
osoby niepelnosprawnej do podejmowania aktywno$ci spotecznej. Wsparcie asystenta ma
wptyna¢ na poprawe jakosci Zycia osob niepetnosprawnych, w szczegdlnosci na
umozliwienie im jak najbardziej samodzielnego zycia, uczestnictwa w zyciu spotecznym,
kontaktow z innymi, realizacji swoich pasji, zainteresowan. Wsparcie w czynnos$ciach dnia
codziennego, ale tez towarzyszenie podczas wyjscia do urzedu czy teatru jest niezwykle
wazne. Pozwala wie$¢ bardziej aktywne, bardziej niezalezne i samodzielne zycie. Z tego
programu w Gminie Swieszyno skorzystato 5 oséb.

W zwigzku z ogtoszeniem w kraju stanu epidemii Covid-19 - statutowe dziatania
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie w 2022 roku byly realizowane
z zachowaniem wymogéw WHO odnoszacych sie do pandemii COVID-19. Pracownicy
dokonywali kwalifikacji do wuzyskania S$wiadczen, udzielali bezposredniej pomocy
finansowej i materialnej, analizowali i oceniali zjawiska powodujace zapotrzebowanie na
Swiadczenia z pomocy spotecznej, udzielali pomocy ustugowej oraz wspoétpracowali
z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania i ograniczania negatywnych zjawisk
spotecznych. W trakcie pandemii klienci pomocy spotecznej mogli liczy¢ na wsparcie
pracownikéw socjalnych. Do zadan pracownikéw socjalnych Gminnego OSrodka Pomocy
Spotecznej w Swieszynie w czasie pandemii nalezato zabezpieczanie oséb przebywajacych
na kwarantannie oraz oséb starszych najbardziej narazonych na zakazenie COVID-19
w zywno$¢ iinne artykuty niezbedne do codziennego funkcjonowania. Szczegdélnym
wsparciem objeto Srodowiska, w ktorych zatozone byty Niebieskie Karty. Regularnie
monitorowano Srodowiska os6b doSwiadczajgcych przemocy.

Wywiady $rodowiskowe przeprowadzane byty z zachowaniem rezimu sanitarnego.
Pracownicy socjalni zaopatrzeni byli w maseczki i ptyny dezynfekujace. W przypadku
uzyskania informacji o chorobie lub kwarantannie oséb ubiegajacych sie o pomoc,
wywiady byty przeprowadzane zdalnie - telefonicznie. Klienci zglaszajacy sie do Osrodka
przyjmowani byli w wyznaczonym pomieszczeniu. W okresie objetym pandemia na biezgco
byta przeprowadzana deynfekcja.

W aktach kontroli znajdujg sie informacje Dyrektora GOPS w Swieszynie na temat
organizacji pracy jednostki oraz innych dziatan Osrodka na rzecz lokalnej spotecznosci.
Akta kontroli str, 146-202
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PODSUMOWANIE KONTROLI

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogdélnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytorycznej zasadnoS$ci
przyznawania poszczegllnych rodzajéow $wiadczen. Rodziny speinialy kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen pomocy spoteczne;.

W trakcie czynno$ci kontrolnych oraz w podsumowaniu kontroli wyjasniono
zagadnienia z zakresu kontroli, a takze omdéwiono z Dyrektorem ustalenia z kontroli,
opisane w tresci niniejszego protokotu:

e Do zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych. Zespét kontrolujacy ustalil, Ze w kontrolowanym okresie Gmina
Swieszyno nie realizowata tego zadania.

e Zgodnie z art. 48a ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej wojewoda prowadzi rejestr miejsc,
w ktorych gmina udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych,
schroniskach dla o0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, noclegowniach oraz
ogrzewalniach”. Natomiast art. 48a ust. 11 c stanowi, iz gmina zgtasza wojewodzie
wszelkie zmiany danych objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania. GOPS
w Swieszynie w kontrolowanym okresie nie dokonat zgtoszenia do rejestru Wojewody
Zachodniopomorskiego miejsc w schroniskach dla os6b bezdomnych.

Stwierdzone uchybienia wynikaty z niepoprawnej interpretacji przepiséw prawa -
przekonania, Ze do Rejestru Wojewody zglasza sie jedynie instytucje zapewniajace
schronienie na wtasnym terenie. Ponadto przyczyna braku realizacji zadania prowadzenie
i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych byt deficyt lokali, ktére po
przystosowaniu moglyby spetnia¢ taka funkcje. Skutkiem byt brak realizacji wymienionych
zadan w kontrolowanym okresie w Gminie Swieszyno.

Podczas kontroli przeanalizowano sposéb realizacji zalecenn zawartych w Wystapieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 7 sierpnia 2017 r. (Znak:
K-S-1.431.1.10.2017.ML). Stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie poprawnie
sporzadzano sprawozdania w zakresie realizacji Programu , Positek w szkole i w domu”.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r,,
poz. 2285), protokét kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalenr, na ktorych zostala oparta. W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalnos$¢
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Swieszynie oceniono pozytywnie
z uchybieniami.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania pokontrolnego.
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Egzemplarz Nr 1

Protokdt sporzadzono w dniu 28 grudnia 2023 r. w dwoéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Swieszynie pod pozycja nr 1/2023.

Swieszyno, dnia ....eeeeeensensennenns

Dyrektor jednostki kontrolowanej

Kontrolujacy

Oswiadczam, Ze W dNiU ..cveeersesnnessensesssesneens zostatam zapoznana z trescig protokotu oraz
otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Dyrektor jednostki kontrolowanej

Wilasciwe podpisy na oryginale
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