Raport konicowy z realizacji projektu informatycznego

Lp.

Wyszczegdlnienie

Opis

Tytut projektu

e-Doreczenia — ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego w Polsce

Beneficjent
projektu

Minister Cyfryzacji

Partnerzy

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Ministerstwo Rozwoju i Technologii

Postep finansowy

Pierwotny planowany koszt realizacji projektu: 79 976 388,47 zt
Ostatni planowany koszt realizacji projektu: 84.261.371,55 zt
Faktyczny koszt projektu: 75.220.492,24 zt

Poziom realizacji kosztéw w stosunku do ostatniego planu: 89,27%

Oszczednosci w wysokosci 9.040.879,31 zt zostaty wygenerowane w ponizszych zadaniach:
Zadanie 1: 324.935,38 zt

Zadanie 2:7.015.197,24 zt

Zadanie 3: 906.018,00 zt

Zadanie 4: 0,00 zt

Zadanie 5: 751.202,29 zt

Koszty posrednie: 85.549,23 zt

W ramach projektu nie zostaty naliczone zadne korekty finansowe.
Na dzien 31-12-2023 r. poziom certyfikacji wydatkéow wynidst: 55.840.526,80 zt

Zakontraktowana wartos¢ dofinansowania: 75.220.492,24 zt
Poziom certyfikacji w odniesieniu do zakontraktowanej wartosci dofinansowania:75,24 %

Postep rzeczowy

Pierwotna planowana data rozpoczecia realizacji projektu: 07-11-2019 r. (termin nie ulegt zmianie).
Ostatnia planowana data rozpoczecia realizacji projektu: 07-11-2019 r.

Faktyczna data rozpoczecia realizacji projektu: 07-11-2019 r.

Pierwotna planowana data zakonczenia realizacji projektu: 06-11-2022 r.,

Ostatnia planowana data zakoriczenia realizacji projektu: 31-12-2023 r.

Faktyczna data zakonczenia realizacji projektu: 31-12-2023 r.

Przyczyng zmian terminu zakornczenia realizacji projektu w stosunku do pierwotnego planu byty
nastepujace czynniki:

1) braku dostarczenia i wdrozenia docelowej infrastruktury dla systemu produkcyjnego e-
Doreczenia,

2) ustawowa zmiana terminu wdrozenia Punktu Transgranicznego,

3) ustawowa zmiana terminu wdrozenia integracji z KRS i CEIDG

4) niedostosowania produktéw projektu do zmieniajgcego sie dynamicznie otoczenia
technologicznego zwigzanego z rozwojem ustug e-administracji.

W trakcie realizacji projektu zawarte zostaty 3 aneksy do Porozumienia o dofinansowanie,
zmieniajgce termin realizacji projektu.

WSszystkie zadania w projekcie zostaty zrealizowane zgodnie z planowanym zakresem. Status

realizacji zadan na zakonczenie projektu:

1. Zadanie 1 (Zarzadzanie projektem (w tym zarzadzanie zakresem, analizg biznesowa projektu,
zadaniami, ryzykami, harmonogramem i budzetem): zrealizowane,

2. Zadanie 2 (Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie oprogramowania wraz z opracowaniem
dokumentacji projektowej): zrealizowane,

3. Zadanie 3 (Ustugi wspomagajace realizacje projektu): zrealizowane,

Zadanie 4 (Szkolenia): zrealizowane

5. Zadanie 5 (Promocja): zrealizowane

>

Status realizacji Kamieni milowych w projekcie:
1. Udostepniona do testow pierwsza wersja Systemu Komunikacyjnego, Bazy Adresow

Elektronicznych i Aplikacji e-Doreczenia

e Planowany termin osiaggniecia: 07-2020

e Rzeczywisty termin osiggnigcia: 03-2021

e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opdznien: Termin osiggniecia pierwszego kamienia wypadt w okresie zaistnienia sity
wyzszej wywotanej pandemig COVID-19, co spowodowato koniecznos$¢ zastosowania pracy




zdalnej. Dodatkowo okres ograniczonych kontaktéw bezposrednich w gospodarce kraju zbiegt sie z
wygasnieciem umow specjalistow z body leasingu, natomiast kolejne nabory byty ograniczone
badz wstrzymane. Wydtuzyto to prace nad systemem.
2. Zakonczony pilotaz | na srodowisku testowym
e Planowany termin osiaggniecia: 03-2021
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 09-2021
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opdznien: Niezakoriczone prace deweloperskie oraz brak gotowych srodowisk do
przeprowadzenie pilotazu spowodowany wydfuzajgcym sie postepowaniem przetargowym na
zakup docelowej infrastruktury a nastepnie op6znienia w dostawie infrastruktury spowodowane
trwajaca pandemig COVID-19
3. Wdrozona Baza Adreséw Elektronicznych
e Planowany termin osiggniecia: 06-2021
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 10-2021
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opodzinien: Niezakonczone prace deweloperskie oraz brak docelowych sSrodowisk
(spowodowany wydtuzajgcym sie postepowaniem przetargowym na zakup docelowej infrastruktury
a nastepnie opdznienia w dostawie infrastruktury spowodowane trwajagca pandemig COVID-19)
umozliwiajgcych przeprowadzenie testow UAT, e2e, bezpieczenstwa i wydajnosciowych skutkujace
przesunieciem wdrozenia produkcyjnego.
4. Wdrozony Standard ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego
® Planowany termin osiggniecia: 12-2020
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 01-2021
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
5. Zakonczony pilotaz Il na Srodowisku produkcyjnym (doreczenie w obrocie krajowym)
¢ Planowany termin osiggniecia: 06-2021, zmieniony: 10-2023
® Rzeczywisty termin osiggnigcia: 11-2023
Przyczyna opdznienia: Faktycznie pilotaz Il zakoriczyt sie listopadzie jednak protokoty z realizacji prac
zostaty podpisane w grudniu 2023 r. Opdznienie w zakonczeniu pilotazu wynika z opdznienia prac
po stronie Operatora Wyznaczonego, ktéry jako dostawca publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego musiat dostarczy¢ zmiany w systemie Operatora wyznaczonego w celu
zapewniania petnej integracji miedzy systemem OW a systemem MC w celu zapewniania petnej
funkcjonalnosci zaplanowanych produktow.
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
6. Wdrozona Aplikacja e-Doreczenia
e Planowany termin osiggniecia: 06-2021, zmieniony: 10-2023
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 11-2023
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opdznienia: Wdrozenie aplikacji e-Doreczenia nastgpito w listopadzie jednak protokoty z
realizacji prac zostaty podpisane w grudniu 2023 r. Opdznienie wdrozenia aplikacji wynikato z
opodznienia zakoriczenia pilotazu Il, w ramach ktérego pilotazowo zostaty dokonane zmiany w
aplikacji przed zaplanowanym wdrozeniem produkcyjnym.
7. Zakonczony pilotaz Ill na Srodowisku produkcyjnym (doreczenie transgraniczne)
¢ Planowany termin osiggniecia: 06-2021, zmieniony: 11-2023
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 12-2023
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opdznienia: Faktycznie pilotaz Ill zakonczyt sie grudniu jednak protokoty z realizacji prac
zostaty podpisane w grudniu 2023 r. Opdznienie w zakonczeniu pilotazu wynika z opdznien pilotazu
II. Prace nad pilotazem Il mogty zosta¢ zakoriczone po zakoriczeniu pilotazu Il. Aby zminimalizowa¢
opodznienie zrownoleglono prace.
8. Wdrozony Punkt Transgraniczny
e Planowany termin osiggniecia: 06-2021, zmieniony: 11-2023
e Rzeczywisty termin osiggnigcia: 12-2023
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opdznienia: Punkt Transgraniczny mégt zostat wdrozony w petnej funkcjonalnosci dopiero
po zakonczeniu pilotazu lll. Punkt Transgraniczny zostat w petni przygotowany, jednak nie zostat
wdrozony na srodowisko produkcyjne, ze wzgledu na przesuniecie w grudniu 2023 r. terminu
wejscia w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen przez zobowigzane podmioty, o ktérym mowa w
art. 155 ust 11 ustawy o doreczeniach elektronicznych. Punkt transgraniczny moze zostaé
uruchomiony w dniu wejscia w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen zgodnie z art. 155 ust 10.
Punkt jest w petni gotowy funkcjonalnie i gotowy do wdrozenia produkcyjnego w wyznaczonym
terminie.




9. Wdrozony System Komunikacyjny
e Planowany termin osiggniecia: 06-2021, zmieniony 12-2023
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 12-2023
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
Przyczyna opdznienia: System Komunikacyjny mdgt zostat wdrozony w petnej funkcjonalnosci
dopiero po zakonczeniu pilotazu Il i lll. System zostat wdrozony w grudniu 2023 r. Jednak wybrane
funkcjonalnosci nie zostaty uruchomione ze wzgledu na przesuniecie w grudniu 2023 r. terminu
wejscia w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen przez zobowigzane podmioty, o ktérym mowa w
art. 155 ust 11 ustawy o doreczeniach elektronicznych. Punkt transgraniczny, integracja z KSR i
CEIDG moga zostac uruchomione w dniu wejscia w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen zgodnie
z zapisami ustawy o doreczeniach elektronicznych. Funkcjonalnosci sg w petni gotowe funkcjonalnie
i gotowe do wdrozenia produkcyjnego w wyznaczonym terminie.
10. Koniec realizacji projektu
e Planowany termin osiggniecia: 11-2022, zmieniony 12-2023
e Rzeczywisty termin osiggniecia: 12-2023
e Status realizacji kamienia milowego: zrealizowany
W zwigzku z wydtuzeniem terminu realizacji projektu do 31-12-2023 r., zmianie ulegty terminy
osiggniecia Kamieni milowych z poz. 5-10.

W wyniku realizacji projektu powstaty ponizej wymienione produkty:

1. Standard ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego (Standard
e-Doreczen)
® Planowana data wdrozenia: 12-2020
® Rzeczywista data wdrozenia: 01-2021

2. Baza Adresow Elektronicznych
¢ Planowana data wdrozenia: 07-2021
® Rzeczywista data wdrozenia: 10-2021

3. Aplikacja e-Doreczenia
¢ Planowana data wdrozenia: 10-2021
® Rzeczywista data wdrozenia: 10-2021

4. System komunikacyjny wraz z ustugami integracyjnymi
¢ Planowana data wdrozenia: 09-2023
® Rzeczywista data wdrozenia: 12-2023

5. Punkt transgraniczny
¢ Planowana data wdrozenia: 09-2023
® Rzeczywista data wdrozenia: 12-2023

6. Zestawienie zawiera sumaryczng liczbe aktywnych adreséw do doreczen elektronicznych
zarejestrowanych w Bazie Adresdw Elektronicznych w podziale na adresy nalezgce do
podmiotéw publicznych, niepublicznych i o0séb fizycznych. Zestawienie bedzie
upublicznione na portalu danepubliczne.gov.pl. Zestawienie bedzie zawierato piec
rekordéw i bedzie generowane cyklicznie raz na miesiac.
e Planowana data wdrozenia: 10-2021
e Rzeczywista data wdrozenia:12-2023

E-ustugi dla
obywateli i
przedsiebiorcéw

W ramach projektu powstata nastepujgca e-ustuga dla obywateli i przedsiebiorcow:

A2A - Ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego, umozliwiajaca przestanie danych
miedzy nadawca a odbiorca z udziatem zaufanej trzeciej strony drogg elektroniczng i zapewniajgca
dowody zwigzane z postugiwaniem sie przesytanymi danymi, w tym dowdd wystania i otrzymania
danych, oraz chronigca przesytane dane przed ryzykiem utraty, przejecia lub nieuprawnionego
dostepu oraz uszkodzenia lub jakiejkolwiek nieupowaznionej zmiany. Gtéwne cechy ustugi:

- zapewnia identyfikacje nadawcy,

- zapewnia identyfikacje adresata przed dostarczeniem danych,

- wystanie i otrzymanie danych jest zabezpieczone zaawansowanym podpisem elektronicznym lub
zaawansowang pieczecig elektroniczng kwalifikowanego dostawcy ustug zaufania w taki sposéb,
by wykluczyé mozliwos¢ niewykrywalnej zmiany danych,

- kazda zmiana danych niezbedna do celdw wystania lub otrzymania danych jest wyraznie
wskazana nadawcy i adresatowi danych,

- data i czas wystfania i otrzymania sa wskazane za pomocga kwalifikowanego znacznika czasu.

Postep w
realizacji
strategicznych
celéw Panstwa

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

Cel llI: Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz wiaczeniu spotecznemu i
gospodarczemu

Obszar: E-Panstwo Cel: Cyfrowe panstwo ustugowe




Kierunek Interwencji: Budowa i rozwdj e-administracji — orientacja administracji pafistwa na ustugi
cyfrowe: zapewnienie e-ustug adekwatnych do realnych potrzeb, zgtaszanych przez obywateli i
przedsiebiorcéw; zapewnienie dominujacego udziatu elektronicznego obiegu dokumentéw w
administracji i obrocie gospodarczym; Zintegrowanie infrastruktury przetwarzania danych e
administracji i rozwoj Systemow Rejestréw Panstwowych.

Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa:

Cel: wprowadzenie spdjnej strategii zarzadzania informacja oraz jednolitych zasad, standardéw
budowy i eksploatacji budowy rozwigzan IT w administracji (e-administracja) oraz zwiekszenie
zaréwno podazy oczekiwanych przez spoteczeristwo wysokiej jakosci publicznych e-ustug w Polsce,
jak i poziomu ich wykorzystania mierzonego odsetkiem obywateli i przedsiebiorcow, korzystajgcych
z Internetu w relacjach z administracjg publiczna, zgodnie z celami strategii Sprawne Panstwo;
Dziatanie: Wyznaczanie standardéw i tworzenie warunkéw dla efektywnej ibezpiecznej e-
Administracji, Informatyzacja urzeddw.

W ramach projektu osiggnieto nastepujace wskazniki:

1. Liczba udostepnionych ustug wewngtrzadministracyjnych (A2A) (obligatoryjny wskaznik
produktu, wynikajacy z POPC);
Wartos¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 1/1/1

2. Liczba rejestréw publicznych o poprawionej interoperacyjnosci (specyficzny wskaznik
produktu, wynikajacy z POPC);
Wartos$¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 1/1/1

3. Liczba uruchomionych systemoéw teleinformatycznych w podmiotach wykonujacych
zadania publiczne (kluczowy wskaznik produktu, wynikajacy z POPC;
Wartos¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 1/1/1

4. Przestrzen dyskowa serwerowni (kluczowy wskaznik produktu, wynikajacy z POPC),
Wartos$¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 21,4 TB/21,4 TB/21,4 TB

5. Moc obliczeniowa serwerowni (informacyjny wskaznik produktu, wynikajacy z POPC).
Wartos¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 33 TF/33 TF/33TF

6. Liczba wdrozonych standardow,
Wartos$¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 1/1/1

7. Liczba pracownikow podmiotéow wykonujacych zadania publiczne niebedacych
pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym (w tym kobiety)
Wartos$¢ aktualna/planowana/docelowa KPI: 4194/1000/4194 (w tym 2941/600/2941
kobiet)

Zmiany i przyczyna zmian w zakresie wskaznikow w stosunku do pierwotnego planu dotycza:
1. (nazwa wskaznika)

(zmiana) cceeeveeveeesrienne

(przyczyna zmiany lub ew. nieosiggniecia) ......ccoeeeeeirenne
2.  (nazwa wskaznika)

(zmiana) .ccccceveeeeeeveennes

(przyczyna zmiany lub ew. nieosiggniecia) .......c.ccueveveruenes

Ryzyka i
problemy

Nazwa ryzyka Uwagi

Niedotrzymywanie
warunkow umowy
przez jednostke
realizacyjna
(niedotrzymywanie
termindw, niska jakos¢

Ryzyko moze sie zmaterializowac w sytuacji wystgpienia
koniecznosci modernizacji wytworzonego systemu.

prac)
Brak zagwarantowania Ryzyko moze sie zmaterializowac w przypadku braku zapewnionego
ciggtosci wsparcia wsparcia eksperckiego w okresie utrzymaniowym, w przypadku

eksperckiego ze strony | wystgpienia koniecznosci modernizacji wytworzonego systemu.
konsultantéw body

leasing.

Utrata zaufania do Ryzyko moze sie zmaterializowac w przypadku petnego

systemu w wyniku uruchomienia funkcjonalnosci systemu — wejscia w zycie obowigzku
niedostepnosci korzystania z e-Doreczen zgodnie z ustawg o doreczeniach

systemu,




niewystarczajgcego elektronicznych. Ryzyko zostat zminimalizowane — przeprowadzono

zapewnienia testy wydajnosci i bezpieczenstwa.

bezpieczenstwa danych

Brak akceptacji Ryzyko moze sie zmaterializowac jesli podmioty zobowigzane

spotecznej ustawowo do wdrozenia e-Doreczen nie bedg w petni

i zainteresowania przygotowanie na korzystanie z nowego systemu i dostosowanie sie

uzytkownikdéw do nowych przepiséw KPA, ktére wchodzg wraz z obowigzkiem

koncowych wdrozonym | stosowania e-Doreczen. Ryzyko zostato zminimalizowane dzieki

rozwigzaniem prowadzonym dziataniom wdrozeniowym wsréd zobowigzanych
podmiotow.

Wprowadzenie Ryzyko moze sie zmaterializowac¢ w dniu wejscia w zycie obowigzku

nieoptymalnego korzystania z e-Doreczen. Ryzyko jest minimalizowane dzieki

modelu finansowania dziataniom komunikacyjnym wyjasniajagcym podmiotom publicznym,

ustugi ze optaty za ustugi PURDE i PUH sg korzystniejsze niz opfaty za
tradycyjna rejestrowana przesytke polecong, co wynika z
rozporzadzenia wydawanego na podstawie ustawy o doreczeniach
elektronicznych

Pozostate ryzyka wymieniane we wczesdniejszych raportach zwigzane byly z etapem prac
wytwérczych i wdrozeniowych — obecnie nie majg wptywu na utrzymanie trwatosci efektéw
wytworzonych w ramach projektu.

10.

Uzyskane korzysci

- stworzenie ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego w Polsce zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w art. 44 elDAS — ustuga zostata stworzona i jest uruchomiona.

- umozliwienie doreczenia elektronicznego dokumentu w bezpieczny sposéb z jednoznacznym
zidentyfikowaniem nadawcy i odbiorcy wiadomosci, ktérzy bedg uwierzytelnieni na srednim
poziomie pewnosci zgodnie z art. 8 elDAS lub wyzszym — ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego oraz publiczna ustuga hybrydowa sg uruchomione i zgodnie z wymaganiami elDAS
oraz ustawy o doreczeniach elektronicznych zapewniaja bezpieczenstwo i jednoznacznosé
identyfikacji nadawcy i odbiorcy,

- zapewnienie bezpieczenstwa i petnej rozliczalnos¢ wykorzystania ustugi, ktéra bedzie dostarczaé
dowody integralnosci wiadomosci oraz potwierdzen - ustuga jest uruchomiona i zgodnie z
rozporzadzenie elDAS oraz ustawa o doreczeniach elektronicznych zapewnia integralnos¢
wiadomosci i generuje dowody nadania i doreczenia wiadomosci;

- Powszechnie dostepny (w BAE) jeden adres do doreczen elektronicznych;
- Skuteczna ochrona przesytanych dokumentéw elektronicznych przed ryzykiem utraty lub
jakiejkolwiek nieupowaznionej zmiany;

- Zapewnienie natychmiastowych dowoddéw doreczenia dokumentéw elektronicznych;

- Pewnos¢ co do poczatku biegu termindéw, skutecznosci zawiadomien i wezwan;
- Oszczedno$¢ wynikajgca z wyeliminowania czynnosci zwigzanych z procesami druku,
konfekcjonowania korespondenciji oraz czynnosci logistycznych;

- Mozliwos$¢ wystania lub odbioru korespondencji za potwierdzeniem odbioru drogg elektroniczng
o dowolnej porze kazdego dnia tygodnia, z dowolnego miejsca (odmiejscowienie doreczenia);

- Umozliwienie bezpiecznego przechowania korespondencji w jednym miejscu.

- Budowa nowych kompatybilnych ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w oparciu o
standard;

- Poprawa funkcjonalnosci e-ustug;

- Ograniczenie wielokrotnego ponoszenia kosztow wdrozenia oraz utrzymania rozwigzan i
infrastruktury;

- Dostosowanie systemow dziedzinowych podmiotéw publicznych do standardu ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego.

Realizacja powyzszych korzysci zostata zapewniona poprzez zapisy ustawy o doreczeniach
elektronicznych.

11.

E-ustugi i rejestry
z jakimi
zintegrowat sie
wytworzony
system w ramach
realizacji projektu

Krajowy System Doreczen Elektronicznych integruje sie z nastepujacymi systemami
teleinformatycznymi:

1. Krajowy Rejestr Sgdowy (KRS)
a. Krajowy Rejestr Sgdowy
b.  Uzupetnianie sie: wymiana danych miedzy KRS a Bazg Adreséw Elektronicznych
c. Dla podmiotéw zarejestrowanych w KRS-ie — w dniu wejscia w zycie obowigzku
korzystania z e-Doreczen zgodnie z ustawg o doreczeniach elektronicznych bedzie




istniat obowigzek zatozenia adresu do doreczen jako dziatania towarzyszacego
innym interakcjom z sgdem rejestrowym (dokonywanie wpisu w KRS). Dzieki temu
czynnosci zwigzane z rejestracjg adresu doreczen elektronicznych bedg mogty by¢
blisko zwigzane z procesem rejestracji podmiotu. W KRS bedzie ujawniona
informacja o adresie do doreczen elektronicznych posiadanym przez podmiot
zarejestrowany w KRS. KRS bedzie takze dla nadawcéw korespondencji zrédtem
danych referencyjnych o planowanych odbiorcach tej korespondencji. Bedzie
zapewniona bezposrednia wymiana danych pomiedzy KRS oraz Bazg Adreséw
Elektronicznych - niezbednych do zatozenia adresu lub jego aktualizacji w KRS.

d. Status: Wdrazanie — integracja jest przetestowana i zostanie w petni uruchomiona
w dniu wejscia w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen zgodnie z ustawa o
doreczeniach elektronicznych

2. Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG):

a. Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)

b. Uzupetnianie sie: wymiana danych miedzy CEIDG a Baza Adresow
Elektronicznych

c. Dla oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg zarejestrowang w
CEIDG w dniu wejscia w zycie obowigzku korzystania z e-Doreczen bedzie istniata
mozliwosc¢ ztozenia adresu do doreczen za posrednictwem CEIDG. Dodatkowo w
CEIDG jest ujawniona informacja o adresie do doreczen elektronicznych
posiadanego przez osobe fizyczng prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg
zarejestrowang w CEIDG. CEIDG jest takze dla nadawcow korespondencji zrédtem
danych referencyjnych o planowanych odbiorcach tej korespondencji. Jest
zapewniona bezposrednia wymiana danych pomiedzy CEIDG oraz Bazg Adreséw
Elektronicznych - niezbednych do zatozenia adresu lub jego aktualizacji w CEIDG

d. Status: Wdrazanie — integracja jest przetestowana i zostanie w petni uruchomiona
w dniu wejscia w zycie obowigzku stosowania e-Doreczen zgodnie z ustawa o
doreczeniach elektronicznych

3. System Rejestrow Panstwowych

a. Rejestr PESEL

b.  Korzystanie — pobieranie danych PESEL do BAE

c.  System rejestrow publicznych osadzonych na wspdlnej infrastrukturze
informatycznej, wzgledem ktérego ustalono jednolite zasady bezpieczenstwa,
utrzymania i dostepnosci. Obecnie w sktad SRP wchodza: rejestr PESEL, Rejestr
Dowoddéw Osobistych, Rejestr Stanu Cywilnego, System Odznaczen Painstwowych,
Centralny Rejestr Sprzeciwow. Rejestr PESEL jest wykorzystywany przez system e-
Doreczenia w zakresie weryfikacji danych oséb fizycznych oraz nastepuje
automatyczna wymiana danych w przypadku Smierci osoby fizycznej

d. Status: wdrozony

4. Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej

a. Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej

b. Korzystanie — wykorzystanie do identyfikacji uzytkownika w systemie e-Doreczen

c. Aplikacja e-Doreczenia korzysta z uwierzytelnienia przez Wezet Krajowy

d. Status: Wdrozony

5.  Profil Zaufany

a. PZPodpis

b. Korzystanie

c.  System umozliwiajacy wygenerowanie i weryfikacje podpisu elektronicznego
potwierdzonego profilem zaufanym ePUAP. Mozliwe jest podpisanie wniosku o
zatozenia adresu do doreczen przy wykorzystaniu Profilu Zaufania. Aplikacja
korzysta z Profilu Zaufania

d. Status: Wdrozony

6. Portal gov.pl

a. mObywatel.gov.pl oraz Biznes.gov.pl

b. Korzystanie

c. mObywatel.gov.pl oraz Biznes.gov.pl s portalami internetowymi, dzieki ktdrym
obywatel/przedsiebiorca majg dostep do informacji i e-ustug w jednym miejscu, a
sprawe mogg zainicjowac z dowolnego miejsca. Informacje i ustugi Swiadczone
drogg elektroniczng sg prezentowane w jednolity i zestandaryzowany sposdb.
Dlatego tez aplikacja e-Doreczen zostata udostepniona w biznes.gov.pl (dla
przedsiebiorcow) oraz mObywatel.gov.pl (dla pozostatych podmiotéw). Zapewnito
to uproszczenie relacji obywateli i przedsiebiorcéw z administracjq dzieki tatwemu
dostepowi do zagregowanych informacji, bazy wiedzy o administracji (opartej o




zintegrowane przez gov.pl systemy) oraz wdrozeniu e-ustug wysokiego poziomu.
Aplikacja e-Doreczenia nie zostata osadzona serwisach mobywatel.gov.pl oraz
biznes.gov.pl (gov.pl i biznes.gov.pl nie jest sam w sobie produktem projektu e-
Doreczenia), celem jest udostepnienia interfejsu dla uzytkownikéw w tym
portalach.
d. Status: Wdrozony
7. Systemy dziedzinowe, systemy klasy EZD (PUE ZUS, EZD RP, itd.)
a. Platformy o charakterze informacyjnym/ transakcyjnym/dostepowym, pozwalajgce
na wymiane korespondencji, zarzgdzane przez inne podmioty publiczne
b.  Wspieranie
c.  Naszczegolng uwage zastuguje EZD, ktory obecnie nie przesyta danych w trybie
doreczenia, lecz w trybie udzielenia dostepu do dokumentu udostepnionego na
koncie klienta lub obiegu wewnatrzorganizacyjnego. Zatem e-Doreczenia nie
dubluja jego funkcjonalnosci, poniewaz posredniczag w kontaktach pomiedzy
podmiotami, czyli obejmujg obszar poza zakresem projektu EZD. Platformy te moga
korzystac z produktow projektu e-Doreczenia, podtaczajac sie do jego API.
Udostepnione APl umozliwia komunikacje z systemami kancelaryjnymi
zewnetrznymi. Dokumentacja integracyjna oraz API zostaty udostepnione i kazdy
dostawca systemu dziedzinowego i systemu klasy EZD moze dokonac integracji. Nie
wymaga to dodatkowych procedur.
d. Wdrozone (wdrozone APl umozliwiajgce integracje. Cze$¢ systemow juz
zintegrowata sie z e-Doreczeniami, czes¢ jest w trakcie wdrazania).
8. Systemy zwigzane z obstugg ustug hybrydowej:
a. System dostarczony przez Operatora Wyznaczonego w celu realizacji ustugi PUH,
b. Korzystanie
c.  System umozliwia konwersje dokumentu elektronicznego na postaé papierowg, a
EPO i papierowa forme pokwitowania na cyfrowy dowdd odebrania.
9. Operator ptatnosci:
a. System dostarczony przez Operatora Wyznaczonego w celu realizacji ustug
odptatnych
b.  Wspieranie
c¢.  Umotzliwia realizacje procesu pfatnosci elektronicznych oraz rozliczenia.
10. Systemy Kwalifikowanych Dostawcow:
a. Systemu wytworzone przez zintegrowanych KDU w celu realizacji ustugi RDE
b. Korzystanie
c.  Systemu zapewniajace swiadczenie ustugi RDE przez KDU (komercyjnych
dostawcdw ustug)

12. Zapewnienie Zgodnie z zapisami USTAWY z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, art. 163 ust.
utrzymania 3:
projektu (w »3. Maksymalny limit wydatkow z budzetu panstwa dla czesci budzetowej 27 — Informatyzacja,
okresie trwatosci) | bedacych skutkiem finansowym wejscia w zycie ustawy, w poszczegdlnych latach wynosi:
1) w2021 r.—7,70 min zt;
2) w2022 r. — 14,53 min z;
3) w2023 r.—12,76 min zt;
4)w 2024 r.—12,92 min zt;
5) w2025 r.— 13,07 min z;
6) w 2026 r. — 13,22 min zt;
7)w 2027 r.—13,37 min zt;
8) w 2028 r.— 13,51 min zt;
9) w2029 r. - 13,64 min zt;
10) w 2030 r. — 13,78 min zt”
13. Doswiadczenia Realizacja projektu wptyneta na:

zwigzane z
realizacjg
projektu

- podniesienie kompetencji zespotu 0sdb zaangazowanych w projekt,

- zwiekszenie umiejetnosci zarzadczych oséb koordynujacych realizacje prac,

- usprawnienie proceséw decyzyjnych wptywajacych bezposrednio na szybkos¢ i ptynnosé
realizowanych dziatan,

- zdobycie doswiadczern Ministerstwa Cyfryzacji w zakresie poziomu dojrzatosci cyfrowej
administracji publicznej, co pozwoli w przysztosci podejmowac lepsze decyzje w zakresie cyfryzacji
administracji publicznej.
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