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Pani

Magdalena Dudziak-Muzylo

Dyrektor Centrum Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Goleniowie

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 23-27 maja 2022 r. zostata przeprowadzona kontrola w trybie zwyklym
w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 5 w Nowogardzie, przy ul. Jana Pawta II 1A.
Czynnos$ci kontrolne prowadzone byty réwniez w Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Goleniowie, mieszczacym sie przy ul. Dworcowej 1. Kontrole na
podstawie upowaznienia nr 22/2022 z 21 kwietnia 2022 r. przeprowadzit zespot
inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Justyna Jarczewska - inspektor wojewo6dzki i Renata
Karwowska - gtéwny specjalista, osoba kierujaca zespotem. Przedmiotem kontroli byty
zagadnienia dotyczace dziatalnosSci placowki w zakresie standardu Swiadczonych ustug,
standardu opieki i wychowania z uwzglednieniem ograniczen spowodowanych COVID-19
oraz kwalifikacje zatrudnionych osob.
Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2020 r. do 27 maja 2022 roku.

akta kontroli str. 4

Podstawy dokonanych ustalen:
informacje przekazane przez dyrektora centrum
ankiety i rozmowy przeprowadzone w$rod 9 wychowankow
pisemne informacje udzielone przez 5 wychowawcdéw, pedagoga i psychologa
ogledziny pomieszczen placowki
— dokumentacja prowadzona w placéwce i centrum.
Dzialalnos¢ placowki w zakresie objetym kontrola oceniam pozytywnie.3

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 ze
zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Okreslenia uzyte w wystapieniu:
placowka - Placowka Opiekuniczo-Wychowawcza Nr 5 w Nowogardzie

centrum - Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Goleniowie

dyrektor - dyrektor Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Goleniowie
wychowawca prowadzacy - wychowawca kierujacy procesem wychowawczym dziecka
mow, oSrodek - mtodziezowy oSrodek wychowawczy
,kieszonkowe” - kwota do wtasnego dysponowania przez dziecko
sosw - specjalny o$rodek szkolno-wychowawczy

PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie

Informacje og6lne o kontrolowanej jednostce.

osoba kierujgca jednostka w okresie objetym kontrolg

Placowka kieruje Pani Magdalena
Dudziak-Muzyto, dyrektor
Centrum  Obstugi  Placéwek
Opiekunczo-Wychowawczych w
Goleniowie. W okresie objetym
kontrola nie bylo zmian na
stanowisku dyrektora.

dokumenty statut Nr XIX/176/12 Rady Powiatu w
regulujgce Goleniowie z dnia 6 grudnia
funkcjonowanie 2012r.
placéwki regulamin Uchwata nr 510/99/12 Zarzadu
Powiatu w Goleniowie z dnia 6
grudnia 2012 r., zmiany: uchwata
nr 527/103/13 z dnia 9 stycznia
2013 r.i uchwata nr 532/148/17
z dnia 19 pazdziernika 2017 r.
zezwolenie wojewody Decyzja Nr 5/2013 z 23 stycznia
2013r.
typ placowki socjalizacyjna,  specjalistyczno-
terapeutyczna, interwencyjna
liczba miejsc okreslona w regulaminie placowki 14
wychowankowie liczba dzieci i oséb petnoletnich | 14
umieszczonych na dzien kontroli
wiek najmtodszego 11/19 lat
dziecka/najstarszego = wychowanka
lub osoby petnoletniej
liczba dzieci ponizej 10 roku zycia 0
liczba dzieci mieszkajgcych poza |1
placéwka
dzieci systematycznie urlopowane |5
do domu rodzinnego
liczba dzieci, ktoérych rodzice maja | 6/0/3/0/0/5/0

ograniczong
rodzicielskg/zawieszong/sa

wtadze

pozbawieni wtadzy/sieroty/dzieci




przyjete na wniosek rodzica/osoby
petnoletnie/dzieci wychowanek
dyrektor 1
pracownicy placéwki wychowawcy >
i centrum pedagog L>
psycholog 1,5
administracja i obstuga 6

akta kontroli str. 23-34

Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji przez placéwke
nastepujacych zadan.

1. Kwalifikacje zatrudnionych osdb.

W placéwce do pracy z dzie¢mi na dzien kontroli zatrudnionych byto 5 wychowawcow.
Wszyscy posiadali kwalifikacje zgodne z wymogami okre$§lonymi w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Osoba zatrudniona na stanowisku pedagoga posiadata
zaSwiadczenie lekarskie wydane dla innego pracodawcy o braku przeciwwskazan na
stanowisku nauczyciela. Dyrektor skorzystat z zapiséw art. 229 § 11 Kodeksu pracy. Niemniej
jednak, do dnia sporzadzenia wystapienia pokontrolnego, zostata dostarczona kopia
zaSwiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do pracy na stanowisku pedagoga
w Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Goleniowie.

Wsparcie specjalistyczne oraz obstuge administracyjng zapewniato Centrum Obstugi
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Goleniowie. Osoby zatrudnione na stanowisku
psychologa posiadaty wyksztatcenie kierunkowe, nie posiadaly natomiast prawa do
wykonywania zawodu w rozumieniu ustawy o zawodzie psychologa i samorzadzie
zawodowym psychologéw*. Nie stanowi to jednak nieprawidtowo$ci, poniewaz mimo,
Ze ustawa jest obowigzujacym aktem prawnym, samorzad zawodowy psychologéw nie zostat
utworzony i nie ma mozliwosci przeprowadzenia wpisu na liste psychologéw. Pozostate
osoby zatrudnione w centrum spetniaty wymogi okreslone w ustawie.

Dane o0s6b zatrudnionych w okresie objetym kontrola zostaly zweryfikowane przed
dopuszczeniem do pracy w Rejestrze z dostepem ograniczonym, o ktorym mowa w ustawie
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczo$cig na tle seksualnyms>.

Zgodnie z art. 98 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej osoby
zatrudnione w placowce: wychowawca, pedagog, psycholog, osoba prowadzaca terapie,
pracownik socjalny, opiekun dzieciecy majg prawo do korzystania z poradnictwa, ktére ma na
celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia
zawodowego. Dyrektor centrum o$wiadczyl, Ze zabezpiecza potrzeby pracownikow
w zakresie poradnictwa poprzez umozliwienie im spotkan ze specjalistami
zatrudnionymi w centrum, organizowanie i zapewnienie udzialu w szkoleniach. Pracownicy
w pisemnej informacji wskazali na udziat w nastepujacych szkoleniach:

organizowane we wlasnym zakresie przez pracownika

— Depresja u dzieci - choroba XXI wieku

— Uzaleznienia behawioralne wsréd dzieci i mtodziezy w dobie pandemii

— Trudne sytuacje zwigzane ze stresem u dzieci i mtodziezy w dobie pandemii

4 Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw
(Dz.U.z 2019 r. poz. 1026).

5 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(Dz.U.z 2020 r. poz. 152).




organizowane przez placowke/centrum

— Depresje, zachowania autodestrukcyjne, zespét stresu pourazowego u dzieci i mtodziezy

— Interdyscyplinarne forum rodzin zastepczych, rodzinnych doméw dziecka, placowek
opiekunczo-wychowawczych i stuzb wspierajacych

— Komunikacja

— Interwencja kryzysowa

— Psychoedukacja i psychoprofilaktyka zjawiska kryzysu psychologicznego

— Szkolenie z pierwszej pomocy

— Szkolenie TSR

— Depresja u dzieci i mtodziezy

— Terapia skoncentrowana na rozwigzaniach

— Trening zastepowania agres;ji

— Dialog motywujgcy w pracy z dzie¢mi i mtodzieza

— Praca z dzieckiem z zaburzonymi wieziami

— Szkolenie dla asystentéw dorastania

— Praca z usamodzielniajacym sie wychowankiem pieczy zastepcze;j.

akta kontroli str. 36-49
2. Przestrzeganie praw dziecka.

znajomo$¢ praw przez | Ankieta przeprowadzona wsréd wychowankéw wykazata, ze

dzieci dzieci znaja swoje prawa. Po trzy osoby wymienity prawo do:

uwzglednianie  zdania | chodzenia do szkoty, wtasnego zdania, dwie wymienity prawo do

dziecka wychodzenia z placowki i pojedyncze osoby prawo do: wtasnego
ubioru, trzymania prywatnych rzeczy w pokoju, grania,
wychodzenia na dwoér, rozwoju, dostepu do internetu, rozwoju
zainteresowan. Wychowankowie wskazali tez, ze w placéwce
moga: dzwoni¢ do rodziny, zaprasza¢ do placowki kolezanki
i kolegow, odpoczywac, korzystac z telewizora, komputera
i internetu, realizowac swoje zainteresowania i obchodzi¢ swoje
Swieta. Pie¢ os6b wskazato, ze moga posiada¢ swoje rzeczy, do
ktérych nikt nie ma dostepu. Wymienili telefon, laptop, listy,
perfumy. Wychowankowie mieli zaspokojone prawo do
kontaktow z rodzicami. Dzieci napisaty, Zze moga wyrazi¢ swoje
zdanie w kwestiach, ktore ich dotycza. Na zasieganie opinii
podopiecznych wskazali wszyscy pracownicy.

dostepno$¢ telefondw | Numery telefonéw byty dostepne dla wychowankéw.

do Rzecznika Praw

Dziecka i ZUW w

Szczecinie

utrzymywanie Zaréwno wychowankowie jak i pracownicy wskazali, Ze rodzice

kontaktow z rodzicami/ | i inne osoby bliskie moga odwiedza¢ dzieci w placéwece. Jako

osobami opiekujagcymi | sposoby  utrzymywania zwigzkéw emocjonalnych  dzieci

sie dzieckiem | z rodzinami pracownicy wskazali:

bezposrednio przed | — kontakt telefoniczny

umieszczeniem W | — urlopowania do rodziny

placéwce/rodzeﬁstwem — Wspé}praca 7z rodzina




i dalsza rodzing/
zapewnienie miejsca do
spotkan z rodzicami,
rodzenstwem i innymi
osobami bliskimi
uzgadnianie decyzji
dotyczacych dziecka z
jego rodzicami/
opiekunami prawnymi

odwiedziny, spotkania na terenie placowki i poza nig
zapraszanie rodziny do placowki

motywowanie wychowankéw do kontaktéw z rodzing

kontakt poprzez portale spotecznoSciowe.

Placéwka dysponuje warunkami lokalowymi umozliwiajacymi
organizowanie spotkan z rodzicami i innymi bliskimi osobami.

W przypadku wszystkich wychowankéw podejmowane byty
prawidtowe dziatania w celu utrzymywania kontaktu z rodzicami
lub innymi bliskimi osobami.

Pracownicy wskazali, ze decyzje dotyczace dzieci podejmujg w
uzgodnieniu z rodzicami lub opiekunami prawnymi.

rozdzielanie rodzenstw
po umieszczeniu w
placéwce

Po umieszczeniu w placdwce, w okresie objetym kontrola,
rozdzielono jedno rodzenstwo 2-osobowe. Siostra, juz petnoletniej
wychowanki, zostata umieszczona w rodzinie zastepczej u babci.
Kontakt jest utrzymywany zaréwno osobisty jak i telefoniczny.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.

relacje pomiedzy
dzie¢mi i pracownikami

Wychowankowie w ankiecie wskazali, ze sg dobrze traktowani
przez pracownikoéw. Jedno dziecko napisato, ze p. (...) nie pomaga
w  zakupach, moéwi do nas jakbysmy byli jej stuzqcymi.
W trakcie rozmowy z dyrektorem ustalono, Ze problem jest znany
dyrekcji. Wskazana osoba ma problemy zdrowotne i nie moze
dZzwigac ciezszych rzeczy. Poza tym wychowankowie w ramach
procesu usamodzielniania musza by¢ wdrazani do wykonywania
codziennych czynno$ci, w tym réwniez do robienia zakupow.
Pracownicy w pisemnych informacjach podali, ze ich relacje
z wychowankami opierajg sie na wzajemnym szacunku
i Zrozumieniu oraz na wspotpracy.

wyniki
dzieci i zajec

obserwacji

Obserwacja prowadzona byta 23 maja w godz. 12.40-17.00. Dyzur
petnil jeden wychowawca. Wychowankowie wracali ze szkoty,
cze$¢ z nich razem z wychowawcg przygotowywata obiad.
Wszyscy wspoélnie zjedli obiad, a nastepnie zajeli sie swoimi
sprawami - odpoczywali, wychodzili poza placowke,
przygotowywali sie do odrabiania lekcji, rozmawiali
z wychowawcg, dyrektorem i kontrolujgcymi. Dzieci odnosity sie
do siebie z szacunkiem i chetnie pomagaty sobie wzajemnie.
Relacje pomiedzy dzie¢mi i osobg petnigca tego dnia dyzur byty
pozytywne, oparte na wspoétpracy i wzajemnym zrozumieniu.
Zastrzezen nie budzit wyglad wychowankow.

praca indywidualna
wychowawcy
kierujacego procesem
wychowawczym
dziecka

Wychowankowie potrafili wskaza¢ swojego wychowawce
,prowadzacego”. Podali, Ze wychowawcy robig z nimi zakupy
i chodza do lekarzy. Cztery osoby odpowiedziaty, ze wychowawca
spedza czas indywidulanie z nimi, a piecioro, Ze nie. Dyrektorowi
wskazano, ze nalezy zwro6ci¢ wieksza uwage na indywidualne
spedzanie czasu z dzieckiem.

Pracownicy jako formy pracy indywidualnej wskazali m.in.

— rozmowy indywidualne

wspo6lne zakupy

— wizyty lekarskie

gry i zabawy na §wiezym powietrzu




wycieczki rowerowe

wyjazdy do lasu

wyj$cia na lodogryf

udzial w sprawach sgdowych

kontakty ze szkotami

— spacery.

Jako wazne wydarzenia z zycia dziecka, w ktérych wychowawca
uczestniczyt zostaty wskazane m.in.

urodziny, $wieta

wspieranie w procesie usamodzielnienia

udzial w zebraniach szkolnych

sprawa sgdowa o demoralizacje

— zmiana szkoty.

Analiza grafikow pracy wychowawcéw w miesigcach grudzien
2021 r. oraz luty i maj 2022 r. wykazata, ze wychowawcy mieli
zaplanowane godziny na prace indywidualng z dzieckiem.

nagrody stosowane
w placowce

Wsréd nagréd stosowanych w placéwce wychowankowie
wymienili: wyzsze kieszonkowe, pochwata, nagroda dyrektora,
nagroda pieniezna.

Wychowawcy wymienili nastepujgce nagrody:

— pochwata stowna

— nagroda pieniezna

— wyjazd na kolonie

— dodatkowe kieszonkowe.

kary stosowane
w placowce

Na pytanie dotyczace kar stosowanych w placowce,

wychowankowie odpowiedzieli nastepujaco:

— nie ma kar - 3 osoby

— zabranie telefonu na jeden dzien, zabranie telefonu i internetu,
oddawanie telefonu, nie miatem Zadnej - po 1 osobie

Dwie osoby nie udzielity odpowiedzi na to pytanie.

W kwestii zabierania telefonu przeprowadzono rozmowy

z wychowankami. Ograniczenia wynikaty z niewlasciwego

korzystania z telefonu. Zabranie telefonu nie ograniczato dzieciom

kontaktéw z rodzicami i innymi bliskimi osobami.

Wychowawcy wskazali, ze w placowce nie stosuje sie Kkar,

a jedynie konsekwencje.

tryb
kary

odwotawczy od

Na pytanie ,,Co mozesz zrobic jesli nie zgadzasz sie z karg?” dzieci
odpowiedziaty, ze nie wiem - 4 osoby, nic, nie mam kar - po 1
osobie. Wychowawcy wskazali, Ze nie ma trybu odwotawczego,
poniewaz nie ma kar.

uczestniczenie w
praktykach religijnych

Zgodnie z informacjami wuzyskanymi w trakcie Kkontroli
wychowankowie moga uczestniczy¢ w praktykach religijnych

zgodnie z | zgodnie z deklarowanym wyznaniem.

deklarowanym

wyznaniem

konieczno$¢ zmian w | Dzieci wskazaty, Ze chciatyby:

placowce na jakie 1) wyzsze kieszonkowe, dtuzszy czas na dworze - po 2 osoby

wskazaty dzieci

2) zeby nie byto odpowiedzialnosci zbiorowej, Zeby nie
miesza¢ starszych z mtodszymi, wiecej wspélnych wyjs¢ -

6




po 1 osobie.
Cztery osoby nie widza potrzeby zmian.
Informacje zostaly przekazane dyrektorowi centrum.

Na pytanie o wystepowanie w placéwce zachowan przemocowych dzieci odpowiedziaty
nastepujaco:

nie spotkato | widziatem | kto byt sprawcg?
mnie dorosty dziecko

kopania, bicia, szarpania, itp. |4 2 5 X \'
wyzywania, wy$miewania | 3 4 4 X \Y
obrazania, itp.
zastraszania, przes$ladowania, | 7 2 2 1 \Y%
gnebienia, ponizania wskazanie
wymuszania, wytudzania | 7 2 1 X \Y
pieniedzy lub innych rzeczy,
kradziezy
namawiania do  stosowania | 8 0 1 X \Y
$rodkéw odurzajgcych (alkohol,
narkotyki, dopalacze)

Z przeprowadzonej ankiety wynika, Ze jedno dziecko uwaza, Ze jest Zle traktowane przez
dorostego. Sytuacja dotyczy robienia zakupdw - dziecko czuje sie wykorzystywane. Sytuacja
zostala opisana w czeSci dotyczacej relacji pomiedzy dzie¢mi i pracownikami. Po
szczegblowym przeanalizowaniu zarzutow dziecka kontrolujacy stwierdzili, Ze nie nosza one
znamion zachowan przemocowych, sg zwigzane z konieczno$cig wykonywania codziennych
czynnos$ci niezbednych do prawidtowego funkcjonowania domu. Sytuacje zna dyrektor
centrum i sukcesywnie jest prowadzona praca nad poprawag relacji pomiedzy dzieckiem
i pracownikiem.

Z odpowiedzi udzielonych przez dzieci wynika réwniez, ze zdarzaja sie rowiesSnicze
zachowania przemocowe. Pracownicy wskazali, ze pojawia sie przemoc stowna - wyzwiska,
wulgaryzmy, przemoc fizyczna i manipulacja. Jako dziatania niwelujace te zachowania zostaty
wskazane m.in.:

— rozmowy dyscyplinujace

notatka stuzbowa

wsparcie pedagoga i psychologa

rozwigzywanie konfliktow

ostrzeganie o konsekwencjach.

akta kontroli str. 50-88, 89-131, 134-137

3. Zasadnos$¢ pobytu dziecka w placowce oraz dzialania podejmowane na rzecz
powrotu wychowankéw do rodziny i utrzymywania przez nich kontaktéw z rodzicami.

Wszystkie dzieci umieszczone w placdwce na dzien kontroli posiadaty postanowienia sagdu
i skierowania wydane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Goleniowie.
akta kontroli str. 138-142



Dokonywanie okresowej

oceny sytuacji zweryfikowano na podstawie dokumentacji

wszystkich wychowankéw przebywajacych w placéwce na dzien kontroli.

rotacja  dzieci w

placéwce

Na pierwszy dzien okresu objetego kontrola w placéwce
przebywato 13 wychowankéw. Przyjeto 8 osdéb, a 7 opuscito
placowke, w tym: 2 umieszczono w rodzinie zastepczej i 5 zostato
usamodzielnionych.

liczba kontrolowanych
posiedzen zespotow
ds. okresowej oceny
sytuacji dziecka

Skontrolowano 30 posiedzen.

terminowos¢
dokonywania ocen -
nie rzadziej niz co 3/6
miesiecy

Kontrolowane oceny zasadno$ci pobytu dziecka w placowce
dokonywane byly z zachowaniem terminéw okres$lonych
w obowigzujacych przepisach.

zasadnos$¢ pobytu
dzieci w placéwece

Ocena zasadno$ci oséb ponizej 18 roku zycia dokonywana byta
przez zespot ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. Pobyt 7 dzieci
umieszczonych w placéwce na dzien kontroli uznano za zasadny,
1 zdaniem zespotu powinno wréci¢ do domu rodzinnego,
i 1 chciatoby zosta¢ umieszczone w rodzinie adopcyjne;j.

niezwloczne
przekazywanie
wnioskéw zespotu do
sadu

We wszystkich kontrolowanych przypadkach wnioski zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka byty niezwtocznie przekazywane
do sadu.

sktad zespotow

Sktady zespotu nie zawsze byty kompletne, ale placéwka i centrum,
kazdorazowo =zapraszaty na posiedzenia wszystkie wymagane
przepisami osoby i instytucje.

umieszczanie i pobyt
w  placowce dzieci
ponizej 10 roku zycia

W placéwce, w okresie objetym kontrolg, nie byty umieszczane i nie
przebywaty dzieci ponizej 10 roku zycia.

stosowanie art. 100 | W kontrolowanym okresie przepis dotyczyt jednego dziecka -
ust. 4a ustawy - | wniosek zostat skierowany do sadu.

regulowanie sytuacji | Nie stwierdzono uchybien w tym zakresie.

prawnej

wychowankdéw

zglaszanie dzieci z | W kontrolowanym okresie przepis dotyczyt dwojki dzieci. Bracia
uregulowang sytuacja | zostali zgloszeni do o$rodka adopcyjnego.

umozliwiajaca Nie stwierdzono uchybien w tym zakresie.

przysposobienie  do

osrodkow

adopcyjnych

dziatania na rzecz jak
najkrotszego pobytu
dzieci w
placéwce/wspdipraca

Podejmowane byly dziatania na rzecz jak najkrotszego pobytu
dzieci w placéwce - wspoétpracowano z sgdem w celu regulowania
sytuacji prawnej dzieci, systematycznie dokonywane byty okresowe
oceny sytuacji dziecka, po dokonaniu oceny zasadno$ci wnioski
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z innymi instytucjami | przekazywano do sadu. Utrzymywano kontakt z rodzicami, ktérych
narzecz powrotu wspierano w rozwigzywaniu probleméw, urlopowano dzieci do
wychowankéw do domoéw rodzinnych. Pomimo podejmowanych dziatan, w okresie
rodziny objetym kontrolg do domu nie powrdcito zadne dziecko.

akta kontroli str. 23-34, 143-301

4. Dzialania placowki wobec dziewczat w ciazy i rodzicow z dzie¢mi.
W kontrolowanym okresie, w placowce nie przebywata matoletnia w cigzy ani z dzieckiem.
akta kontroli str. 302-304
5. Warunki lokalowe.
Placéwka posiada pomieszczenia okreslone w § 18 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Funkcjonuje w pietrowym
budynku otoczonym terenem zielonym. Pomieszczenia sg funkcjonalne i dostosowane do
potrzeb wychowankéw.
akta kontroli str. 305-306

6. Zapewnienie dzieciom wyzywienia, dostosowanego do ich potrzeb rozwojowych,
kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia, w tym dostepu do produktow
zywnosSciowych i napojow przez cala dobe, zapewnienie dostepu do nauki, zajec
wyréwnawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych oraz
zaopatrzenie w wyroby medyczne, zapewnienie dostepu do opieki zdrowotnej
i zaopatrzenie w produkty lecznicze. Wyposazenie dzieci w odziez, obuwie, bielizne
i inne przedmioty osobistego uzytku, zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego,
srodki higieny osobistej.

wyzZywienie, w tym | Pod wzgledem jakoSciowym i iloSciowym wyzywienie zostato
konieczno$¢ stosowania | ocenione przez wychowankéw pozytywnie. Jedno dziecko
specjalnych diet, | wskazato, Ze ilo$¢ jedzenia na $niadania i kolacje jest
wyposazenie anekséw | niewystraczajaca, czego nie potwierdzity pozostate dzieci ani
kuchennych pracownicy. = Wskazano  dyrektorowi na  konieczno$¢

szczegbtowego zbadania tej kwestii.

Zaréwno wychowankowie jak i wychowawcy potwierdzili, Ze
zywno$c¢ i napoje sa w placowce dostepne przez catg dobe.
Zaden wychowanek nie wymagal zaopatrzenia w S$rodki
spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego.

W aneksie kuchennym znajdowaty sie rdéznorodne produkty

ZywnoSciowe.
realizacja obowiazku | Na dzien kontroli 9 wychowankéw objetych byto obowigzkiem
szkolnego, dostep do zajec¢ | szkolnym. Nauke kontynuowato 5 osdb petnoletnich. Szes$¢ osob
wyrownawczych, byto uczniami szkoty podstawowej, 4 zawodowej, troje Sredniej.
kompensacyjnych, Jeden chiopiec, bedacy wychowankiem mow, nie realizowat
terapeutycznych i | obowigzku szkolnego ze wzgledu na ucieczke z osrodka.
rewalidacyjnych Wychowankom, u ktérych wystepowaty trudnosci szkolne,

zapewniono indywidualng pomoc w nauce, korepetycje, udziat
w zajeciach wyréwnawczych, korekcyjno-kompensacyjnych
oraz kierowano do poradni psychologiczno-pedagogiczne;j.
Dzieci otrzymywaty pomoc adekwatng do potrzeb.

zapewnienie podrecznikéw | Dzieci nie zgtaszaty brakow w tym zakresie.
i przyboréw szkolnych




umieszczanie dzieci

w mtodziezowych
oSrodkach socjoterapii i
mtodziezowych o$rodkach
wychowawczych/przyjazdy
do placowki

Na dzien kontroli jedno dziecko byto umieszczone w
mtodziezowym osrodku wychowawczym, ale przebywato na
ucieczce. W okresie objetym kontrolg urlopowania byty
utrudnione ze wzgledu stan epidemii, a pdzniej chlopiec
przebywat na ucieczce.

zapewnienie opieki
i pomocy dzieciom
niepetnosprawnym

W placowce na dzien kontroli przebywato 3 wychowankow
z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
i 2 z umiarkowang. Wszyscy otrzymali pomoc adekwatng do
swoich potrzeb, m.in. badania w poradni psychologiczno-
pedagogicznej, nauke w odpowiednich typach szkét, pomoc w
nauce, indywidualne wsparcie pracownikow.

Zapewnienie dzieciom
opieki medycznej, w tym
zapewnienie lekow i

wyrobow medycznych

Wszyscy wychowankowie posiadali ubezpieczenie zdrowotne
i byli zapisani do lekarza pierwszego kontaktu. Cze$¢ dzieci
wymagata pomocy specjalistycznej: dermatolog - 5 o0sdb,
psychiatra, stomatolog, neurolog - po 4 osoby, okulista - 3
osoby, ortodonta - 2 osoby, kardiolog, gastrolog, endokrynolog,
foniatra - po 1 osobie.

Recepty realizowane byly na biezgco, a dzieci wyposazane
w wyroby medyczne.

hospitalizacje W okresie podlegajagcym kontroli zadne dziecko nie byto
wychowankéw hospitalizowane w szpitalu psychiatrycznym.

w szpitalach/

na oddziatach

psychiatrycznych

wyposazenie dzieci

w odziez, obuwie, bielizne i
inne przedmioty osobistego
uzytku oraz $rodki higieny
osobistej

Na podstawie informacji udzielonej przez pracownikéw oraz
rozmow z wychowankami stwierdzono, Ze posiadali oni odziez
i obuwie w odpowiedniej ilosci i adekwatne do pory roku.
Zabezpieczeni byli réwniez w odpowiednie S$rodki higieny
osobistej.

zapewnienie dzieciom
zabawek odpowiednich do
wieku rozwojowego

Pomieszczenia zajmowane przez dzieci byly wyposazone
w sprzet, gry i zabawki oraz materialy dydaktyczne
dostosowane do wieku i zainteresowan wychowankéw.

akta kontroli str. 23-34, 50-130, 35

7. Wyptacanie drobnych kwot do wilasnego dysponowania przez dziecko.

W placéwce sposdb przyznawania ,kieszonkowego” okres$lat regulamin wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 10/22 Dyrektora COPOW w Goleniowie. Zawieral motywacyjny system
przyznawania kieszonkowego.
Na podstawie weryfikacji list wyptat za miesigce maj i sierpienn 2021 r. oraz luty i kwiecien
2022 r. stwierdzono, ze dzieci otrzymywaty kwote do wtasnego dysponowania
w wysokosci 20-89 zt. Otrzymywanie kieszonkowego potwierdzity réwniez wszystkie dzieci
w anonimowej ankiecie oraz pracownicy w pisemnej informacji.
Nie stwierdzono nieprawidtowos$ci w tym obszarze.

akta kontroli str. 31, 50-130
8. Prowadzenie obowiazujacej dokumentacji.
8.1. Prowadzenie dokumentacji wychowankow.
Oceny dokonano na podstawie analizy dokumentacji wszystkich wychowankéw ponizej
18 roku zycia przebywajacych w placéwce na dzien kontroli.
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Ip. |inicjaly 1 wiek | prowadzenie dokumentacji: diagnoza psychofizyczna, plan pomocy
dziecka dziecku, karta pobytu, arkusze badan i obserwacji, karta udziatu w

zajeciach prowadzonych przez psychologa, pedagoga lub osobe
prowadzaca terapie.

1. |(..).L17 W planie pobytu dziecka brak spdjnosci pomiedzy dziataniami
dtugo- i krotkoterminowymi, w karcie pobytu dziecka
przekroczenie termindw w okresie styczen-marzec 2022 r.

2. | (.)L11 Plan pomocy dziecku nie zostat opracowany we wspotpracy
z asystentem rodziny/podmiotem organizujgcym prace z rodzing,
w karcie pobytu dziecka nie wszystkie obszary byly uzupetniane co
2 tygodnie.

3. | (.)L15 W Kkarcie pobytu dziecka przekroczenia terminéw w czterech
obszarach w okresie marzec-kwiecien 2022 r.

4, | (.)]. 14 W karcie pobytu dziecka 4 przekroczenia terminow: styczen-luty,
luty-marzec i 2 marzec-kwiecien 2022 r.

5 | (.)1L17 bez uwag

6. |(..)116 bez uwag

7. | (..)L16 bez uwag

8. |[(.)L17 bez uwag

9. | (.)1L17 bez uwag

W placowce dla kazdego dziecka prowadzona byta dokumentacji okreslona w obowigzujgcych
przepisach. Uwagi zostaty zawarte w powyzZszej tabeli.

akta kontroli str. 143-301

8.2. Prowadzenie innej dokumentacji.

protokoty z posiedzen | Posiedzenia zespotdéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka byty

zespotu ds. okresowej | protokotowane.

oceny sytuacji dziecka

ewidencja wychowankéw | Placowka prowadzita ewidencje wychowankow, ktora
zawierata wszystkie elementy okreslone w przepisach.

8.3. Przechowywanie dokumentacji.
Dokumentacja byta przechowywana w pomieszczeniach biurowych, w zamykanych szafach.
Byta zabezpieczona przed dostepem o0s6b nieuprawnionych.

9. Przygotowanie placowki do wypelniania zadan okreslonych w regulaminie.

Ip. | zagadnienie

opis

1. dziatania

podejmowane wobec

Pracownicy w pisemnych informacjach o realizacji zadan
opiekunczo-wychowawczych wskazali:

wychowanka — zapewnienie dziecku poczucia bezpieczenstwa
bezposrednio PO | — zapoznanie z grupg

przyjeciu do placowki | — objecie wsparciem psychologa, pedagoga

w celu | — zapewnienie kontaktu z rodzina
zminim_alizowania | — oprowadzenie po domu

poczucia  straty i
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traumy zwigzanej 2z | — zapoznanie z regulaminem placéwki
umieszczeniem W | — stwarzanie przyjaznej atmosfery
placowce — otoczenie szczeg6lng opieka
— zabezpieczenie potrzeb socjalno-bytowych
— zaproponowanie pracy ze specjalistami na terenie placowki.
przygotowanie Placowka pod wzgledem lokalowym jest przygotowana do

placéwki pod | realizowania zadan okreslonych w regulaminie.

wzgledem lokalowym

dla  liczby  dzieci

okreslonej w

regulaminie

zatrudnienie W wyniku prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono,
wychowawcow ze przestrzegany byt przepis stanowigcy, ze jeden

adekwatne do liczby
miejsc okre$lonej w
regulaminie/
umieszczonych dzieci
organizacja pracy
umozliwiajaca
wychowawcy
wykonywanie
wszystkich zadan
wynikajacych vA
przepiséw, w tym
indywidualnej pracy
na rzecz dzieci

zakresy obowigzkow
pracownikow
merytorycznych

wychowawca moze kierowa¢ procesem wychowawczym nie
wiecej niz 5 dzieci. Liczba zatrudnionych wychowawcéw byta
adekwatna do liczby miejsc okre$lonej w regulaminie i dzieci
umieszczonych w placéwece.

Organizacja pracy umozliwiata wychowawcom wykonywanie
wszystkich zadan.

Pracownicy posiadali zakresy obowigzkéw uwzgledniajace
wszystkie zadania okreslone w obowigzujacych przepisach.

zgodno$¢ umieszczen
dzieci z liczbg miejsc
okreslong w
regulaminie

Zweryfikowano na podstawie analizy pierwszego dnia
kazdego parzystego miesigca w okresie od 1 lutego 2020 r. do
1 kwietnia 2022 r. W jednym przypadku stan umieszczonych
wychowankéw  przekraczat 14 os6b (1.06.2020 r.).
Przekroczenie trwato 2 miesigce. Bylo to umieszczenie
zwigzane z pilng potrzeba zabezpieczenia dziecka i bledng
interpretacja przepisow dotyczacych umieszczen dzieci w
okresie pandemii spowodowanej przez COVID-19. Pouczono
dyrektora, ze w kazdym przypadku przyjmowania dzieci
powyzej limitu miejsc okre$lonego w regulaminie nalezy
uzyskiwac zezwolenie wojewody.

Nie stwierdzono nieprawidtowo$ci w tym zakresie.

zapewnienie Zapewnienie wychowankom opieki w ciggu dnia i w godzinach
wilasciwej opieki w | nocnych skontrolowano na podstawie analizy wpiséw z 12 dni
ciaggu doby wybranych losowo z ostatniego pétrocza z rejestru opieki
dziennej i nocnej (10.12.2021 r. -20.05.2022 r.). Zapewniona
byta catodobowa opieka sprawowana przez wychowawcéw.
zapewnienie Wychowankowie objeci byli opieka psychologiczna

specjalistycznej opieki
adekwatnej do potrzeb
dzieci

i pedagogiczng na terenie placowki. Psycholog i pedagog
pracowali w godzinach zapewniajacych dzieciom korzystanie
z ich pomocy.
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przygotowanie do | Zgodnie z informacja przekazang przez pracownikéw
samodzielnosci placowki, dzieci sg przygotowywane do samodzielno$ci m.in.
poprzez:
— wspolne przygotowywanie positkéw
— nauka postugiwania sie kartg ptatnicza
— robienie zakupow
— udziat w zajeciach profilaktycznych
— rozmowy na temat réznych instytucji, np. ZUS, PUP, PCPR
— udziat w projekcie ,,Akademia przysztosci”
— wspdlne uktadanie jadtospisu
— pomoc w znalezieniu mieszkania
— obstuga sprzetow agd
— prowadzenie zaje¢ z autoprezentacji i komunikacji
interpersonalne;j.
Na dzien kontroli w placowce przebywato 5 oséb peinoletnich.
Wszyscy kontynuowali nauke w réznych typach szkétl. Ich
pobyt regulowat kontrakt zawarty pomiedzy konkretnym
wychowankiem a dyrektorem centrum. W Kkontrakcie
okresSlone zostaly obowigzki osoby petnoletniej oraz tryb
postepowania w przypadku, kiedy osoba petnoletnia nie
wywigze sie z natozonych obowigzkéw.
pokrywanie kosztoéw | Zgodnie z informacjg udzielong przez pracownikéw, placéwka
przejazdu do | pokrywa koszty przejazdow dzieci.
uzasadnionych miejsc | Za pobyt dzieci w mow i mos poniesiono koszt w wysokosci
pobytu, pokrywanie | 5. 652 zi.

kosztow  pobytu
bursie lub internacie

w

organizowanie
dzieciom
wolnego
zapewnienie dzieciom
warunkow do
rozwijania
zainteresowan

CZasu

Na pytanie co robisz w czasie wolnym podopieczni wskazali

m.in.:

1) wychodze na dwor - 3 osoby

2) gram w pitke, gram na telefonie, ucze sie, wychodze poza
teren placowki, jezdze na treningi — po 2 osoby

3) leze, ogladam filmy, gotuje, wychodze z kolegami, sprzatam,
rozmawiam przez telefon, spotykam sie z dziewczyng,
jezdze do mamy, chodze na spacery - po 1 osobie.

Dyrektor placowki jako formy spedzania czasu wolnego przez

wychowankéw wskazal m.in.: spotkania poza terenem

placowki z sympatiami i przyjaciétmi, rozwijanie

zainteresowan, m.in. gra w pitke nozna. W czasie pandemii

organizowane byty gry i zabawy na terenie placowki, spacery

do lasu. Prowadzone byly zajecia kulinarne i plastyczne.

W czasie ferii organizowane byty wyjazdy na kregle, wyjscia

do kina, na pizze, desery itp. W czasie wakacji dzieci

wyjezdzaja na kolonie, wycieczki.

Wychowankowie maja mozliwo$s¢ rozwijania swoich

zainteresowan. Uczestniczg m.in. w treningach pitki noznej,

recznej i zajeciach teatralnych.
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10. | opracowane
procedury i programy

W placowce realizowany jest projekt ,Akademia Przysztosci”
skierowany do wychowankéw usamodzielnianych oraz
program profilaktyczny, obejmujacy 5 blokéw tematycznych:
samoakceptacja, aktywnos¢ fizyczna jako forma zapobiegania
agresji, kultura spozywania positkéw, zajecia kulinarne
»Wiem, co jem” oraz szacunek i tolerancja.

Opracowanych zostato réwniez i wdrozonych
15 procedur postepowania w réznych sytuacjach.

W zwigzku z wystepowaniem COVID-19 dyrektor centrum
wydawat zarzadzenia regulujace rézne aspekty
funkcjonowania placéwki.

11. | wsparcie
wolontariuszy

W okresie objetym kontrolg placowka nie korzystata ze
wsparcia wolontariuszy.

akta kontroli str. 89-130, 307-327

11. Funkcjonowanie placowki w okresie epidemii spowodowanej przez COVID-19.
Dyrektor centrum na biezgco wprowadzat zarzadzenia regulujace funkcjonowanie placowki.
Stosowane byly wytyczne Gléwnego Inspektora Sanitarnego oraz Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej. Placowka utrzymywata kontakt z podmiotami leczniczymi, Starostwem
Powiatowym w Goleniowie, Urzedem Wojewddzkim w Szczecinie, inspektorem sanitarnym.
Pracownicy byli na biezaco informowani o aktualnych przepisach, nakazach, zakazach
i ograniczeniach. Dzieci miaty zapewniong ciagla opieke oraz wsparcie specjalistow.
Wychowankowie utrzymywali kontakt z rodzinami i innymi bliskimi osobami.

akta kontroli str. 31-33

Podsumowanie ustalen kontroli.

uchybienia

stwierdzone nieprawidtowosci/ |1) w jednym przypadku plan pomocy dziecku nie zostat

opracowany we  wspOtpracy z  asystentem
rodziny/podmiotem organizujacym prace z rodzing

2) w przypadku 4  wychowankdéw  wystapily
sporadyczne przekroczenia terminéw w wypeinianiu
kart pobytu dziecka

przyczyny stwierdzonych

nieprawidtowosci / uchybien

1) rodzina biologiczna nie byta objeta wsparciem
asystenta rodziny
2) niedopatrzenie

skutki stwierdzonych

nieprawidtowosci / uchybien

formalne

osoby odpowiedzialne za

1) dyrektor

stwierdzone nieprawidtowosci / |2) kierownik

uchybienia 3) wychowawcy

wpis w ksigzce kontroli 23

uprawnienia jednostki | zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i

kontrolowanej systemie pieczy zastepczej jednostka kontrolowana
moze  zglosi¢ umotywowane  zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty
jego otrzymania

wystapienie otrzymujg 1) Dyrektor Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo-

Wychowawczych w Goleniowie
2) Wojewoda Zachodniopomorski
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W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, w celu ich wyeliminowania oraz podniesienia
jakosci opieki nad dzie¢mi

wydaje zalecenia
zwykle:
1) w kazdym przypadku plan pomocy dziecku opracowywac¢ we wspotpracy z asystentem
rodziny/podmiotem organizujgcym prace z rodzing zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

2) wpiséw we wszystkich obszarach w kartach pobytu dziecka dokonywa¢ zgodnie z § 17
ust. 4 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej®.

W przypadku braku zastrzezen, prosze poinformowa¢ mnie w ciggu 30 dni od daty
otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen.

Zespot inspektoréw:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy.

¢ Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720)
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