Deklaracja dostepnosci architektonicznej Oddzialu Terenowego
Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa w Krakowie znajdujacego
sie przy ul. Zbozowej 4, 30-002 Krakow

W budynku mieszcza sie biura:

e Matopolska Hodowla Roslin Sp. z o.0.,
e Oddziat Terenowy KOWR w Krakowie

Siedziba OT znajduje sie przy drugim wejsciu do budynku zlokalizowanym
przy ul. Zbozowej 4. Miesci sie ona na parterze, I oraz II pietrze, przy czym
Punkt Obstugi Klienta znajduje sie na parterze, zaraz po lewej stronie po
wejsciu do budynku.

Dojscie do budynku
Dojscie piesze od ulicy Zbozowej (potaczenie z ul. Pradnicky)

Biuro zlokalizowane jest niedaleko Rynku Gtéwnego, Nowego Kleparza oraz
5 Wojskowego Szpitala Klinicznego z Poliklinikqg SPZOZ. W niedalekiej
odlegtosci znajduje sie rowniez Dworzec Gléwny PKP oraz dworzec
autobusowy MDA.

Przejscia dla pieszych s zlokalizowane w poblizu budynku - czes$¢ z nich
nie posiada sygnalizacji Swietlnej czy dzwiekowej. Na trasie dojsé¢/wejs¢ do
budynku nie wystepujg zadne przeszkody w postaci kraweznikow.



Przed wejsciem do posesji znajduje sie prég zwalniajacy pojazdy, a przed
samym budynkiem zamontowane sg szerokie schody. Budynek jest
wyposazony w zewnetrzng winde oraz szeroka rampe zabezpieczong
barierkg, przy pomocy ktérej mozna dostac sie do $rodka.
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Dojazd do budynku

Dla osdb niezmotoryzowanych jest bardzo dobre potgczenie z komunikacjg
miejskg - zardéwno tramwajowg, jak i autobusowg. Czas dojscia
z przystanku to ok. 7 min. Przystanki znajdujg sie w odlegtosci okoto
500 m. (Dworzec Towarowy) oraz 600 m. (Nowy Kleparz).

Uwaga: informacje dotyczace transportu publicznego zaleca sie sprawdzic
na stronie: http://rozklady.mpk.krakow.pl/

Dworzec autobusowy MDA, dla oséb niezmotoryzowanych spoza Krakowa,
znajduje sie w odlegtosci okoto 2 km.

Miejsca parkingowe

Bezposrednio przed budynkiem znajduje sie duzy parking. Brak
wyznaczonych i wydzielonych miejsc parkingowych przeznaczonych tylko
dla oséb niepetnosprawnych czy dedykowanych dla matek z dzie¢mi.


http://rozklady.mpk.krakow.pl/

Wejscie do budynku

Wejscie od ulicy Zbozowej 4.

Wejscie gtéwne do budynku (drugie schody po prawej stronie) wyposazone
jest w szerokie drzwi. Osoba zainteresowana musi pokona¢ 6 stopni
szerokich schodow. Budynek posiada zainstalowang winde zewnetrzng, za
pomocg ktérej mozna dostad sie do budynku. Brak przycisku do przywotania
pracownikédw KOWR dla 0s6b poruszajgcych sie na wdzku.

Obstuga interesantow

Obstuga interesantow odbywa sie w Punkcie Obstugi Klienta na parterze,
znajdujacym sie zaraz po lewej stronie po wejsciu. Pracownicy udzielajq
ogdlnych informacji dot. mozliwosci zatatwienia spraw w KOWR.
W kancelarii istnieje mozliwos¢ skorzystania z ttumacza jezyka migowego.

Szczegodty dostepne sg pod adresem:

https://www.kowr.gov.pl/kontakt/niezbedne-informacje-dla-osob-
nieslyszacych

W Punkcie Obstugi Klienta jest zainstalowana petla indukcyjna, przy czym
nie ma dostepnego tatwego tekstu do czytania czy informacji w jezyku
Braill'a lub angielskim na tablicy informacyjnej znajdujacej sie gtdwnym
korytarzu.


https://www.kowr.gov.pl/kontakt/niezbedne-informacje-dla-osob-nieslyszacych
https://www.kowr.gov.pl/kontakt/niezbedne-informacje-dla-osob-nieslyszacych

Jednoczesnie w budynku zostat wyznaczony Asystent ds. zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami:

e Ewelina Rozek, tel. 12 314 99 18,
e-mail: ewelina.rozek@kowr.gov.pl

Asystent pomaga osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
pokonywania barier wystepujacych w Oddziale Terenowym w Krakowie.

W przypadku potrzeby zatatwienia sprawy w OT, osoba ze szczegdllnymi
potrzebami, co najmniej 5 dni roboczych przed planowanym terminem
wizyty w lokalu OT, kontaktuje sie z Asystentem telefonicznie lub mailowo
podajac:

e swoje imie i nazwisko;

e swoje dane kontaktowe (telefon lub adres e-mail);

e rodzaj lub zakres spraw, jakie zamierza zatatwi¢ w Oddziale
Terenowym;

e stwierdzong bariere architektoniczng w lokalizacji Oddziatu
Terenowego wraz z informacjg o stopniu jej wptywu na ograniczenie
w dostepie do lokalizacji.

Asystent po zapoznaniu sie z tresScig zgtoszenia, udzieli osobie ze
szczegolnymi potrzebami wsparcia w zakresie obstugi Jej sprawy poprzez:

e wskazanie zgodnej z obowigzujacymi w KOWR procedurami obstugi,
innej niz osobista, umozliwiajacej obstuge bez koniecznosci wizyty w
lokalu Oddziatu Terenowego lub/i;

e zapewnienie bezposredniego wsparcia wiasciwego merytorycznie
pracownika Oddziatu Terenowego, ktéory bedzie indywidualnie
prowadzit obstuge sprawy osoby ze szczegdlnymi potrzebami lub/i;

e zapewnienie alternatywnego dostepu do lokalizacji Oddziatu
Terenowego.

W samym budynku jest dostepna winda, ale w celu zatatwienia sprawy nie
ma potrzeby wchodzenia interesantow do pozostatych czesci budynku
(ktére stanowig czesci biurowe budynku).

Do budynku mozna wchodzi¢ z psem przewodnikiem oraz psem
asystujgcym.

W biurze sa osoby postugujace sie jezykiem angielskim w stopniu
komunikatywnym.


mailto:ewelina.rozek@kowr.gov.pl

Toalety

Budynek jest wyposazony w toalete dla osdb z niepetnosprawnosciami,
dostepng po wejsciu do budynku.

Sale przetargowe

Budynek jest wyposazony w Sale przetargowq, do ktérej mozna sie dostac
za pomocg windy (pod nadzorem pracownika OT) Ilub bezposrednio
schodami. Dostep do niej jest mozliwy w dacie przeprowadzania
przetargéw.

Ewakuacja

Ewakuacja odbywa sie korytarzami i schodami — budynek posiada 1 wyjscie
ewakuacyjne. Drogi ewakuacyjne sg oznaczone - budynek posiada tablice
wskazujgce droge ewakuacji (zasilane niezaleznie).

Budynek jest wyposazony w system alarmu pozarowego (akustyczny, bez
wizualizacji oraz mozliwosci rozgtaszania komunikatéw gtosowych).



