Departament Handlu i Wspétpracy Miedzynarodowej MRiT

Wykonanie raportu: Studium przypadku — min. 25 firm, ktore odniosty sukces w realizacji
zamowien dla organizacji miedzynarodowych.

1. Opis aktualnej sytuacji

Kazdego roku organizacje miedzynarodowe rozpisujg przetargi o wartosci kilkudziesieciu
miliardéw USD. Czes¢ z nich obejmuje dostawy towardow i Swiadczenie ustug bezposrednio
na rzecz samych organizacji.

Wiele organizacji ogtasza przetargi na potrzeby projektow i inicjatyw pomocowych
realizowanych w réznych regionach swiata. Od czasu rosyjskiej agresji na Ukraine, udziat
przedsiebiorstw w zamowieniach publicznych organizacji miedzynarodowych na rzecz
Ukrainy i panstw jg wspierajgcych, stanowi jeden z najwazniejszych kanatéw uczestnictwa w
procesie odbudowy tego kraju. W zaleznosci od profilu organizacji spektrum poszukiwanych
towardw oraz ustug moze byé bardzo szerokie i obejmowaé na przyktad: zywnosc¢ i towary
rolne, produkty medyczne, sprzet i ustugi z sektora budownictwa, transportu, energii i
gornictwa, czy gospodarki wodno-sanitarnej, ustugi doradcze i szkoleniowe.

Polska, jako cztonek wielu organizacji miedzynarodowych, wnosi wktad finansowy do tych
organizacji i posrednio finansuje realizowane projekty.

Wspétpraca z organizacjami miedzynarodowymi zapewnia:

* Bezpieczenstwo: organizacje miedzynarodowe sg pewnym i terminowym ptatnikiem,
problemy zatatwiajg polubownie;

* Dywersyfikacja: realizacja zamoOwien organizacji miedzynarodowych umozliwia
zréznicowanie odbiorcow i uzupetnienie zlecern krajowych, moze zapewni¢ ciggtosc
produkcji, szczegdlnie w przypadku produkcji sezonowej;

* Ekspansje na rynki odlegte: realizacja zamoéwien na rzecz organizacji
miedzynarodowych utatwia wspotprace z instytucjami i przedsiebiorstwami na
odlegtych, ale perspektywicznych rynkach poza europejskich;

* Prestiz: realizacja zamowien na rzecz organizacji miedzynarodowych powoduje wzrost
rozpoznawalnosci firmy i potwierdza jej konkurencyjnosc i jakos$¢ jej oferty.

Zainteresowanie polskich przedsiebiorcow udziatem w przetargach organizacji
miedzynarodowych rosnie z roku na rok, w 2022 r. nastgpit skokowy wzrost dostaw z Polski
na rzecz ONZ (14-krotny), ale ciggle jeszcze nie odpowiada potencjatowi polskiej gospodarki.
Wynika to czesciowo z braku wiedzy, obawy przed skomplikowanymi procedurami,
nieznajomosci przepisow a takze brakiem wiary, ze mozna odnie$¢ sukces w tym segmencie
rynku miedzynarodowego. Z tego wzgledu istotne jest, aby dziatania promocyjne i
informacyjne podejmowane przez Ministerstwo w obszarze zamowienn organizacji
miedzynarodowych obejmowaty rowniez prezentacje przyktadéw polskich firm — typowe
case study - , ktére odniosty sukces na tym rynku i sy gotowe do podzielenia sie swoimi
doswiadczeniami i radami dot. skutecznego startowania w przetargach organizacji
miedzynarodowych.



2. Grupa docelowa zamdéwienia

a) Przedsiebiorcy — wiasciciele i menadzerowie w firmach zaréwno takich, ktére
rozwazajg mozliwos$é rozpoczecia eksportu oferowanych towardw i ustug, jak i tych,
ktore juz eksportuja np. na rynki europejskie, ale aktywnie poszukujag nowych
partnerow handlowych,

b) Instytucje otoczenia biznesu, ktére chca rozwingc swojg oferte doradcza dla matych i
srednich firm w zakresie wsparcia eksportu ale potrzebujg pogtebi¢ swojg wiedze nt.
rynku zamoéwien organizacji miedzynarodowych i zwigzanych z nig korzysci.

3. Cel opracowania ,,Studium przypadku”

Realizowane zamowienie ma na celu:

a) zainteresowanie przedsiebiorcow i menadzerow tematem  wspotpracy
z organizacjami miedzynarodowymi jako potencjalnym kierunkiem ekspansji
zagranicznej ich firm,

b) przekonanie przedsiebiorcow, ze ich firmy mogg — bazujgc na doswiadczeniach
polskich firm — stac sie dostawcg i partnerem dla organizacji miedzynarodowych,

Niniejsze zamdwienie powinno spetni¢ ponizsze funkcje:

- informacyjng — zwiekszanie rozpoznawalnosci organizacji miedzynarodowych jako
zamawiajgcych na rynkach miedzynarodowych,

- generujacy okreslone postawy — wywotywanie zainteresowania w grupie docelowej
oraz zachecenie do poszukiwania szczegdtowych informaciji,

- przekonywujacg — polskie instytucje publiczne typu Ministerstwo Rozwoju i
Technologii, PARP, PAIH pomagajg w uzyskaniu informacji przez cztonkéw grupy
docelowej, a wspotpraca z tymi instytucjami jest tatwa i nie zbiurokratyzowana.

4. Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem zamowienia jest :

4.1. Zidentyfikowanie i przekonanie do udzielenia informacji min. 25 przedsiebiorcéw,
ktorzy spetniajg nastepujgce warunki:

e S3 zarejestrowani na terenie Polski,

e Co najmniej raz, w okresie ostatnich 5 lat (2019 — 2023), na podstawie podpisanej
umowy dostarczyli towary Ilub S$wiadczyli ustugi na rzecz organizacji
miedzynarodowej,

e Dostarczali towar lub ustuge samodzielnie lub w ramach konsorcjum.

e Co najmniej 20 przedsiebiorcéw realizowato zamoéwienie, ktére wymagato
dostawy towardw lub ustug na teren innego panstwa.

W studium, jedna organizacja miedzynarodowa (to znaczy organizacje ogtaszajgce
przetargi: poszczegdlne agendy, agencje lub specjalne fundusze, wchodzgce w sktad
Organizacji Narodéw Zjednoczonych, NATO, Grupy Banku Swiatowego, itp.) jako
odbiorca towardw lub ustug wyprodukowanych przez polskich przedsiebiorcéw moze
powtarzac sie tylko 5 razy.



Przedsiebiorcy, ktérych doswiadczenia zostang zaprezentowane, nie mogg pokrywac sie
z firmami opisanymi w raporcie powstatym na zlecenie MRPiT ,,Jak ubiega¢ sie o zamdwienia
publiczne organizacji miedzynarodowych? 15 historii sukcesu polskich firm” opracowanym przez
Polityke Insight w roku 2020, dostepnym na stronie https://www.gov.pl/web/rozwoj-
technologia/raport---15-historii-sukcesu-polskich-firm

4.2. Przygotowanie raportu opisujacego zidentyfikowane min. 25 przypadkéw sukcesu

4.3.

polskich firm w realizacji przetargdw organizacji_miedzynarodowych. Raport ten

powinien zawierac:

a) syntetyczne podsumowanie zidentyfikowanych przypadkéw - min. 3 strony
standardowe A4,

b) opis poszczegdlnego przedsiebiorcy (forma prawna, historia firmy, wielkos¢
zatrudnienia, rodzaj dziatalnosci, opis posiadanych budynkéw produkcyjnych lub
ustugowych, osiggane wyniki finansowe) oraz zrealizowanego zamoéwienia na rzecz
organizacji miedzynarodowej (nazwa organizacji miedzynarodowej oraz m.in.
dtugos¢ i orientacyjna wartos¢ kontraktu, data zrealizowanej dostawy, rodzaj
dostarczonego towaru lub ustugi, miejsce dostawy i wykorzystany srodek transportu,
informacje nt. dalszych doswiadczen w realizacji przetargdw organizacji
miedzynarodowych) — maks. 2 strony standardowe A4,

c) zapis zrealizowanego wywiadu z przedsiebiorca — zawierajacy udzielone
odpowiedzi na pytania dotyczagce m.in. motywacji do nawigzania wspétpracy
z organizacjami miedzynarodowymi— min. 2 strony standardowe A4

Przypadek kazdego przedsiebiorcy (opisany w pkt b i c powyzej) moze by¢ uzupetniony
zdjeciami i ew. innymi materiatami graficznymi, ktore nie mogg stanowi¢ wiecej niz 25%
materiatu na temat danego przedsiebiorcy.

Do raportu powinien zosta¢ zatgczony wykaz osdéb wraz z danymi kontaktowymi
przedstawicieli przedsiebiorcow udzielajgcych wywiadu

Przygotowanie prezentacji w Power Point i zaprezentowanie jej w czasie konferencji

4.4.

/seminarium organizowanego przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii. Prezentacja
powinna trwac¢ ok 30 min i by¢ wygtoszona w jezyku polskim na wskazanej przez MRiT
konferencji/ seminarium w okresie do 10 grudnia 2023 r.

Opracowanie graficzne, edytorskie oraz druk raportu w 100 egzemplarzach.

Raport powinien zosta¢ wydrukowany z wykorzystaniem znakéw graficznych MRiT, w
kolorze, formacie A5, oktadka — papier kredowy. Logo Ministerstwa dostepne jest na
stronie https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/logo-ministerstwa . Raport
powinien zawierac tylko informacje okreslone w pkt. a), b) i c) ( bez danych osobowych
i kontaktowych)

5. Warunki udziatu w postepowaniu

5.1.

Za spetniajagcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajacy uzna Wykonawcéw,
ktorzy wykazg, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert
(2020 - 2023) posiadajg udokumentowane doswiadczenie w realizacji minimum dwdch
ustug polegajacej na przeprowadzeniu badania ankietowego wraz z jego analizg o
wartosci min 5.000 zf brutto kazda.




5.2.udziat w postepowaniu mogg wzig¢ wykonawcy, wobec ktérych nie zachodzg przestanki
wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).

5.3. Sposéb udokumentowania:

a) skan protokotu odbioru / rekomendacji potwierdzajgcych prawidtowe wykonanie
wskazanych ustug.

b) podpisane oswiadczenie wykonawcy wg zaftaczonego wzoru (zatgcznik do oferty)
potwierdzajgce spetnienie warunku z pkt. 5.2. Oswiadczenie musi by¢ podpisane przez osobe
upowazniong do reprezentacji wykonawcy.

6. Termin realizacji zamodwienia

Termin realizacji zamoéwienia — 10 grudnia 2023

7. Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktéw

Zamawiajacy dokona wyboru Wykonawcy zamdwienia w oparciu o nizej wymienione kryteria
oceny:

a) kryterium: cena — waga 50 pkt., Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie
tacznej ceny brutto podanej przez Wykonawce w formularzu ofertowym. Liczba
punktéw w tym kryterium zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:
Cena = ( najnizsza oferowana cena brutto/cena oferty badanej) x 50

b) kryterium: wartos¢ merytoryczna wywiadu — waga 25 pkt. Kryterium bedzie
rozpatrywane na podstawie dotgczonego do oferty wykazu proponowanych 10
pytan, na ktére odpowiada¢ bedzie przedsiebiorca w czasie wywiadu, o ktorym
mowa w punkcie 4.2.c)

c) kryterium — dodatkowi przedsiebiorcy objeci studium — waga 25 pkt. Punkty za to
kryterium zostang przyznane na podstawie zaoferowanej w formularzu ofertowym
liczby dodatkowych przedsiebiorcéw objetych studium. Za kazdego dodatkowego
przedsiebiorce Wykonawca otrzyma 5 pkt ale nie wiecej niz 25 pkt.

8. WYybor najkorzystniejszej oferty

8.1. Za oferte najkorzystniejsza, uznana zostanie oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz
uzyska najwyzszg sumaryczng liczbe punktéw, ktéra powstanie poprzez zsumowanie
punktow uzyskanych w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert.
W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska te sama liczbe punktéw Zamawiajacy
wybierze sposréd nich oferte z najwyzszym wynikiem w kryterium wartos¢
merytoryczna wywiadu.

8.2. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, odmowi
zawarcia umowy z Zamawiajacym, Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejsza
sposrod pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.



8.3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z Zamowienia bez wyboru
ktorejkolwiek ze ztozonych ofert oraz do przeformowania pytan, ktére zaproponuje
Wykonawca.

9. Opis sposobu przygotowania oferty

9.1. Oferty muszg zawierac¢:

e dane Wykonawcy: imie i nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej oraz nr
telefonu;

e date sporzadzenia oferty;

e cene netto i cene brutto w PLN za catos¢ ustugi bedacej przedmiotem zamédwienia;
oraz w rozbiciu na cene( netto i brutto) wykonania i druku raportu i cene (netto i
brutto) wygtoszenia prezentaciji.

e wykaz proponowanych 10 pytan, ktdre zostang zadane przedsiebiorcy w czasie
wywiadu;

e liczbe przedsiebiorcow, ktéra dodatkowo ( ponad 25) zostanie objeta studium.

e podpis osoby uprawnionej do sktadania oferty.

9.2. Do oferty nalezy dofgczy¢ ,Wykaz ustug poswiadczajgcych spetnienie warunkéw
udziatu w postepowaniu”, zgodnie z informacjg zawartg w punkcie 5.1. oraz
oswiadczenie potwierdzajgce spetnienie warunku zgodnie z pkt. 5.2.

10. Informacje dodatkowe

10.1. Zamawiajacy zastrzega, ze dane dotyczgce zamowienia s jawne oraz stanowig
informacje publiczng i mogg zosta¢ udostepnione na zasadach okreslonych w Ustawie
z dnia 30 wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji publiczne;j.

10.2. Cena oferty winna obejmowac catkowity koszt wykonania przedmiotu zamdwienia, w
tym wszelkie koszty towarzyszace wykonaniu zamdwienia. Rozliczenia miedzy
Zamawiajacym a Wykonawcg, z ktdérym zostanie zawarta umowa na realizacje
zamowienia, bedg prowadzone w ztotych polskich (PLN).

10.3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.

10.4. Zamawiajacy zawiera umowy na podstawie wtasnych wzoréw umoéw stosowanych
w Ministerstwie Rozwoju i Technologii.

11. Autorskie prawa majgtkowe

11.1. Kwota okreslona w ofercie bedzie stanowi¢ petne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
z tytutu wykonania umowy oraz za przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego
wszelkich praw dotyczgcych wykonanych dziet, w tym:

a) przenosi na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do opracowanego
raportu i prezentacji;

b) udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego;

c) przenosi na Zamawiajgcego wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego
prawa autorskiego.




11.2. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic, iz osoby, ktérym bedg przystugiwaty prawa
osobiste do raportu i prezentacji nie bedg wykonywaty tych praw w sposob
ograniczajagcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do raportu i prezentacji.

11.3. Wykonawca przed odbiorem wykonanych zadan bedzie zobowigzany do ztozenia
oswiadczenia, iz bedaca przedmiotem zamodwienia praca jest autorskim dzietem
wykonawcy, nie powielajg tresci juz istniejgcych, podlegajgcych ochronie prawno-
autorskiej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

Warszawa, 26.07.2023



