
Załącznik nr 2 do Ogłoszenia 

Zgłoszenie przystąpienia do Konsultacji rynkowych, którego przedmiotem jest 

opracowanie koncepcji portalu, wykonanie (produkcja) i wdrożenie Portalu 

oraz utrzymanie i rozwój Portalu Państwowej Inspekcji Pracy. 

Pr oszę wype nic ormu arz poprawnymi d anymi. Formu arz d o uzupe nienia e e tronicznego. ł I k 

Dane wymagane przez Zamawiającego Dane uczestnika Konsultacji 

do podania przez uczestniku Konsultacji: 

Nazwa i adres podmiotu 

Imię i nazwisko osoby do kontaktu 

Numer telefonu 

Adres e-mail 

1. Proponujemy następujące rozwiązanie (niepotrzebne skreślić):

1.2. ,,cloud", czyli infrastrukturę w chmurze zgodnie z RODO art.44-50 

2. Część I - Koszty realizacji rozwiązania zaproponowanego przez uczestnika Konsultacji

2.1. Tabela 1 wycena:

Orientacyjne koszty Orientacyjny łączny koszt realizacji 

wariantu zamówienia 

zaproponowanego przez uczestnika 

Konsultacji 













Dla rozwiązania chmurowego https://docs.microsoft.com/en-us/azure/co 

zaproponowanego przez uczestnika mpliance/offerings/offering-iso-20000-1 

Konsultacji informacja o spełnianiu 

norm: PN-ISO/IEC ISO 20000 

dotyczące 

zarządzania usługami IT, 

PN-EN ISO/IEC 27001 dotyczące 

zarządzania bezpieczeństwem 

informacji, PN-EN ISO 22301 

dotyczące 

bezpieczeństwa informacji w 

chmurze obliczeniowej, 

ISO/IEC 27018 dotyczące dobrych 

praktyk zabezpieczenia danych 

osobowych w chmurze obliczeniowej 

Proponowane rozwiązania w zakresie Usługa Cloudflare w opcji Business 

bezpieczeństwa dla proponowanego (200$/m-c) (ochrona przed DDOS, cache, 

WAF). 
przez uczestnika Konsultacji Portalu. 

Hardening systemu operacyjnego zgodny z 

CIS Benchmarks dla wybranego OS. 

Komercyjny SSL. 

Dwuetapowe uwierzytelnienie dla 

administratorów (2FA, MFA). 

Wymuszanie HT TPS (nagłówek 

Strict-Transport-Security) 

Stosowanie restrykcyjnych nagłówków http 

zwiększających bezpieczeństwo aplikacji 

webowej: Content-Security-Policy, 

Expect-CT (wartość enforce, max-

age=30), X-Content-Type-Options (wartość 

nosniff), X-XSS-Protection (wartość 

l;mode=block), Referrer-Policy, 

Strict-Transport-Security, X-Frame-Options, 

Feature-Policy 

W nagłówkach, komunikatach błędów oraz 







rozporządzanie i korzystanie z tych utworów i ich części oraz wykonywanie w stosunku 

do nich autorskich praw zależnych, jak również stanowi zapewniam, że wykorzystanie 

utworów lub ich fragmentów przez Zamawiającego nie będzie naruszało praw osób 

trzecich. Zgoda na wykorzystanie utworów lub ich części, jak i wykonywanie w stosunku 

do nich autorskich praw zależnych oraz pozyskanie informacji ma charakter nieodpłatny i 

obejmuje również zgodę na wykorzystanie utworów oraz informacji na potrzeby realizacji 

przepisów o dostępie do informacji publicznej. 



ETAP 1. Warsztat strategiczny

Omawiane obszary podczas warsztatu

Charakterystyka grup docelowych, osób, które będą korzystać z nowej platformy

Funkcje edukacyjne/wkład merytoryczny

Zagadnienia do badań UX

Strategia komunikacji na stronie

Strategia dot. materiałów zdjęciowych i graficznych

Analiza ruchu na stronach powiązanych

Cele nowego serwisu

Cele wygenerowane przez uczestników warsztatu

Priorytetyzacja celów

Grupy docelowe

Priorytetyzacja grup docelowych

Określenie ich potrzeb

Persony

Tworzenie person, czyli przykładowych przedstawicieli 3 najważniejszych grup

odbiorców zdefiniowanych podczas warsztatu.
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WCAG 2.1 poziom AA - dostępność treści

Nowy serwis internetowy powinien spełniać kryteria WCAG 2.1 do poziomu AA.

Przepisy te regulują nie tylko aspekty związane z interfejsem użytkownika i jego

odpowiednią implementacją. W znacznym stopniu, te przepisy regulują  również

dostępność treści jakie znajdować się będą na stronie.

Wizerunek w sieci, benchmarki i cechy nowej Platformy

Benchmarki (inspiracje)

Cechy nowej Platformy

Raport

Na podstawie warsztatu powstaje raport, który jest punktem wyjścia do projektu

funkcjonalnego serwisu.

ETAP 2. Wstępny projekt makiet UX/UI

Przedstawienie makiety funkcjonalnej nowego serwisu/aplikacji (strona główna) i jego

struktury (projekt UI) oraz przedstawienie dwóch  moodboardów do wyboru, które

będą określać kierunek graficzny nowego projektu (będą też testowane podczas

badań).

ETAP 3. Badania UX

Przeprowadzenie testów projektu funkcjonalnego (makiety lo-fi) z użytkownikami

określonymi wg przygotowanych we współpracy z Zamawiającym profili grup

odbiorców  platformy  oraz z  przedstawicielami redakcji/obsługi platformy. Badanie
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przeprowadzone na małej próbce (po ok. 10 – 12  osób,, min. po 2 z każdej grupy

docelowej oraz przedstawicieli Zamawiającego).

Po zakończeniu badania przedstawimy Zamawiającemu raport zawierający (termin

badania, wykaz uczestników, scenariusz badania, wyniki badania, wnioski i propozycje

zmian mających na celu zwiększenie użyteczności portalu) oraz weryfikację

moodboardów.

Naniesienie poprawek na makiety.

ETAP 4.  Makiety UX/UI - po badaniach UX

Akceptacja projektu funkcjonalnego uruchamia też automatycznie prace nad

graficznym layoutem.

W międzyczasie pracujemy nad makietami funkcjonalnymi unikalnych widoków dla

całej aplikacji, równolegle prace nad grafiką.

ETAP 5. Prezentacja projektu graficznego

Prezentacja projektu  graficznego interfejsu (UI). Po akceptacji/ wprowadzeniu

poprawek zaczynamy prace deweloperskie.

ETAP 6. Rozpoczęcie prac

programistycznych

Proponujemy podejście Scrumowe. Projekt będzie podzielony na dwutygodniowe

sprinty. Po każdym sprincie mamy możliwość przetestowania nowych
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funkcjonalności. Dzięki temu podejściu w trakcie pracy nad projektem mamy ciągłą

kontrolę nad tym czy prace podążają w założonym satysfakcjonującym kierunku.

ETAP 7. Testy nowej platformy

W związku z podejściem scrumowym testy będą też prowadzone na bieżąco.

ETAP 8. Szkolenia z panelu administracyjnego

ETAP 9. Oddanie platformy

Protokół odbioru, początek opieki gwarancyjnej i asysty technicznej i rozwojowej*.

* Klient decyduje kiedy uruchamia stronę. Strona może czekać na docelowym

serwerze pod testową domeną lub zabezpieczona hasłem.
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