Jak cztonkowie i cztonkinie korpusu
oceniajg prace w stuzbie cywilnej?

Prezentacja wynikow ankiety J




Kogo zapytalismy i kiedy?
Kto nam odpowiedziat?

Ankiete skierowalismy korpusu stuzby cywilnej.
Byta ona dostepna od w Serwisie Stuzby Cywilne,j.
Zebralismy odpowiedzi - to oznacza, ze okoto cztonkoéw korpusu

stuzby cywilnej przestata nam swojg opinie.



Pytanie 1. Grupy wiekowe naszych respondentéw _ Stuzby Cywilnej

. procentowy udziat
. procentowy udziat . . .
grupa wiekowa . liczba ankiet respondentéow
w ankiecie .. .
w grupie wiekowej

30 lat lub mniej 10% 2303 28%

31-49 lat 64% 14 948 20%

50 lat lub wiecej 26% 6 049 14%



Pytanie 2. Jestes zadowolony(na) z pracy w stuzbie cywilnej?
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Pytanie 2. Jestes zadowolony(na) z pracy w stuzbie cywilnej?

Stuzby Cywilnej

jest najbardziej zadowolone, ale réznice sa niewielkie.

4,33

30 lat lub mniej 31-49 lat 50 lat lub wiecej
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Pytanie 2. Jestes zadowolony(na) z pracy w stuzbie cywilnej:  Stuzby Cywilnej
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Pytanie 3. Polecit(a)bys prace w stuzbie cywilnej rodzinie 714N Stuzby Cywilnej

lub znajomym?

6 12%

5 31%

4 32%

3 15% -
) » Srednia ocena:

1 4%
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Pytanie 3. Polecit(a)bys prace w stuzbie cywilnej rodzinie *3 Stuzby Cywilnej
lub znajomym? —

chetniej nas polecaja

4,11

30 lat lub mniej 31-49 lat 50 lat lub wiecej



Pytanie 3. Polecit(a)bys prace w stuzbie cywilnej rodzinie

lub znajomym?
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Stuzby Cywilnej

11% 12%




Pytanie 4. Za co cenisz prace w stuzbie cywilnej?

VN kDN
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AUTONOMIA | NIEZALEZNOSC W PRACY

DOSTEP DO NOWYCH TECHNOLOGII | NARZEDZI

KULTURA | ATMOSFERA W MIEJSCU PRACY

MOZLIWOSC AWANSU

MOZLIWOSC PRACY ZDALNEJ

MOZLIWOSC SZKOLENIA | ROZWOJU ZAWODOWEGO
POCZUCIE StUZBY PANSTWU, OBYWATELKOM | OBYWATELOM
POZAPLACOWE FORMY WYNAGRODZENIA

ROWNOWAGA MIEDZY ZYCIEM ZAWODOWYM A PRYWATNYM

. ROZNORODNY | CIEKAWY ZAKRES ZADAN

. RUCHOMY CZAS PRACY

. SKUTECZNA KOMUNIKACJA

. SPRAWNA ORGANIZACJA PRACY

. STABILNOSC ZATRUDNIENIA

. WARUNKI PRACY (WYPOSAZENIE MIEJSCA PRACY)
. WSPARCIE ZE STRONY PRZELOZONYCH

. WSPOLPRACA Z ZESPOLEM

. WYNAGRODZENIE
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Pytanie 4. Za co cenisz prace w stuzbie cywilnej?

kultura i atmosfera w miejscu pracy YA
mozliwoS¢ pracy zdalnej 22%
wspotpraca z zespotem 22%
roznorodny i ciekawy zakres zadan 20%
mozliwoS¢ szkolenia i rozwoju zawodowego 17%
wspdarcie ze strony przetozonych 12%
warunki pracy (wyposazenie miejsca pracy) 12%
wynagrodzenie 10%
autonomia i niezaleznoS¢ w pracy 5%
mozliwoS¢ awansu 5%
pozaptacowe formy wynagrodzenia 4%
dostep do nowych technologii i narzedzi 4%
sprawna organizacja pracy 3%

skuteczna komunikacja 1%



. Szef

Pytanie 4. Za co cenisz prace w stuzbie cywilnej? ' Stuzby Cywilne;j

30 lat lub mniej

[ stabilnos$¢ zatrudnienia

B réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
[J ruchomy czas pracy

B kultura i atmosfera w miejscu pracy

37% 25%

O poczucie stuzby panstwu, obywatelkom i obywatelom 86%

31-49 lat

[] stabilnos¢ zatrudnienia
B réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
[J poczucie stuzby panstwu, obywatelkom i obywatelom

U ruchomy czas pracy
I mozliwosé pracy zdalnej 86%

29% 29% 24%

50 lat lub wiecej

[] stabilnos¢ zatrudnienia
[J poczucie stuzby panstwu, obywatelkom i obywatelom
B réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

[0 wspotpraca z zespotem
O réznorodny i ciekawy zakres zadan 82% 33%

24%  |23%




Pytanie 4. Za co cenisz prace w stuzbie cywilnej?
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Pytanie 4. Za co cenisz prace w stuzbie cywilnej? 02 Szef

Stuzby Cywilnej
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Pytanie 5. Co jeszcze cenisz w pracy w stuzbie cywilnej,
a nie zostato wskazane w poprzednim pytaniu?

poczucie stuzby panstwu, obywatelkom i obywatelom
WLB

organizacja czasu pracy

ciekawe zadania

wspotpraca w zespole

kultura i atmosfera w miejscu pracy
przestrzeganie praw pracowniczych
opinie negatwne

szkolenia w stuzbie cywilnej

organizacja pracy

wynagrodzenia

etyka, komunikacjaiinne

warunki pracy

wsparcie przetozonych

dogodna lokalizacja miejsca pracy
stabilnosc¢ zatrudnienia

korzysci zmianowania

apolitycznosé, autonomia, samodzielnosé

8,9%

8,1%

5,0%

3,4%
3,3%
3,3%

4,6%

6,7%
6,0%

5,9%

5,9%

7,9%

11,6%

13,1%



Pytanie 5. Co jeszcze cenisz w pracy w stuzbie cywilnej, . Szef
a nie zostato wskazane w poprzednim pytaniu? - Stuzby Cywilnej

12%

organizacja czasu pracy 9%

6%

-

9%
kultura i atmosfera w miejscu pracy

poczucie stuzby panstwu, obywatelkom i

(o)
obywatelom L2k

17%

18%

WLB 12%

8%

6%
wspotpraca w zespole 8%
9%

O30 latlubmniej @31-49lat W50 lat lub wiecej



tuzby Cywilnej

Co zrobi¢, zeby stuzba cywilna byta
bardziej atrakcyjnym pracodawca?

Prezentacja wynikow ankiety J




Pytanie 6. Co proponujesz zmienic, aby stuzba cywilna lepiej _ o
dziatata narzecz obywatelek i obywateli? Stuzby Cywilnej

wynagrodzenia 18%

warunki pracy, kultura i atmosfera pracy 17%

przywodztwo i zarzadzanie 15%

nabadr i zatrudnienie 12%

promocja, komunikacja i dostepnosc stuzby cywilnej 11%

szkolenia i rozwaj 10%

legislacja i zagadnienia prawno-organizacyjne 5%

etos stuzby cywilnej, zasady stuzby cywilnej, etyka 4%

WLB, czas i tryb pracy 4%

pozostate zagadnienia 4%




Co proponujesz zmienié, aby stuzba cywilna lepiej dziatata na 2 Szef

rzecz obywatelek i obywateli?

etos stuzby cywilnej, zasady stuzby cywilnej, etyka
warunki pracy, kultura i atmosfera pracy

WLB, czas i tryb pracy

promocja, komunikacja i dostepnosc stuzby cywilnej
przywodztwo i zarzadzanie

legislacja i zagadnienia prawno-organizacyjne

030 lat i mniegj

Stuzby Cywilnej
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Pytanie 7.Co Twoim zdaniem mozna zmienic, aby stuzba
cywilna byta bardziej atrakcyjnym miejscem pracy?

wynagrodzenia 42%

WLB, czas i tryb pracy 15%

warunki pracy, kultura i atmosfera pracy 13%

przywodztwo i zarzadzanie 12%

szkolenia i rozwoj 7%

nabor i zatrudnienie 4%

promocja, komunikacja i dostepnosc stuzby cywilnej 3%

pozostate zagadnienia 2%

etos stuzby cywilnej, zasady stuzby cywilnej, etyka ] 1%

legislacja i zagadnienia prawno-organizacyjne ] 1%



Pytanie 7. Co Twoim zdaniem mozna zmienié, aby stuzba . Szef o
cywilna byta bardziej atrakcyjnym miejscem pracy? N Stuzby Cywilne;

14%

warunki pracy, kultura i atmosfera pracy

I

. 19%
WLB, czas i tryb pracy

12%

przywodztwo i zarzadzanie 2]

8%

szkolenia i rozwoj 8%

. 42%
wynagrodzenia

45%
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Pytanie 8 Czego oczekujesz, jakie masz propozycje?
O czym jeszcze chcesz napisac - to jest miejsce dla Ciebie.

wynagrodzenia

nabér i zatrudnienie

pozostate zagadnienia

WLB, czas i tryb pracy

warunki pracy, kultura i atmosfera pracy
przywodztwo i zarzadzanie

szkolenia i rozwgj

etos stuzby cywilnej, zasady stuzby cywilnej, etyka
promocja, komunikacja i dostepnosc stuzby cywilnej

legislacja i zagadnienia prawno-organizacyjne

Stuzby Cywilnej

33%

14%

12%

10%

7%

5%

3%
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Pytanie 8. Czego oczekujesz, jakie masz propozycje? gfefb ol
O czym jeszcze chcesz napisac - to jest miejsce dla Ciebie. pinsls STUZDY Lywiing)

: 36%
wynagrodzenia

10%

nabor i zatrudnienie 13%

12%

14%

WLB, czas i tryb pracy 14%

%

\

0%
warunki pracy, kultura i atmosfera pracy
11%

Odo30lat ®32-49lat B51iwiecejlat



Zapraszamy do Internetu:

@ gov.pl/sluzbacywilna

instagram.com/sluzbacywilna/

I n Iinkedin.com/company/sluzbacyWiIha/
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