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DAZ.141.1.2022.GK Warszawa, 8 lipca 2022 r.

ZAPYTANIE O WYCENE

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-695),
przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest swiadczenie
ustug w zakresie posrednictwa organizacji spotkan, konferencji i szkolen oraz
rezerwacji noclegow w hotelach w Polsce

l. Przedmiot zamoéwienia

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia - stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania.

Il. Termin obowigzywania umowy

Termin realizacji przysztego zamdwienia: 18 miesiecy lub do wykorzystania Srodkow
finansowych z opcjg przedtuzenia umowy o kolejne 24 miesigce. Uruchomienie prawa opciji
nastepuje poprzez ztozenia o$wiadczenia woli w przedmiocie skorzystania z prawa opcji.
Zamawiajgcy oswiadcza, iz z prawa opcji skorzysta nie pozniej niz na 30 dni przed
zakonczeniem Umowy.

lll. Warunki realizacji przysziego zaméwienia:

Ustugi bedg realizowane w dni robocze (od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z obowigzujgcym kalendarzem na terenie RP)

Przy realizacji umowy zostanie powotany:

1. Koordynator Wykonawcy - osobalosoby wyznaczona/-e przez Wykonawce
odpowiedzialna/-ne za wspétprace pomiedzy Stronami w tym m. in. za rozwiazywanie
biezgcych probleméw zwigzanych z realizacjg Umowy, weryfikacje stanu osobowego
oraz upowazniona/-ne do podpisywania protokotéw odbioru

2. Koordynator Zamawiajagcego — osobal/osoby wyznaczona/-e przez Zamawiajgcego
odpowiedzialna/-ne za wspétprace pomiedzy Stronami w tym m. in. za rozwiazywanie
biezgcych problemdéw zwigzanych z realizacja Umowy, zgtaszanie reklamacji, uwag i
zastrzezen, nadzoru i kontroli nad prawidtowym wykonywaniem Przedmiotu Umowy oraz
upowazniona/-e do podpisywania protokotéw odbioru

Wynagrodzenie ptatne bedzie co miesigc z dotu, na podstawie faktury wystawionej
przez Wykonawce za kazdy okres rozliczeniowy wynoszacy 1 (jeden) miesigc kalendarzowy.

Podczas trwania umowy Zamawiajgcy bedzie wymagat optaconej i waznej w catym okresie
obowigzywania umowy polisy ubezpieczeniowej OC ztytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z Przedmiotem Umowy z sumg gwarancyjng minimum 500.000,00 zi
- celem nalezytego zabezpieczenia intereséw Zamawiajgcego.

W przysztym postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego cena nie bedzie jedynym
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kryterium oceny ofert.

Zamawiajgcy bedzie wymagat, aby co najmniej jedna osoba zatrudniona byta przez
Wykonawce na podstawie umowy o prace.

IV. Istotne informacje dotyczace wyceny:
Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.
Wycene nalezy podaé z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (zt/gr).

Wycena powinna obejmowac petny zakres prac okreslonych w zapytaniu wraz z zatgcznikami
oraz uwzglednia¢ wszystkie koszty z nimi zwigzane. Wycena powinna obejmowaé wycene
kosztu cyklu zycia produktu.

Zlozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
réwnoznaczne z udzieleniem zamoéwienia przez NCBR (nie rodzi skutkdw w postaci zawarcia
umowy).

Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak réwniez to, ze w przysztym zamowienia
w przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu zaméwienia lub jakiejkolwiek jego czesci,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zgdania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, ktorej
wysokos¢ zostanie okreslona w istotnych postanowieniach umowy.

FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWEJ stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania.

V. Informacje o mozliwosci zadawania pytan

Wykonawcy majg mozliwos¢é zadawania pytan do tresci zapytania o wycene. Odpowiedz na
pytanie wykonawcy przekazuje sie wszystkim wykonawcom analogicznie do wystania
zapytania, bez podawania informacji o wykonawcy zadajgcym pytanie.

VI. Miejsce oraz termin przediozenia informacji o koszcie ustug:

W celu oszacowania warto$ci zamowienia Zamawiajgcy zwraca sie z prosbg o udzielenie
informaciji na temat cen netto do dnia 15.07.2022 r., poprzez przestanie jej na adres email:
grazynakunka@ncbr.gov.pl.

Dariusz Zawadka
Dyrektor Dziatu Administracji
i Zakupow

/podpisano elektronicznie/
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Zatgcznik nr 1

do zapytania o wycene

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

Przedmiot Zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia sg ustugi w zakresie posrednictwa w organizacji narad,

konferencji i szkolen oraz rezerwacji noclegow w hotelach w Polsce na potrzeby

Zamawiajgcego obejmujgce:

1.1. wyszukiwanie propozycji wynajmu noclegéw hotelowych w ofertach hoteli
spetniajgcych wymagania Zamawiajgcego;

1.2. wyszukiwania propozycji obiektéw hotelowych na organizacje narad, konferencji
i szkolen spetniajgcych wymagania Zamawiajgcego (bez ustugi noclegowej);

1.3. dokonywanie rezerwacji noclegébw oraz organizacji narad, konferencji i szkolen
w obiektach hotelowych, w tym dokonywanie opfat rezerwacyjnych;

1.4. posredniczenia w sprzedazy noclegdéw hotelowych, wynajmu sal konferencyjnych,
ustug gastronomicznych, innych dodatkowych ustug hotelowych oraz ustug organizacji
spotkan, konferenciji i szkolen;

1.5. posredniczenia w zmianach lub anulowaniu rezerwaciji, zwrotach ptatnosci;

1.6. dokonywaniu ptatnosci za rezerwacje i sprzedaz miejsc noclegowych wraz innymi
ustugami oraz za ustugi zwigzane z organizacjg narad, konferenciji i szkolen naleznych
hotelom.

W czasie obowigzywania umowy, tj. w okresie kolejnych 18 miesiecy Zamawiajgcy okresla

szacunkowsg liczbe:

2.1. noclegéw hotelowych na 1.425 przy czym:

2.1.1. ilos¢ noclegdbw w hotelach zlokalizowanych w centrum w miastach — 75
noclegéw;

2.1.2. ilos¢ noclegdéw w hotelach zlokalizowanych poza miastami — 1.350 noclegow, z
zastrzezeniem iz hotel poza miastem winien by¢ potozony w cichej i spokojnej
okolicy, z dala od drég krajowych i autostrad;

2.2. narad, konferencji i szkolen spetniajgcych wymagania Zamawiajgcego (bez ustugi
noclegowej) na 37 jednodniowych spotkan w obiektach hotelowych zlokalizowanych
w Warszawie i okolicach (maksymalnie do 50 km od Centrum Warszawy).

Zamawiajgcy informuje, iz podane ilosci sg ilosciami szacunkowymi i zastrzega sobie
prawo, na ich niewykorzystania w podanym wymiarze. Wskazane powyzej liczby
przewidywanych noclegéw oraz narad, konferencji i szkolen mogg sie zmieniaé
w zaleznosci od biezacych potrzeb. Czestotliwosé organizacji i liczba ustug bedzie
uzalezniona od zaistniatych, biezgcych potrzeb Zamawiajgcego, w zwigzku z czym
Zamawiajgcy zastrzega, ze okresowo moze nastgpi¢ ich kumulacja.
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Zamawiajgcy informuje, ze w terminach przypadajgcych w okresach $wigtecznych (Swieta
Wielkanocne, Bozego Narodzenia, Sylwester itp.) nie bedzie realizowat przedmiotu
umowy tj. nie bedzie sktadat zleceh rezerwacji, zmieniat lub anulowat rezerwacje,
korzystat z ustug i miejsc hotelowych.

3. Wymagania Zamawiajacego w stosunku do obiektéow hotelowych

3.1. Zamawiajgcy wymaga, aby zaproponowane hotele posiadaty standard
trzygwiazdkowy lub czterogwiazdkowy (oczekiwany standard hotelu zostanie
kazdorazowo wskazany przez Zamawiajgcego w zapytaniu o rezerwacje) -
kategoryzacja obiektu hotelowego zgodna ze szczegétowymi minimalnymi
wymaganiami jakosciowymi dotyczgce przyporzgdkowania hoteli do poszczegodlnych
kategorii, zawartymi w rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia
2004r. z w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych swiadczone sg
ustugi hotelarskie (t.j. Dz.U.2006.22.169 z p6zn. zm.) oraz ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw
turystycznych (Dz.U.1997.133.884 z pézn. zm.).

3.2. Zamawiajgcy wymaga, aby zaproponowane hotele:

3.2.1. byty dostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych w zakresie okreslonym
dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz. 690, z 2003 r. Nr 33,
poz. 270 oraz z 2004 r. Nr 109, poz. 1156 a takze w zakresie dostosowania
obiektow hotelarskich okreslone w zatgczniku nr 8 rozporzgdzenia Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004r. z w sprawie obiektow hotelarskich
i innych obiektéw, w ktérych sSwiadczone s3g ustugi hotelarskie (t.].
Dz.U.2006.22.169 z p6zn. zm.);

3.2.2. miaty mozliwo$¢ zakwaterowania do 200 oso6b jednoczesnie (o ile Zamawiajacy
wskaze takg potrzebe w zapytaniu o rezerwacje);

3.2.3. posiadaty mozliwos¢ aby pokoje noclegowe wszystkich uczestnikow szkolenia,
sale (konferencyjna, restauracyjna) oraz miejsce, w ktérych bedg organizowane
przerwy kawowe zlokalizowane byly w tym samym budynku, Zamawiajgcy
dopuszcza kompleks budynkéw potgczonych ze sobg w sposdb gwarantujacy
przejscie z budynku do budynku bez koniecznosci wychodzenia na zewnatrz
(chyba, ze Zamawiajgcy w zapytaniu o rezerwacje dopusci w tym zakresie inne
rozwigzanie);

3.2.4. posiadaly (o ile Zamawiajgcy wskaze takg potrzebe w zapytaniu o rezerwacje)
miejsca/przestrzen na wieczorne spotkanie (po 19:00) dla maksymalnej liczby
200 osob;

3.2.5. oferowaty zakwaterowanie w pokojach dla niepalgcych, jedno Ilub
dwuosobowych z opcjg do wykorzystania jednoosobowego; z wyposazeniem
dodatkowym obejmujgcym:

- czajnik; wode, herbate i kawe w ilosci odpowiadajgcej liczbie oséb w pokoju;
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- dostep do szybkiego, bezptatnego tgcza internetowego;
3.2.6. posiadaly tatwy system oznakowania sal konferencyjnych, restauracyjnych
i innych miejsc hotelowych umozliwiajgcy tatwe ich odnalezienie;
3.2.7. dedykowaly jedynie do uzytku przez Zamawiajgcego sale, w ktérych beda
serwowane positki;
3.2.8. posiadaty minimum 2 sale konferencyjne (chyba, ze Zamawiajgcy w zapytaniu
o rezerwacje wskaze potrzebe wykorzystania 1 sali konferencyjnej) z mozliwoscig
ich jednoczesnego wykorzystania oraz:

dostepne w godzinach wg. potrzeb Zamawiajgcego wskazanych w zapytaniu
o rezerwacje (w przedziale czasowym 9-17:00);

wyposazone w meble i krzesta w uktadzie mozliwym do zmiany (teatralnym,
szkolnym Ilub ,stét konferencyjny” w zaleznosci od rodzaju szkolenia /
spotkania) - kazdorazowo, biorgc pod uwage przewidywang liczbe
uczestnikow, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wymaganym ukfadzie
sali;

wielkosci dostosowanej do liczby zadeklarowanych uczestnikow
(Zamawiajgcy nie definiuje wymaganego metrazu sali);

bez konstrukcji architektonicznych stanowigcych bariere, np. kolumny
utrudniajgce widocznosc;

oddzielone od czesci restauracyjnej bgdz barowo - kawowej, przeznaczone
wytgcznie na potrzeby Zamawiajgcego i obstugi szkolenia, konferencji (sala
konferencyjna w rozumieniu Zamawiajgcego nie jest pomieszczeniem,
w ktorym serwowane sg positki);

3.2.8.1.dodatkowo wyposazone w:

projektor multimedialny odpowiednio dobrany i dopasowany do potrzeb

danej sali w zakresie technologii przetwarzania obrazu, rozdzielczosci,

jasnosci, kontrastu;

- ekran matowy biaty min. 4x3 m lub ekran o innych wymiarach, dostosowany
do wymiaréw sali konferencyjnej oraz projektora, umozliwiajgcy uzyskanie
duzego, wyraznego obrazu widocznego dla wszystkich uczestnikéw
spotkania, z kazdego miejsca sali;

- flipchart z papierem i flamastrami; notatniki i dtugopisy dla uczestnikéw;

- komputer stacjonarny lub przenosiny min 15” z zainstalowanym
oprogramowaniem umozliwiajgcym edycje, wyswietlanie i zapis plikow
wytworzonych w MS Office 2021 (lub starszym) i platformy Microsoft 365
oraz dostepem do Internetu;

- pilot ze wskaznikiem laserowym dla prezentera umozliwiajgcy zmienianie
slajdéw;

- mikrofon bezprzewodowy; nagtosnienie sali umozliwiajgce prezentacje
multimedialne;

- niezbedne peryferia, przewody;
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okna i dostep do swiatta dziennego;
bezptatny dostep do bezprzewodowego Internetu dla prelegentéw
spotkania oraz uczestnikow

oraz wskazang dedykowang osobe odpowiedzialng za prawidtowe
podigczenie i dziatanie sprzetu technicznego podczas spotkan;

3.2.9.oferowaly ustuge gastronomiczng na wysokim poziomie jako$ciowym
estetycznym, obejmujaca:

serwowanie wszystkich dan oraz napoi gorgcych w naczyniach
ceramicznych, porcelanowych, szklanych lub metalowych z uzyciem
sztuccdw metalowych; Zamawiajgcy wymaga aby uzyta zastawa byta
czysta, nieuszkodzona i wysterylizowana;

serwowanie napoi zimnych w naczyniach szklanych;

uzycie obrusow oraz skirtingébw bezwzglednie czystych, nieuszkodzonych;
biezgce sprzagtanie $mieci powstatych podczas spozywania positkow;
przygotowywanie wszystkich positkbw w dniu sSwiadczenia ustugi
gastronomicznej z produktéw Swiezych i wysokiej jakosci;

serwowanie produktéw ,przetworzonych” typu kawa, herbata, soki i inne
z wazng datg przydatnosci do spozycia;

kawe serwowang z ekspresu wysokocisnieniowego, herbate w saszetkach
(minimum 4 rodzaje do wyboru);

3.2.9.1. serwowanie sniadania (wliczonego w cene noclegu) w formie cieptego

i zimnego bufetu, obejmujacego swieze i r6znorodne pieczywo, przystawki
mleczne, miesne i bezmiesne, wedliny, sery, satatki, Swieze warzywa,
owoce, ciasta, napoje ciepte i zimne;

3.2.9.2. serwowanie dania obiadowego na ciepto w formie bufetu obejmujgcego:

- przystawki (wybor zimnych przekgsek miesnych, rybnych oraz swiezych
satatek);
- zupe (minimum 2 rodzaje - nie mniej niz 250 ml na osobe);
- dania obiadowe gtéwne - nie mniej niz 550 g na osobe, w tym do wyboru:
e minimum dwa dania miesne oraz jedno wegetarianskie — nie mniej niz
200 g na osobe;
¢ minimum dwa ciepte dodatki do dan (np. ziemniaki, ryz, makaron) — nie
mniej niz 200 g na osobe;
¢ minimum dwa rodzaje surowki lub warzyw gotowanych — nie mniej niz
150 g na osobe;
- desery (minimum dwa rodzaje np. ciasta, musy, owoce) — nie mniej niz
150 g na osobeg;
- napoje (kawa, herbata, woda, soki owocowe) — nie mniej niz 0,2 | kazdego
rodzaju napoju na osobe;

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju | ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa

kancelaria@ncbr.gov.pl | tel.: +48 22 39 07 170
NIP 701-007-37-77 | Regon 141032404

Rzeczpospolita 8

Narodows
- Polska Badan |




8 Narodowe Centrum

1.

Badan i Rozwoju

3.2.9.3. serwowanie uroczystej kolacji w formie cieptego i zimnego bufetu,
obejmujgcego Swieze i roznorodne pieczywo, przystawki, przekaski oraz
napoje, z mozliwoscig jej organizacji w budynku hotelu lub o ile to bedzie
mozliwe w plenerze (np. mozliwos¢ organizacji ogniska/grilla), spotkan
Z oprawg muzyczng na zyczenie Zamawiajgcego wskazane w zapytaniu
o rezerwacje (Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sprzetu
nagtasniajgcego i innych ustug zapewniajgcych kompleksowe rozwigzanie);
3.2.9.4. serwis kawowy swiadczony w dni wskazane przez Zamawiajgcego; na
biezgco uzupetniany i zlokalizowany w bliskim potozeniu sali konferencyjnej
obejmujacy serwowanie:
- napoi w ilosci nie mniej niz 0,2 | kazdego rodzaju napoju na osobe
przystugujgce na kazdg przerwe kawowa, tj., kawy, herbaty oraz mleko,
cukier, stodzik, cytryna, wody (gazowanej, niegazowanej), sokow
owocowych (min. 2 rodzaje);
- réznych ciast, ciasteczek, deseréw w ilosci nie mniej niz 150 g na osobe;
- owocow;
- kanapek bankietowych przygotowanych z minimum 4 sktadnikéw w ilosci
nie mniej niz 3 kanapki na osobe na kazdg przerwe kawowa.

Realizacja umowy

Wykonawca, w ramach wykonania przedmiotu zaméwienia, zobowigzany jest do:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

regulowania naleznosci z tytutu dokonania rezerwacji i zapewnienia noclegéw ze
Srodkow wiasnych. Niedozwolone jest rozliczanie sie wykonawcy z hotelami za
pomocg kart kredytowych;

zapewnienia bezptatnego parkingu dla Zamawiajgcego w ilosci minimum 5 miejsc
parkingowych, w kazdym zarezerwowanym obiekcie, chyba, ze Zamawiajgcy
skfadajgc zlecenie rezerwacji poinformuje o braku takiej potrzeby;

zapewnienia w obiektach hotelowych wustug wynajmu sal konferencyjnych,
gastronomicznych ($niadania, obiady, uroczyste kolacje, przerwy kawowe itp);
zapewnia realizacji dodatkowych ustug wyszczegdlnionych w sktadanym zleceniu
rezerwacji typu: wczesniejszy check-in, pézny check-out, dodatkowe wyposazenie
pokoju, dodatkowe ustugi hotelowe stuzgce integracji zespotowej typu: kregle,
dyskoteka w klubie hotelowym, bilard, pitkarzyki, boiska, basen — o ile dany hotel
bedzie te ustugi ofertowat;

zagwarantowania, iz ustugi hotelowe standardowo dostepne dla klientéw hotelu,
wliczone w cene pobytu, bedg dostepne dla 0s6b zgtoszonych przez Zamawiajgcego;
zagwarantowania, ze obiekt hotelowy nie bedzie w trakcie prac remontowo -
budowlanych (utrudniajgcych przebieg spotkan i zaktdcenie ciszy nocnej) przez caty
okres realizacji danego zlecenia;

posiadania lub uruchomienia dla Zamawiajgcego dedykowanego adresu e-mail oraz
dedykowanej linii telefonicznej czynnej w godzinach 7.00 — 20.00 umozliwiajgcej
dokonywanie rezerwacji, jej zmian lub jej anulowania;
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1.8. Zapewnienia-skutecznej komunikacji z obiektem hotelarskim w zakresie realizacji
ustugi zgodnie z Umowg oraz SOPZ;

1.9. reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych ustug oraz
zakwaterowania w hotelach realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupéw
dokonywanych w hotelach;

1.10. udzielenia niezbednych informaciji w przypadku zauwazonych przez Zamawiajgcego
problemow, zwigzanych z realizacjg ustugi, a takze do bezzwtocznego podejmowania
wszystkich mozliwych krokéw zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych
problemow;

1.11. zapewnienia Zamawiajgcemu kompleksowej realizacji ustugi;

1.12. informowania Zamawiajgcego o wszelkich wydarzeniach i okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie zobowigzan z Umowy lub na realizacje roszczen
zwigzanych z rezerwacjg hoteli;

1.13. swiadczenia ustugi z petnym profesjonalizmem, wysokg jako$cig oraz elastycznym
podejsciem w zakresie kompleksowej realizacji ustugi.

Komunikacja Stron bedzie sie odbywaé za pomocg poczty elektronicznej, faksu lub

telefonicznie.

Zlecenie rezerwacji — zapytanie o rezerwacje

3.1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wysylania zapytania o rezerwacje na minimum
28 dni przed datg planowanego terminu organizacji ustugi.

3.2. Zamawiajgcy w zapytaniu o rezerwacje skierowanym do Wykonawcy drogg mailowg
kazdorazowo okresli:

— termin zakwaterowania / termin organizacji danej ustugi,

— liczbe os6b do zakwaterowania (w podziale na Centrum i Spotke),

— liczbe dob noclegowych,

- ewentualne wymagania co do preferowanej lokalizacji obiektu hotelowego lub
konkretne miejsce lokalizacji (zwane lokalizacjg szczegotowg)

- kategorie obiektu hotelowego

- dodatkowe ewentualne wymagania i oczekiwania w zakresie $wiadczonych ustug

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
wskazania w zapytaniu o rezerwacje konkretnego obiektu, nie bedgcego hotelem,
nawigzujgcym do dziatalnosci Zamawiajgcego, posiadajgcym zaplecze noclegowe np.
w centrach szkoleniowych, muzeach, centrach nauki.

Informacja cenowa — oferta cenowa

4.1. Wykonawca, w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia otrzymania zlecenia
rezerwacji zawierajgcego wymagania Zamawiajgcego, bedzie zobowigzany do
kazdorazowego przekazywania Zamawiajgcemu informacji cenowej (zwanej rowniez
ofertg cenowg) zawierajgcg minimum 3 roznie propozycje hoteli spetniajgcych
wymagania Zamawiajgcego wskazane w zleceniu rezerwacji, umowie i SOPZ.

4.2. W przypadku, gdy w wyniku zlecenia rezerwacji Wykonawca nie bedzie w stanie
przedstawi¢ informacji cenowej zawierajgcej minimum 3 réznych propozycji hoteli,
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.7

Badan i Rozwoju

bedzie zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu informacje cenowg z mniejsza liczbg
propozycji hotelowych niz wymagane wraz z uzasadnieniem.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy wskaze w zapytaniu o rezerwacje preferowang
lokalizacje Wykonawca wskaze 3 rézne obiekty hotelowe znajdujace sie w odlegtosci
niedaleko od oczekiwanej lokalizacji, chyba Zze z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy wskazanie wymaganych 3 réznych obiektéw hotelowych jest niemozliwe.
W przypadku, gdy Zamawiajgcy wskaze lokalizacje szczegotowg - konkretny obiekt
hotelowy lub obiekt nie bedgcy hotelem, Wykonawca nie ma obowigzku przedstawiaé
trzech réznych propozyciji.

W przypadku gdy w wyniku zlecenia rezerwacji nie ma mozliwosci realizacji ustugi
spetniajgcej wymogi okreslone w zleceniu oraz zgodnego ze standardami okreslonymi
w Umowie i SOPZ, Wykonawca zamiast przedstawia¢ informacje cenowg przekaze
Zamawiajgcemu informacje o braku mozliwosci realizacji ustugi, podajgc przyczyny
zaistniatej sytuacji. Dodatkowo Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawia
propozycji realizacji ustugi najbardziej zblizonej do warunkéw okreslonych w zleceniu
rezerwacji, zawierajgcej informacje wymagane dla informacji cenowe;.

Informacja cenowa musi uwzglednia¢ najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje
obowigzujgce w danym dniu; Wykonawca zobowigzany jest przy ustalaniu
najkorzystniejszych cen uwzgledni¢ informacje zamieszczone w systemie
rezerwacyjnym/platformie Wykonawcy, elektroniczny system rezerwacji podrozy
(GDS), ogdlnodostepny internetowy system/platforma rezerwaciji pokoi hotelowych,
informacje zawarte na stronach internetowych obiektéw hotelowych, innych
ogélnodostepnych serwisach rezerwacji hoteli.

Informacja cenowa musi zawiera¢ w szczegolnosci:

- nazwy i adresy hoteli wraz z kategorig obiektu hotelowego, o ile nie zostat wskazany
w zapytaniu o rezerwacje konkretny obiekt,

- w przypadku braku wskazania lokalizacji szczegétowej odlegtosé od podanej przez
Zamawiajgcego lokalizacij;

- informacje o rodzaju pokoju;

- informacje o ewentualnej mozliwoéci poniesienia dodatkowych kosztéw zwigzanych
z optatami klimatycznymi, podatkami miejskimi, depozytem czy jakimikolwiek
wydatkami, ktérych zabezpieczenia nie zapewnia otrzymany voucher;

- wynagrodzeniu dla Wykonawcy za realizacje ustugi z wyszczegolnieniem
sktadowych, tj.: ceny ustugi hotelarskiej (cen jednostkowych dotyczacych noclegu ze
Sniadaniem, obiadu, uroczystej kolacji, przerwy kawowej i wynajmu sali
konferencyjnej (przy zatozeniu, ze ceny te nie mogg przekracza¢ cen wskazanych
w formularzu ofertowym) lub ceny za organizacje narady, konferencji, szkolenia;
opustu od ceny ustugi hotelarskiej oraz kwoty optaty transakcyjne;.

Zamawiajgcy, po otrzymaniu informacji cenowej w terminie nie dtuzszym niz 3 dni
robocze, moze zgtosi¢ do niej zastrzezenia lub prosi¢ o jej korekte we wskazanym
zakresie i zazgda¢ przedstawienia od Wykonawcy skorygowanej lub nowej informacji
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cenowej w terminie do 2 dni roboczych liczonych od dnia zgtoszenia zastrzezenh lub
prosby o korekte.

4.8 Informacja cenowa przedstawiona przez Wykonawce musi uzyskac¢ akceptacje
Zamawiajgcego przekazang pocztg elektroniczng lub w przypadku opisanego w pkt 4.5
informacje o rezygnac;ji.

4.9 Przestana Wykonawcy akceptacja informacji stanowi podstawe dla Wykonawcy
rezerwacji ustugi.

4.10 W przypadku gdy informacja cenowa zawierata kilka wariantéw realizacji zapytania
0 rezerwacje Zamawiajgcy wskaze w akceptacji wybrany wariant.

4.11 Wraz z akceptacjg Zamawiajgcy potwierdzi ostatecznie liczbe oséb biorgcych udziat
w organizowanych ustugach oraz korzystajgcych z noclegu oraz przekaze tresci
(tekstu wraz z logotypami) do tablic informacyjnych.

4.12 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zweryfikowac¢ przedstawiong informacje cenowg
i poréwnywania cen ustug proponowanych przez Wykonawce z cenami ustug
proponowanymi przez inne biura podrézy lub w sprzedazy bezposredniej, w tym przez
Internet, obowigzujgcych na dzien zapytania rezerwacje przez Zamawiajgcego.

Jezeli w wyniku weryfikacji okaze sie, ze proponowana przez Wykonawce cena ustugi
hotelarskiej jest wyzsza od najnizszej ceny ustugi proponowanej na rynku spetniajgce;j
wymagania Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi
hotelarskiej po cenie najkorzystniejszej propozycji na rynku, wskazanej przez
Zamawiajgcego (od tej ceny zostanie odjety opust oraz dodana kwota opfaty
transakcyjnej — parametry wskazane w ofercie Wykonawcy).

5. Rezerwacja, Vouchery

5.1. Wykonawca bedzie zobowigzany do przestania potwierdzenia dokonania rezerwaciji
wraz z numerem rezerwacji w formie vouchera w terminie 3 dni roboczych liczonych
od dnia przekazania przez Zamawiajgcego akceptacji informacji cenowej.

5.2. Voucher bedzie dokumentem potwierdzajgcym zabezpieczenie przez Wykonawce
wszelkich swiadczen dotyczgcych realizacji ustugi hotelarskiej, w tym optat
klimatycznych, podatku miejskiego, bedzie réwniez umozliwiat potwierdzenie
czasowego zablokowania srodkéw na rachunku Wykonawcy, na poczet depozytu oraz
ewentualnych pézniejszych ptatnosci w hotelu (forma preautoryzacji zwalniajgca
osobe, ktorej dotyczy dane zlecenie, z okazywania karty kredytowej w razie jej
wymagania przez hotel).

5.3. W wyjatkowych okolicznosciach, jezeli polityka hotelu nie dopuszcza mozliwosci
zabezpieczenia opfat klimatycznych, podatku miejskiego, depozytu lub innych optat
przez voucher z przyczyn nielezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Zamawiajgcego i zabezpieczy srodki na
pokrycie ww. Swiadczen.

5.4. Voucher kazdorazowo musi zawiera¢ nastepujgce informacje:

- imie i nazwisko osoby, ktérej dotyczy ustuga hotelarska; dopuszcza sie celem
kompleksowej realizacji ustugi wystawienia vouchera na wiecej niz jedng osobe;

- nazwe i adres hotelu;
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- kategorie hotelu oraz rodzaj pokoju;

- termin zakwaterowania;

- adnotacje odnosnie zabezpieczenia przez Wykonawce wszelkich swiadczen
dotyczacych realizacji ustugi hotelarskiej.

6. Odwotanie, zmiana rezerwacji

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

W przypadku dokonania rezerwacji Zamawiajgcy moze zwracac sie do Wykonawcy

z poleceniem dokonania zmian w rezerwacjach, a takze anulowania rezerwaciji.

Wykonawca jest zobowigzany do kazdorazowego, informowania Zamawiajgcego

(drogg elektroniczng) o mozliwosci  anulowania rezerwacji bez koniecznosci

ponoszenia jakichkolwiek kosztow w przedostatnim dniu roboczym umozliwiajgcym jej

bez kosztowg zmiane lub anulowanie.

Zamawiajgcy ma prawo anulowac rezerwacje, bez koniecznosci ponoszenia

jakichkolwiek kosztow:

- obejmujaca powyzej 40 osob - do minimum 21 dni kalendarzowych przed datg
rozpoczecia realizacji ustugi;

- obejmujgca 10-40 os6b - do minimum 14 dni kalendarzowych przed datg
rozpoczecia realizacji ustugi;

- obejmujgca ponizej 10 0os6b - do minimum 7 dni kalendarzowych przed datg
rozpoczecia realizacji ustugi.

Zamawiajgcy ma prawo dokonaé¢ zmian w rezerwacji, bez ponoszenia jakichkolwiek

kosztow, w zakresie:

- terminu przyjazdu, terminu wyjazdu;

- osoby korzystajgcej;

w terminie do 4 dni kalendarzowych przed datg rozpoczecia realizacji ustugi

hotelowe;j.

W ciggu 1 dnia roboczego liczonego od dnia otrzymania polecenia dokonania zmiany

rezerwacji lub jej anulowania, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu potwierdzenie

o skutecznie dokonanej czynnosci zmiany.

W przypadku zmiany rezerwacji, Wykonawca dotgczy do potwierdzenia aktualny

voucher umozliwiajgcy realizacje ustugi hotelarskiej zgodnie z nowymi parametrami

rezerwaciji.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy odwota rezerwacje po uptywie wskazanych terminéw

i w przypadku, gdy niemozliwe bedzie za zgodg obiektu hotelowego bezkosztowe

odwotanie rezerwacji, zobowigzany bedzie do zaptaty maksymalnie 50% wartosci

danej Rezerwacji, chyba ze Rezerwacja dotyczy grupy powyzej 40 oséb. Wowczas

Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zaptaty kwoty wskazanej przez hotel, w ktérym

dokonana byta Rezerwacja.

7. Rozliczenie ptatnosci, faktury

7.1.

Rozliczenie transakcji bedzie nastepowaé na podstawie faktur wystawianych
Zamawiajgcemu za faktycznie Swiadczone ustugi w ciggu 7 dni po dacie realizacji
danej ustugi.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
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Podstawg wystawienia faktur bedzie protokdt potwierdzajgcy zakonczenie realizaci
ustug. Powyzsze nie dotyczy kosztow odwotania rezerwacji po terminie
bezkosztowym. W takim przypadku koszty zwigzane z anulowaniem zamowien,
ponoszone bedg przez Zamawiajgcego na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce.
Na warto$¢ faktury bedzie sktadac¢ sie m. in.:
7.3.1. suma iloczynéw:
- za miejsca noclegowego oraz liczby uczestnikéw i ilosci déb noclegowych;
- cena za poszczegolne ustugi gastronomiczne oraz liczby uczestnikow i ilosci
Swiadczonych ustug gastronomicznych;
- cena za wynajem sal konferencyjnych oraz liczby uczestnikow;
- ceny za ustuge organizacji narad, konferencji i szkolen (bez ustugi noclegowej)
oraz liczby uczestnikow.

7.3.2. suma optat za ustugi dodatkowe zawarte w zapytaniu o rezerwacje i zamowione
przez Zamawiajgcego, swiadczone przez obiekt hotelowy, z zastrzezeniem, ze
warto§¢ tych ustug nie moze przekroczy¢é 20% warto$ci zaakceptowanej
informaciji cenowe;.

Ceny, o ktérych mowa w pkt 7.3.1 nie mogg by¢ wyzsze niz ceny oferowane przez
Wykonawce w ofercie.
Dla poprawnosci obliczen Zamawiajacy wymaga w pierwszej kolejnosci liczenia
upustu udzielanego Zamawiajgcemu kazdorazowo od ceny wyjsciowej noclegu ze
Sniadaniem i ustugi organizacji spotkan, konferencji i szkoleh a nastepnie doliczaniu
optaty transakcyjne;j.
Przez ,optate transakcyjng” nalezy rozumie¢ optate transakcyjng naliczang jeden raz
za rezerwacje i zakup jednego miejsca noclegowego (pokdj jedno, dwu osobowy; bez
wzgledu na dtugo$¢ pobytu w hotelu lub innym obiekcie $wiadczacym ustugi
noclegowe oraz ilos¢ dob hotelowych podlegajgcych rezerwacji) i za zakup ustugi
organizacji spotkan, konferencji i szkoleh (bez noclegu) dla jednej osoby; obejmujaca
rzeczywisty koszt realizacji zamowienia tj. koszt dokonania: rezerwacji i sprzedazy
jednego miejsca noclegowego lub organizacji narad, konferencji i szkolen (bez ustugi
noclegowej), koszty powtdrzenia i zmiany rezerwacji, reklamacji oraz wszelkie inne
koszty zwigzane z nalezytym wykonaniem kompleksowej ustugi.

Jednostkowa cena optaty transakcyjnej wskazana w ofercie nie moze przekroczyé

kwoty okreslonej w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia

29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi

zatrudnionemu w panstwowej lub samorzgdowej jednostce sfery budzetowej z tytutu

podrézy stuzbowej (Dz. U. z 2013 r.,poz.167). Ponadto kwota ta musi odzwierciedla¢
usredniony koszt zatrudnienia pracownika wyznaczonego do realizacji zamdéwienia
oraz do dokonania czynnosci rezerwaciji.

Przez ,upust” nalezy rozumiec statg wysokos¢ % upustu udzielanego Zamawiajgcemu

kazdorazowo od ceny wyjsciowej Zamawiajgcemu kazdorazowo od ceny wyjsciowe;j

noclegu ze $niadaniem i ustugi organizacji spotkan, konferenciji i szkolen.
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7.9. Wysokosc¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje hotelu oraz procentowa stawka upustu,
ktore Wykonawca zapisat w swojej ofercie ztozonej w postepowaniu przetargowym nie
podlega zmianie przez caty okres trwania niniejszej umowy.

7.10. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie czynnosci, jakie zostang
wykonane w ramach realizacji umowy przez Wykonawce.
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Zatgcznik nr 2

do zapytania o wycene

FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWEJ

Dot.: swiadczenia ustug w zakresie posrednictwa w organizacji spotkan, konferencji
i szkolen oraz rezerwacji noclegéw w hotelach w Polsce w okresie 18 miesiecy

PELNA NAZWA PODMIOTU: ..ottt
ADRES Z KODEM POCZTOWYM: ... .o
TELEFON: ...,

ADRES E-MAIL: ..o

NUMER REGON: ..ot

Nawigzujgc do zapytania o wycene wykonania przedmiotu zamowienia (na podstawie
zatgczonych dokumentéw) szacujemy poszczegodlne usrednione ceny jednostkowe netto
wykonania przedmiotu zamdwienia, w petnym rzeczowym zakresie ujetym w zapytaniu, na
kwote:

Kategoria obiektu hotelowego | Kategoria obiektu hotelowego
potozonego w miescie potozonego poza miastem

Jednostkowa cena
netto: 3* 4* 3* 4*

noclegu ze sniadaniem

obiadu

uroczystej kolacji

1-dniowego serwisu
kawowego

1-dniowego  wynajmu
sali konferencyjnej
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Stata wysokos¢ % upustu udzielanego Zamawiajgcemu kazdorazowo od ceny wyjsciowej
noclegu ze $niadaniem i ustugi organizacji spotkan, konferenciji i szkoler wynosi:

Optata transakcyjna naliczana jeden raz za rezerwacje i zakup jednego miejsca noclegowego
(pokdj jedno, dwu osobowy; bez wzgledu na dtugos¢ pobytu w hotelu lub innym obiekcie
swiadczgcym ustugi noclegowe oraz ilos¢ déb hotelowych podlegajgcych rezerwacji) i za
zakup ustugi organizacji spotkan, konferencji i szkolen (bez noclegu) dla jednej osoby:

Oswiadczamy, ze:
1. Nie wnosimy/wnosze zadnych zastrzezen do zapytania o wycene.
2. Przyjmujemy/przyjmuje do wiadomosci, ze:

a) Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
rébwnoznaczne z udzieleniem zamowienia przez Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju (nie rodzi skutkdw w postaci zawarcia umowy).

b) Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3. Oswiadczam, ze wypehiliSmy/wypemnitem/-am obowigzki informacyjne przewidziane
wart. 13 lub art. 14 RODO' wobec oso6b fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ztozenia wyceny w niniejszym
postepowaniu.

data i podpis

! rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1)
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