UMOWA nr 12021 r.
zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Rzadowym Centrum Bezpieczenstwa, siedzibg w Warszawie
(00-583), al. Ujazdowskie 5, NIP: 521-34-92-550, REGON: 141500466, zwanym dalej
w tresci umowy ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Konrada Korpowskiego — Dyrektora Rzadowego Centrum Bezpieczernstwa,

.................. £, SIBUZIDE W .ovnmmmssansy M s Zarejestrowang w.....................
KBS pod Nr .o . NIP: . REGON: ..., zwang dalg

W wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego, o kiérego wartos¢ nie wymaga stosowania ustawy Prawo zamowien
publicznych i wyboru Wykonawcy w  trybie zapytania ofertowego nr 17/2021 oraz na
podstawie ztozonej oferty, Zamawiajacy i Wykonawca, okreslani dalej rowniez indywidualnie
,Strong” lub tgcznie ,Stronami”, zawierajg Umowe o nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem ustugi jest dostarczenie kart przedptaconych (podarunkowych) dla
pracownikéw RCB (zwanych dalej Kartami), wedlug zasad podanych w ninigjszej
umowie.

2. Karty, dostarczane przez Wykonawce, to Karty emitowane Przez .........................

3. Karty sg wazne do daty uwidocznionej na nich wigcznie i mogg byc realizowane
we wszystkich punktach ustugowych (oznaczonych logo ........ . -~ Punkty te beda
oznakowane w odpowiedni sposéb, w szczegolnosci poprzez zamieszczenie naklejki na
terminalu).

4. Karty przeznaczone beda do realizacji w punktach handlowych i ustugowych
Zlokalizowanych na terenie catego kraju, a aktualny wykaz punktéw dostepny jest na
stronie internetowej Wykonawey .................. ..

5. Karty bedg posiadac:

- mozliwos¢ wykonania dowolnej liczby transakcji do wysokosci dostepnych $rodkow
na karcie,

- mozliwos¢ ich zastrzezenia na wypadek zgubienia lub kradziezy,

- mozliwos¢ sprawdzenia salda $rodkéw posiadanych na karcie, za pomoca
dostgpnych srodkéw komunikaciji, tzn. aplikacje mobilng ........ .. strone ............. .
catodobowg infolinie .............. ,

- blokade wyptaty kwoty dotadowania z bankomatu.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze wykonanie przedmiotu umowy lezy w granicach jego
mozliwosci i nie istniejg zadne przeszkody, w szczegdinosci natury technicznej, prawnej
ani finansowej, ktére moga uniemozliwié jego wykonanie.

7. Wykonawca nie moze obcigzaé Zamawiajgcego zadnymi kosztami z tytutu wytworzenia
i dostawy, w tym takze aktywacji Kart.

8. Zamawiajacy ani okaziciel Kart nie mogg ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztéw z tytutu
ich realizacji/uzytkowania oraz dokonywania poszczegdinych transakcji w catym okresie
ich waznosci, nie bedg obcigzani zadnymi kosztami poza wartoscig nabywanego towaru
czy ustugi.

9. Aktywacja Kart nastapi najpézniej w czasie do 24 h po potwierdzeniu przez
Zamawiajgcego odbioru kart.



§2
OBOWIAZKI WYKONAWCY | ZAMAWIAJACEGO

Wykonawca zobowigzuje sie na wiasny koszt i ryzyko dostarczy¢ przedmiot umowy
Zamawiajgcemu w terminie do 07.12.2021 r., W nastepujgcych ilosciach i wartosci
limitéw dotadowan:

a) ..... kart w cenie jednostkowej wartosci ........ zt,
b) ..... kart w cenie Jednostkowej wartosci ... .. zt,
C) ..... kart w cenie Jednostkowej wartosci ... zt.

Kazda karta bedzie zapakowana w oddzielng koperte oznaczong numerem
identyfikacyjnym oraz wartoscig nominaing karty. Do kazdej koperty z kartg dotfgczone
bedg dokumenty niezbedne do prawidtowego uzytkowania karty, wtym informacje
0 sposobie zastrzezenia karty i sposobie sprawdzenia salda. sposobie aktywowania
karty.

Wszystkie Karty umieszczone $§ W opakowaniach zbiorczych, pogrupowane wg ich
wartosci nominalnej i umieszczone w oddzielnych dla kazdej z tych wartosci
opakowaniach zbiorczych.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie przekazaé otrzymane od Wykonawcy Karty wiasnym
pracownikom. Niedotrzymanie tego warunku oznacza naruszenie niniejszej umowy.
Zamawiajacy jest zobowigzany do poinformowania pracownikow — uzytkownikow Kart
o tym, ze:

- Karta moze by¢ uzyta wytgcznie jako forma zaptaty za zakup towaréw i ustug
we wskazanych przez Agenta punktach handlowych i ustugowych okreslonych w § 1
ust. 3, do wysokosci limitu dotadowania Karty,

warto$¢ dotadowania Karty nie podlega wymianie na gotéwke,

pracownik — uzytkownik jest zobowigzany do zaptacenia réznicy gotoéwka lub innym
srodkiem ptatniczym (wedle swojego wyboru), gdy wartosé zakupu jest wyzsza niz
limit dotadowania Karty,

Karty posiadajg termin waznosci, po uptywie, ktérego nie mozna nimi dokonywac
ptatnosci, :

Za wydanie duplikatu karty w miejsce utraconej, uszkodzonej lub Zastrzezonej przez
pracownika RCB nie bedzie pobierana opfata/ bedzie pobrana optata w kwocie ..
zt brutto.

§3
ODPOWIEDZIALNOSC

Od chwili przekazania Wykonawcy kwoty za limity dotadowan Kart, Zamawiajgcy nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu ewentualnych roszczen punktéw handlowych
i ustugowych.

Wykonawca Zobowiazuje sie osobiscie pokry¢é wszelkie roszczenia, o ktérych mowa
wust. 1 wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan
Wykonawcy.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoséci za Karty, ktére =zostaty utracone
lub uszkodzone z winy uzytkownika karty po ich wydaniu Zamawiajgcemu.

W przypadku utraty lub uszkodzenia Kart z winy Zamawiajgcego przed wydaniem ich
pracownikom RCB - uzytkownikom Kart, Zamawiajgcy ma mozliwosé ich zastrzezenia
oraz nieodptatnego otrzymania nowych Kart.

W przypadku dostarczenia uszkodzonych Kart, uniemozliwiajgcych zaptate w miejscach
okreslonych w § 1 ust. 4 umowy, Wykonawca wymieni je na wiasny koszt na nowe
wolne od wad w terminie 3 dni roboczych od chwili zawiadomienia o stwierdzeniu wady
Karty, z dotadowanym limitem.

Pracownikéw — Uzytkownikéw Kart obowigzujg Warunki Korzystania z Karty dostarczone
wraz z Karta.

Zamawiajgcy nie bedzie nanosit zadnych zmian na otrzymanych Kartach.



§4
CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta na czas waznosci Karttj. do .................. . r.
§5
CENA
1. Strony zgodnie ustalajg, ze za karty w ilosciach okreslonych w § 2 ust. 1, Zamawiajacy
Zaptaci tacznie kwote ................ PLN netto (stownie netto: ..................... . 0/100),
co stanowi jednoczednie kwote .................. PLN brutto (stownie  brutto:
ciieeeennnnn, 0/100).

i
1)

W priypadku gdy kwota netto jest réwna kwocie brutto - przedmiot ustugi jest zwolniony
z podatku VAT wpisujemy podstawie prawng tego zwolnienia.

Wykonawca o$wiadcza, ze ceny, o ktérych mowa w ust.1 obejmuja wszystkie koszty
| optaty towarzyszace wykonaniu przedmiotu zamowienia, nie beda obcigzone optata
za uzytkowanie przez caty okres ich waznosci oraz nie bedg naliczane optaty serwisowe
I indywidualne ubezpieczenia kart.

§6
WARUNKI PLATNOSCI

Zamawiajgcy zaptaci za karty przelewem na wskazane konto na dokumencie
potwierdzajgcym nabycie Wykonawcy w terminie 7 dni od daty dostarczenia prawidtowo
wystawionego dokumentu potwierdzajgcego nabycie.

Podstawg wystawienia dokumentu potwierdzajgcego nabycie jest podpisany bez
zastrzezen protokét odbioru kart, ktérego wzor stanowi zatgcznik do umowy.

W przypadku dokumentu potwierdzajgcego nabycie, wystawionego  niezgodnie
z obowigzujgcymi przepisami lub postanowieniami umowy, zaptata wynagrodzenia
zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionego dokumentu potwierdzajgcego nabycie.

Za dzier zaptaty wynagrodzenia Strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego kwotg ptatnosci.

Koszty obstugi bankowej powstate w banku Zamawiajgcego pokrywa Zamawiajacy,
koszty obstugi bankowej powstate poza bankiem Zamawiajgcego pokrywa Wykonawca.

W przypadku zwioki Zamawiajgcego w zaptacie wynagrodzenia, Wykonawcy przystugujg
odsetki ustawowe.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestania prawidtowo wystawionego dokumentu
potwierdzajgcego nabycie zgodnie z wyborem Wykonawcy w formie pisemne] lub
elektronicznej (e-faktury) na adres Zamawiajgcego ... @rcb.gov.pl lub
za posrednictwem platformy PEF (Portal Elektronicznego Fakturowania).

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce dokumentu potwierdzajgcego nabycie
w formie elektronicznej na inny adres e-mail lub za posrednictwem innych platform niz
wskazane w ust. 6, taki dokument potwierdzajacy nabycie uznaje sie za niedostarczony.

§7
KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci zamawiajgcemu kare umowna;
za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn lezgcych

Po stronie Wykonawcy — w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia okreslonego w § 5
ust. 1;

2) za zwioke w dostarczeniu Kart — w wysokosci 0,5% tgcznego wynagrodzenia

okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy dzien zwioki, nie wigcej jednak niz 10% tacznego
wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1:

3) za zwioke w wymianie dostarczonych Kart uszkodzonych — w wysokosci 0,5% tacznego

wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 za kazdy dzier zwioki, liczonej po uptywie 3 dni
od dnia zawiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o ujawnieniu wady.



Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego —
przewyzszajgcego wysokosé zastrzezonych kar umownych - na zasadach ogolnych
prawa cywilnego zgodnie z art. 471 Kodeksu cywilnego.

Wykonawca nie moze zwolnié sie od odpowiedzialnosci wzglgdem Zamawiajgcego
z powodu tego, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez niego umowy byto
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec
Wykonawcy przez jego kooperantéw.

§8
POUFNOSC

Kazda ze stron niniejszej Umowy zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych
dziatar) zmierzajgcych do zapobiegania ujawnieniu osobom trzecim warunkéw niniejszej
Umowy jak rowniez wszelkich informaciji, ktére kazda ze stron pozyska w zwigzku z jej
realizacjg, tacznie zwanych dalej informacjami poufnymi.

Kazda ze stron zobowigzuje sie nie ujawniaé poufnych informaciji osobom trzecim. o ile
nie wymagajg tego wyrazne przepisy prawa, a w przypadku gdy sytuacja taka ma
miejsce, Strony zobowigzujg sie dokonywaé takiego ujawnienia tylko w takim stopniu,
w jakim jest to konieczne ze wzgledu na obowigzujgce przepisy. O fakcie ujawnienia
informacji poufnych strona ujawniajgca powiadomi w terminie 3 dni drugg strone Umowy,
wskazujgc podmiot na rzecz ktorego ujawnienie nastapito.

Poufne informacje mogg by¢ wykorzystane wylacznie dla celow wynikajgcych
Z niniejszej Umowy.

Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy informaciji dostepnych publicznie w inny
Sposob niz w wyniku naruszenia postanowien Umowy.

§9
WSPOLPRACA

Strony wyznaczajg przedstawicieli upowaznionych do wspétpracy w realizacji przedmiotu
umowy:
1) ze strony Zamawiajgcego:
........................ (tel. ....................., adres e-mail: _ IR S——— |
ktora jest jednoczesnie upowazniona ze strony Zamawiajgcego do odbior
przedmiotu umowy, zgtaszania reklamacji, uwag itp.:
2) ze strony Wykonawcy:
VORI (- F ,adrese-mail ............... ... . ktéra
jest jednoczesnie upowazniona ze strony Wykonawcy do przyjmowania
zapotrzebowania na karty, ewentualnych reklamacji i kontaktéw ze Zleceniodawca
w celu wiasciwej realizacii umowy.
Zmiany os6b, o ktérych mowa w ust 1 nie wymagajg zmiany umowy i staja sie skuteczne
z chwilg zawiadomienia drugiej Strony o zmianie.
Osoby wskazane w ust. 1 pkt. 1) nie sg upowaznione do sktadania o$wiadczer woli
wptywajacych na istotne zmiany niniejszej Umowy oraz do zaciggania jakichkolwiek
innych zobowigzan w imieniu Stron.

§10
REKLAMACJE
Wszystkie reklamacje zwigzane z odmowg realizacji kart, mimo zachowania przez ich
uzytkownikow wymogéw okreSlonych w § 2 ust. 4, bedg rozpatrywane przez
Wykonawce w terminie 3 dni roboczych, od dnia zgtoszenia reklamaciji.

Reklamacje zgtaszane beds drogg elektroniczna na adres Wykonawey e-mail:



-2

A

—

~No

§ 11
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Strony ustalajg, ze za wyjatkiem przypadkéw wymienionych w Kodeksie cywilnym
przystuguje im prawo odstgpienia od umowy w nastepujgcych przypadkach:

1) gdy nastagpi rozwigzanie przedsigbiorstwa Wykonawcy;

2) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy.
W przypadku wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1 Zamawiajacy bedzie
mogt rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym.
Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do zapfaty odsetek ustawowych za nieterminowa
zaptate z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1 i 2 niniejszej umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé odstgpienia od umowy w razie wystgpienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie bylo mozna przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W takim
wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania czgsci umowy, nie moze natomiast zgda¢ odszkodowania i kar umownych.

§12
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Strony bedg przetwarzaty dane osobowe wytgcznie w celach wykonania Umowy.

Strony zobowigzujg si¢ do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych
warunkow okreslonych w przepisach RODO. Dane osobowe beda przetwarzane. w tym
przechowywane i archiwizowane przez okres wynikajacy z obowigzujacych przepisow
prawa, w szczegdlnosci rozporzadzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
z dnia 20 pazdziernika 2015 r. w sprawie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji,
przekazywania materiatébw archiwalnych do archiwéw panstwowych i brakowania
dokumentacji niearchiwalnej, w tym przez czas przedawnienia roszczen wynikajacych
Z niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji w imieniu Zamawiajgcego wynikajgcego z
art. 14 RODO obowigzku informacyjnego wobec osob ze strony Wykonawcy, ktorych
dane zostang udostepnione Zamawiajacemu.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wykonawca nie moze przenosi¢ na osoby trzecie zobowigzan pfatniczych
Zamawiajgcego z tytutu niniejszej Umowy, bez jego uprzedniej zgody wyrazonej na
pismie.

Uzupetnienie, zmiana lub rozwigzanie niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci za wyjatkiem zmian danych zawartych w § 9 ust. 1 niniejszej
umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Wszelkie spory miedzy Stronami, wynikte w zwigzku lub na podstawie niniejszej umowy
i nierozstrzygniete polubownie, beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

Integralng cze$¢ umowy stanowi dokumentacja postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego i wyboru Wykonawcy w trybie zapytania ofertowego nr 17/2021.

Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony.

Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i podpisano przy uzyciu kwalifikowanych
podpiséw elektronicznych przez przedstawicieli obu stron.

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 — protokot odbioru
Zatgcznik nr 2 - oferta wykonawcy



Zatacznik nr 1 do umowy nr /2021

miejscowosc data

PROTOKOL ODBIORU

Dotyczacy: Umowa nr /2021 r. na dostarczenie kart przedptaconych

(podarunkowych) dla pracownikéw RCB
|
Miejsce dokonania Data dokonania ‘-
odbioru: odbioru: ‘
Przedstawiciel ze strony Wykonawcy Nazwa i adres firmy Wykonawcy

(imie i nazwisko)

Przedstawiciel ze strony Zamawiajgcego Nazwa i adres firmy Zamawiajgcego
(imie i nazwisko)

Strony potwierdzaja dostarczenie Kart, w nastepujgcych ilosciach i wartosci limitéw
dotadowan:

": ; R kart w cenie jednostkowej wartosci ... ... zt,
b) ... kart w cenie jednostkowej wartosci ... ... .. z,
B} oo kart w cenie jednostkowej wartosci ... .. zt.

Potwierdzenie kompletnoéci ustugi:
e Tak”
e Nie*—zastrzezenia ...

Potwierdzenie zgodnosci jakosci przyjmowane;j ustugi z wymogami Umowy:

e Zgodne*
e Niezgodne* — zastrzezenia ..............................._. ‘

e Pozytywny*
e Negatywny* - zastrzezenia .........................._.._

Podpisy:

podpis Przedstawiciela Wykonawcy podpis Przedstawiciela Zamawiajgcego

Protokét sporzgdzono w 2 €gz. Z przeznaczeniem:
- dla Wykonawcy 1 egz.
-dla Zamawiajgcego 1 egz.



