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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
Umowa nr ……………….
zawarta w dniu ………………………. w Rzeszowie* pomiędzy:
Skarbem Państwa - Regionalną Dyrekcją Ochrony Środowiska w Rzeszowie z siedzibą w Rzeszowie przy al. Józefa Piłsudskiego 38, NIP: 813 35 69 045 reprezentowaną przez…………………………………………………………………., zwaną dalej „Zamawiającym”,
a

………………………………………………………………………., zwanego/zwaną dalej „Wykonawcą”.
§ 1
1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się:

1) dostarczyć aktualizację oprogramowania ESET PROTECT Complete GOV (przedłużenie licencji umożliwiające migrację z wersji ESET PROTECT Essential On-Prem, identyfikator publiczny 33B-MJS-CUD) w ilości 150 szt. dla Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Rzeszowie,

2) zapewnić możliwość aktualizacji oprogramowania, o którym mowa w pkt 1 oraz bibliotek przez Internet przez cały okres obowiązywania umowy. 
2. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu należytą jakość, funkcjonalność i parametry techniczne dostarczanego oprogramowania.
3. Integralną częścią umowy jest zapytanie ofertowe wraz z załącznikami oraz ofertą złożona przez Wykonawcę z dnia …………….
§ 2

Wykonawca dostarczy aktualizacje oprogramowania, o którym mowa w § 1 ust. 1, do dnia 27 stycznia 2025 r.
§ 3

1. Za dostarczony przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w wysokości: 

…………….. zł netto,
…………….. zł podatek VAT,
……………   zł brutto (słownie złotych brutto: ………………………….00/100).
2. Cena podana przez Wykonawcę jest ostateczna, wiążąca od chwili złożenia przez Wykonawcę oferty i nie ulega zmianie w trakcie realizacji przedmiotu umowy, nawet, jeśli Wykonawca nie przewidział w ofercie zmian cenotwórczych składników, w tym dotyczących np. zmiany podatku VAT.
§ 4
1. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy odbywać się będzie w oparciu o 2 faktury/rachunki wystawione przez Wykonawcę po wykonaniu przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1. Pierwsza faktura/rachunek za okres od 31.01.2025 r. – 31.01.2026 r. zostanie wystawiona po dostarczeniu aktualizacji oprogramowania, o którym mowa w § 1 ust. 1. Druga faktura/rachunek za okres od 1.02.2026 r. – 31.01.2027 r. zostanie wystawiona po 20.12.2025 r.
2. Podstawą do zapłaty pierwszej faktury/rachunku, o której/ym mowa w ust. 1 będzie stosowny protokół odbioru przedmiotu umowy spisany pomiędzy przedstawicielami Zamawiającego i Wykonawcy.
3. Wymienione w ust. 1 faktury/rachunki, po zaakceptowaniu przez Zamawiającego, będą podstawą do uregulowania należności w terminie 21 dni od daty ich wystawienia.
4. Rachunki/faktury należy wystawić na następujące dane: Regionalna Dyrekcja Ochrony Środowiska w Rzeszowie, Al. Józefa Piłsudskiego 38, 35-001 Rzeszów. 
5. Należność zostanie przekazana przelewem na konto Wykonawcy.
6. Po podpisaniu protokołu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń Wykonawca w terminie 5 dni zobowiązany jest dostarczyć do siedziby Zamawiającego fakturę/rachunek.
§ 5
1. Zamawiający podpisuje wraz z Wykonawcą protokół odbioru bez zastrzeżeń w przypadku prawidłowej realizacji przedmiotu umowy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzenia przedmiotu umowy zgodnie z zapytaniem ofertowym, ofertą Wykonawcy i zawartą umową, w tym prawidłowości jego funkcjonowania, w terminie 7 dni od dnia dostarczenia przedmiotu umowy.
3. W przypadku stwierdzenia wad w szczególności uszkodzeń, usterek itp. lub rozbieżności zostanie sporządzony protokół rozbieżności. Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin do dostarczenia przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym, ofercie Wykonawcy i zawartej Umowie, bez wad. W przypadku nie usunięcia stwierdzonych wad w wyznaczonym terminie, naliczana jest kara umowna zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 2.
4. Podpisanie przez Zamawiającego protokołu odbioru przedmiotu umowy nie wyklucza dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi w przypadku wykrycia wad przedmiotu umowy w terminie późniejszym.
§ 6

1. Osobami upoważnionymi do podpisania protokołu odbioru i kontaktów:

1) od strony Zamawiającego: ………………………………………………………………….
2) od strony Wykonawcy: ……………………………………………………………………….
2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, ich numerów telefonów i adresów e-mail następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy.
§ 7
Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne na warunkach określonych w Kodeksie cywilnym. 
§ 8
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kar umownych Zamawiającemu z tytułu:

1) zwłoki w dostarczeniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,5% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 za każdy dzień zwłoki,

2) zwłoki w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu umowy
– w wysokości 0,5% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa  
w § 3 ust. 1 za każdy dzień zwłoki,

3) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy albo odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1.
2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych od wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego, na zasadach ogólnych.

4. Wykonawca odpowiada za działanie i zaniechania osób, za których pomocą zobowiązanie wykonuje, jak również osób, którym wykonanie zobowiązania powierza, jak za własne działanie lub zaniechanie.
5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, jaką mogą dochodzić strony wynosi 20% umownego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1.

§ 9
1. Strony postanawiają, że oprócz przypadków wymienionych w przepisach ustawy Kodeks Cywilny Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących wypadkach:

1) jeżeli Wykonawca z własnej winy realizuje prace przewidziane Umową w sposób niezgodny z zapytaniem ofertowym i umową i nie zmienił sposobu wykonywania umowy w terminie 2 (dwóch) dni od dnia pisemnego wezwania przez Zamawiającego do należytego jej wykonywania,

2) jeżeli Wykonawca pomimo uprzednich pisemnych (dwukrotnych) zastrzeżeń Zamawiającego w rażący sposób zaniedbuje obowiązki umowne,

3) w  razie  istotnych  okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić  podstawowemu interesowi  bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w terminie do 30 dni od daty powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie, poprzez oświadczenie w formie pisemnej pod rygorem nieważności złożone drugiej Stronie wraz z uzasadnieniem.

3. W przypadku, o którym mowa w  ust. 1 strony sporządzają protokół odbioru przedmiotu umowy na stan obowiązujący przed jej rozwiązaniem i dokonują wzajemnych rozliczeń za wykonaną i odebraną część przedmiotu umowy.
§ 10
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy. 
W szczególności Zamawiający, dopuszcza zmianę umowy w przypadkach:

1) aktualizacji danych Wykonawcy i Zamawiającego poprzez: zmianę nazwy firmy, zmianę adresu siedziby, itp.,

2) cofnięcia środków finansowych na realizację całości lub części przedmiotu umowy,
3) zmiany terminu realizacji umowy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy,
4) zwiększenia ilości oprogramowania, o którym mowa w § 1 ust. 1 maksymalnie o 25 sztuk.

2. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 11
1. Umowa może zostać rozwiązana na mocy porozumienia stron.

2. Spory wynikłe na tle niniejszej umowy będą rozstrzygane przed sądem właściwym dla siedziby Zamawiającego.
3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z Polityką środowiskową RDOŚ Rzeszów 
i zobowiązuje się postępować zgodnie z wymaganiami prawnymi w zakresie ochrony środowiska.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061, ze zm.) oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, jednym dla Wykonawcy i trzech dla Zamawiającego.
6. W przypadku umowy zawartej w formie elektronicznej Wykonawca oraz Zamawiający składają kwalifikowany podpis elektroniczny na umowie. Datą zawarcia umowy jest data złożenia podpisu przez ostatnią ze stron. 

Zamawiający:






Wykonawca:
*  w przypadku umowy zawieranej w formie elektronicznej data i miejsce zawarcia umowy zostaną usunięte
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