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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.617.2022 z 19 sierpnia 2022 roku zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista, oraz

2. Monika Martwich — gtéwny specjalista, kierujaca zespotem,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Rozdrozu. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 5 wrzesnia 2022 r. izakoficzono 6 wrzes$nia
2022 r. Przedmiotem kontroli byta realizacja zadan placéwki wsparcia dziennego oraz
zgodnosc zatrudnienia pracownikdéw z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle przepiséw:

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.) — zwanej dalej ustawg,

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 roku
w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetnia¢ lokal, w ktérym ma by¢
prowadzona placéwka wsparcia dziennego (Dz.U. 2015 poz. 1630) — zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéw:

1. Placéwka/Swietlica/kontrolowana  Jednostka - co oznacza: Swietlice
Socjoterapeutyczng w Rozdrozu,

2. Regulamin — co oznacza: Regulamin Swietlicy Socjoterapeutycznej w Rozdrozu,

3. Procedury — co oznacza: Zarzadzenie Nr 33/2017 Dyrektora MOPS w Nidzicy z dnia
6 wrzesnia 2017 r. w sprawie wprowadzenia procedury procesu rekrutacji,
przyjmowania dzieci oraz dokumentacji obowigzujgcej w Swietlicach
srodowiskowych i socjoterapeutycznych wchodzgcych w strukture MOPS w Nidzicy,

4. Kierownik — co oznacza: Kierownika Dziatu Pomocy Instytucjonalnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy, panig Magdalene Bruzdziak, kierujgcg praca
Swietlicy Socjoterapeutycznej w Rozdrozu,

5. wychowawca - co oznacza: wychowawce zatrudnionego w Swietlicy
Socjoterapeutycznej w Rozdrozu,

6. MOPS/MOPS w Nidzicy/Osrodek — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Nidzicy, ul. Kolejowa 5, 13 — 100 Nidzica.



Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia jej zakoniczenia. Fakt
jej przeprowadzenia odnotowano w ksigzce kontroli prowadzonej przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nidzicy. Kontrole przeprowadzono w obecnosci pani Magdaleny
Bruzdziak — Kierownika Dziatu Pomocy Instytucjonalnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nidzicy, bedacej jednoczesnie Kierownikiem Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Rozdrozu. Ustale dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Placéwce dokumentacji,
informacje iwyjasnienia przekazane przez Kierownika oraz ogledziny Placowki, a takze
rozmowy przeprowadzone z dzieémi. Analizie poddano rowniez dokumentacje prowadzong
dla 14 losowo wybranych dzieci uczeszczajacych na zajecia w Swietlicy.

Dziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
I Dokumenty organizacyjne kontrolowanej jednostki

Swietlica jest placdwka wsparcia dziennego prowadzona przez Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej w Nidzicy.

Praca Swietlicy kieruje pani Magdalena Bruzdziak, zatrudniona w MOPS na stanowisku
Kierownika Dzialu Pomocy Instytucjonalnej, w sktad ktérego wchodzg Swietlice
socjoterapeutyczne i sSrodowiskowe. Z zakresu czynnosci Kierownika wynika natomiast, iz do
jego zadan nalezy kierowanie, nadzorowanie, planowanie oraz organizacja pracy placéwek
wsparcia dziennego.

W mysl art. 28 ust. 4 ustawy, szczegétowe zadania oraz organizacje dziatania Placowki,
w tym rodzaj dokumentacji dotyczacej dzieci oraz jej prowadzenia, okresla Regulamin.
Z Regulaminu Swietlicy Socjoterapeutycznej w Rozdrozu wprowadzonego Zarzadzeniem Nr
2/2018 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy z dnia 2 stycznia 2018 r.
/akta kontroli str. 1-11/ wraz ze zmianami wprowadzonymi:

e Zarzadzeniem Nr 53/2018 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nidzicy z dnia 1 pazdziernika 2018 r. /akta kontroli str.12-20/oraz
e Zarzadzeniem Nr 27/2021 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nidzicy z dnia 20 sierpnia 2021 r. /akta kontroli str.21-23/
wynika, ze Swietlica jest komérka organizacyjng MOPS w Nidzicy, mieéci sie w miejscowosci
Rozdroze, jest prowadzona w formie specjalistycznej i przeznaczona jest dla 20
wychowankow.

Sprawy zwigzane z rekrutacjg dzieci i mtodziezy, wspotpracy wychowawcow z innymi
instytucjami pracujacymi z dzieckiem oraz sposobem prowadzenia dokumentacji szczegétowo
okreslono w Procedurach /akta kontroli str. 24-31/.

Zgodnie z zapisami Regulaminu do gtéwnych zadar Swietlicy nalezy: opieka nad
dzieémi po zajeciach szkolnych, pomoc w odrabianiu lekcji, organizowanie zajec
socjoterapeutycznych, specjalistycznych i terapii indywidualnej, w miare wystepujacych
potrzeb. Ponadto do zadan Placéwki nalezy réwniez miedzy innymi organizowanie zajeé
plastycznych, kulinarnych, sportowych, informatycznych oraz organizacja czasu wolnego
i rozwdj zainteresowan, a takze pomoc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych.

Zgodnie z § 11 ust. 1 Regulaminu, wychowankéw do Swietlicy przyjmuje sie na:

1) ich prosbe,

2) prosbe rodzicéw (opiekuna prawnego),

3) wniosek szkoty, pracownika socjalnego Osrodka, sadu, Policji.

Z uzyskanych w trakcie kontroli informacji wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli nie byto
dziecka skierowanego do niej przez sad.

Przyjecie dziecka do Swietlicy odbywa sie bez skierowania, po uzyskaniu pisemnej
zgody rodzicéw lub opiekuna prawnego.



Ustalono, ze w okresie podlegajgcym kontroli, w zwigzku ze stanem epidemicznym,
stacjonarna dziatalnos¢ Placéwki byta zawieszona w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 22 marca
2021r.

W czasie pracy zdalnej wychowawca utrzymywat kontakt z wychowankami i ich
rodzicami poprzez aplikacje Messenger, przez ktérg pomagat dzieciom w nauce, prowadzit tez
rozmowy telefoniczne i sms-owe, pytajac o kondycje psychiczng rodzin. Od 23 marca 2021 r.
rozpoczety sie spotkania indywidualne wychowawcy z dzieémi potrzebujgcymi pomocy
w nauce. Dla wszystkich dzieci Swietlica zostata otwarta 4 maja 2021 r. /akta kontroli str. 32/.

W celu zapobiegania rozprzestrzenianiu sie oraz zachorowaniom na Covid-19 przyjeto
Instrukcje postepowania w zwigzku z zapobieganiem wirusa Sars-CoV-2 w Swietlicy
Socjoterapeutycznej w Rozdrozufakta kontroli str. 36-39/.

Il. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami

Stwierdzono, ze Kierownik Swietlicy posiadat odpowiednie kwalifikacje do zajmowania
tego stanowiska, o ktérych mowa w art. 25 ust. 2 pkt 1, lit. a ustawy. Wychowawca, ktéry
w okresie objetym kontrolg zapewniat opieke i pomoc dzieciom i mtodziezy, spetniat wymogi
okreslone art. 26 ust. 1 pkt 1a ustawy /akta kontroli str. 40/. Analiza akt osobowych pani
prowadzacej zajecia socjoterapeutyczne pozwolita stwierdzié, ze spetniata ona wymagania
okreslone w art. 26 ust. 1 pkt 4 ustawy, tj. posiadata udokumentowane przygotowanie do
prowadzenia takich zajec.

Na podstawie analizy dokumentacji osobowej ustalono, ze wychowawca i osoba
prowadzgca socjoterapie, spetniali tez wymagania okreslone w art. 26 ust. 2, pkt 1-3 ustawy,
natomiast Kierownik spetniat wymogi okreslone w art. 25 ust. 2 pkt 2, 3 i 4 ustawy. Zgodnie
informacja przekazang w trakcie kontroli, Placéwka nie korzystata z pomocy wolontariuszy
w okresie objetym kontrola.

Ustalono réwniez, iz wobec wychowawcy i socjoterapeuty zatrudnionych w Swietlicy
nie wszczeto postepowania karnego o umysine przestepstwo s$cigane z oskarzenia
publicznego, o ktdrym mowa w art. 27 ust. 2 ustawy /akta kontroli str. 41/.

lll. Spetnianie wymagan lokalowych i sanitarnych

Swietlica zlokalizowana jest we wsi Rozdroze. Budynek jest czeécig wspdlnoty
mieszkaniowej. Swietlica dysponuje nastepujacymi pomieszczeniami:

e duzg salg z kominkiem - w ktdrej znajduje sie m.in. stot z krzestami, kanapa, telewizor,
przybory do prac plastycznych, gry planszowe, zabawki, laptop i drukarka,

e kuchnig —wyposazong w lodowke, piekarnik, mikrofaldwke oraz kuchenke indukcyjng,
na ktdrej dzieci przygotowujg proste positki,

e oddzielnym miejscem wyposazonym w zmywarke oraz zlew,

e tazienkg z wc.

Swietlica Socjoterapeutyczna w Rozdrozu w powstata przed 5 wrze$nia 2015 roku,
wobec czego nie podlega ocenie pod katem spetniania wymogdéw okres$lonych
w rozporzadzeniu. Na podstawie ogledzin pomieszczen, z ktérych korzystajg dzieci
stwierdzono, ze sg one funkcjonalnie i estetycznie urzadzone, ich stan sanitarny nie budzit
zastrzezen zespotu kontrolujgcych.

IV. Zasady wspétpracy z rodzinami biologicznymi/ opiekunami prawnymi, placowkami
oswiatowymi i podmiotami leczniczymi

Z uzyskanych w trakcie kontroli informacji wynika, ze rodzice dzieci uczeszczajgcych na
zajecia w Swietlicy, aktywnie angazowali sie w organizacje okolicznosciowych spotkan.
Pomagali przy organizacji takich przedsiewzie¢ jak: Wigilia, Jasetka, koledowanie, Dziert Babci



i Dziadka, wyjazdy organizowane w czasie ferii i wakacji oraz festyny wiejskie, itp. Uczestniczyli
rowniez w szkoleniu ,,Narkotyki chemiczna putapka”.

Kontrolowana Jednostka wspoétpracowata ze Stowarzyszeniem ,Atna” w tynie, ktére
organizowato dla uczestnikéw zaje¢ w Swietlicy m.in. przedstawienia oraz warsztaty
mydlarskie. W trakcie roku szkolnego wychowawca byt w statym kontakcie z pedagogiem
szkolnym (ze szkoty, do ktérej uczeszczaja dzieci zapisane do Swietlicy) oraz z Sanepidem, skad
otrzymywat materiaty szkoleniowe niezbedne do przeprowadzenia zaje¢ profilaktycznych
i edukacyjnych. Ww. kontakty wychowawca dokumentowat w Karcie kontaktow z rodzing
i instytucjami majgcymi wptyw na rodzine.

Jak wynika z pisemnej informacji, w okresie podlegajgcym kontroli Swietlica nie
wspotpracowata z podmiotami leczniczymi, poniewaz nie zaistniata taka potrzeba /akta
kontroli str. 35/.

Majac na uwadze powyzsze stwierdzono, ze Placdwka w badanym okresie prawidtowo
realizowata zadania okreslone w art. 23 ust. 1 ustawy.

V. Sposéb realizacji i dokumentowania zadan ustawowych wynikajacych z formy
prowadzonej placowki

Praca Placéwki prowadzona byta w oparciu o plany pracy sporzadzane na rok szkolny,
oraz oddzielnie na okres ferii zimowych i wakacji, w ktérych okreslane byty tematy zajeé
i terminy ich realizacji, metody, formy pracy oraz zatozone do osiggniecia cele. Ze wskazanych
powyzej okreséw sporzadzano Sprawozdania z dziatalnosci Swietlicy Socjoterapeutycznej
w Rozdrozu.

Analiza prowadzonej w kontrolowanej Jednostce dokumentacji, w tym indywidualnej
14 wychowankdéw, wykazata, ze w okresie objetym kontrolg prowadzono jg zgodnie
z Regulaminem oraz Procedurami. Obejmowata ona:

1. rejestr wychowankoéw (w dzienniku zajec),

2. liste zakwalifikowanej grupy socjoterapeutycznej,

3. dziennik zaje¢ — prowadzony osobno na kazdy rok szkolny, zawierajacy wykaz
uczeszczajacych na zajecia dzieci, wraz z ich podstawowymi danymi (data urodzenia,
pesel i adres zamieszkania, telefon kontaktowy do rodzicow badz opiekundéw), wykaz
obecnosci i nieobecnosci dziecka na zajeciach, tematy przeprowadzonych zaje¢, wraz
z podaniem liczby oséb w nich uczestniczgcych,

4. indywidualne teczki pracy z dzieckiem, w sktad ktérych wchodzity:

e karta zgtoszenia dziecka — wypetniana przez rodzica badz opiekuna, na jej podstawie
odbywato sie przyjecie dziecka do Placéwki,

e oswiadczenia rodzicéw/opiekunow prawnych — w ktérym rodzice/opiekunowie
wyrazali zgode m.in. na udziat dziecka w zajeciach,

e klauzula zgody na przetwarzanie danych osobowych celem publikacji w mediach,

e diagnoza sytuacji dziecka — sporzadzana przez wychowawce do 10 pazdziernika
kazdego roku, zgodnie z przyjetymi Procedurami, zawierajaca:
— podstawowe informacje o dziecku i jego rodzinie,
— ocene rozwoju i funkcjonowania dziecka,
— kierunki pracy z dzieckiem,
— indywidualny plan pracy z dzieckiem,
— plan pracy z jego rodzing,
— date sporzadzenia diagnozy sytuacji oraz podpis osoby sporzadzajacej.

e karta kontaktow z rodzing i instytucjami majgcymi wptyw na rodzine

oraz dodatkowe, wynikajgce z , Instrukcji postepowania w zwiqzku z zapobieganiem wirusa

SARS-Cov-2 w Swietlicy Socjoterapeutycznej w Rozdrozu”, wprowadzone przez Dyrektora

MOPS dokumenty:



e oswiadczenia rodzicow/opiekundow prawnych - dotyczgce procedur zwigzanych
z wystgpieniem SARS-Cov-2,
e zgtoszenia woli uczeszczania dziecka do Swietlicy Socjoterapeutycznej w Rozdrozu.

1. Opieka i wychowanie

Na podstawie analizy dokumentacji oraz podanej pisemnej informacji /akta kontroli
str. 42-43/ ustalono, ze w roku szkolnym 2020/2021 r. do Swietlicy zapisanych byto 18 dzieci,
natomiast w 2021/2022 r., do Swietlicy zapisanych byto 12 dzieci. Zajecia odbywaty sie trzy
razy w tygodniu (poniedziatek, wtorek, sroda) - w roku szkolnym od 13.00 do 17.00, w ferie
i w wakacje od 10.00 do 14.00. Na podstawie analizy dziennikéw zajec kontrolujgcy stwierdzili,
ze w okresie kiedy do Swietlicy zapisanych byto 18 dzieci, zajecia odbywaty
sie z podziatem na grupy: 13.00-15.00 — dzieci mtodsze, 15.00-17.00 — dzieci starsze.

Bioragc pod uwage powyisze stwierdzono, ze opieka nad dzieémi sprawowana byta
zgodnie z zasadg okre$long w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej tj. pod opieka jednego wychowawcy w tym samym czasie, przebywato nie wiecej
niz 15 dzieci.

W ramach czynnosci kontrolnych przeprowadzono rozmowy z dzieémi
uczestniczacymi w zajeciach Placowki. Wszyscy stwierdzili, ze bardzo lubig przychodzi¢ do
Swietlicy, podobaja im sie organizowane w niej zajecia, moga liczy¢é na wsparcie i pomoc
wychowawecy, bardzo dobrze sie tu czujg i ciekawie spedzajg czas.

2. Pomoc w nauce

Podczas kontroli ustalono, ze pomoc w nauce udzielana byta wszystkim potrzebujacym tego
dzieciom w formie: wsparcia w odrabianiu prac domowych, pomocy w opanowywaniu
materiatu szkolnego oraz motywowania do nauki. Jak wynika z uzyskanych informacji
wychowawca Swietlicy byt w statym kontakcie z pedagogiem szkolnym. W czasie zawieszenia
stacjonarnej dziatalnosci Placowki, wychowawca udzielat dzieciom pomocy w nauce za
posrednictwem komunikatora — Messenger, pdzniej w trakcie spotkan indywidualnych.

W rozmowach z kontrolujgcymi dzieci potwierdzity powyzsze wskazujgc, ze zawsze, kiedy
tego potrzebujg, moga liczy¢ na pomoc wychowawcy w odrabianiu prac domowych, czy
w opanowaniu niezrozumiatego dla nich materiatu szkolnego.

3. Organizacja czasu wolnego, zabawa, zajecia sportowe oraz rozwdgj zainteresowan

Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika oraz analizy dokumentacji
ustalono, ze Placdwka oferowata wychowankom réznorodne formy spedzania czasu wolnego.

Kontrolowana Jednostka ma do swojej dyspozycji duzg sale, ktéra stuzy do zabaw
ruchowych, plastycznych, muzycznych. W Placéwce odbywajg sie tez zajecia kulinarne
promujgce zdrowy styl zycia, podczas ktérych dzieci uczg sie samodzielnie przygotowywaé
proste dania i moga w ramach pobytu w Swietlicy zjeé¢ positek.

Oprécz réznorodnych zajeé¢ odbywajacych sie w Swietlicy, jak réwniez uroczystosci
okolicznosciowych takich jak Wigilia czy Jasetka, dzieci miaty mozliwo$é¢ wzigé¢ udziat
w warsztatach mydlarskich, spotkaniu z instruktorem terapii uzaleznien, konkursach: ,,Zostan
Pomocnikiem Sw. Mikofaja”, ,,Stroik Bozonarodzeniowy”, ,,Mtodo$¢é, Mitoé¢, Matzenstwo,
Rodzina” oraz uczestniczyé w wyjezdzie do Parku Rozrywki w Elblggu.

Wychowawca realizowat zajecia o charakterze edukacyjno-profilaktycznym, propagujace
zdrowy styl zycia, wskazujgce sposoby rozwigzywania konfliktéw bez przemocy, budowania
poczucia wtasnej wartosci, dbania o wtasne zdrowie.



4. Zajecia specjalistyczne

W okresie od pazdziernika 2021 r. do czerwca 2022 r. w Swietlicy prowadzone byty
zajecia socjoterapeutyczne. Socjoterapeuta zatrudniony jest w Swietlicy w ramach umowy
zlecenia a zajecia odbywajg sie raz w tygodniu w wymiarze 1,5 godziny, dla grupy 8
wychowankow. Zgodnie z programem zaje¢ miaty one na celu m.in.: stworzenie okazji do
odreagowania napie¢ emocjonalnych, budowanie pozytywnego obrazu siebie
i zwiekszenie poczucia wfasnej wartosci, ksztatcenie umiejetnosci spotecznych
i interpersonalnych, ¢wiczenie nowych sposobdw zachowan. Kazde spotkanie odbywa sie
z zamiarem realizacji okre$lonego celu i przygotowania grupy do kolejnego etapu pracy. Osoba
prowadzaca, na biezgco przepracowuje réwniez problemy i trudnosci z jakimi dzieci
przychodzg na zajecia.

Dodatkowo, wychowawca Swietlicy jest w statym kontakcie ze specjalistami, takimi jak
pedagog czy logopeda i w ramach wspodtpracy, zgodnie z ich zaleceniami, prowadzi
indywidualne zajecia z elementami logopedycznymi dla dzieci, ktére maja takie wskazania.

W Jednostce okreslano indywidualny plan pracy z dzieckiem oraz kierunki pracy z dzieckiem
(w dokumencie diagnoza sytuacji dziecka), co stanowito potwierdzenie realizacji obowigzku
okreslonego w art. 24 ust. 3 ustawy.

5. Inne ustugi swiadczone przez Placowke oraz inne formy dziatalnosci prowadzone
przez Placéwke

Swietlica nie prowadzi innej dziatalnosci poza statutowa.

Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustaled kontroli, nie wnosi sie uwag
i rekomenduje sie dalsze utrzymanie wysokiej jako$ci ustug i dziatan na rzecz wsparcia dzieci,
mtodziezy i rodzin.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w obszarze objetym kontrolg, nie
wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa:
—  § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie przeprowadzania

kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. 2022,
poz. 447 ze zm.).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spoteczne;j
Lilla Kondrusik — gtowny specjalista
Monika Martwich — gtowny specjalista

Do wiadomosci: Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy



