Raport koricowy z realizacji projektu informatycznego

KOREKTA, 2020.01.16

Wyszczegolnienie

Opis

Tytut projektu

Platforma po $rednicz gca elektronicznego fakturowania dla sfery finanséw
publicznych

Beneficjent Ministerstwo Przedsi ebiorczo $ci i Technologii
projektu
Partnerzy Sieé Badawcza tukasiewicz - Instytut Logistyki i Magazynowania

Postep finansowy

Budzet Panstwa
czesc¢ 20 Ministerstwo Rozwoju - Fundusze UE:

e Program Operacyjny Polska Cyfrowa
e Os$ priorytetowa nr Il ,E-administracja i otwarty rzgd”
e Dziatanie nr 2.1 ,Wysoka dostepnos¢ i jakos¢ e-ustug publicznych”

Catkowity koszt projektu: 34 512 107,39 zt (wg Porozumienia)

Koszt kwalifikowalny projekcie: 34 512 107,39 zt (wg Porozumienia)

Catkowity koszt projektu: 19 813 676,52 zt (wg aneksu do Porozumienia)
Koszt kwalifikowalny projekcie: 19 813 196,82 zt (wg aneksu do Porozumienia)
Calkowity koszt projektu: 19 625 949,32 zt (na podstawie wnioskow o ptatnos¢)

Koszt kwalifikowalny w projekcie: 19 610 642,79 zt (na podstawie wnioskow o
ptatnosc).

Réznica w kwocie pomiedzy wartosciami zatozonymi a docelowymi wynika z
wygenerowanych oszczednosci w projekcie.

Réznica w fgcznej wysokosci 15 306,53 zt pomiedzy catkowitg a kwalifikowalng
kwotg w projekcie jest wynikiem uznania za niekwalifikowalny koszt zakupu:

- dyktafonu przez Partnera — 479,70 zt. (kontrakt nr UM/00193/2016),

- rocznego wsparcia licencji — 14 826,83 zi. (kontrakt DI/KF/DBG-1V-U-221/18) —
sprawa w toku — odwotanie Beneficjenta od stanowiska I1Z.

Koncowy wniosek o pfatnos¢ jest w trakcie oceny, a poziom osiggnietej certyfikacji
wynikajgcy z dotychczas zatwierdzonych wnioskéw wynosi 18 496 043,53 zt.
(wg stanu na dzien 16.01.2020 r.)

Postep rzeczowy

Nazwa Powi gzane Planowany Rzeczywisty Status realizacji
wska zniki termin termin kamienia milowego
projektu 0si agni ecia 0si agni ecia

PK1.2: - 05-2017 10-2017 Osiagniety.

Opublikowanie OpOznienia

przez KE wynikaly z

standardu przedtuzajgcych

eFakturowania sie
prac KE.

PK1.3: - 02-2017 12-2016 Osiagniety.

Przystgpienie

strony polskiej

(MR) do




OpenPEPPOL

PK2.5: - 07-2017 07-2017 Osiggniety.

Przygotowanie

strony www

informacyjnej PEF

PK2.6: - 01-2017 01-2017 Osiggniety.

Przygotowana

specyfikacja

wymagan oraz

dokumentacja do

przeprowadzenia

przetargu na

zakup

funkcjonalno$ci

PEF

PK2.12a: Wskaznik | 02-2018 09-2018 Osiggniety —

Udostepnione dwie | nr3—2 opdznienie

gtdwne ustugi PEF | ustugi wynikato z

(e-fakturaie- przediuzajgcej sie

zaméwienie) procedurg
przetargowej na
Brokeréw PEF.

PK2.12b: Wskaznik | 09-2018 1-2019 Osiggniety —

Uruchomienie nr3-4 opoéznienie

wszystkich ustugi wynikato z

pozostatych ustug | Wskaznik przediuzajgcej sie

PEF nr4-1 procedurg

ustuga przetargowej na

Brokerow PEF.

PK2.12c: - 09-2018 1-2019 Osiggniety —

Przygotowana opdznienie

dokumentacja wynikato z

techniczna PEF przedtuzajgcej sie
procedurg
przetargowej na
Brokeréw PEF.

PK2.12d: - 09-2017 10-2017 Osiggniety —

Opracowana opoéznienie

dokumentacja wynikato z

przetargowa do przediuzajgcej sie

wytonienia procedurg

wykonawcy badan przetargowej na

uzytecznosci Brokeréw PEF.

bezpieczenstwa i

dostepnosci ustug

PK2.12.e: - 03-2018 1-2019 Osiggniety —

Uzyskane wyniki z opoéznienie

| edycji badania wynikato z

uzytecznosci przediuzajgcej sie

bezpieczenstwa i procedurg

dostepnosci ustug przetargowej na
Brokeréw PEF.

PK2.12.f: - 03-2019 06-2019 Osiggniety -

Uzyskane wyniki z opdznienie

Il edycji badania

wynikato z




uzytecznosci przediuzajgcej sie
bezpieczenstwa i procedurg
dostepnosci ustug przetargowej na
Brokeréw PEF.
PK3.1.0Opracowani | - 02-2017 02-2017 Osiagniety.
e szczegb6towego
planu dziatan
edukacyjnych
PK3.2: - 02-2017 02-2017 Osiagniety.
Opracowana
dokumentacja
przetargowa
Zwigzana z
obslugg zadan
szkoleniowych
PK3.3: - 01-2018 03-2018 Osiggniety —
Opracowana opdznienie
dokumentacja wynikato z
przetargowa dot. przedtuzajgcej sie
wyboru doradcow procedurg
MR w zakresie przetargowej na
standaryzacji Brokeréw PEF.
rozwigzan IT,
PK4.1.0Opracowani | - 12-2016 12-2016 Osiggniety.
e planu promogcji
E-ustugi dla Planowana | Rzeczywista
obywateli i Nazwa data data Poziom ustugi
przedsiebiorcow wdro zenia | wdro zenia
Ustuga zamawiania | 09-2018 04-2019
dostawy poziom dojrzatosci 5 -
personalizacja
Ustuga awizowania | 09-2018 04-2019 poziom dojrzatosci 5 -
dostawy personalizacja
Ustuga 09-2018 04-2019 poziom dojrzatosci 5 -
potwierdzania personalizacja
odbioru
Ustuga 09-2018 04-2019 poziom dojrzatosci 5 -
fakturowania personalizacja
Ustuga wystawiania | 09-2018 04-2019 poziom dojrzatosci 5 -
faktury korygujacej personalizacja
Ustuga wystawiania | 09-2018 04-2019 poziom dojrzatosci 5 -
noty ksiegowej personalizacja
Ustuga 09-2018 04-2019 poziom dojrzatosci 5 -
generowania personalizacja
raportow i
zestawien dla wiadz
publicznych

Od momentu planowania ustug nie zaszty zmiany koncepcyjne w ich zakresie

Postep w
realizacji
strategicznych
celow Panstwa

Warto $¢ osiagni eta od

Nazwa ‘rﬁ:?' \c?tlaacglootvca pocz atku realizacji
y projektu (narastaj gco)
1. Liczba zatatwionych | szt. 11 000 344 (stan na 31.08.2019)

spraw poprzez
udostepniong on-line
ustuge publiczng




2. Liczba podmiotéw szt. 80 10994 (stan na 31.08.2019)
publicznych
odbierajacych e-
faktury od dostawcow

3. Liczba ustug szt. 6 6
publicznych
udostepnionych on-
line o stopniu
dojrzatosci co najmniej
4 — transakcja

4. Liczba szt. 1 1
udostepnionych ustug
wewnatrz-
administracyjnych

Strategicznym celem projektu bytlo uruchomienie i wykorzystanie nowych metod
gospodarowania oraz nowoczesnych narzedzi ich wsparcia na rzecz rozwoju
polskiej administracji i gospodarki. Cel zostat osiggniety poprzez uproszczenia
procesdw obstugi dostaw publicznych i ich elektronizacje oraz utatwienia w
realizacji tych proceséw dla ich wykonawcéw. Realizacja celéw projektu
przyczyni sie do osiggniecia postulowanego stanu "bezpapierowej oraz
bezgotowkowej" administracji publicznej oraz gospodarki w obszarze
przedsiebiorstw.

Warto$¢ wskaznika ,Liczba podmiotow publicznych odbierajgcych e-faktury od
dostawcOw” zostata okreslona jako liczba podmiotow sfery publicznej gotowych
pod wzgledem techniczno-organizacyjnym do odbioru faktur elektronicznych.
Wskaznik zostat ustalony przy zalozeniu, ze zgodnie z przepisami bedzie
dotyczyt podmiotow, ktére przewidujg otrzymanie e-faktury. Nalezy zauwazy¢, ze
podmioty zobligowane przepisami przystgpity do rejestracji kont na PEF od
momentu wejscia w zycie ustawy o elektronicznym fakturowaniu w
zamoéwieniach publicznych, niezaleznie od spodziewanego faktycznego terminu
otrzymania pierwszej e-faktury. De facto, uzyskaty w ten sposob gotowosc
techniczno-organizacyjng do odbioru faktur elektronicznych, stad wartos¢
wskaznika na koniec projektu zostata osiggnieta na poziomie 10994,

Przyjmujgc prognozowany poziom wykorzystania faktur elektronicznych PEF w
porozumieniu o dofinansowanie zatozono, ze wyniesie on ok. 11 tys. w ciggu
dwéch lat od uruchomienia ustugi.

Wynikajgca stgd wartos¢ obligatoryjnego wskaznika rezultatu bezpo$redniego
projektu ,Liczba zatatwionych spraw poprzez udostepniong on-line ustuge
publiczng” ustalona jest w liczbie 11 000. Majac na uwadze, ze ustuga zostata
uruchomiona w kwietniu 2019 r., zaklada sie osiggniecie wskaznika w okresie 12
miesiecy od zakonczenia projektu.

Pomiary realizacji celéw beda realizowane poprzez raporty generowane z PEF.
Uzyskane informacje bedg publikowane na Portalu PEF.

Ryzyka i problemy

Nazwa ryzyka Sposo6b zarzadzania ryzykiem
Opébznienie dostarczenia Mitygacja ryzyka polegata na wyborze
ustug przez dostawcow jednoczesnie dwéch dostawcéw ustug -

wyskalowanych w proporcji 50/50. Do uzyskania
wdrozenia  wystarczylo, aby jeden @z
ustugodawcow terminowo rozpoczat
Swiadczenie ustug.

Na etapie wyboru wykonawcéw PEF
przeprowadzono szczegoOtowy dialog w celu
okreslenia jak najbardziej doktadnych wymagan
funkcjonalnych i technicznych. Wielokrotne
spotkania z kilkoma potencjalnymi
wykonawcami wydituzyly postepowanie i wybor




wykonawcy.

Przediuzajgca sie procedura przetargowa
spowodowala przesuniecie niektérych terminéw
osiggniecia  kamieni  milowych jednakze
przesuniecie nie mialo wplywu na termin
zakonczenia projektu.

Przygotowanie do $wiadczenia ustug zostato
podzielone na 5 etapow — trwajgcych w sumie 9
miesiecy. Postepy prac nha poziomie
harmonogramu szczego6towego byly na biezgco
monitorowane.

Wytworzono unikatowy system pracy na linii
Zamawiajagcy-Dostawca — ktéry polegat na
gtebokim [ biezgcym Zaangazowaniu
Zamawiajgcego w prace z dostawcami.
Niezbedne decyzje byly podejmowane przez
Zamawiajagcego na biezgco (cykliczne spotkania
statusowe, telekonferencje ad hoc). W sposob
ciggty udzielane byty dostawcom odpowiedzi na
zglaszane potrzeby informacyjne i
interpretacyjne. Przyjeto wewnetrzne zalecenie
udzielenia odpowiedzi Dostawcom w trybie do
24h.

Za wyjgtkiem niewielkiego opOznienia w
wykonaniu jednego z etapdw przez jednego
wykonawce, zaplanowane prace zostaly

wykonane i odebrane w terminie.

9. | Uzyskane Gtéwne korzysci z wykorzystania ustug uruchomionych w ramach projektu to:
korzysci 1. automatyzacja procesu rozliczania kontraktbw w ramach zaméwien
publicznych,

2. ograniczenie kosztéw zwigzanych z przygotowywaniem i przesytaniem
dokumentow,

3. redukcja wykorzystania papieru,

4. zwiekszenie  bezpieczenstwa  obrotu  gospodarczego  (mozliwos¢
wykorzystywania automatycznych kontroli biznesowych na poziomie
tworzonych dokumentéw).

Automatyzacja procesu rozliczania kontraktéw w ramach zamoéwien publicznych
pozwala na skrdcenie czasu obstugi zamdéwienia, usprawnia proces jego rozliczania
oraz ogranicza koszty z tym zwigzane.
Czas niezbedny do wystania dokumentu elektronicznego jest znacznie krétszy od
czasu wystania dokumentu w formie papierowej. Biorgc pod uwage ilosé
dokumentéw, ktére sg tworzone przy realizacji zaméwienia (np. potwierdzenia
odbioru czy faktury VAT), wykorzystanie ustug PEF przektada sie bezposrednio na
powstawanie o0szczednosci zarébwno po stronie przedsigbiorcow, jak tez i
administraciji.
Ponadto stosowanie automatycznych kontroli biznesowych podnosi bezpieczenstwo
obiegu dokumentow ksiegowych oraz pozwala zamawiajgcym i wykonawcom na
biezgce $ledzenie procesu realizacji zamdwienia.
Wykorzystanie udostepnionych e-ustug bedzie weryfikowane na podstawie
raportéw systemowych, a wyniki bedg publikowane na Portalu PEF.

10, E-ustugi i rejestry | System nie integrowat sie z innymi rejestrami.

Z jakimi
zintegrowat sie
wytworzony
system w ramach
realizacji projektu




11,

Zapewnienie
utrzymania
projektu (w
okresie trwatosci)

Zabezpieczenie srodkéw na utrzymanie produktow/rezultatéw projektu po jego
zakonczeniu lezy w gestii lidera i partnera projektu. W 2019 r. srodki zostaty
przyznane z rezerwy celowej, natomiast na rok 2020 zostaty zlozone Kkarty
czynnosci do uwzglednienia w budzecie. Karty czynnosci beda rowniez sktadane na
kolejne lata budzetowe.

12.

Doswiadczenia
Zwigzane z
realizacjg projektu

Na etapie wyboru wykonawcéw PEF przeprowadzono szczegotowy dialog w celu
okreslenia jak najbardziej doktadnych wymagan funkcjonalnych i technicznych.
Wielokrotne spotkania z kilkoma potencjalnymi wykonawcami  wydtuzyty
postepowanie, lecz pozwolity na okreslenie wymagan, ktdére spowodowaly, ze
proces uruchomienia PEF przebiegat bez opo6znien, a gotowe rozwigzanie spetnito
oczekiwania uzytkownikow.

W ramach Projektu zbierane byly na biezgco doswiadczenia, w tym w trakcie
spotkan projektowych (odbywajgcych sie minimum raz w tygodniu) zespotéw
partneréw i wykonawcéw. Zesp6t projektowy miat kazdorazowo mozliwosc
omowienia zrealizowanych zadan, czy wydarzen wplywajgcych na realizacje
Projektu tak, aby zgromadzong wczesniej wiedze stosowaé podczas kolejnych prac.
Do prowadzenia ustalen i wymiany wiedzy wykorzystywano narzedzia do pracy
grupowej. Opracowano unikatowy system pracy na linii Zamawiajgcy-Dostawca —
ktéry polegat na gtebokim i biezgcym zaangazowaniu Zamawiajgcego w prace z
dostawcami.

Przeprowadzone zostaly spotkania podsumowujgce projekt i przygotowujgce do
kolejnych przedsiewzie¢. Na podstawie doswiadczen np. zostat przygotowany
kolejny wniosek o dofinansowanie ze $rodkéw UE na projekt ,E-FAKTURY
SPECJALIZOWANE - ROZBUDOWA PLATFORMY ELEKTRONICZNEGO
FAKTUROWANIA (PEF2)".
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