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RPS-111.431.2.2024

Pani Maria Chmielewska
Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej

w Pabianicach

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie upowaznienia Wojewody Lodzkiego nr 7/2024 z dnia 18 stycznia 2024 r.
wydanego przez Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej todzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi, zostala przeprowadzona kontrola dorazna w Domu Pomocy
Spotecznej w Pabianicach. Przedmiotem kontroli byla: organizacja Domu Pomocy
Spotecznej, przestrzeganie praw mieszkancow w zakresie ujetym w skardze oraz spetnienie
przez Dom wskaznika zatrudnienia zespotu terapeutyczno-opiekunczego. Okres objety

kontrolg: od 1 stycznia 2023 roku do 24 stycznia 2024 roku.

W wyniku kontroli, zesp6l inspektorow ww. Wydzialu stwierdzit nieprawidlowosci
iuchybienia, opisane szczegblowo w tresci protokolu przyjetego 1 podpisanego

przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli bez zastrzezen, tj.:

— niewystarczajagcy  zakres  podejmowanych  dzialan, niemajacy  ciaglego,
systematycznego charakteru (w odniesieniu do wszystkich —mieszkancéw
wykazujacych trudnosci z uwagi nanaduzywanie alkoholu) do zapewnienia
bezpieczenstwa mieszkancom, obecnie narazonym na agresywne zachowania 0sOb
naduzywajacych alkoholu, co stanowi naruszenie art. 55 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. 22023 r., poz. 901 ze zm.) w odniesieniu
do poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Domu i § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j rozporzadzenia
Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow

pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 1. poz. 734 ze zm.),

— w Regulaminie Organizacyjnym Domu znajduja si¢ zapisy stanowigce nadmierng
ingerencj¢ w prawa mieszkanca, co stanowi naruszenie art. 54 ust. 1, art. 55 ust. 2
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ww. ustawy 1 § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia;

uzaleznianie nieobecnosci w Domu od decyzji Dyrektora/potrzeba uzyskania zgody
Dyrektora (poprzez stosowanie druku podania o udzielenie urlopu) narusza art. 55

ust. 2 ww. ustawy 1 § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia;

brak danych teleadresowych panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego
1 prokuratury rejonowej, co nie wypeknia zapisu § 6 ust. 1 pkt la lit. e tiret trzecie

1 szOste ww. rozporzadzenia;

w widocznych miejscach brakowalo informacji o mozliwosci zapoznania si¢ z innymi
aktami prawnymi dotyczacymi mieszkancow, przepisami prawnymi dotyczacymi
domoéw 1 organizacji domu pomocy spotecznej, zatem zapis § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j
ww. rozporzadzenia sprawie domow pomocy spotecznej jest spelniony czgsciowo
oraz stanowi uchybienie w odniesieniu do zapisu § 6 ust. 1 pkt 10 lit. ¢

ww. rozporzadzenia.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci jest Dyrektor kontrolowanej

jednostki z racji zajmowanego stanowiska.

Przyczynami powstatych nieprawidtowosci sa:

— nieprawidtowa interpretacja przepisOw prawa przez Dyrektora Domu;

— nieadekwatna, do sytuacji mieszkancow, wspdlpraca instytucji 1 organéw majacych

wplyw na rozwigzanie probleméw opisanych w protokole;

— brak weryfikacji informacji zawartych na tablicach informacyjnych, biorgc pod uwage

zmieniajace si¢ zapisy aktow prawnych.

Skutki powstalych nieprawidlowosci moga wplynaé na obnizenie poziomu jakoSci

swiadczonych usthug, niespetlnienie obowigzujacych standardéw okreslonych w art. 55 ust. 2,

tym samym spowodowac nieprzestrzeganie przez Dyrektora i pracownikéw praw osob

mieszkajacych w Domu.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, zalecam:

1.

Podja¢ dziatania majace ciagly, systematyczny charakter (w odniesieniu do wszystkich
mieszkancoOw wykazujacych trudnosci z uwagi na naduzywanie alkoholu)
do zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom, obecnie narazonym na agresywne

zachowania osob naduzywajacych alkoholu, w celu wypelnienia zapisu art. 55 ust. 2



ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (w odniesieniu do poczucia

bezpieczenstwa mieszkancow Domu) i § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia.

. Dokona¢ zmian zapisow w Regulaminie Organizacyjnym Domu (opisanych
szczegotowo w protokole z kontroli), aby byly one zgodne z obowigzujacymi
przepisami, tj. w art. 54 ust. 1, art. 55 ust. 2 ww. ustawy 1 § 5 ust. 1 pkt 3 lit.

wWw. rozporzadzenia.

. Dokona¢ zmiany druku dotyczacego nieobecno$ci mieszkanca w taki sposob, aby druk

byl zgodny z art. 55 ust. 2 ww. ustawy i § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia.

. Uzupei¢ informacje umieszczone na tablicach ogloszeniowych, znajdujacych sie
w widocznych miejscach (w budynkach Domu 1ifilii) o dane teleadresowe
panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego i prokuratury rejonowej, zgodnie

z zapisem § 6 ust. 1 pkt 1a lit. e tiret trzecie i szdste ww. rozporzadzenia.

. Przekaza¢ mieszkancom informacj¢ o mozliwo$ci zapoznania si¢ z innymi aktami
prawnymi dotyczacymi mieszkancoOw, przepisami prawnymi dotyczacymi domow
1 organizacji domu pomocy spotecznej (np. poprzez wywieszenie jej na tablicy
ogloszen) w celu realizacji zapisu § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j oraz zapisu § 6 ust. 1 pkt 10

lit. ¢ ww. rozporzadzenia.

Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej, ze jednostce kontrolowanej przystuguje, w terminie 7 dni od daty otrzymania

zalecen pokontrolnych, prawo zgloszenia do nich zastrzezen. W przypadku braku zastrzezen

jednostka kontrolowana obowigzana jest w terminie 30 dni od daty ich otrzymania

powiadomi¢ Wojewode o realizacji zalecen, przesytajac informacj¢ o sposobie ich realizacji

na adres Wydzialu Rodziny 1 Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego, 90-502

Lodz, ul. Zeromskiego 87 lub za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej

ePUAP:/lodzuw/skrytka, wskazujac w tresci pisma nr sprawy RPS-111.431.2.2024.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Anna Szymajda
Zastepca Dyrektora Wydzialu Rodziny
i Polityki Spolecznej

(podpisano elektronicznie)
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