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Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kruklankach

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatlu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej,
przeprowadzit od 31 lipca do 2 sierpnia 2023 r. kontrole kompleksowg Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kruklankach. Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki

kontrolowanej, tj. przy ul. 22 lipca 5, 11-612 Kruklanki.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z pdzn. zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego NR FK-1V.0030.598.2023 z 5 lipca 2023 r.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadaid samorzadu gminnego
z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi

kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2022 r. do 2 sierpnia 2023 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez

whiesienia zastrzezen 6 wrzesnia 2023 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, a takze informacje

i wyjasnienia sporzgdzone przez Panig, w zwigzku z prowadzong kontrolg.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Kruklankach oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.



W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci
i uchybienia, ktdre zostaty z Paniag omodwione. Udzielony zostat rowniez instruktaz, o ktérym

mowa w protokole z kontroli.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujgcych zalecen:

1. Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka, sktada¢ Radzie Gminy w Kruklankach, zgodnie

z wymogiem z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej.

2. Zlecajac lub powierzajac podmiotom niepublicznym realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej stosowac obowigzujgce przepisy prawa, w tym art. 25 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej, art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40 z pdin. zm.) lub ustawe z dnia
11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605).

3. Podjg¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy dot. prowadzenia
noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy o pomocy
spotecznej. W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia przez
gmine, zleci¢ prowadzenie ww. formy schronienia, zawrzeé porozumienie z inng gming

lub wykupi¢ ustuge.

4. Prowadzi¢ i zapewnia¢ miejsca w mieszkaniach chronionych, zgodnie z wymogiem art. 17

ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spoteczne;j.

5. Przestrzegaé¢ zasady, aby Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznawaé
i wyptacac za okres miesigca kalendarzowego, poczgwszy od miesigca, w ktdrym zostat
ztozony wniosek wraz z wymagang dokumentacjg, stosownie do art. 106 ust. 3 ustawy
0 pomocy spotecznej.

W przypadku opisanym w protokole z kontroli na str. 10-11 dotyczgcym zasitku statego,
uregulowac stronie powstatg niedoptate zasitku statego za miesigc styczen 2023 r.
w kwocie 371,10 zt.

6. Prawidtowo ustala¢ wysokos$¢ swiadczenia w formie zasitku statego w sytuacji uzyskania
przez Swiadczeniobiorcéw jednorazowego dochodu naleznego za dany okres, kwote tego
dochodu uwzglednia¢ w dochodzie osoby lub rodziny przez taki okres po jego
otrzymaniu, za jaki uzyskata ten dochdd, stosownie do art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy
spotecznej.



10.

11.

12.

13.

14.

Dokona¢ rozliczenia dotacji celowej w kwocie 431,68 zt, pobranej w nadmiernej
wysokosci w 2023 r., w zwigzku z zawyzong wyptatg zasitku statego. Sprawa szczegdtowo

opisana w protokole z kontroli na str. 11-13.

Przestrzega¢ zasady, aby doreczenie decyzji, w kazdym przypadku, potwierdzaé datg jej
odbioru, zgodnie z art. 46 § 1 Ustawy Kodeks postepowania administracyjnego z dnia 14

czerwca 1960 r. (Dz. U. 22023 r., poz. 775 z pdzn. zm.).

Sytuacje osobisty, rodzinng, dochodowg i majgtkowg oséb lub rodzin korzystajgcych
lub ubiegajacych sie o swiadczenia z pomocy spotecznej ustalac¢ zgodnie z art. 107 ust. 5b
ustawy o pomocy spotecznej. W razie braku mozliwosci otrzymania od strony

wymaganych dokumentow, stosowac art. 105 ust. 1-3 ww. ustawy.

Rzetelnie dokumentowac przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
opatrujgc stosowng datg ich przeprowadzenia, zgodnie ze wzorem okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. poz. 893).

Nie wydawaé decyzji administracyjnej dla osoby zmartej, co stanowi razgce naruszenie

prawa w mysl art. 156 § 1 pkt 2 kodeksu postepowania administracyjnego

W przypadku uzyskania jednorazowego dochodu naleznego za dany okres, dochdd
osoby/rodziny ustalac¢ zgodnie z art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spoteczne;.
Dokona¢ stosowne] regulacji w kwocie 700,00 zt, w zwigzku z zanizong wysokoscig

odpfatnosci. Sprawa szczegétowo opisana w protokole z kontroli na str. 17-19.

Decyzje administracyjne kierowaé wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28

kodeksu postepowania administracyjnego.

Rzetelnie sporzadza¢ kontrakt socjalny, wskazujgc w nim date i podpis strony, Swiadczgce
0 zapoznaniu jej z oceng realizacji dziatan ustalonych w kontrakcie, zgodnie
zrozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r.

w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. Nr 2018, poz. 1439).

Przestrzega¢ zasady, aby w kazdym przypadku ocena realizacji dziatan ustalonych
w kontrakcie socjalnym dokonywana byta w terminie ustalonym w kontrakcie socjalnym,

zgodnie z wymogiem rozporzadzenia w sprawie wzoru kontraktu socjalnego.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w toku

kontroli kompleksowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach, wskazuje

nastepujace dziatania:



Zapewni¢ pracownikom mozliwos¢ udziatu w szkoleniach, w zakresie stosowania
przepisow ustawy o pomocy spotecznej oraz kodeksu postepowania administracyjnego.

Przyznajgc ustugi opiekuricze okresla¢ w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnej zakres

ustug dostosowany do indywidualnych potrzeb strony.

W przypadku, gdy zakres ustug zostanie okreslony w zatgczniku, w decyzji

administracyjnej przyznajgcej ww. Swiadczenia zawieraé stosowng adnotacje.

Dostosowac oswiadczenia sktadane pod odpowiedzialnoscig karng do obowigzujgcych

przepisOw prawa.

Zaprzesta¢ naduzywania stosowania art. 108 kodeksu postepowania administracyjnego,
dot. nadawania decyzjom rygoru natychmiastowej wykonalnosci. Wyzej wymieniony

przepis stosowac w uzasadnionych przypadkach, stosownie do jego tresci.

Rzetelnie ewidencjonowaé wyjscia stuzbowe pracownikdw socjalnych w celu
przeprowadzenia rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych w miejscu zamieszkania osoby

ubiegajacej sie 0 pomoc.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej,

kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen

pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen

w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez

Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody

Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni

od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



