Zatacznik nr 15 do Regulaminu Konkursu o akredytacje konsorcjalng

Karta oceny raportu rocznego

Data wptywu wniosku o akredytacje Osrodka
Innowac;ji do Ministerstwa Rozwoju i Technologii*

Numer raportu rocznego*

Numer wniosku o akredytacje*

Akredytowana specjalizacja tematyczna

Imie i nazwisko osoby oceniajace;j:

Data oceny:

- *Rubryka wypetniana automatycznie przez system

Swiadczeniu ustug
proinnowacyjnych

swoja aktywnos¢ w zakresie Swiadczenia ustug
proinnowacyjnych w akredytowanej
specjalizacji tematycznej na poziomie co
najmniej 80% w stosunku do poprzedniego
okresu?

utrzymat swoja aktywnos¢ w zakresie
Swiadczenia ustug proinnowacyjnych w
akredytowanej specjalizacji tematycznej na
poziomie co najmniej 80% w stosunku do
poprzedniego okresu.

Lp. Kryteria Sposéb oceny Przyznana | Uzasadnienie oceny
liczba
- - " punktow
Nazwa kryterium Opis kryterium
1. | Aktywnos¢w 1.1 | Czy Konsorcjalny Osrodek Innowacji utrzymat Tak- Konsorcjalny Osrodek Innowacji Tak/ Nie
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Nie- Konsorcjalny Osrodek Innowacji nie
utrzymat swojej aktywnosci w zakresie
Swiadczenia ustug proinnowacyjnych w
akredytowanej specjalizacji tematycznej na
poziomie co najmniej 80% w stosunku do
poprzedniego okresu.

proinnowacyjnych i ich
zwiazek z transformacja
cyfrowa / zielong klienta

proinnowacyjnych dokonywana jest w oparciu
o opis 20 réznych ustug w specjalizacji
tematyczne;j.

Przy ocenie pod uwage brane s3 takie aspekty
jak:

- naile zréznicowana jest oferta ustugowa
Konsorcjum Osrodkéw Innowacji w danej
specjalizacji tematycznej (czy wykazane ustugi
réznia sie do siebie i wspierajg rézne potrzeby
klientow),

- stopien, w jakim wyswiadczone ustugi
zaspokoity potrzeby klienta,

- stopien powigzania wys$wiadczonej ustugi z
transformacja cyfrowg / zielong klienta,

minimum punktéw do zdobycia w tym
kryterium to 3 pkt.

0 pkt - kryterium niespetnione, opis zawarty
we whniosku nie odnosi sie do kwestii
podlegajgcych ocenie w tym kryterium lub
jest na tyle ogélny, ze nie pozwala na
dokonanie rzetelnej oceny.

1 pkt - kryterium spetnione w stopniu
niewystarczajacym, opis posiada szereg
powaznych stabosci, jest w wiekszosci
ogolnikowy i nie dotykajacy meritum spraw:

1.2 | Czy Konsorcjalny Osrodek Innowacji Tak- Konsorcjalny Osrodek Innowacji

przedstawit i opisat 20 ustug proinnowacyjnych | przedstawit i opisat 20 ustug

wyswiadczonych w okresie sprawozdawczym proinnowacyjnych wyswiadczonych w

w ramach specjalizacji tematycznej, przy czym okresie sprawozdawczym w ramach

dla kazdego cztonka konsorcjum zostato specjalizacji tematycznej, przy czym dla

przedstawione co najmniej 2 ustugi? kazdego cztonka konsorcjum zostato
przedstawione co najmniej 2 ustugi Tak/ Nie
Nie- Konsorcjalny Osrodek Innowaciji nie
przedstawit 20 ustug proinnowacyjnych
wyswiadczonych w okresie sprawozdawczym
w ramach specjalizacji tematycznej lub / i dla
kazdego cztonka konsorcjum nie zostato
przedstawione co najmniej 2 ustugi

2. | Jakos¢ ustug 2.1 | Ocena jakosci wyswiadczonych ustug Skala punktacji od O do 5 pkt. Wymagane 0,1,3,5
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- wptyw, jaki miata wyswiadczona ustuga na
cele biznesowe klienta.

- przedstawione ustugi mato réznig sie od
siebie i nie stanowig spojnej oferty
ustugowej,

- Konsorcjalny Osrodek Innowacji nie opisat
W sposOb jasny i zrozumiaty potrzeb klienta, z
ktérymi zgtosit sie do osrodka innowacji, a z
opisu nie wynika, zeby wyswiadczone ustugi
zmierzaty do zaadresowania jasno
okreslonych potrzeb klienta,

- warto$¢ dostarczona klientowi zostata
opisana bardzo ogélnikowo, w opisie nie
uzyto jezyka korzysci i nie odniesiono sie do
celéw bliznowych klienta,

- nie wykazano w sposéb przekonujacy
powiazania wartosci dostarczonej klientowi
przez konsorcjum z transformacja cyfrowa /
zielong klienta,

- nie wiadomo w jaki sposéb poszczegdlne
ustugi miaty wesprzec klienta w budowaniu
przewag konkurencyjnych w oparciu o nowe
technologie i innowacje.

3 pkt - kryterium spetnione w stopniu
dostatecznym, w opisie stwierdzono szereg
réznych niedociagnied, niejasnosci i
ogolnikéw:

- przedstawione ustugi sg rézne rodzajowo i
stanowiag dos$¢ spdjna oferte ustugowa,

- Konsorcjalny Osrodek Innowacji poddat
analizie potrzeby klientow, z ktérymi zgtosili
sie do osrodka, a wyswiadczone ustugi w
znaczacym stopniu adresowaty te potrzeby,
- posiada podstawowa wiedze o dojrzatosci
cyfrowej / zielonej klienta i potrafit w
przypadku wiekszosci ustug wykazac ich
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zwiazek z transformacja cyfrowa / zielong
klienta,

- warto$¢ dostarczona klientowi zostata
opisana dos¢ ogdlnikowo, ale da sie z opisu
wywnioskowac¢ co najmniej kilka korzysci,

- wykazany przez konsorcjum zwigzek
dostarczonej klientowi wartosc z celami
biznesowymi klienta ma raczej charakter
posredni, a odniesienie do budowania
przewag konkurencyjnych w oparciu o nowe
technologie i innowacje jest tylko czesciowo
adekwatne lub zostato wskazane jedynie w
przypadku niektérych ustug.

5 pkt - kryterium spetnione w stopniu
bardzo dobrym

- Konsorcjum Os$rodkéw Innowacji bardzo
dobrze zna i rozumie potrzeby klientow, z
ktorymi zgtosili sie do o$rodka innowacji, a
wyswiadczone ustugi byty adekwatne i w
petni adresowaty te potrzeby,

- wykazato sie bardzo dobra znajomoscia
poziomu dojrzatosci cyfrowej klienta, a w
przypadku kazdej ustugi bardzo dobrze i
trafnie opisat zwigzek wyswiadczonej ustugi z
postepem w transformacji cyfrowej / zielonej
klienta,

- warto$¢ dostarczona klientowi zostata
kazdorazowo bardzo dobrze zdefiniowana i
opisana jezykiem korzysci,

- Konsorcjalny Osrodek Innowacji potrafit w
sposdb trafny i zrozumiaty powigzaé
dostarczong klientowi warto$¢ z ich celami
biznesowymi, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kwestii budowania przewag
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konkurencyjnych w oparciu o nowe
technologie i innowacje.

wprowadzit do swojej oferty ustug
proinnowacyjnych w akredytowanej
specjalizacji tematycznej co najmniej jedna
now3 ustuge (nowa pozycja w katalogu ustug

wymagane elementy.

3. | Stronainternetowa z 3.1 | Czy Konsorcjalny Osrodek Innowacji posiada Tak- Konsorcjum Os$rodkéw Innowacji Tak/ Nie
ofertg strone internetowg na ktérej prezentowana posiada strone internetows z ofertg
jest kompleksowa oferta ustugowa konsorcjum | ustugowa.
(odrebna domena dla konsorcjum lub na stronie
jednego z cztonkow konsorcjum )? Nie - Konsorcjum Osérodkéw Innowacji nie
posiada strony internetowej z ofertg
ustugowa.
3.2 | Czy strona jest dostepna i posiada wazne Tak- Konsorcjum Os$rodkéw Innowacji Tak/ Nie
certyfikaty bezpieczenstwa? posiada strone internetowa o wskazanych
parametrach.
Nie - Konsorcjum Osrodkéw Innowacji nie
posiada strony internetowej o wskazanych
parametrach.
3.3 | Czy oferta ustugowa na stronie zawiera co Tak- oferta ustugowa zawiera wszystkie Tak/ Nie
najmniej nastepujace elementy - nazwa ustugi, | wymagane elementy.
etapy $wiadczenia ustugi, spodziewane
korzysci, grupa docelowa, osoba do kontaktu? Nie - oferta ustugowa nie zawiera wszystkich
wymaganych elementéw.
4, Nowe ustugi w ofercie 4.1 | Czy Konsorcjalny Osrodek Innowacji Tak- oferta ustugowa zawiera wszystkie Tak/Nie
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lub znaczaco zmodyfikowana dotychczasowa
ustuga)?

Nie- oferta ustugowa nie zawiera wszystkich
wymaganych elementdow.

oferty.

Przy ocenie pod uwage brane s3 takie aspekty
jak:

- na ile nowe ustugi wprowadzone do oferty
podniosty atrakcyjno$¢ oferty ustugowej
osrodka dla przedsiebiorstw zainteresowanych
transformacja cyfrowa / zielona,

- naile nowe ustugi wprowadzone do oferty
zwiekszyty kompleksowos¢ dotychczasowej
oferty ustugowej konsorcjum,

- w jakim stopniu nowa ustuga adresuje wazne
potrzeby przedsiebiorstw w zakresie
transformacji cyfrowe;j / zielone;j.

minimum punktéw do zdobycia w tym
kryterium to 3 pkt.

0 pkt - kryterium niespetnione, opis zawarty
we wniosku nie odnosi sie do kwestii
podlegajacych ocenie w tym kryterium lub
jest na tyle ogdlny, ze nie pozwala na
dokonanie rzetelnej oceny.

1 pkt - kryterium spetnione w stopniu
niewystarczajacym, opis posiada szereg
powaznych stabosci, jest w wiekszosci
ogdlnikowy i nie dotykajacy meritum spraw:
- z przedstawionego opisu nie wynika w
sposob jasny i zrozumiaty w jaki sposéb nowa
ustuga / ustugi zaadresuja potrzeby
przedsiebiorstw w zakresie transformacji
cyfrowej / zielonej,

- nie wykazano w przekonujacy sposéb w jaki
spos6b nowe ustugi wptyna na zwiekszenie
atrakcyjnosci oferty konsorcjum ani jej
kompleksowosc¢.

4.2 | Czy nowe ustugi zostaty wprowadzone do Tak- nowe ustugi zostaty wprowadzone do Tak/Nie
oferty ustugowej na stronie, na ktorej oferty na stronie.
prezentowany jest katalog ustug konsorcjum?
Nie - nowe ustugi nie zostaty wprowadzone
do oferty na stronie.
4.3 | Wptyw na atrakcyjnos$¢ i kompleksowos¢ Skala punktacji od 0 do 5 pkt. Wymagane 0,1,3,5
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3 pkt - kryterium spetnione w stopniu
dostatecznym, w opisie stwierdzono szereg
réznych niedociggnieé, niejasnosci i
ogolnikéw:

- z przedstawionego opisu wynika, ze co
najmniej jedna nowa ustuga powstata w celu
zaspokojenia waznej zidentyfikowane;j
potrzeby klienta w zakresie transformacji
cyfrowej / zielonej,

- co najmniej jedna cecha ustugi Swiadczy o
jej atrakcyjnosci lub komplementarnosci
wzgledem dotychczasowej oferty ustugowej
konsorcjum,

- nowe ustugi sa zakresowo / rodzajowo
rézne od dotychczasowych ustug i stanowia
istotne uzupetnienie dotychczasowej oferty.

5 pkt - kryterium spetnione w stopniu
bardzo dobrym

- z przedstawionego opisu wynika, ze nowe
ustugi powstaty w oparciu o dogtebna
diagnoze potrzeb klienta i dotychczasowe
doswiadczenie osrodka w pracy z klientami
przechodzacymi transformacje cyfrowa /
zielong,

- nowe ustugi dostarcza nowa wartos¢
klientowi w sposéb atrakcyjny i poszukiwany
na rynku,

- z opisu wynika w jaki sposéb nowe ustugi sg
powigzane z dotychczasowymi, stanowigc
spéjna i kompleksowa oferte konsorcjum dla
klienta.
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Konsorcjum Osrodkéw Innowacji zatrudniato
na koniec roku sprawozdawczego zespot
sktadajacy sie co najmniej z:

wymogami.

5. Portfolio klientéw 5.1 | Czy liczba klientow, ktédrym Konsorcjum Tak- Konsorcjum Os$rodkéw Innowacji Tak/ Nie
Osrodkow Innowacji wyswiadczyto ustugi utrzymato liczbe klientéw na poziomie co
proinnowacyjne w ramach akredytowanej najmniej 70% w stosunku do poprzedniego
specjalizacji tematycznej, utrzymata sie na okresu.
poziomie co najmniej 70% w stosunku do
poprzedniego okresu? Nie- Konsorcjum Osrodkéw Innowacji

utrzymato liczbe klientéw, ale ponizej
poziomu 70% w stosunku do poprzedniego
okresu.

5.2 | Czy liczba przedsiebiorstw, ktérym Konsorcjum | Tak- Konsorcjum Os$rodkéw Innowac;ji Tak/ Nie
Osrodkdéw Innowacji wyswiadczyto ustugi utrzymato liczbe przedsiebiorstw na poziomie
proinnowacyjne w ramach akredytowanej co najmniej 70% w stosunku do
specjalizacji tematycznej, utrzymata sie na poprzedniego okresu.
poziomie co najmniej 70% w stosunku do
poprzedniego okresu? Nie- Konsorcjum Osrodkow InnOWaCji

utrzymato liczbe przedsiebiorstw, ale ponizej
poziomu 70% w stosunku do poprzedniego
okresu.
6. | Potencjat kadrowy 6.1 Tak- sktad zespotu jest kompletny zgodnie z Tak/Nie
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a) koordynatora lub zespét
koordynujacy, w ktérym wiodaca role
petni Lider konsorcjum (min. 1 osoba
zatrudniona na umowe o prace w
petnym wymiarze czasu pracy lub na
kontrakcie menedzerskim),

b) ekspertéw/konsultantéw
odpowiedzialnych za Swiadczenie
ustug w wybranej specjalizacji
tematycznej konsorcjum wybranej do
akredytacji (min. 3 ekspertow na
Lidera konsorcjum i 2 ekspertéow na
kazdego cztonka konsorcjum. W
przypadku pozostatych cztonkéw
konsorcjum, przy czym co najmniej 1
ekspert u Lidera i kazdego cztonka
konsorcjum jest zatrudniony na
umowe o prace na petny etat),

c) pracownikow wspierajacych (min. 1
osoba zatrudniona na umowe o prace
na peten etat).

Nie- zespot nie jest kompletny, brakuje
jednego lub wiecej cztonkéw zespotu lub
cztonek zespotu nie byt zatrudniony na
wymaganych warunkach.

6.2

Czy poziom zatrudnienia w zespole (wytacznie
osoby zatrudnione na umowe o prace lub
kontrakt menadzerski) $wiadczacym ustugi
proinnowacyjne w akredytowanej specjalizacji
tematycznej na koniec roku sprawozdawczego
utrzymata sie na poziomie co najmniej 80% w
stosunku do poprzedniego okresu?

Tak- Konsorcjalny Osrodek Innowacji
utrzymat poziom zatrudnienia w zespole
$wiadczacym ustugi proinnowacyjne w
akredytowanej specjalizacji tematycznej na
koniec roku sprawozdawczego na poziomie
co najmniej 80% w stosunku do
poprzedniego okresu.

Tak/Nie
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Nie - Konsorcjalny Osrodek Innowacji nie
utrzymat poziomu zatrudnienia w zespole
Swiadczacym ustugi proinnowacyjne w
akredytowanej specjalizacji tematycznej na
koniec roku sprawozdawczego sie na
poziomie nizszym niz 80% w stosunku do
poprzedniego okresu.

6.3

Czy liczba ekspertow, ktérzy wyswiadczyli
ustugi proinnowacyjne w ramach
akredytowanej specjalizacji tematycznej w
oparciu o inne rodzaje umoéw w roku
sprawozdawczym utrzymata sie na poziomie co
najmniej 80% w stosunku do poprzedniego
okresu?

Tak - Konsorcjalny Osrodek Innowacji
utrzymat liczbe ekspertow w zespole
Swiadczacym ustugi proinnowacyjne w
akredytowanej specjalizacji tematycznej o na
koniec roku sprawozdawczego na poziomie
co najmniej 80% w stosunku do
poprzedniego okresu.

Nie- Konsorcjum Osrodkéw Innowacji nie
utrzymato liczby ekspertéw w zespole
Swiadczacym ustugi proinnowacyjne w
akredytowanej specjalizacji tematycznej na
koniec roku sprawozdawczego na poziomie
nizszym niz 80% w stosunku do
poprzedniego okresu.

Tak/Nie
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7. Skutecznos¢ dziatan Ol

7.1

Efekty dziatalnosci. Ocena podkryterium
dokonywana jest w oparciu o osiggniete
wartosci wskaznikow odzwierciedlajacych
efekty dziatalnosci Konsorcjalnego Osrodka
Innowacji w roku sprawozdawczym w stosunku
do wartosci zadeklarowanych we wniosku

Skala punktacji od O do 5 pkt. Wymagane
minimum punktéw do zdobycia w tym
kryterium to 3 pkt.

0 pkt - kryterium niespetnione, nie
wprowadzono wartosci wskaznikéw.

1 pkt - kryterium spetnione w stopniu
niewystarczajacym

- nie wszystkie wartos$ci wskaznikéw zostaty
wpisane, czesto pojawiata sie wartos¢ zero
lub wartosci byty mniejsze niz wartos¢
bazowa.

3 pkt - kryterium spetnione w stopniu
dostatecznym

- wskazniki zostaty wypetnione, w wiekszosci
byty powyzej 70% w stosunku do roku
bazowego (poprzedniego).

5 pkt - kryterium spetnione w stopniu
bardzo dobrym

- wskazniki zostaty wypetnione, w wszystkie
byty powyzej 70% w stosunku do roku
bazowego (poprzedniego).

0,1,3,5
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7.2

Cele strategiczne. Ocena podkryterium
dokonywana jest w oparciu o stopien realizacji
celéw strategicznych w roku sprawozdawczym
w stosunku do wartosci zatozonych we
whiosku

Skala punktacji od O do 5 pkt. Wymagane
minimum punktéw do zdobycia w tym
kryterium to 3 pkt.

0 pkt - kryterium niespetnione, opis zawarty
we wniosku nie odnosi sie do kwestii
podlegajgcych ocenie w tym kryterium lub
jest na tyle ogélny, ze nie pozwala na
dokonanie rzetelnej oceny.

1 pkt - kryterium spetnione w stopniu
niewystarczajagcym

- nie zostat przedstawiony powdd dlaczego
wartosci byty niskie, ani jakie Ol miat
problemy w dostarczeniu pozadanej wartosci
w roku w stosunku do wartosci bazowej.

3 pkt - kryterium spetnione w stopniu
dostatecznym, w opisie stwierdzono szereg
réznych niedociagnied, niejasnosci i
ogolnikéw:

- 2 na 3 cele zostaty osiggniete w stopniu
wiekszym niz 70% w stosunku do wartosci
zatozonych we wniosku,

- Ol opisat z jakimi problemami zmierzyt sie w
ciggu roku,

- brak lub w podstawowym stopniu opisane
jest jakie Srodki tagodzace zostaty
zastosowane, zeby 3 cele zostaty osiggniete
w proponowanym/ hipotetycznym stopniu.
5 pkt - kryterium spetnione w stopniu
bardzo dobrym

- stopien realizacji celéw strategiczny zostat
dobrze opisany,

- wszystkie 3 cele zostaty osiagniete w
stopniu wiekszym niz 70% w stosunku do
wartosci zatozonych we wniosku.

0,1,3,5
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Czy wynik oceny dostepowej jest pozytywny dla DIH / GIH?

(odpowiedzi na wszystkie zadane pytania w ww. kryteriach sq twierdzqgce lub minimum 3 pkt w przypadku kryteriow punktowanych)




