RZADOWE CENTRUM BEZPIECZENSTWA

Warszawa, dn. 16 listopada 2012 .

ODPOWIEDZ NA ZAPYTANIA WYKONAWCOW DOTYCZACYCH TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania nr 2/ZP/RCB/2012 dotyczgcego "zakupu ustug telefonii

komarkowe;j".

Do Zamawiajacego wplynely nastepujace pytania ze strony Wykonaweow:

(e

Dotyczy § 6 ust. 1 Projektu Umowy - Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca zapewni
gwarancje na dostarczone telefony. Wykonawca bedacy operatorem telefonii
komorkowej, nie jest producentem terminali/modemoéw, a jedynie ich dystrybutorem. Czy
Zamawiajacy dopuszcza, aby dostarczone urzadzenia byly objete gwarancja producencka?

Dotyczy § 7 ust. 1 i 2 Projektu Umowy - Zamawiajacy przewiduje kary umowne
uzaleznione od op6znienia wykonawcy, czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang podstawy
naliczania kar umownych z op6Znienia na zwloke wykonawcy, ewentualnie na opoznienie
z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy?

Dotyczy pkt. 4.2 a) siwz i pkt 4, 5 c) siwz - Prosz¢ o podanie dla kazde]
lokalizacji/budynku, w ktérej Zamawiajacy wymaga zapewnienia dostgpu do sieci
telefonii komorkowe;:
1. doktadnego adresu lokalizacji
2. kontaktu (imie, nazwisko, nr telefonu) do osoby, ktéra bedzie mogla udzieli¢
niezbednych informacji na potrzeby przeprowadzenia pomiaréw zasiggowych
umozliwi przeprowadzenie ekipic technicznej pomiaréw zasiggowych W t€]
lokalizacji.
Powyzsze informacje sa niezbedne do potwierdzenia, czy Wykonawca bedzie w stanie
zapewni¢ odpowiedni poziom sygnatu radiowego w danej lokalizacji.

Dotyczy pkt 4. 2 c) siwz - Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie tego
wymagania i wskazanie konkretnych ushug i zakresu ich dostosowania do wymogow
Zamawiajacego.

Dotyczy pkt. 4.3 siwz - Prosba o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie przez
»BlackBerry Entertaiment Server"? Z wiedzy, ktorg posiada Wykonawca wynika, ze RIM
nie oferuje produktu o takiej nazwie. By¢ moze Zamawiajacemu chodzi o BlackBerry
Enterprise Server lub BlackBerry Enterprise Server Express. Prosba o wskazanie, z
ktorego produktu bedzie korzystal Zamawiajacy w trakcie realizacji niniejszego projektu.

s



6. Dotyczy pkt 4.3 i pkt 4.4 b) siwz — Prosba doprecyzowanie, czy w ramach realizacji
przedmiotu zamdéwienia:
1) Wykonawca jest odpowiedzialny za uruchomienie w infrastrukturze Zamawiajgcego,

konfiguracje oraz integracje serwera BlackBerry? Jesli tak to prosba o podanie

informacji

a. na temat typu (np. MS Exchange, IBM Lotus Domino, ...) i wersji (np. 2003, 2007,
8.0.2, " ...) serwera pocztowego uzywanego obecnie przez Zamawiajacego, z ktorym
ma zosta¢ zintegrowany nowy serwer BES

b. czy Wykonawca odpowiada tez za dostarczenie fizycznej maszyny na ktdrej ma byé
uruchomiony serwer BlackBerry wraz z niezbgdnym oprogramowaniem
serwerowym (np. system operacyjny itd.)?

2) Wykonawca jest odpowiedzialny z uruchomienie serwera BES (BlackBerry Enterprise
Server), czy moze BESX (BlackBerry Enterprise Server Express)? Prosba o wskazanie
ktéry typ serwera nalezy uruchomic;

3) Wykonawca musi dostarczy¢ licencje na serwer BES (BlackBerry Enterprise Server),
czy moze Zamawiajacy posiada juz taka licencje i bedzie korzystal z serwera juz
uruchomionego w infrastrukturze Zamawiajgcego i dostawa licencji na serwer BES nie
lezy w zakresie tego postgpowania?

4) Wykonawca musi dostarczyé licencje CAL (Client Access License) dla uzytkownikow
(terminali BB) korzystajacych z serwera BES? Jesli tak, to prosba o podanie doktadnej
ilosci licencji CAL ktére majg zostaé dostarczone w ramach niniejszego postepowania.
Ilos¢ licencji CAL na serwerze BES musi Odpowiada¢ ilos¢ osOb/terminali BB
korzystajacych z ustugi BlackBerry;

5) Zamawiajacy bedzie korzystat z:

a. korporacyjnej ustugi BlackBerry Enterprise Server (BES),

b. czy moze z ustugi BlackBerry Internet Service (BIS)?
Ushuga BES wymaga uruchomienia w infrastrukturze Zamawiajacego serwera BES
(wymagana licencja na serwer BES i licencje CAL dla uzytkownikow) lub serwera
BESX (darmowa licencja na serwer BESX i darmowe licencje CAL dla
uzytkownikéw) za pomocg ktérego mnastgpuje synchronizacja danych miedzy
terminalem BB a serwerem pocztowym. Natomiast ustuga BIS pozwala na
synchronizacje wiadomogci e-mail z kont pocztowych dostepnych w sieci Internet
poprzez protokoty POP3 i IMAP a takze ustuga BIS pozwala na synchronizacje
danych miedzy serwerem pocztowym a terminalem BB poprzez serwer BESX ktory
musi by¢ uruchomiony w infrastrukturze Zamawiajgcego.

7. Dotyczy pkt 4.3 i pkt 4.4 b) siwz - Pro§ba doprecyzowanie, czy w ramach korzystania z
ustugi BlackBerry Zamawiajagcy bedzie uzywal starych terminali BlackBerry
(dostarczonych przez operatora $wiadczacego obecnie ustugi Zamawiajgcemu), C

nowych dostarczonych w ramach niniejszego postgpowania?



Jesli Zamawiajacy chce uzywacé starych telefonow to prosba o:
1) potwierdzenie, ze posiadane przez Zamawiajacego telefony BlackBerry sg pozbawione

blokady SIMLock, a jesli ja posiadaja to Zamawiajacy zobowigzuje sig przed
wykonaniem migracji ustugi BlackBerry do dostarczenia Wykonawey kodow NCK
potrzebnych do zdjgcia blokady SIMLock. Kody te Zamawiajacy moze uzyska¢ od
operatora od ktérego terminale zostaly zakupione. Kody sa niezbedne do
uruchomienia kart SIM i ustug Wykonawcy w telefonach dostarczonych przez innego
operatora. Bez tych kodéw tylko operator, ktory dostarczyt Zamawiajacemu terminale
BB bedzie w stanie uruchomié na tych terminalach swoje ustugi. Taki stan rzeczy w
ewidentny sposob faworyzuje obecnego operatora w realizacji przedmiotu niniejszego
postepowania,

2) podanie nazw wszystkich "starych" modeli telefonow BlackBerry z ktérych
Zamawiajacy zamierza kotzysta¢ wraz z wersja oprogramowania systemowego w
danym telefonie -informacje potrzebne do zaplanowanie wymiany oprogramowania w
telefonach;

3) podanie ilosci "starych" telefonéw BlackBerry z podziatem na modele, z ktorych
Zamawiajacy zamierza korzysta¢ po dokonaniu migracji. Jest to niezbegdne do
oszacowania prac zwigzanych z koniecznoscig wymiany oprogramowania w
telefonach na oprogramowanie kompatybilne z siecia Wykonawcy oraz prac
zwigzanych ze zdjeciem blokady SIMLock (za pomocg dostarczonych przez
Zamawiajacego kodow NCK).

. Dotyczy pkt 4.4 c) siwz " Prosba o:
1) potwierdzenie, ze posiadane przez Zamawiajacego modemy sa pozbawione blokady

SIMLock, a jesli ja posiadaja to Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przed wykonaniem
migracji do dostarczenia Wykonawcy kodéw NCK potrzebnych do zdjecia blokady
SIMLock. Kody te Zamawiajacy moze uzyskaé od operatora od ktérego modemy
zostaly zakupione. Kody s niezbedne do uruchomienia kart SIM 1 ustug Wykonawcy
w modemach dostarczonych przez innego operatora. Bez tych kodow tylko operator,
ktory dostarczyt Zamawiajagcemu modemy bedzie w stanie uruchomi¢ na tych
modemach swoje ustugi. Taki stan rzeczy w ewidentny sposéb faworyzuje obecnego
operatora w realizacji przedmiotu niniejszego postgpowania;

2) podanie ile Zamawiajacy chce wykorzysta¢ urzadzen danego typu -prosba o podanie
ilodci dla kazdego wymienionego przez Zamawiajacego rodzaju modemu i ilosci
iPadow.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby przeniesienie dotychczas posiadanych przez
Zamawiajacego numeréw telefonicznych nastgpilo w trybie przewidzianym przepisami
Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 1, w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych.

. Dotyczy pkt 5 siwz - Prosimy o potwierdzenie, iz przez umowy szczegétowe, 0 ktérych
mowa w ust. 1 pkt 5 lit. a SIWZ, Zamawiajacy rozumie indywidualne Umowy o



11.

12.

13.

14.
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Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na formularzach Wykonawcey, zgodne z
przepisami ustawy prawo telekomunikacyjne;

Dotyczy pkt 4.5 b) siwz - Prosimy o wyjasnienie, czy w miejsce numerdéw bedacych
przedmiotem cesji Zamawiajgcy aktywuje nowe numery?

Czy Zamawiajgcy zataezy do Umowy dokument potwierdzajacy umocowanie 0s6b
podpisujacych Umowe po stronie Zamawiajacego? W przeciwnym razie Wykonawca nie
bedzie mogh zweryfikowaé, czy Umowa jest zawarta w sposéb prawidtowy, przez osoby
do tego uprawnione.

Dotyczy § 4 ust. 2 - Prosimy o uzupelnienie postanowienia okreslonego w 8 3 ust. 2
Umowy o: z zastrzezeniem, iz: niniejsze postgpowanie zostanie rozstrzygnigte 1 zostanie
podpisana Umowa z Wykonawcg do dnia 1 grudnia 2012 roku.

Dotyczy § 6 -Wykonawca nie jest podmiotem odpowiedzialnym za udzielenie gwarancji,
podmiotem tym jest producent danego sprzgtu, ktory w dokumentach gwarancyjnych
okresla procedure, terminy gwarancji oraz sankcje za ich niedotrzymanie. Czy majac
powyzsze na uwadze Zamawiajgcy wyrazi zgodg, aby zastapié zapisy okreslone w § 6
Umowy nastepujgcym zapisem: Warunki gwarancji na sprzgt zakupiony przez
Zamawiajacego na warunkach umowy, okreslone sg przez producentow Sprzgtu w kartach
gwarancyjnych, dostarczonych wraz ze Sprzgtem do Zamawiajacego. Wykonawca moze
przeja¢ na siebie obowigzek odebrania wadliwego Sprzetu z siedziby Zamawiajgcego
i dostarczenia go do serwisu producenta, a nastgpnie odebrac naprawiony Sprzet od
producenta i dostarczy¢ go do Zamawiajgcego

Zamawiajacy w § 7 ust. 1 oraz ust. 2 umowy, postuguje si¢ pojgciem —,,opOznienie”, ktore
oznacza uchybienie terminowi, bez wzglgdu na przyczyng uchybienia, czyli rowniez z
przyczyn Od Wykonawcy niezaleznych, W zwiazku z powyzszym prosimy o modyfikacj¢
ww. postanowien poprzez zastapienie "opoznienia" -"zwloka", ktéra oznacza uchybienie
terminowi z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi Wykonawca.

Zamawiajacy w § 7 ust. 1 Umowy przewidziat dla siebie prawo potrgcenia kar umownych
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. W zwigzku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz
dziatanie Zamawiajacego oparte na ww. prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do
powaznych nieporozumiefi pomiedzy stronami umowy, a takze moze wywrzec negatywny
skutek na przebieg realizacji zamowienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam fakt
wystgpienia zdarzenia skutkujacego powstaniem roszczenia o naliczenie kar umownych,
jak i ustalenie wysokosci tych kar moze by¢ sporne. W takiej sytuacji niezbedne wydaje
sie podjecie przez Strony umowy dziatan zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przestanek
skutkujacych naliczeniem kar umownych, ale takze czynnikow wplywajacych na ich
wysokogé. Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych 1
potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego wykonawcy wynagrodzenia godzi nie
tylko w interes wykonawcy ale takze uniemozliwia mu podjgcie proby zbadania, czy
naliczona kara umowna potrgcona zostala naliczona prawidlowo 1 w odpowiedniej
wysokosci. Dlatego prosimy o dokonanie modyfikacji, na mocy ktorej ptatnos¢ kar
umownych bedzie nastepowata na podstawie noty obcigzeniowe] platnej w terminie 14
dni od jej wystawienia.



17. Dotyczy § 7 ust. 3 Umowy -Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby przed odstgpieniem od
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Umowy z przyczyn wskazanych w § 7 ust. 3 Umowy, wprowadzié procedurg, na mocy
ktorej Zamawiajacy wezwie Wykonawce do $wiadczenia zgodnego z przedmiotem
Umowy, wyznaczajac téwnoczesnie Wykonawcy termin dodatkowy na usunigcie
uchybien, a po bezskutecznym uplywie ww. terminu, Zamawiajacy od Umowy odstapi?

Dotyczy § 7 ust. 4 Umowy -Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby ograniczy¢ wysokos¢
odszkodowania uzupehiajacego, o ktorym mowa § 7 ust. 4 Umowy wylgeznie do
wysokosci poniesionej szkody, a z wylaczeniem utraconych korzysci?

Dotyczy § 8 ust. 3 Umowy -Prosimy o modyfikacj¢ zapisu okreslonego w § 8 ust. 3
Umowy w taki sposéb, aby w przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, powiadomienie zostato
dokonane pisemnie lub w inny dostgpny sposéb, niezwlocznie po fakcie wystgpienia sity
wyzszej, z zastrzezeniem, iz w przypadku, gdy na skutek Silty Wyzszej nie-bedzie
mozliwe niezwloczne zawiadomienie drugiej Strony, Strona powotujaca si¢ na Site
Wyzsza zawiadomi druga Strong¢ niezwlocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej
komunikacje. Zapis w dotychczasowym brzmieniu moze okazac sig niekorzystny dla
Stron, gdy Silta Wyzsza uniemozliwi komunikacje z druga Strona, wtedy niemozliwe
bedzie niezwloczne zawiadomienie drugiej Strony o wystapieniu Sity Wyzszej.

Dotyczy § 11 ust. 1 -Czy w zwiazku z postanowieniem okreslonym w § 11 ust. 1 Umowy,
na podstawie ktorego do w zakresie nieuregulowanym w Umowie zastosowanie ma
Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Zamawiajacy wyrazi zgodg, aby
dotgczy¢ przedmiotowy Regulamin do Umowy w formie zalgcznika?

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na dotgczenie do oferty pelnomocnictwa wykonawcey czy
musi by¢ ono na wzorze stanowigcym Zalacznik nr 4 do siwz?

Dotyczy pkt 4.2b) siwz -Czy Zamawiajacy dopuszceza dostarczenie kodéw do zdjecia
blokad simlock i przyjmie takie rozwigzanie jako spetnienie dostarczenia sprzgtu bez
blokad simlook?

Jaka ilo§¢ ustug Zamawiajacy zamierza zamowi¢ w przedmiotowym postepowaniu,
poniewaz w SIWZ pojawiaja si¢ dwie sprzeczne informacje:

-STWZ pkt.4 ppkt 4 lit d-53 karty sim + 12 kart sim jako opcja.

-SIWZ pkt 4 ppkt 1 lit a -48 kart sim + 12 kart sim jako opcja.

Dotyczy Zalgeznika nr 5 do SIWZ tabela poz. Nr 9 oplata za rozmowy w ramach sieci
korporacyjnej -Zamawiajacy w tresci SIWZ wymaga aby w oplacie abonamentowej
zawrze¢ koszt polaczen (2000 minut) w sieci korporacyjnej a z drugiej strony w
formularzu ofertowym nakazuje wyceni¢ te polgczenia. Zwracamy sie z prosba o
wyjasnienie tej kwestii.

Czy Zamawiajacy dopuszcza wpisanie wartosci 0,00 pln w formularzu ofertowym?

Dotyczy § 4 ust. 6 Umowy -Karty SIM wedlug obowigzujgcego prawa pozostaja
wlasnoscia operatora i nie mogg przejé¢ na wlasnosé Zamawiajacego.

Pkt 4 SIWZ pkt 4 lit. b); pkt 5 SIWZ pkt 2, par 2 ust. 2 zal. nr 6 — czy zamawiajacy
wyrazi zgode na doprecyzowanie, iz telefony z czgsci obligatoryjnej muszg zosta¢
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dostarczone do siedziby zamawiajacego w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
Zlozenia zamoOwienia, nie wezesniej jednak niz w dniu zawarcia umowy.

Pkt 4 SIWZ pkt. 1 lit ¢) - Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na modyfikacjg¢ Pkt 4 SIWZ
pkt. 5 lit ¢) w taki sposéb, aby dostgpnos¢ sieci i ushug dla uzytkownikow byla zgodna z
mapami zasiggu dostepnymi na stronach WWW Wykonawcy?

Czy wyrazi zgode na doprecyzowanie, iz w ceng oferty zostanie wkalkulowany krajowy
SMS stuzacy zapewnieniu informacji o wykorzystaniu przyznanego limitu

. Pkt 4 SIWZ pkt. 6 lit d) — prosz¢ o doprecyzowanie, o ktére 5 dni w tygodniu chodzi —

moze o dni robocze? Proponuje zdefiniowanie dni roboczych (na potrzeby catego
postepowania) jako dni od poniedziatku do pigtku z wytgezeniem sob6t i dni ustawowo
wolnych od pracy.

Pkt 12 SIWZ — prosze o uzupehienie doktadnych danych gdzie nalezy dostarczy¢ ofertg.

Pkt 16 SIWZ - Czy mimo formy zalacznika nr 6 do SIWZ zawiera on faktycznie istotne
dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy czy tez wzOr
umowy?

Pkt 16 SIWZ oraz Zal. nr 6 do SIWZ par 9 ust 1 — Prosimy Zamawiajacego o0
doprecyzowanie zakresu dopuszczalnych zmian w umowie, 0 ktérych wspomina w pkt. 16
SIWZ (o ile przewiduje takie zmiany oprocz zmiany stawki podatku VAT)? Zgodnie z
art, 144 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, w przypadku gdy zakres
dopuszczalnych zmian nie zostanie okreslony w SIWZ, mozliwe bedg jedynie zmiany
nieistotne w stosunku do tredci oferty. Z uwagi jednak na dtugos¢ kontraktu, w trakcie
jego wykonania, zmiany moga okaza¢ si¢ niezbgdne.

Zal. nr 6 do SIWZ par 1 ust 3.2 - Prosimy o potwierdzenie, ze ,.sie¢ korporacyjna”
obejmuje tylko karty SIM objete niniejszym postgpowaniem.

Zat. nr 6 do SIWZ par 4 ust 3 i 4 — prosze o wylaczenie ze wskazanych dni, dni ustawowo
wolnych od pracy.

Zat. nr 6 do STWZ par 4 ust 6 - Prosz¢ o usunigcie postanowienia dotyczacego przejscia
wlasnosci kart SIM na Zamawiajacego, gdyz jest to niezgodne z ustawg prawo
telekomunikacyjne. Wykonawca wskazuje, ze karty SIM sa czgscig infrastruktury
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego i w czasie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
nie moga sta¢ sic whasnoécia Zamawiajgcego. Przeniesienie wiasnosci  rzeczy
oznaczonych co do gatunku (a za takie nalezy uwazac terminale jako rzeczy
zastepowalne), wymaga przeniesienia posiadania rzeczy, zatem dla przeniesienia
whasnodci istotne bedzie przeniesienia posiadania (wydanie) a nie pisemnego
potwierdzenia. O ile podpisanie protokotu odbioru nastapi z chwilg przekazania sprzgtu
nie bedzie koniecznosci korygowania spornego zapisu. W innej sytuacji prosz¢ o zmiang,
zgodnie z ktorg urzadzenia beda stawaly si¢ wlasnoscia Zamawiajgcego z chwilg ich
wydania i odpowiednia korekte ust. 61 8.



37.Zat. nr 6 do SIWZ par 5 ust 1 lit. b) - czy Zamawiajacy wyrazi zgodg aby ushugi
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dodatkowe byly taryfikowane po cenach zgodnych z cennikiem Wykonawcy dolgczonym
do umowy?

Zat. nr 6 do SIWZ par 6 ust 1 - Czy Zamawiajacy wyraza zgodg aby dostarczone aparaty
telefoniczne byly objete gwarancjg producenta na zasadach okreslonych w karcie
gwarancyjnej, za$ Wykonawca ponosit odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej?

Zat. nr 6 do STIWZ par 7 ust 1 i 2 - Czy zamawiajacy wyrazi zgodg na zastgpienie stowa
,opOznienie” stowem ,zwloka”? Opdznienia sg nastgpstwem okolicznosci za ktore
wykonawca nie ponosi odpowiedzialnogci. 83 to okolicznosei na ktore wykonawca nie ma

wplywu.

Zal. nr 6 do SIWZ par 7 ust 4 - Czy Zamawiajgcy wyrazg zgode na modyfikacje par 7 ust
4 w taki sposob, ze Stronom przysluguje prawo dochodzenia odszkodowania
uzupekniajacego, przekraczajacego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody z wylaczeniem utraconych korzysci?

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie do umowy W sprawie zamowienia
zatacznika w postaci regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wykonawcey ,
ktéry bedzie miat zastosowanie do $wiadczenia ustug przez wykonawcg , W zakresie
niesprzecznym  z  umowa ¢  Obowiazek  dorgczenia takiego  regulaminu
abonentowi/zamawiajacemu przez wykonawcg / operatora wynika z przepisoéw ustawy
prawo telekomunikacyjne.

Zwracamy sie z pro$ba o doprecyzowanie modelu terminalu telefonicznego. Zgodnie ze
specyfikacja zamieszczona w SIWZ, przedstawione warunki spelnia zarowno BlackBerry
Bold 9900 oraz BlackBerry Torch 9810. Terminale te r6znig si¢ cena co Znaczgco wplynie
na prawidtowsg kalkulacj¢ oferty.

Zsodnie z art. 38 ust. 1 pkt 3 Ustawy Zamawiajacy udziela nastepujacyvch odpowiedzi na

zadane pvtania:

1

W zwiazku z tym, ze ewentualne zobowiazanie bgdzie dotyczyto dwoch podmiotow
Wykonawcey i Zamawiajacego podtrzymujemy aby wykonawca zapewnil gwarancj¢ na
dostarczone telefony. Zamawiajacy nie ingeruje w stosunek prawny pomiedzy
Wykonaweg, a producentem telefondw.

Nie zgadzamy sie na zastapienie stowa ,,opdznienie” stowem Zwioka”.

Zamawiajacy wymaga dostepu do sieci telefonii komorkowej w budynku w Alejach
Ujazdowskich 5, Warszawa (wszystkie pomieszczenia w budynku, lacznie z piwnicami).
Osoba do kontaktéw w tej sprawie jest p. Adam Wiewiorowski, (e -—mail:
adam.wiewiorowski@rcb.gov.pl).

Wyjasniamy, ze ,dostosowanie $wiadczonych ustug do wymogdw Zamawiajgcego”
polega na spetnieniu wszelkich wymagan okreslonych w SIWZ.

Zamawiajacemu chodzi o BlackBerry Enterprise Server i w tym zakresie dokonuje

modyfikacji STWZ.
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Zamawiajacy posiada uruchomiony serwer BlackBerry Enterprise Server z wykupionymi
licencjami w oparciu o ktéry jest realizowana synchronizacja poczty wraz z jej
szyfrowaniem. Ewentualna migracja ushugi musi zosta¢ wykonana w oparciu o posiadany
przez zamawiajacego BES wraz z licencjami.

Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie korzystal z starych terminali dostarczonych przez
podmiot obecnie $wiadczacy ustugi. Terminale te bedg sukcesywnie wymieniane na
nowe, dostarczone w ramach niniejszego postepowania. Posiadane przez niego telefony
nie posiadajg blokady SIMLock. Zamawiajacy posiada nastgpujgce modele telefonow
BlackBerry 8820 (ok. 30 sztuk, wersja oprogramowania 4.2.x.x i 5.0.x.x), 8520 (5 sztuk,
wersja oprogramowania 4.5.x.x) 1 9780 (15 sztuk, wersja oprogramowania 6.0.x.x)

. Zamawiajacy potwierdza, ze posiadane modemy sa pozbawione blokady SIMLock

Ilo$¢ urzadzen jest okreslona jako ilos¢ kart w taryfie data.

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany SIWZ w tym zakresie.

Zamawiajacy wyjaénia, Ze przeniesienie numeracji powinno nastgpi¢ zgodnie z zapisami
ustawy Prawo Telekomunikacyjne oraz zapisami aktu wykonawczego do tej ustawy, tj.
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkow
korzystania z uprawniefi w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z dnia 28 grudnia
2010 1))

Tak, jezeli Wykonawcy chodzi o pkt 4 siwz, ust. 5 lit a), to Zamawiajgcy rozumie
indywidualne Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na formularzach
Wykonawcy, zgodne z przepisami ustawy prawo telekomunikacyjne.

Tak, Zamawiajacy zamierza aktywowa¢ nowe numery w ramach wykorzystania mnp.:
opcji.

Na zyczenie Wykonawcy przed podpisaniem umowy Zamawiajacy przedtozy dokument
potwierdzajacy umocowanie 0s6b podpisujacych Umowe po stronie Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji w przedmiotowym zakresie.

Zamawiajacy podtrzymuje aby wykonawca zapewnil gwarancj¢ na dostarczone telefony i
nie zgadza si¢ na taki zapis.

Zamawiajacy nie zgadza si¢ na zastapienia stowa ,,opoZnienie” stowem ,,zwloka”.
Zamawiajgcy nie zgadza si¢ na proponowang modyfikacje.

Zamawiajacy nie zgadza sig¢ na proponowana modyfikacje.

Zamawiajgcy nie zgadza si¢ na proponowang modyfikacje.

Zamawiajacy nie zgadza si¢ na proponowang modyfikacje.

Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenie Zamawiajacemu przy podpisaniu umowy
regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wykonawcy, ktoéry bedzie miat
zastosowanie do $wiadczenia ushug przez wykonawcg w zakresie niesprzecznym Zz
umowa.

Wszelkie informacje dotyczace pytania znajduja si¢ w Rozdziale 10 pkt 1 lit. f) SIWZ.
Pelnomocnictwo nie musi by¢ przedfozone na wzorze, ale musi spefnia¢ wymagania dla
jego uznania jako wlasciwego (zgodne z trescig zalgcznika).

Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

Zamawiajacy w SIWZ pkt.4 ppkt 4 lit d okreslit ilo§¢ aktualnie uzytkowanych kart SIM
(53). Przedmiotem Przetargu jest dostawa 48 nowych kart SIM (badZ wykorzystanie kart
bedacych w uzytkowaniu przez Zamawiajgcego) + mozliwos¢ wykorzystania opcji — do
12 sztuk.

Zamawiajacy oszacowal ilo§¢ minut, aby mozna bylo wyceni¢ ta ustuge. W zwigzku
z tym tre$¢ SIWZ pozostaje bez zmian.

Wopisanie wartosci 0,00 PLN w formularzu ofertowym za realizacje catosci zamdéwienia
moZe by¢ uznane za razaco niska cene. W przypadku wartodci skladowych
(pojedynczych) warto$é ta powinna odzwierciedla¢ realny koszt, ktéry ponosi z tego
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tytutu wykonawca. Cena (warto$¢) ,,0” zlotych odpowiada pojgciu ceny zdefiniowanemu
w art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z pdzn.
zm.), zgodnie z ktérym cena stanowi wartos¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych, ktorg
kupujacy (zamawiajacy) jest obowigzany zaptaci¢ przedsigbiorcy (wykonawcy) za towar lub
ushuge. W zwigzku z tym Zamawiajacy dopuszcza wpisanie w formularzu ofertowym ceny
jednostkowej brutto (wartosci) w wysokosei ,,0” zlotych.

Zamawiajacy przewiduje, ze w okresie trwania umowy karty SIM stanowia wiasnos¢
operatora. Natomiast po zakoficzeniu umowy przechodzg na wilasnos$¢ Zamawiajgcego
chyba ze Zamawiajacy zrezygnuje z tej mozliwosci. Natomiast uszkodzone karty SIM
przechodza na wiasno$¢ Zamawiajacego z chwila ich wymiany. W zwigzku z tym
zamawiajacy dokona stosownej modyfikacji trefci SIWZ w tym zakresie nadajac
brzmienie tresci istotnych postanowien umowy:.

.84 ust.6 .Z chwila podpisania Protokolu Odbioru (Protokotow Odbioru) terminale
komorkowe staja si¢ wiasnoscia Zamawiajacego. W okresie trwania umowy karty SIM
stanowia wlasno$¢ operatora. Natomiast po zakonczeniu umowy przechodza na wiasnosé
Zamawiajacego, chyba ze Zamawiajacy zrezygnuje z tej mozliwosci. Natomiast
uszkodzone karty SIM przechodza na wlasnos¢ Zamawiajacego z chwilg ich wymiany.”
Zamawiajacy nic zgadza si¢ na taki zapis. Zamawiajacy ma czas do 7 dni na dostarczenie
telefonow. Zapis wskazuje, ze dostawa telefonéw moze nastapi¢ dopiero po podpisaniu
umowy (Dostawa terminali komoérkowych, bedzie miata miejsce w trakcie trwania
Umowy).

. Nie, zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje¢ tego zapisu.
29,

Zamawiajacy traktuje to jako ustuge dodatkowa i rozliczana zgodnie z cennikiem
operatora, w zwigzku z tym nie ma potrzeby precyzowania tego zapisu.
Tak, chodzi o wskazane dni robocze.

. Z uwagi na ograniczone mozliwosci wehodzenia do pomieszezen Rzadowego Centrum

Bezpieczenistwa oferty nalezy przekazaé bezposrednio pracownikowi kancelarii ogolnej
RCB, po telefonicznym wezwaniu poprzez biuro przepustek KPRM (tel. 22 23659899).
Prawdopodobnie chodzi o pkt 17 SIWZ, ktéry zawiera istotne postanowienia umowy,
ktore zostang wprowadzone do tresci umowy.

Zamawiajacy przewiduje takze mozliwo$¢ dokonania zmiany polegajacej na mozliwosci
dostarczenia innego modelu telefonu niz zaoferowany, o parametrach nie gorszych niz w
SIWZ, w przypadku, gdy zaoferowany przez Wykonawce produkt zostanie wycofany
z produkcji, bez zmiany ceny oferty. W tym zakresie Zamawiajacy dokonuje modyfikacji
SIWZ, dodajgc taka mozliwosé do pkt. 17. W pozostatym zakresie Zamawiajacy nie
przewiduje zmian, oprécz wskazanych dotychczas w SIWZ oraz powyzszej modyfikacji.
Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, Ze stosowny zapis dotyczgcy zakresu zmian W
postaci: indeksacji w zakresie VAT oraz mozliwosci zmiany modelu telefonu zostanie
wprowadzony do § 9 ust. 3 obecnych istotnych postanowien umowy.

Zamawiajacy potwierdza, ze .sie¢ korporacyjna” obejmuje tylko karty SIM objete
niniejszym postgpowaniem.

Zamawiajgcy nie przewiduje zmian w tym zakresie.

Zamawiajacy przewiduje, ze w okresie trwania umowy karty SIM stanowig wlasno$é
operatora, natomiast po zakonczeniu umowy przechodzg na wiasnosé Zamawiajacego
chyba ze Zamawiajacy zrezygnuje z tej mozliwosci. Natomiast uszkodzone karty SIM
przechodza na wlasnosé¢ Zamawiajacego z chwilg ich wymiany. W zwiazku z tym
dokonana zostaje modyfikacja, o ktorej mowa w pkt. 26 odpowiedzi.

Zamawiajacy wyrazit w SIWZ zgode aby ushugi dodatkowe byly taryfikowane po cenach
zgodnych ze standardowym cennikiem Wykonawcy. Nie zgadza si¢ natomiast na
zatgczanie go do umowy.



38. OdpowiedZ umieszezono w pkt. 1.

39. Odpowiedz umieszczono w pkt. 2.

40. Zamawiajgcy nie zgadza si¢ na modyfikacje.

41. Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenie Zamawiajagcemu regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych wykonawcy, ktory bedzie miat zastosowanie do $wiadczenia
ustug przez wykonawcg, ktory bedzie niesprzeczny z umowa.

42. Zamawiajacy nie moze wskazaé konkretnego modelu telefonu. Telefon musi spetniac
parametry wskazane w SIWZ.

Jednoczesnie informuje, ze powyzsze odpowiedzi wraz z modyfikacjami stanowia integralng
czesé SIWZ

Kierownik Zamawiajacego

Zastepcal Qyrekios
Rzadow€oo Centrum P€zpiccznspwa \
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